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 ممخص الدراسة
ىدفت الدراسة الى التعرف عمى مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة 
القصيم من وجية نظر المعممين، والكشف عن مإذ كان ىناك الفرق ذات دلالة إحصائية تعزي 

ة المستفادة لتحسين لمتغيرات )الجنس، والدورات التدريبية(، والتوصل لأىم المقترحات الإجرائي
مستوى الصحة التنظيمية. استخدمت الدراسة المنيج الوصفي )المسحي(، ومقياس الصحة 

كأداة لجمع  (Hoy, Tarter, & Kottkamp, 1991)التي طوره كل من (OHI)التنظيمية 
معمم ومعممة من المرحمة الثانوية  354البيانات اللازمة، تكونت عينة الدراسة الأساسية من 

نطقة القصيم، تم اختيارىم بطريقة عشوائية، وكانت أىم النتائج الدراسة أن مستوى الصحة بم
التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم من وجية نظر المعممين متحقق بدرجة كبيرة،  
 ووجود فروق دالة إحصائياً في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بأبعاد )التأكيد الأكاديمي، التماسك
المؤسسي، تأثير القائد( والفروق جاءت لصالح الاناث، بينما لا توجد فروق فيما يتعمق بأبعاد 
)الاعتبارية، المبادأة بالعمل، الروح المعنوية، الدعم بالموارد( ترجع لاختلاف الجنس، وتوصمت 

سانية لاىم المقترحات والتوصيات المستفادة منيا ضرورة نشر الوعي حول أىمية العلاقات الإن
وتحسينيا بين القادة والمعممين والسعي من اجل تعزيز الصحة التنظيمية داخل المدرسة، وعقد 
برامج توعوية والتدريبية داخل وخارج المدرسة عن كيفية رفع مستوى الصحة التنظيمية في 

ات المدارس وطرق المحافظة عمييا، وتشجيع التواصل المستمر بين القادة والمعممين، وتوفير قنو 
اتصال سميمة بما يضمن فاعمية التواصل وسيولتو. وأدراج مستوى الصحة التنظيمية ضمن 
البرامج التدريبية المقدمة الى القيادات الإدارية والمعممين، ووضع معايير خاصة لتقييم مستوى 

دراجو ضمن استمارة تقويم الأداء الوظيفي لمقيادات.  الصحة التنظيمية لممدرسة وا 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 566
 

 المقدمة:
بدت المؤسسات المختمفة وفي مقدمتيا المؤسسات التعميمية اىتمام كبير بدراسة أ

ظروف العمل المناسبة وسبميا الملائمة، التي تيدف الى زيادة الدافعية وروح المعنوية لمنسوبييا، 
وتزيد من ولائيم وانتمائيم الكافي ليا، مما يدفعيم الى بذل قصار جيدىم في سبيل تحقيق رسالة 

المؤسسة، وىذا يتطمب من قائدىا المدارس الدراسة عن أفضل الطرق المساعدة لموصول  ورؤية
لمخرجات تمتاز بكفاءة عالية، ولعمو يكون ىذا من خلال توفير مناخ جيد داخل المؤسسة يؤثر 

 بشكل فعال بسموك الافراد وأدائيم.
م الصحة التنظيمية ونظر ليذا الاىتمام المتزايد في دراسة مناخ وبيئة العمل ظير مفيو 

من اجل قياس صحة تمك المؤسسات ومدى فعاليتيا خصوصاً في التعميمية منيا، حيث أشر 
مدخل ضروري من مداخل العممية التعميمية، ومقياس  Sabanciم( بانو أعتبرىا 1004الكمالي)

مدرسة جيد لقياس قدرة المدرسة عمى القيام بدورىا أتجاه مجتمعيا عمى أكمل وجو، لذا فان ال
التي تولي اىتمام كبير بالصحة التنظيمية تنمو وتتحسن، ولدييا القدرة عمى البقاء، ويصبح 
نظاميا ومناخيا صحيً لأقصى درجة ممكنة، ذات إمكانية دينمائية، ولدييا قدرة فائقة لتفاعل 

 (Yuceler, Doganalp, & Kaya, 2013,4) وتأقمم مع المتغيرات الداخمية والخارجية. ويؤكد
عمى ان اليدف من قياس الصحة التنظيمية ليس فقط لمكشف عن حالة المدرسة، ولكن ايضاً 
لأعداد الخطط التحسينية والتطويرية المستندة معموماتيا اساساً عمى النتائج المتوصل الييا، 
وتعين عمى تحديد المشكمة وطرق حميا من خلال معرفة نقاط القوة والضعف لممدرسة، وايضاً 

 التيديدات وىذا لن يأتي الا من خلال قياس مستوى الصحة التنظيمية.الفرص و 
وىذا يعني ان المدارس من اىم المؤسسات التي ىي بحاجة الى قياس مستوى الصحة 
التنظيمية فييا لأن مخرجاتيا من أسس تقدم والتطور البلاد، فجميع الموارد والمنظمات الأخرى 

 تعتمد عمى الافراد المتعممين.
 الدراسة: مشكمة

تواجو المدارس العديد من العقبات والتحديات المتسارعة، وبالتالي فان المدارس بحاجة 
لقياس ورفع مستوى الصحة التنظيمية من اجل تحديد الأساليب وطرق التعامل مع تمك التحديات 
 والعقبات ومقاومتيا، حيث يتضح لنا بنتائج الدراسات السابقة بان مستوى الصحة التنظيمية
يعكس لنا تأثيرىا الإيجابي او السمبي عمى المدرسة، حيث أشارت العديد من الدراسات أن 

( وأضاف يرجع ىذا لأدراك المعممين 1042مستواىا كان مرتفع ومنيا دراسة الشريفي )
والمعممات لأىميتيا وضرورة تمتع مدارسيم بيا، من اجل انعكاساتيا الإيجابية عمى أدائيم 

( راجع لاىتمام وأدرك مديري المدارس لمستواىا الإيجابي 1044في السوالمة ) ورضائيم. وايضاً 
حيث اعتبروه من العوامل الرئيسية لإنجاح اداراتيم، وتطوير أداء معممييم، وزاد من دافعيتيم 
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لمعمل، وتحقيق اىداف المنظمة. وىناك دارسات اشارت الى ان مستواىا كان متوسط واوجدت 
مستوى الصحة التنظيمية وعدد من المتغيرات منيا ممارسة المديرين علاقة إيجابية بين 

           (، والأداء الاستراتيجي لممنظمة،1046لاستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي )الحوراني، 
  (، وايضاً الاستغراق الوظيفي، 1046وزيادة رفاىية افرادىا وأدائيم وكفاءتيم )الجابري، 

(، وايضاً بينيا وبين 1044طبيق مبادى إدارة الجودة الشاممة )مرمش، (، وت1047)العميان، 
(. ودرجات القراءة لدى الطالب في 1044درجة ممارسة الرؤساء لمميارات الإدارية )الكمالي، 

(. وىناك دراسات أشار (Roney, Coleman & Schlichting, 2007ولاية كارولينا الشمالية 
، ومباشرة بينيا وبين (Kant, 2017)نيا وبين تكيف المعممين لعلاقات مختمفة منيا معنوي بي

( مسؤوليتيا عن 1041. وكشفت دراسة الحجايا )(Henderson, 2007)سلامة المؤسسة 
توفير مناخاً داعما لتحسين بيئة العمل، والحفاظ عمى تماسك الجماعة، وما يترتب عمى ذألك 

دارة والمعممين والطمبة، ورفع كفاءة الموارد البشرية، من تعميق لثقافة الإنجاز، وبناء الثقة بين الإ
طلاق المبادرات الإبداعية في المدرسة. وعمى الرغم من أىمية موضوع الصحة التنظيمية، الا  وا 
أن ىناك ندرة في الدراسات التي اىتمت بمعرفة مستواىا في مدارس منطقة القصيم، ومن ىنا 

توى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية في جاءت ىذه الدراسة وسمطت الضوء عمى مس
 منطقة القصيم من وجية نظر المعممون.

 أسئمة الدراسة:
 حاولت الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية:

 ما مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم من وجية نظر المعممين؟ 
 ابات أفراد عينة الدراسة حول مستوى الصحة ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية في استج

 التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم ترجع لاختلاف )الجنس، الدورات التدريبية(؟
  ما المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس الثانوية

 بمنطقة القصيم؟
 أىداف الدراسة: 
 الأىداف التالية:سعت الدراسة لتحقيق  
  التعرف عمى مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم من وجية نظر

 المعممين.
  الكشف عن الفرق ذات دلالة إحصائية في مستوى الصحة التنظيمية لدى عينة الدراسة تعزي

 لمتغيرات )الجنس، والدورات التدريبية(.
 ية المستفادة لتحسين مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس التوصل الى أىم المقترحات الإجرائ

 الثانوية بمنطقة القصيم.
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 أىمية الدراسة:
 تحدت أىمية الدراسة بما يأتي:

  ،لحداثة الموضوع ومشكمة الدراسة وىي مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية
 وايضاً في ضل ندرة الدراسات العربية التي تعالج ىذه المشكلات.

  تفيد نتائج الدراسة متخذي القرار في وزارة التعميم في توفير معمومات ميمة عن مستوى
 الصحة التنظيمية، لاتخاذ الإجراءات والقرارات المناسبة لرفع مستوى صحة المدرسة.

  يمكن ان تشكل ىذه الدراسة نقطة انطلاق لِطرح برامج تدريبية تيدف الى تحسين صحة
ىم في تحسين الأداء، وفي تطوير العممية التعميمية، ورفع مستوى المدرسة الذي بدورىا تسا

 التحصيل العممي.
 حدود الدراسة:

 التزمت الدراسة بالحدود الآتية: 
معرفة مستوى الصحة التنظيمية في المدارس، واعتمدت قياس الابعاد  الحـدود الموضوعيـة: -

ؤسسي، المبادأة بالعمل، الروح المعنوية، التالية: التأكيد الأكاديمي، الاعتبارية، التماسك الم
 تأثير المدير، الدعم بالمواد.

 المدارس الثانوية في منطقة القصيم. الحدود المكانية: -
 معممين ومعممات المرحمة الثانوية.  الحدود البشرية: -
 .ىـ4330ىـ/4328الفصل الـدراسي الثاني من العام ىـ. الحـدود الزمنية: -

 منيج الدراسة:
         استخدمت الدراسة المنيج الوصفي )المسحي( وذلك للإجابة عن أسئمة الدراسة،      

 حيث يعرف بانو ذلك النوع من البحوث الذي يتم بواسطة استجواب جميع أفراد المجتمع أو 
عينة كبيرة منيم، وذلك بيدف وصف الظاىرة المدروسة من حيث طبيعتيا ودرجة وجودىا 

 (.4322)العساف، 
 مصطمحات الدراسة:
 :Organizational Healthالصحة التنظيمية 

( بأبحاثو 1969أول من تحدث عن مفيوم الصحة التنظيمية في عام ) (Miles)يعتبر 
عمى المؤسسات التعميمية، وعرفيا بأنيا "قدرة المنظمات في أن تعمل بكفاءة، وتتكيف وتتطور 

امل وفعال بكل معنى الكممة، لتحقيق أىدافيا وتنمو عمى نحو ملائم من خلال نظام وظيفي متك
 (.400، ص1040المرغوبة" )الصرايرة،
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بانيا " حالة  (Hoy, Tarter, & KottKamP, 1991, P57)وقد عرفيا كل من 
تصف انسجام مستويات المدرسة الفنية والإدارية والمؤسسية، من اجل تمبية حاجات المنظمة 

ا نحو تحقيق رسالتيا، ومن اجل التغمب بكفاءة عمى القوى الاساسية والثانوية، وتوجيو طاقاتي
 الخارجية التي تيددىا.

ويمكن تعريفيا إجرائياً في ىذه الدراسـة: بأنيا قدرة المدرسة الثانوية عمى التأقمم مع 
تطورات المتغيرات الخارجية، وتوفير عوامل إيجابية في البيئة المدرسية التي تجعميا صالحة 

د ومشجعة لكافة منسوبييا وتوجيو طاقاتيم نحو أداء أفضل من اجل النيوض لمعمل بشكل جي
 بعممية تعميمية ذات كفاءة وفعالية عالية محققة لأىدافيا ومتميزة في مخرجاتيا

 الإطار النظري لمدراسة:
تعتبر المدارس أول مرحمة من مراحل إعداد وصقل الميارات العقمية والمعرفية لدى 

اىتمام التربويون بدراسة الصحة التنظيمية الجيدة فييا، باعتباره الركيزة الأولى  الطلاب، لذا تزايد
. من خلال من أجل تحقيق أىداف ورسالة ورؤية المدرسة أولًا والعممية التعميمية والتربوية ثانياً 

الإطار النظري سيتم تناول الصحة التنظيمية من حيث مفيوميا وأىميتيا وخصائصيا وأبعادىا، 
  ك فيما يمي:وذل

 :( (Organizational Healthمفيوم الصحة التنظيمية
استخدم ىذا المفيوم من قبل العديد من الكتاب بيدف التجديد وتفاعل والابداع، حيث  

تعتبر بأنيا فعالية المؤسسة في مختمف الظروف، وكيفية تعامميا وتفاعميا وتأقمميا مع تمك 
 .(Janice,2000, p62)المتغيرات 

( بأنيا حالة من حالات Xenidis & Theocharous, 2014, p3كل من ) وذكر
التفاعل الكامل الخالي من العوائق لجميع العمميات التنظيمية الرسمية والغير رسمية الأساسي 

 منيا والثانوية
يجابية مميزة تتفرد بيا المؤسسة عن غيرىا،  وتفيم بأنيا "الحالة الفعالة ذات نشاط وا 

تيا عمى تحقيق التناسق والتكامل بين اقساميا واستخداميا الجيد لمموارد المتوفرة، وتظير مدى قدر 
 وتوفير بيئة داخمية مميزة ذات كفاءة وفاعمية عالية، ومتأقممة لتغيرات والتطورات الخارجية.

Srivastava, 2008, P125)) 
كانيات والظروف، يمكن اعتبارىا بأنيا القدرة والفعالية العالية لممؤسسة في مختمف الإم

والكفاءة المتميزة في التكيف والتأقمم وتجدد والنمو نحو الأفضل دائماً، ونشر الإيجابية في 
 يق أىدافيا في ضل تمك المعوقات. المؤسسة لنيوض بيا وتحق
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 أىمية الصحة التنظيمية:
            دراسة الصحة التنظيمية لوُ أىمية كبيرة لانعكاسيا عمى أداء المدرسة 

                      ) Hill, 2003 (ومنسوبييا، ويمكن إيجازىا وتفصيميا كما ذكرىا كل من 
 ( عمى النحو التالي:1045و)السبيعي،   (Raya & Panneerselvam,2013)و
  أداة تقيم أساسية لمعلاقات وظروف الداخمية، والتزويد بالمعمومات الضرورية التي تساعد في

 دعم وتحسين المدرسة.
  .قدرتيا عمى تمبية احتياجات منسوبي المدرسة، وأتاحو الفرصة لتجارب الذاتية الإيجابية 
 .تساعد عمى زيادة الدافعية وروح المعنوية والتعاون والإنتاجية، والتقميل من الغياب والتسرب 
  تمنحيا المقدرة عمى مواجية التحديات والمعوقات، وتساىم في استمرارىا لتحقيق رؤيتيا

 لتيا.ورسا
  ليا القدرة في توفير بيئة تعميم داخمية محفزة وجادة ومسايرة لممستجدات المتسارعة، ومنفتحة

عمى المجتمع الخارجي وتتفاعل معو بإيجابية مما تكسبيا نظام مفتوح يتوافق مع المفيوم 
 الحديث لممدرسة.

  جات تمك المدارس.تقيس مدى رضاء منسوبييا أولًا وأولياء الأمور والمجتمع ثانياً عن مخر 
 أبعاد الصحة التنظيمية: 

عشر أبعاد لمصحة التنظيمية تحت ثلاث محاور رئيسة  (Miles, 1969)لقد صنف  
 عمى النحو التالي:

 :أبعاد ضرورية لإنجاز الميمات 
             الأول: وضوح وتركيز اليدف: يشير الى مقدرة المؤسسة عمى معرفة أىدافيا  -

 وغاياتيا، ودعميا.
         الثاني: كفاية التواصل: تعني سيولة الاتصالات وقدرة في نقل المعمومات بسرعة  -

 ومرونة عالية.
           الثالث: تكافؤ السمطة: يشير الى التوزيع المنصف والنسبي لمسمطة بين أعضاء  -

 المؤسسة ومديرىا.
 :أبعاد ضرورية لممحافظة عمى تماسك المؤسسة وكيانيا 
دام الموارد: يشير الى الاستخدام الامثل لمنسوبي المؤسسة في حدود طاقاتيم الرابع: استخ -

 مما يساعد في نموىم، وتطورىم. 
الخامس: التماسك المؤسسة: يشير الى تفضيل الافراد العمل داخل المؤسسة، وسعييم من  -

 نسجام فيما بينيم.اجل البقاء والتأثير والتأثر، مع ولائيم والاعتزاز بالانتماء ليا، والتعاون والا
          السادس: الروح المعنوية: ىي الاحاسيس التي تركز عمى الرضاء والامن والسعادة -

 في المنظمة. 
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 :أبعاد ضرورية لاستمرارية نمو وتنمية المؤسسة 
السابع: التجديد والابداع: يشير الى جعل الافراد قادرين عمى الابتكار والتنوع، وتجنب   -

 المخاطر.
: الاستقلالية: ىي حرية المؤسسة ومنسوبييا باتخاذ القرارات، وتحقيق اىدافيا الثامن  -

 ومسؤولياتيا.
التاسع: التكيف: تعني القدرة والمحافظة عمى الاستقرار وتحمل الاجياد عند حدوث تحديات   -

 والتغيرات في المؤسسة.
المشاكل، العاشر: الكفاءة في حل المشكلات: تشير الى مقدرة المؤسسة لاستشعار   -

 وتحديدىا، وايجاد الحمول الممكنة ليا وحميا بأقل قدر من الجيد والطاقة.
 الدراسات السابقة -

يمكن استعرض في ىذا الجزء بعض الدراسات التي تناولت متغير الدراسة الحالية، وتم       
 تقسيميا الى دراسات عربية ودراسات أجنبية 

 أولًا: دراسات عربية:
( ىدفت الى التعرف عمى مستوى الصحة التنظيمية في 1047ن )وفي دراسة العميا

المدارس الثانوية وعلاقتيا بالاستغراق الوظيفي لدى المعممين في دولة الكويت، واستخدمت 
المنيج الوصفي المسحي الارتباطي. واستبانة لجمع بيانات الدراسة. وتكونت عينة الدراسة من 

الدراسة أن مستوى الصحة التنظيمي في المدارس الثانوية ( معمماً ومعممة. وأظيرت نتائج 340)
متوسطاً. وعدم وجود فروق ذات دلالة احصائياً لمستوى الصحة التنظيمية تعزي لأثر الجنس 
والمؤىل العممي في جميع المجالات، باستثناء مجال التأكيد التربوي وتأثير مدير المدرسة حيث 

يضاً توجد فروق ذات دلالة احصائيا لمستوى الصحة وجدت فروق لصالح المعممين الذكور، وا
التنظيمية تعزي لسنوات الخبرة. ماعدا مجالات التكامل المؤسسي والمبادة بالعمل والدعم بالموارد 
لم تظير فروق ذات دلالة احصائياً. وأظيرت النتائج وجود علاقة ارتباطية موجبة بين مجالات 

 .الصحة التنظيمية والاستغراق الوظيفي
( الى الكشف عن العلاقة بين الصحة التنظيمية في 1046ىدفت دراسة الحوراني )

المدارس الثانوية الحكومية في العاصمة عمان، ومستوى ممارسة المديرين لاستراتيجيات إدارة 
الصراع التنظيمي من وجية نظر المعممين. واستخدمت المنيج الوصفي الارتباطي. ولجمع 

( معمماً ومعممة. 184تبانة كأداة لدراسة. وتكونت عينة الدراسة من )البيانات استخدم الاس
وتوصمت نتائج الدراسة الى ان مستوى الصحة التنظيمية في مدارس الثانوية الحكومية كان 
مرتفعاً. وايضاً مستوى ممارسة مديري المدارس لاستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي كان 

إيجابية ذات دلالة احصائياً بين درجة الكمية لصحة التنظيمية  مرتفعاً. وتوجد علاقة ارتباطية
والدرجة الكمية لمستوى ممارسة المديرين لاستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي، وبين جميع ابعاد 

 الصحة التنظيمية واستراتيجيات إدارة الصراع التنظيمي.
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إدارة الجودة الشاممة ( العلاقة بين درجة تطبيق مبادى 1044وتناولت دراسة مرمش )
في المدارس الثانوية الخاصة في محافظة عمان وعلاقتيا بمستوى الصحة التنظيمية لممدارس 
من وجية نظر المعممين والمعممات. واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي الارتباطي. والاستبانة 

ائج الدارسة أن ( معمماً ومعممة. وأظيرت نت234لجمع البيانات. وتكونت عينة الدراسة من )
مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية الخاصة كان متوسطاً. ووجود علاقة إيجابية ذات 
          دلالة احصائياً بين درجة تطبيق مبادى إدارة الجودة الشاممة ومستوى الصحة التنظيمية في

 ىذه المدارس. 
ة في المراكز التعميمية ( مستوى الصحة التنظيمي1044وتناولت دراسة الكمالي )

التابعة لإدارة السراج المنير في دولة الكويت وعلاقتو بدراجة ممارسة رؤساء المراكز لمميارات 
الإدارية من وجية نظر المعممين. واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي الارتباطي، ولجمع 

عممة. وأظيرت نتائج ( معمماً وم170البيانات استخدمت الاستبانة، وبمغت عينة الدراسة من )
الدراسة أن مستوى الصحة التنظيمي في المراكز التعميمية كان متوسطاً. وتوجد علاقة ارتباطية 
إيجابية ذات دلالة احصائيا بين مستوى الصحة التنظيمية ودرجة ممارسة الرؤساء لمميارات 

الح الاناث، الإدارية. وايضاً في مستوى الصحة التنظيمية تعزي لمتغير الجنس وكانت لص
وأظيرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة احصائيا في مستوى الصحة التنظيمية تعزي 

 لمتغيري الخبرة والمؤىل العممي، وأيضاً في درجة ممارسة الرؤساء لمميارات الإدارية.
 ثانياً: دراسات أجنبية:

لتنظيمية ىدفت الى معرفة العلاقة بين البيئة الصحية ا (Kant, 2017)في دراسة 
والتكيف، في مدارس المرحمة الثانوية في ميروت ومدينة مودينغار في اليند. واستخدمت المنيج 

( معمم من معممي 100لجمع البيانات. وتكونت العينة من ) الوصفي المسحي. والاستبانة
 المرحمة الثانوية. أظيرت النتائج وجود علاقة معنوية بين البيئة الصحية التنظيمية وتكيف
المعممين. وان بعض أبعاد مقايس البيئة الصحية التنظيمية مترابطة معنوياً مع بعضيا البعض، 
وكشف نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة معنوية بين درجات المعممين ذوي التكيف 

 العالي والمنخفض عمى بيئة الصحية التنظيمية.
ف الى الفحص عن التي تيد (Hong, Law, and Toner, 2014)وفي دراسة 

مفيوم الصحة التنظيمية في مؤسسات التعميم العالي الخاص في ماليزيا. استخدمت المنيج 
( موظفاً. 410الوصفي المسحي الارتباطي. والاستبانة لجمع بيانات الدراسة. وعينة مكونة من )

جد فروق وأشارت النتائج ان المؤسسات تتمتع بصحة جيدة بشكل عام. وايضاً اشارت أنو لا يو 
ذات دلالة احصائيا في مفيوم الصحة التنظيمية تعزي لمتغيرات )الجنس، والعمر، والحالة 

 الاجتماعية، ومدة الخدمة(
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دراسة ىدفت معرفة الصحة التنظيمية، وفعالية المعمم في  (Moses, 2010)وتناول 
ستبانة لجمع منطقتين ريفيتين في ولاية نيويورك. واستخدمت المنيج الوصفي. واستخدمت الا

معمماً 41البيانات الكمية، والمقابمة والمعالجات لجمع البيانات النوعية. وتكونت العينة من 
اختيروا عشوائياً من مدرستين في منطقتين ريفيتين من ولاية نيويورك. واشارات النتائج الى وجود 

روق ذات دلالة فروق كمية بين المدارس تعزي لمتغير الصحة التنظيمية، بينما لا توجد ف
 احصائيا بين المدارس تعزي لمتغير فعالية المعمم.

( ىدفت الى (Roney, Coleman & Schlichting, 2007وقام بدراسة كل من 
دراسة العلاقة بين تحصل القرائي لمطالب والصحة التنظيمية لمدارس المرحمة المتوسطة في 

الوصفي. وكإدة لمدراسة استخدم الاستبانة ولاية كارولينا الشمالية. واستخدمت منيج الارتباطي 
( مدارس 4( معمم يعممون في )101والمقابمة لجمع البيانات. وتكونت العينة الدراسة من )

لممرحمة المتوسطة من ولاية كارولينا الشمالية. وكشفت نتائج عن وجود علاقة إيجابية معتدلة 
ة الخمس في ولاية كارولينا الشمالية بين الصحة التنظيمية الكمية لممدارس المرحمة المتوسط

 ودرجات القراءة لدى الطالب من وجية نظر المعممين.
 الإطار الميداني لدراسة

يشمل جميع المعممين والمعممات بالمرحمة الثانوية بالمدارس الحكومية  مجتمع الدراسة:
بالغ عددىم ه، وال4328/4330بمنطقة القصيم في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي 

 ( 4327/4328وفق أخر إحصائية لوزارة التعميم )الإدارة العامة لمتعميم بمنطقة القصيم  1818
تم تقنين الاستبانة المستخدمة في الدراسة الحالية بالتطبيق عمى عينة تكونت عينة الدراسة: 

ريقة عشوائية، معمم ومعممة من معممي المرحمة الثانوية بمنطقة القصيم، تم اختيارىم بط 44من 
معمم ومعممة من معممي المرحمة الثانوية بمنطقة  354بينما تكونت عينة الدراسة الأساسية من 

القصيم، تم اختيارىم بطريقة عشوائية، وطبقت عمييم في الفصل الدراسي الثاني من العام 
             ه، والجدول التالي يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة في ضوء4330/ 4328الدراسي 

 المتغيرات المختمفة: 
 (: توزيع أفراد عينة الدراسة الأساسية في ضوء المتغيرات المختمفة2جدول )

 النسبة العدد الجنس
 %13.8 444 ذكور
 %64.4 235 إناث

 النسبة العدد الدورات التدريبية
 %40.7 40 لم أحضر أي دورة تدريبية

 %10.0 81 حضرت من دورة إلى ثلاث دورات تدريبية
 %58.1 248 حضرت أكثر من ثلاث دورات تدريبية
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 رابعا: أدوات الدراسة: 
         اعتمدت الدراسة عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات اللازمة من عينة البحث،

           التي طوره كل من(OHI)والتي تتكون من محورين أحدىما مقياس الصحة التنظيمية 
(Hoy, Tarter, & Kottkamp, 1991) بعد ترجمتو الى المغة العربية والتأكد من دقة ،

                 الترجمة وتكيفيا مع البيئة السعودية، لقياس الصحة التنظيمية بأبعادىا السبعة 
)التأكيد الأكاديمي، الاعتبارية، التماسك المؤسسي، المبادأة بالعمل، الروح المعنوية، تأثير 

( فقرة موزعة عمى تمك الابعاد والجدول التالي 33اد(، والذي يتكون من )المدير، الدعم بالمو 
 يوضح ذألك التوزيع. 

 (: توزيع فقرات مقياس الصحة التنظيمية عمى أبعاده السبعة1جدول )

التأكيد  البعد
 الأكاديمي

 الاعتبارية
التماسك 
 المؤسسي

المبادأة 
 بالعمل

الروح 
 المعنوية

تأثير 
 القائد

الدعم 
 ردبالموا

عدد 
 الفقرات

4-7 8-42 43-10 14-14 15-23 
2

4-28 
30-33 

والمحور الأخر خاص بالمقترحات فبعد أن تم الاطلاع عمى توصيات الدراسات 
السابقة المتعمقة بموضوع البحث، تم بناء خمس مقترحات لمعرفة أىميتيا من وجية نظر افراد 

          (، 1044(، و)مرمش، 1046 (، و)الحوراني،1047العينة، ومنيا دراسة )العميان، 
 (، مع إضافة تعديلات تتناسب مع مجتمع الدراسة.1044و)الكمالي، 

 الكفاءة السيكومترية للاستبانة:
 أولًا: الصدق:

 :)حيث تم عرض الاستبانة عمى عدد من المحكمين  الصدق الظاىري )صدق المحكمين
بداء ررائيم فييا من حيث: الخبراء والمتخصصين في المجال وطمب منيم دراسة الا ستبانة وا 

مدى ارتباط كل عبارة من عباراتيا بالبعد المنتمية إليو، ومدى وضوح العبارات وسلامة 
 صياغتيا المغوية وملاءمتيا لتحقيق اليدف الذي وضعت من أجمو، واقتراح طرق تحسينيا.

 :دق الاتساق تم كذلك التحقق من صدق الاستبانة عن طريق ص صدق الاتساق الداخمي
الداخمي وذلك باستخدام معامل ارتباط بيرسون في حساب معاملات الارتباط بين درجة كل 
عبارة ودرجة البعد المنتمية إليو العبارة وذلك لمتأكد من مدى تماسك وتجانس عبارات كل بعد 

 فيما بينيا، فكانت معاملات الارتباط كما ىي موضحة بالجدول التالي:
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ت الارتباط بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكمية لمبعد (: معاملا3جدول )
 المنتمية إليو العبارة

 الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة الارتباط العبارة
 المحور الأول: الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم

 التماسك المؤسسي اريةالاعتب التأكيد الأكاديمي
4 0.482** 4 0.517** 4 0.848** 4 0.358** 4 0.320** 

1 0.645** 5 0.640** 1 0.800** 1 0
.544** 1 0

.524** 2 0.547** 6 0.588** 2 0.804** 2 0.540** 

3 0.373** 7 0.731** 3 0.770** 3 0
.646** 2 0

.243** 4 0.764** 
 الدعم بالموارد تأثير القائد وح المعنويةالر  المبادأة بالعمل

4 0.657** 4 0.626** 5 0.760** 4 0.748** 4 0.808** 
1 0.756** 1 0.740** 6 0.787** 1 0.647** 1 0.845** 
2 0.772** 2 0.774** 7 0.751** 2 0.570** 2 0.777** 
3 0.846** 3 0.787** 8 0.787** 3 0.754** 3 0.834** 
4 0.762** 4 0.784** 4 0.744** 4 0.762** 

 المحور الثاني: المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس
4 0.771** 1 0.758** 2 0.764** 3 0.761** 4 0.841** 

 0.02** دالة عند مستوى 

انة والدرجة يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين درجات عبارات الاستب
الكمية لمبعد المنتمية إليو العبارة جميعيا معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند مستوى 

 وىو ما يؤكد اتساق وتجانس عبارات كل بعد فيما بينيا وتماسكيا مع بعضيا البعض. 0.04
(: معاملات الارتباط بين درجات أبعاد المحور الأول "الصحة التنظيمية" 4جدول )

 لدرجة الكمية لممحوروا

التأكيد 
التماسك  الاعتبارية الأكاديمي

 المؤسسي
المبادأة 
الدعم  تأثير القائد الروح المعنوية بالعمل

 بالموارد
0.742** 0.716** 0.583** 0.751** 0.786** 0.571** 0.740** 

 0.02** دالة عند مستوى 
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كل بعد من أبعاد المحور يتضح من الجدول السابق أن معاملات الارتباط بين درجة 
الأول للاستبانة والمتعمق بالصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم والدرجة الكمية 

وىو ما يؤكد اتساق  0.04لممحور جميعيا معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند مستوى 
 .وتجانس أبعاد المحور الأول للاستبانة وتماسكيا مع بعضيا البعض

 ثانياً: الثبات:
تم التحقق من ثبات درجات محاور الاستبانة وأبعادىا الفرعية باستخدام معامل ثبات 

 ألفا كرونباخ فكانت معاملات الثبات كما ىو موضح بالجدول التالي: 
 (: معاملات ثبات ألفا كرونباخ لمحاور الاستبانة وأبعادىا الفرعية5جدول )

 معامل الثبات البعد المحور

لمحور الأول: الصحة التنظيمية في ا
 المدارس الثانوية بمنطقة القصيم

 0.716 التأكيد الأكاديمي
 0.826 الاعتبارية

 0.748 التماسك المؤسسي
 0.848 المبادأة بالعمل
 0.846 الروح المعنوية

 0.743 تأثير القائد
 0.833 الدعم بالموارد

 0.854 المحور الأول ككل
ثاني: المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين مستوى المحور ال

 0.816 الصحة التنظيمية بالمدارس

يتضح من الجدول السابق أن لمحاور الاستبانة وأبعادىا الفرعية معاملات ثبات مرتفعة 
ومقبولة إحصائياً؛ ومما سبق يتضح أن للاستبانة مؤشرات إحصائية جيدة )الصدق، الثبات( 

 لاحية استخداميا في الدراسة الحالية.ويتأكد من ذلك ص
 نتائج الدراسة ومناقشتيا:

 أولًا: نتائج إجابة السؤال الأول:
ينص السؤال الأول لمدراسة الحالية عمى "ما مستوى الصحة التنظيمية في المدارس 

للإجابة عن ىذا السؤال تم حساب التكرارات الثانوية بمنطقة القصيم من وجية نظر المعممين؟" و 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية عمى كل عبارة من ثم تم حساب النسب المئوية و 

 عبارات المحور الأول للاستبانة فكانت النتائج كما ىي موضحة في التالي:
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 البعد الأول: التأكيد الأكاديمي: -5
بات عينة (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجا6جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد الأول: التأكيد الأكاديمي

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 

يستطيع الطمبة 
ة في المدرس

تحقيق الأىداف 
التي وضعت 

 ليم

 6 كبيرة 0.652 2.560 42.6 52 32.7 101 27.5 467 2.6 46 0.1 4

1 
تضع المدرسة 
معايير عالية 

للأداء 
 الأكاديمي

 7 كبيرة 0.860 2.371 44.5 61 23.2 447 23.2 447 43.2 55 4.4 6

2 
يحترم الطمبة 
زملاءىم الذين 
يحصمون عمى 
 درجات عالية

 1 كبيرة 0.763 3.067 24.3 452 32.0 487 45.8 67 2.6 46 4.4 4

3 
يقوم الطمبة 

بأعمال إضافية 
ليحصموا عمى 
 درجات عالية

 3 كبيرة 0.864 2.810 24.6 435 27.3 466 11.4 401 4.8 16 1.0 8

4 

يُقِر المعممون 
في المدرسة أن 
الطمبة يمتمكون 
المقدرة عمى 
التحصيل 
 الأكاديمي

 2 كبيرة 0.743 2.834 15.6 412 36.2 147 10.0 81 4.5 15 0.3 1

5 

تُقَّدِر المدرسة 
التحصيل 
الأكاديمي 

لمطمبة وتأخذه 
 بعين الاعتبار

 4 كبيرة 0.844 3.400 34.1 480 21.7 444 14.6 400 2.4 45 0.8 3

6 

يحاول الطمبة 
جاىدين تحسين 

أدائيم 
الأكاديمي 
 باستمرار

 5 كبيرة 0.812 2.674 12.8 440 30.2 475 15.8 413 7.1 27 0.6 2

7 
تتميز البيئة 
التعميمية في 

المدرسة بالجدية 
 وحسن التنظيم

 4 كبيرة 0.842 2.768 15.8 413 34.8 482 13.8 444 3.7 11 4.4 6

 كبيرة 0.787 2.746 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد الأول: التأكيد الأكاديمي

 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 :لسابق أنيتضح من الجدول ا
فيما يتعمق بالتأكيد الأكاديمي متحقق بدرجة كبيرة حيث بمغت مستوى الصحة التنظيمية 

، يعزي 0.787بانحراف معياري  2.746قيمة المتوسط الوزني لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد 
 لتميزىا باجتياد ومتعة وجدية الطلاب في التعمم، ويسود فيما بينيم الاحترام المتبادلذألك 

          وىذه النتيجة تتفق مع النتيجة التي توصمت ليا دراسة لزملائيم المتميزين أكاديميا.
(، واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة 1046(، ودراسة )الحوراني، 1044)مرمش، 
(، وايضاً بدرجة منخفضة في دراسة 1005( و)القصير، 1044( و)الوذياني، 1047)العميان، 
(. اما ىنا جاءت جميع عبارات ىذا البعد متحققة بدرجة كبيرة، وجاء في 1044)الكمالي، 

"، وبدرجة تقَُّدِر المدرسة التحصيل الأكاديمي لمطمبة وتأخذه بعين الاعتبارالترتيب الأول عبارة "
. يعزي ىذا بأن المدرسة وضعت أول 0.844وانحراف معياري  3.400تحقق كبيرة، بمتوسط 

تضع المدرسة معايير عالية للأداء العالي لتحصيل الأكاديمي. اما عبارة " أولوياتيا التحقيق
وانحراف معياري  2.371" في الترتيب الاخير، وبدرجة تحقق كبيرة، بمتوسط الأكاديمي
 . يعزي ىذا لأىميتيا في تأمين النمو الميني والأكاديمي لمعاممين في المدرسة.0.860

 البعد الثاني: الاعتبارية: -5
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 7)جدول 

 الدراسة حول عبارات البعد الثاني: الاعتبارية

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 

تتسم علاقة قائد 
المدرسة مع 

المعممين بالمودة 
والتعاون، ويسيل 
 الوصول اليو

 4 كبيرة 0.844 2.867 24.7 454 22.3 443 14.1 445 3.4 48 4.4 6

1 
يحرص قائد 
المدرسة عمى 

المساواة في التعامل 
 مع المعممين

 2 كبيرة 0.885 2.774 24.0 432 26.2 461 11.2 402 6.3 23 1.0 8

2 
يعمن قائد المدرسة 
أىدافو بوضوح 

 لمجميع
 1 كبيرة 4.035 2.826 26.2 461 20.7 431 11.7 404 5.4 20 1.5 41

3 
يضع قائد المدرسة 
اقتراحات المعممين 
قيد الدراسة والنظر 

 لمتنفيذ
 4 يرةكب 4.028 2.568 14.5 447 24.8 436 18.4 425 40.7 40 1.1 40

4 
يسعى قائد المدرسة 
لتوفير ظروف 
 مناسبة لممعممين

 3 كبيرة 4.036 2.680 18.4 425 22.7 445 14.7 448 6.7 25 2.0 43

 كبيرة 4.046 2.742 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد الثاني: الاعتبارية

 



 نوره سميمان حسن الحميد/  أ       مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 

 يتضح من الجدول السابق أن:
يتعمق بالاعتبارية متحقق بدرجة كبيرة حيث بمغت قيمة  فيمامستوى الصحة التنظيمية 

، يعزي ذألك 4.046بانحراف معياري  2.742المتوسط الوزني لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد 
قيادة فعالة تحرص عمى العمل بروح الفريق، حريصة بأن يسودىا دائماً أجواء الثقة جود لو 

( 1046لنتيجة التي توصمت ليا دراسة )الحوراني، وىذه النتيجة تتفق مع اوالتعاون المتبادل. 
         ( 1047(، واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة )العميان، 1005و)القصير، 
(. 1044(، وايضاً بدرجة منخفضة في دراسة )الكمالي، 1046( و)الوذياني،1044و)مرمش، 

تتسم " وجاء في الترتيب الأول عبارة اما ىنا جاءت جميع عبارات ىذا البعد متحققة بدرجة كبيرة،
" وبدرجة تحقق كبيرة، علاقة قائد المدرسة مع المعممين بالمودة والتعاون، ويسيل الوصول اليو

يعزي ىذا لأدراك القائد بان علاقتو بالمعمم تكون  .0.844وانحراف معياري  2.867بمتوسط 
يضع قائد المدرسة اقتراحات دقيقة ومثمرة إذا كانت تستند عمى تمك العلاقة المميزة. اما عبارة "

 2.568" في الترتيب الاخير، وبدرجة تحقق كبيرة، بمتوسط المعممين قيد الدراسة والنظر لمتنفيذ
 بانة يعتبر العنصر الرئيسي في العممية التعميمية. . يعزي ذألك4.028وانحراف معياري 

 البعد الثالث: التماسك المؤسسي: -5
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 8جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد الثالث: التماسك المؤسسي

Af العبارات 
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 اريالمعي

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 

تحمي المدرسة 
معممييا وتدافع عنيم 
أمام طمبات أولياء 
 الأمور غير المعقولة

 4 يرةكب 4.017 2.760 21.4 440 23.4 448 11.2 402 7.6 30 1.0 8

تقاوم المدرسة  1
 1 كبيرة 4.000 2.715 17.5 421 26.4 462 12.5 408 7.1 27 1.0 8 الضغوط الخارجية

2 

تتجاىل المدرسة 
طمبات المجتمع التي 
لا تنسجم مع برامجيا 

 التعميمية

 2 كبيرة 4.011 2.488 14.2 87 22.1 442 21.7 444 8.7 34 2.0 43

3 
التعاون كبير بين 

عممي المجتمع وم
 المدرسة

 3 كبيرة 4.045 2.481 12.1 406 24.0 432 18.6 426 42.8 53 1.1 40

تؤثر نخب المجتمع  4
 4 كبيرة 4.045 2.358 46.7 71 21.4 440 21.4 440 42.0 50 3.4 48 عمى إدارة المدرسة

5 
تفتح المدرسة أبوابيا 
لأصحاب المواىب 
 من المجتمع المحمي

 5 كبيرة 4.480 2.334 12.8 440 13.4 442 20.5 434 43.2 55 5.6 24

6 

يستطيع أولياء الأمور 
ذوي النفوذ التأثير 
والتغير في سياسة 

 المدرسة  

 6 متوسطة 4.243 2.043 46.3 70 10.5 84 17.3 424 46.3 70 45.2 64

 يرةكب 4.084 2.444 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد الثالث: التماسك المؤسسي



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 يتضح من الجدول السابق أن:
فيما يتعمق بالتماسك المؤسسي متحقق بدرجة كبيرة حيث مستوى الصحة التنظيمية 

، 4.084بانحراف معياري  2.444بمغت قيمة المتوسط الوزني لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد 
ة والمتطرفة، يعزي ذألك لسعييا دائماً في حماية منسوبييا من تدخلات المجتمع الغير مسؤول

وىذه النتيجة تتفق مع النتيجة التي توصمت ليا دراسة )الحوراني، وضغوط أولياء الأمور. 
( 1047( و)العميان، 1044(، واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة )مرمش، 1046

وجاءت عبارات ىذا البعد مرتبو (. 1044( و)الكمالي، 1005( و)القصير، 1044و)الوذياني، 
تحمي المدرسة معممييا وتدافع عنيم أمام درجة التحقق في الترتيب الأول عبارة " من حيث

. 4وانحراف معياري  2.760" وبدرجة تحقق كبيرة، بمتوسط طمبات أولياء الأمور غير المعقولة
. يعزي ذألك لاحترام العالي لحقوق المعمم وعدم تعريضو لتظمم من قبل أولياء الأمور، واما 017
" في الترتيب الأخير، تطيع أولياء الأمور ذوي النفوذ التأثير والتغير في سياسة المدرسةيسعبارة "

. يعزي ذألك لغياب الأمانة 4.243وانحراف معياري  2.043وبدرجة تحقق متوسطة، بمتوسط 
 لبعض قادات المدارس.

 البعد الرابع: المبادأة بالعمل: -5
ات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسط9جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد الرابع: المبادأة بالعمل

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 

يطمب قائد 
المدرسة من 
المعممين إتباع 
أنظمة العمل 

 وقواعده

كبيرة  0.572 3.423 51.0 175 20.7 431 5.2 18 0.1 4 0.6 2
 4 جداً 

1 
يُطمِع قائد المدرسة 
المعممين عمى ما 

 يتوقعو منيم
 2 كبيرة 0.774 3.403 27.3 466 27.7 468 47.3 74 2.4 45 0.8 3

2 
يسعى قائد 

لإجراء المدرسة 
تحسينات في 

 المدرسة
 1 كبيرة 0.787 3.444 28.4 471 27.1 465 47.1 73 1.5 41 4.4 6

3 
يحرص قائد 
المدرسة عمى 
الإلزام بمعايير 
 محددة للأداء

 3 كبيرة 0.800 3.401 27.7 468 27.3 466 47.1 73 2.2 44 4.2 5

يحدد قائد المدرسة  4
 4 كبيرة 0.880 2.874 26.4 464 22.3 443 11.2 402 4.1 13 1.0 8 أعمالو قبل تنفيذىا

 كبيرة 0.760 3.457 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد الرابع: المبادأة بالعمل



 نوره سميمان حسن الحميد/  أ       مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 

 يتضح من الجدول السابق أن:
بدرجة كبيرة حيث بمغت  بالمبادأة بالعمل متحققفيما يتعمق مستوى الصحة التنظيمية 

، ويعزي 0.760بانحراف معياري  3.457لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد  قيمة المتوسط الوزني
ذألك تواجد تعامل انساني عالي مع المعممين، وتمبية متطمباتيم واحتياجاتيم، والقدرة عمى توفير 

وىذه النتيجة تتفق مع النتيجة التي توصمت ليا المناخ الجيد والمتمتع بدجة عالية من الثقة، 
(، واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة 1005( و)القصير، 1046، دراسة )الحوراني

(، وايضاً بدرجة منخفضة في دراسة 1046( و)الوذياني،1044( و)مرمش، 1047)العميان، 
وجاءت عبارات ىذا البعد مرتبو من حيث درجة التحقق في الترتيب الأول (. 1044)الكمالي، 

" وبدرجة تحقق كبيرة جداً ن إتباع أنظمة العمل وقواعدهيطمب قائد المدرسة من المعمميعبارة "
بانحراف  3.423حيث بمغت قيمة متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة حول ىذه العبارة 

. يعزي ذألك لتحسين العممية التربوية في المدرسة والقدرة في تحقيق رؤيتيا 0.572معياري 
" في الترتيب الاخير، وبدرجة تحقق الو قبل تنفيذىايحدد قائد المدرسة أعمورسالتيا، واما عبارة "

. لعل يقف نجاح قائد المدرسة في تحقيق 0.880وانحراف معياري  2.874كبيرة، بمتوسط 
 أعمالو في تحديدىا بشكل واضح ومحدد.

 البعد الخامس: الروح المعنوية: -5
ية لاستجابات عينة (: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيار 20جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد الخامس: الروح المعنوية

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

درسة يتعامل معممو الم 4
 4 كبيرة جداً  0.638 3.207 34.2 108 31.2 484 40.7 40 0.8 3 0.6 2 مع بعضيم باحترام

تسود المحبة بين  1
 1 كبيرة 0.726 3.426 26.4 462 31.6 486 45.6 66 1.0 8 4.4 4 المعممين في المدرسة

ييتم المعممين ببعضيم  2
 4 كبيرة 0.767 2.887 21.4 437 30.5 476 12.5 408 1.3 44 4.2 5 البعض

3 
يبدي المعممون مشاعر 
إيجابية وصداقة فيما 

 بينيم
 3 كبيرة 0.761 3.058 24.4 451 31.4 483 47.3 74 2.2 44 4.4 4

تسود روح التعاون بين  4
 2 كبيرة 0.768 3.074 25.3 457 30.7 477 48.4 77 1.1 40 4.4 6 المعممين في المدرسة

5 
يتمتع المعممون في 

بروح معنوية المدرسة 
 عالية

 6 كبيرة 0.842 2.804 24.4 434 24.7 454 14.7 448 4.5 15 4.2 5

6 
يسود شعور الثقة 

والأمان بين المعممين 
 في المدرسة

 5 كبيرة 0.865 2.840 22.3 443 27.0 464 10.7 85 4.8 16 1.0 8

ينجز المعممون أعماليم  7
 8 كبيرة 0.854 2.708 16.7 417 23.2 447 20.7 431 4.3 14 4.6 7 بحماس

يبدي المعممين شعوراً  8
 7 كبيرة 4.015 2.763 24.6 435 25.1 456 12.1 406 4.5 15 2.2 44 بالانتماء لممدرسة

 كبيرة 0.803 3.044 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد الخامس: الروح المعنوية



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 يتضح من الجدول السابق أن:
من وجية نظر المعممين لتنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم مستوى الصحة ا

فيما يتعمق بالروح المعنوية متحقق بدرجة كبيرة حيث بمغت قيمة المتوسط الوزني لمدرجات الكمية 
، يعزي ذألك عن درجة الرضا عن علاقات 0.803بانحراف معياري  3.044عمى ىذا البعد 

الحديثة لمعمل وتنظيم، وحرصو عمى الرضاء النفسي ليم وتكيفيم.  العمل، وتفيم القائد النظرية
( 1046( و)الحوراني، 1047وىذه النتيجة تتفق مع النتيجة التي توصمت ليا دراسة )العميان، 

( 1044(، واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة و)مرمش، 1005و)القصير، 
رات ىذا البعد مرتبو من حيث درجة وجاءت عبا(. 1044( و)الكمالي، 1046و)الوذياني،

" في الترتيب الأول، يتعامل معممو المدرسة مع بعضيم باحترامالتحقق في الترتيب الأول عبارة "
، يعزي للأدراك العالي 0.638وانحراف معياري  3.207وبدرجة تحقق كبيرة جداً، بمتوسط 

" في ينجز المعممون أعماليم بحماس"لمعلاقات الإنسانية المبنية عمى الاحترام المتبادل. وعبارة 
يعزي ذألك  .0.854وانحراف معياري  2.708الترتيب التاسع، وبدرجة تحقق كبيرة، بمتوسط 

لتواجد قائد ناجح يعرف كيف يحفز المعممين ويحمسيم ويوفر ليم الظروف المناسبة لمحصول 
 عمى أفضل ما لدييم.

 البعد السادس: تأثير القائد: -6
رارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة (: التك22جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد السادس: تأثير القائد

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

درجة 
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار سبةن تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 
يحصل قائد 
المدرسة عمى 
كل ما يطمبو من 
 الجيات العميا

 2 متوسطة 0.844 2.250 43.4 54 15.4 411 34.5 481 45.8 67 0.8 3

1 
يستطيع قائد 
المدرسة التأثير 
في قرارات 
 الجيات العميا

 4 وسطةمت 4.457 1.863 41.5 47 47.1 73 23.4 446 13.2 441 40.7 40

2 

يستطيع قائد 
المدرسة أن 

يعمل مع جياز 
المتابعة والتوجيو 
 بصورة جدية

 4 كبيرة 0.872 2.630 14.7 448 22.5 444 20.7 431 7.1 27 4.4 6

3 
تمقى توصيات 
قائد المدرسة 

اىتماماً جاداً من 
 الجيات العميا

 3 متوسطة 4.410 2.171 45.6 66 13.2 441 24.7 454 45.8 67 5.2 18

4 
يُسّيِل معظم 
المسؤولين عمل 
 قائد المدرسة

 1 كبيرة 4.026 2.345 47.1 73 18.4 423 24.7 454 42.8 53 2.0 43

 متوسطة 4.041 2.251 المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة عمى عبارات البعد السادس: تأثير القائد



 نوره سميمان حسن الحميد/  أ       مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 

 يتضح من الجدول السابق أن:
أثير القائد متحقق بدرجة متوسطة حيث بمغت فيما يتعمق بتمستوى الصحة التنظيمية 

، يعزي 4.041بانحراف معياري  2.251قيمة المتوسط الوزني لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد 
ذألك لأىمية التأثير في منسوبي المدرسة من اجل تحقيق أفضل الطرق المساعدة لموصول 

وىذه والتحديات التي تواجييم. لمخرجات تمتاز بكفاءة عالية والقدرة عمى حل جميع المعوقات 
(، 1046( و)الحوراني، 1047النتيجة تتفق مع النتيجة التي توصمت ليا دراسة )العميان، 
           ( 1044( و)مرمش، 1046واختمفت في درجة تحقق متوسطة في دراسة )الوذياني،

درجة  وجاءت عبارات ىذا البعد مرتبو من حيث(. 1005( و)القصير، 1044و)الكمالي، 
يستطيع قائد المدرسة أن يعمل مع جياز المتابعة والتوجيو التحقق في الترتيب الأول عبارة "

بانحراف معياري  2.630" في الترتيب الأول، وبدرجة تحقق كبيرة، بمتوسط بصورة جدية
، يعزي ذألك لتأكد من تطبيق الأنظمة والعمل بكل ما من شانو ضمان تحقيق الواجبات 0.872
" في الترتيب الثاني، وبدرجة تحقق يُسّيِل معظم المسؤولين عمل قائد المدرسةية. والعبارة "الوظيف

. يعزي ذألك لتسييل وتحسين سير العممية 4.026وانحراف معياري  2.345كبيرة، بمتوسط 
تمقى توصيات قائد المدرسة اىتماماً جاداً من الجيات التعميمية في المدرسة. وجاءت العبارة "

. 4.410بانحراف معياري  2.171" في الترتيب الرابع، وبدرجة تحقق متوسطة، بمتوسط االعمي
جراءاتو لا تسمح باذلك. اما عبارة " يستطيع قائد المدرسة يعزي ذألك بأن النظام التعميمي وا 

 1.863" في الترتيب الخامس، وبدرجة تحقق متوسطة، بمتوسط التأثير في قرارات الجيات العميا
 . يعزي لمنظام المركزي لمتعميم.4.457معياري بانحراف 

 البعد السابع: الدعم بالموارد: -5
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 21جدول )

 الدراسة حول عبارات البعد السابع: الدعم بالموارد

 العبارات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعياري

 درجة
 دائماً  غالباً  أحياناً  نادراً  أبداً  الترتيب التحقق

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 
يتم توفير مواد وتجييزات 
إضافية لمتدريس عندما 

 يطمبيا المعممون
 3 متوسطة 4.448 2.446 43.4 56 10.5 84 25.1 456 48.2 78 8.2 32

1 
درسة المعممين تزود الم

بالمواد والوسائل لفصوليم 
 الدراسية

 2 متوسطة 4.444 2.441 44.5 61 10.7 85 23.2 447 14.6 400 6.5 24

تزود المدرسة المختبرات  2
 4 متوسطة 4.401 2.238 47.0 72 14.1 445 24.5 453 45.2 64 4.0 12 بالتجييزات والمواد الازمة

3 
توفر المدرسة مواد 

خداميا في إضافية لاست
 العممية التدريسية

 4 متوسطة 4.452 2.040 42.6 52 48.2 78 24.4 451 11.4 401 8.7 34

4 
يمتمك المعممون في 

المدرسة حرية الحصول 
عمى المواد التدريسية التي 

 تمزميم
 1 متوسطة 4.124 2.473 47.6 75 10.5 84 24.6 435 47.6 75 40.3 37

 متوسطة 4.452 2.460 ة عمى عبارات البعد السابع: الدعم بالمواردالمتوسط الوزني لدرجة الاستجاب



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 يتضح من الجدول السابق أن:
فيما يتعمق بالدعم بالموارد متحقق بدرجة متوسطة حيث مستوى الصحة التنظيمية 

، 4.452بانحراف معياري  2.460بمغت قيمة المتوسط الوزني لمدرجات الكمية عمى ىذا البعد 
(، واختمفت في درجة 1046تفق مع النتيجة التي توصمت ليا دراسة )الحوراني، وىذه النتيجة ت

    ( 1044( و)الوذياني، 1047( و)العميان، 1044تحقق متوسطة في دراسة )مرمش، 
(. اما ىنا جاءت جميع عبارات ىذا البعد متحققة بدرجة 1044( و)الكمالي، 1005و)القصير، 

" في تزود المدرسة المختبرات بالتجييزات والمواد الازمة" بارةمتوسطة، وجاء في الترتيب الأول ع
. يعزي ذألك لغياب الإدارة الجيدة 4.401وانحراف معياري  2.238الترتيب الأول، بمتوسط 

توفر المدرسة مواد إضافية لاستخداميا في لمميزانية التشغيمية المخصصة لممدرسة. اما عبارة "
. يعزي ذألك 4.452وانحراف معياري  2.040الأخير، بمتوسط  " في الترتيبالعممية التدريسية

للاستخدام الأمثل لمموارد والميزانية في اغمبية المدارس مما أدى لتوفر ميزانية ممكنة لتوفير 
 المواد الإضافية.

يمكن بمستوى الصحة التنظيمية ومجمل ما تم التوصل إليو من نتائج فيما يتعمق 
 تمخيصو بالجدول التالي:

(: مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم من وجية نظر 23دول )ج
 المعممين

 الترتيب درجة الممارسة الانحراف المعياري المتوسط الوزني الصحة التنظيمية
 2 كبيرة 0.787 2.746 التأكيد الأكاديمي

 3 كبيرة 4.046 2.742 الاعتبارية
 4 كبيرة 4.084 2.444 التماسك المؤسسي
 4 كبيرة 0.760 3.457 المبادأة بالعمل
 1 كبيرة 0.803 3.044 الروح المعنوية
 5 متوسطة 4.041 2.251 تأثير القائد
 6 متوسطة 4.452 2.460 الدعم بالموارد

 كبيرة 4.000 2.644 الصحة التنظيمية ككل

س الثانوية بمنطقة من الجدول السابق يتضح أن مستوى الصحة التنظيمية في المدار      
قائدات المدارس القصيم من وجية نظر المعممين متحقق بدرجة كبيرة، وذألك يعزي لاىتمام 

ييتمون بتوفير مناخ جيد داخل المؤسسة لموصول لمخرجات تمتاز بكفاءة عالية محققة لرؤية 
ع النتيجة التي ورسالة المدرسة خاصة ومن ثم وزارة التعميم والمجتمع عامة. وىذه النتيجة تتفق م

واختمفت في درجة تحقق متوسطة لصحة التنظيمية (، 1046)الحوراني،  توصمت ليا دراسة
( 1005( و)القصير، 1044( و)الوذياني، 1047( و)العميان، 1044ككل في دراسة )مرمش، 

 (.1044و)الكمالي، 



 نوره سميمان حسن الحميد/  أ       مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910وىفمبر    -  ادي شررالح العدد   -  33  لمجلدا 555
 

 

 ثانياً: نتائج الإجابة عمى السؤال الثاني:
لي عمى "ىل توجد فروق ذات دلالة احصائية في ينص السؤال الثاني لمبحث الحا

استجابات أفراد عينة الدراسة حول مستوى الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم 
 ترجع لاختلاف )الجنس، الدورات التدريبية(؟".

 بالنسبة لمتغير الجنس: -5
في  Independent Samples T-Testتم استخدام اختبار "ت" لممجموعات المستقمة 

الكشف عن دلالة الفروق في الصحة التنظيمية والتي ترجع لاختلاف الجنس )ذكور، إناث( 
 فكانت النتائج كما ىي موضحة في الجدول التالي:

 (: دلالة الفروق في مستوى الصحة التنظيمية تبعاً لمتغير الجنس 24جدول )
 (459)درجات الحرية = 

يتضح من الجدول السابق بنسبة لدلالة الفروق في مستوى الصحة التنظيمية تبعاً لمتغير     
 الجنس في المدارس الثانوية بمنطقة القصيم أنو:

المتوسط  الجنس الصحة التنظيمية
 حسابيال

الانحراف 
 المعياري

قيمة 
 "ت"

مستوى 
 الدلالة

 3.485 24.431 إناث 0.04 1.157 4.040 18.884 ذكور التأكيد الأكاديمي

 0.763 0.447 3.275 48.108 ذكور الاعتبارية
 3.264 48.172 إناث غير دالة

 3.817 14.244 إناث 0.04 2.740 3.687 12.237 ذكور التماسك المؤسسي

 0.064 4.740 2.662 10.211 ذكور المبادأة بالعمل
 2.350 14.041 إناث غير دالة

 0.664 0.175 5.651 24.863 ذكور الروح المعنوية
 6.014 25.477 إناث غير دالة

 3.131 46.276 إناث 0.04 4.045 3.136 44.067 ذكور تأثير القائد

 0.428 4.372 4.056 44.124 ذكور الدعم بالموارد
 4.473 45.047 إناث غير دالة

 15.824 455.314 إناث 0.04 1.385 16.346 448.446 ذكور الصحة التنظيمية ككل
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فروق دالة إحصائياً في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بأبعاد )الاعتبارية، المبادأة  لا توجد -
 بالعمل، الروح المعنوية، الدعم بالموارد( ترجع لاختلاف الجنس.

في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بالدرجة الكمية  0.04توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -
 ف الجنس والفروق لصالح الإناث. وبعد التأكيد الأكاديمي ترجع لاختلا

في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بأبعاد  0.04توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -
 )التماسك المؤسسي، تأثير القائد( ترجع لاختلاف الجنس والفروق لصالح الإناث. 

والنتائج ىنا تؤكد في مجمميا أن المعممات أعمى من المعممين في تقدير مستوى 
صحة التنظيمية يتعمق بأبعاد )التأكيد الأكاديمي، التماسك المؤسسي، تأثير القائد(، بينما لا ال

يختمف تقدير المعممات عن تقدير المعممين فيما يتعمق بأبعاد )الاعتبارية، المبادأة بالعمل، الروح 
 المعنوية، الدعم بالموارد(.

 بالنسبة لمتغير الدورات التدريبية: -5
في الكشف عن دلالة  One Way ANOVAيل التباين أحادي الاتجاه تم استخدام تحم

الفروق في مستوى الصحة وابعادىا والراجعة لاختلاف الدورات التدريبية )لا توجد دورات تدريبية، 
من دورة إلى ثلاث دورات تدريبية، أكثر من ثلاث دورات تدريبية(، فكانت النتائج كما ىي 

 موضحة في التالي:
المتوسطات والانحرافات المعيارية لمستوى الصحة التنظيمية وفقاً لمدورات  (:25جدول )

 التدريبية

 الصحة التنظيمية

 الدورات التدريبية
 أكثر من ثلاث من دورة لثلاث لا يوجد

انحراف  متوسط
انحراف  متوسط معياري

انحراف  متوسط معياري
 معياري

 3.422 20.786 3.711 24.054 4.657 20.100 التأكيد الأكاديمي
 3.328 48.210 2.847 48.203 3.611 47.730 الاعتبارية

 3.747 13.256 3.828 15.011 4.421 14.710 التماسك المؤسسي
 2.378 10.824 2.281 10.784 3.456 10.450 المبادأة بالعمل
 5.760 25.074 5.620 25.744 6.720 24.100 الروح المعنوية
 3.132 45.212 3.053 46.422 3.867 47.500 تأثير القائد
 4.441 44.328 4.116 45.215 4.040 46.510 الدعم بالموارد

 15.342 452.254 15.408 456.846 22.364 455.330 الصحة التنظيمية ككل
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(: دلالة الفروق في مستوى الصحة التنظيمية وابعادىا التي ترجع لاختلاف 26جدول )
 الدورات التدريبية

متوسط  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين ظيميةالصحة التن
مستوى  قيمة "ف" المربعات

 الدلالة

 التأكيد الأكاديمي
 42.023 1 15.057 بين المجموعات

0.474 0.450 
 11.337 347 40174.484 داخل المجموعات غير دالة

  350 40206.151 الكمي

 الاعتبارية
 4.054 1 40.420 بين المجموعات

0.153 0.657 
 48.471 347 7674.473 داخل المجموعات غير دالة

  350 7684.643 الكمي

 التماسك المؤسسي
 412.848 1 136.727 بين المجموعات

 13.128 347 44404.313 داخل المجموعات 0.04 4.441
  350 44238.151 الكمي

 المبادأة بالعمل
 42.002 1 15.005 بين المجموعات

4.021 0.246 
 41.483 347 4657.445 داخل المجموعات غير دالة

  350 4683.414 الكمي

 الروح المعنوية
 32.433 1 76.077 بين المجموعات

0.804 0.306 
 37.218 347 11423.462 داخل المجموعات غير دالة

  350 11114.551 الكمي

 تأثير القائد
 434.857 1 172.825 بين المجموعات

 47.318 347 7330.534 داخل المجموعات 0.04 6.602
  350 7613.474 الكمي

 الدعم بالموارد
 444.606 1 124.343 بين المجموعات

 15.143 347 41013.444 داخل المجموعات 0.04 3.306
  350 41144.860 الكمي

 الصحة التنظيمية ككل
 736.803 1 4584.707 بين المجموعات

4.435 0.248 
 628.606 347 227674.577 داخل المجموعات غير دالة

  350 230374.386 الكمي

يتضح من الجدول السابق بنسبة لدلالة الفروق في مستوى الصحة التنظيمية في مدارس     
 المرحمة الثانوية بمنطقة القصيم وابعادىا التي ترجع لاختلاف الدورات التدريبية:

توجد فروق دالة إحصائياً في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بالدرجة الكمية وأبعاد )التأكيد  لا -
 الأكاديمي، الاعتبارية، المبادأة بالعمل، الروح المعنوية،( ترجع لاختلاف الدورات التدريبية.

في الصحة التنظيمية فيما يتعمق بأبعاد  0.04توجد فروق دالة إحصائياً عند مستوى  -
 اسك المؤسسي، تأثير القائد، الدعم بالموارد( ترجع لاختلاف الدورات التدريبية. )التم
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ولمكشف عن الفروق ذات الدلالة بين مختمفي حضور الدورات التدريبية في تقدير مستوى      
تم استخدام  الصحة التنظيمية فيما يتعمق بأبعاد )التماسك المؤسسي، تأثير القائد، الدعم بالموارد(

كاختبار لممقارنات البعدية بين المجموعات في حالة دلالة تحميل  LSDار أقل فرق دال اختب
 التباين أحادي الاتجاه، فكانت النتائج كما ىو موضح بالجدول التالي:

(: دلالة الفروق بين مختمفي الدورات التدريبية في تقدير مستوى الصحة 27جدول )
 التنظيمية

أبعاد الصحة 
لا يوجد )م=  ت التدريبيةالدورا التنظيمية

 (15.011من دورة إلى ثلاث )م=  (14.710

 التماسك المؤسسي
من دورة إلى ثلاث )م= 

15.011) 0.101  
أكثر من ثلاث دورات )م= 

13.256) 4.342** 4.544** 

 تأثير القائد

لا يوجد )م=  الدورات التدريبية
 (46.422من دورة إلى ثلاث )م=  (47.500

ى ثلاث )م= من دورة إل
46.422) 4.056  

أكثر من ثلاث دورات )م= 
45.212) 1.166** 4.140* 

 الدعم بالموارد

لا يوجد )م=  الدورات التدريبية
 (45.215من دورة إلى ثلاث )م=  (46.510

من دورة إلى ثلاث )م= 
45.215) 4.183  

أكثر من ثلاث دورات )م= 
44.328) 1.474** 0.776 

 0.02، ** الفرق بين المتوسطين دالة عند مستوى 0.05لمتوسطين دالة عند مستوى * الفرق بين ا

يتضح من الجدول السابق أن تقدير الصحة التنظيمية في المدارس الثانوية بمنطقة  
القصيم فيما يتعمق بأبعاد )التماسك المؤسسي، تأثير القائد، الدعم بالموارد( يقل بزيادة عدد 

أن أقل المجموعات ىي المجموعة التي حضرت أكثر من ثلاث دورات الدورات التدريبية، و 
تدريبية، بينما أعمى المجموعات ىي المجموعة التي لم تحضر أي دورات تدريبية، حيث كانت 

بين المجموعة التي لم تحضر أي دورات تدريبية  0.04ىناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى 
ورات تدريبية لصالح المجموعة التي لم تحضر أي والمجموعة التي حضرت أكثر من ثلاث د

في حالة بعد التماسك  0.04دورات تدريبية، كذلك كانت ىناك فروق دالة إحصائياً )عند مستوى 
في حالة بعد تأثير القائد( بين المجموعة التي حضرت من دورة  0.04المؤسسي، وعند مستوى 

ثر من ثلاث دورات تدريبية لصالح إلى ثلاث دورات تدريبية والمجموعة التي حضرت أك
 المجموعة التي حضرت من دورة إلى ثلاث دورات تدريبية.  
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 ثالثاً: نتائج إجابة السؤال الثالث:
ينص السؤال الثالث لمبحث الحالي عمى "ما المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين 

 مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس الثانوية بمنطقة القصيم؟".
ابة عن ىذا السؤال تم حساب التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة للإج

المتوسطات الحسابية ثم تم حساب الدراسة عمى كل عبارة من عبارات المحور الثاني للاستبانة 
والانحرافات المعيارية ليذه الاستجابات وذلك لتحديد درجة أىمية وقوة كل مقترح من ىذه 

 النتائج كما ىي موضحة في التالي:المقترحات، فكانت 
(: التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة 28جدول )

الدراسة حول المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس 
 الثانوية بمنطقة القصيم

 العبارات م
 الاستجابة

 الانحراف المتوسط
 المعياري

درجة 
 ممتاز جيد جداً  جيد مقبول الترتيب الأىمية

 نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار نسبة تكرار

4 

أدراج مستوى الصحة 
التنظيمية ضمن البرامج 
التدريبية المقدمة الى 

القيادات الإدارية والمعممين 
 في القطاع

 3 كبيرة 0.770 2.026 26.2 461 21.2 438 16.4 414 2.2 44

1 

وضع معايير خاصة لتقييم 
مستوى الصحة التنظيمية 
دراجو ضمن  لممدرسة وا 
استمارة تقويم الأداء 

 الوظيفي لمقيادات التربوية

 4 كبيرة 0.777 1.861 22.5 444 23.2 447 16.7 417 3.2 10

2 

ضرورة نشر الوعي حول 
أىمية العلاقات الإنسانية 
وتحسينيا بين القادة 

عممين والسعي من اجل والم
تعزيز الصحة التنظيمية 

داخل المدرسة التي ليا دور 
في نجاح الافراد ميني 

 وتعميمي

 4 كبيرة 0.735 2.484 33.6 105 21.4 437 10.7 85 1.3 44

3 

تشجيع التواصل المستمر 
بين القادة والمعممين، 

وتوفير قنوات اتصال سميمة 
بما يضمن فاعمية التواصل 

لك سعياً وسيولتو وذ
التوصل الى تفاىم يزيد من 
مستوى الصحة التنظيمية 
وبالتالي خدمة المدرسة 
 ومنسوبييا وتفيم احتياجاتيم

 2 كبيرة 0.748 2.447 32.5 104 24.0 432 12.0 405 1.3 44

4 

عقد برامج توعوية والتدريبية 
داخل وخارج المدرسة عن 
كيفية رفع مستوى الصحة 
التنظيمية في المدارس 

 طرق المحافظة عميياو 

 1 كبيرة 0.764 2.463 34.2 108 18.6 426 14.8 404 2.0 43

المتوسط الوزني لدرجة الاستجابة حول المقترحات الإجرائية المستفادة لتحسين مستوى الصحة 
 كبيرة 0.760 2.405 التنظيمية بالمدارس الثانوية بمنطقة القصيم
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 :يتضح من الجدول السابق أن
لإجرائية المستفادة لتحسين مستوى الصحة التنظيمية بالمدارس الثانوية المقترحات ا

من القوة والأىمية حيث بمغت قيمة المتوسط الوزني لمدرجات  كبيرةبمنطقة القصيم عمى درجة 
، وجاءت جميع المقترحات عمى درجة 0.760بانحراف معياري  2.405الكمية عمى ىذا المحور 

ضرورة "اء ترتيبيا من حيث درجة الأىمية في الترتيب الأول عبارة من القوة والأىمية وج كبيرة
نشر الوعي حول أىمية العلاقات الإنسانية وتحسينيا بين القادة والمعممين والسعي من اجل 

حيث  "تعزيز الصحة التنظيمية داخل المدرسة التي ليا دور في نجاح الافراد ميني وتعميمي
وضع معايير "، في الترتيب الخامس 0.735ف معياري وانحرا 2.484بمغت قيمة متوسطيا 

دراجو ضمن استمارة تقويم الأداء الوظيفي  خاصة لتقييم مستوى الصحة التنظيمية لممدرسة وا 
 .0.777بانحراف معياري  1.861حيث بمغت قيمة متوسطيا  "لمقيادات التربوية

 التوصيات
 في ضوء ما توصمت لو الدراسة من نتائج توصي بما يمي:

ضرورة نشر الوعي حول أىمية العلاقات الإنسانية وتحسينيا بين القادة والمعممين والسعي  .4
 من اجل تعزيز الصحة التنظيمية داخل المدرسة.

عقد برامج توعوية والتدريبية داخل وخارج المدرسة عن كيفية رفع مستوى الصحة التنظيمية  .1
 في المدارس وطرق المحافظة عمييا.

مستمر بين القادة والمعممين، وتوفير قنوات اتصال سميمة بما يضمن تشجيع التواصل ال .2
 فاعمية التواصل وسيولتو.

أدراج مستوى الصحة التنظيمية ضمن البرامج التدريبية المقدمة الى القيادات الإدارية  .3
 والمعممين.

دراجو ضمن استمارة تقويم  .4 وضع معايير خاصة لتقييم مستوى الصحة التنظيمية لممدرسة وا 
 الأداء الوظيفي لمقيادات.
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