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 ٌٍٕشر اٌؼًٍّ واٌزُّس اٌجحضً                  

 ِغٍخ وٍُخ اٌزرثُخ                    
                      ======= 
 
 
 

هستىي تطبيق القيادة الرشيقت لدي رؤساء الاقسام الإداريت 
لشوالي و دورها بمىاجهت في هديريت تربيت وتعلين لىاء المزار ا

 ضغىط العول  هن وجهت نظر المدراء
 
 
 

 إػــــــــــــــــــــــذاد

 سهل محود وحيد الدين محود عبيداث
Sahel   @gmail.com 

 

 

 

 

 

   2024 ِبَى –عسء صبًٔ -اٌخبِصاٌؼذد  –الأرثؼىْ اٌّغٍذ َ 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic 

mailto:Sahel968@gmail.com
mailto:Sahel968@gmail.com
http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic
http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic


ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2424هايى  – جزء ثانً -الخاهس العدد  – 44المجلد  646

 م2421سبتوبر   – التاسع العدد  – 33المجلد 

 

 اٌٍّخض

اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ  ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ

ً  ِٓ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ٚ دٚس٘ب ثّٛاعٙخ مغٛه  اٌؼّ

( ٗ٘)ٚاٌزٟ هجمذ ػٍٝ ػ١ٕخ لٛاِٙب  ؽ١ش رُ أػذاد  اعزجبٔخ وأداح ٌٍذساعخ،ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء. 

 الاسرجبهٟ ؛ اٌٛففٟ إٌّٙظ اٌجبؽش ٚاعزخذَ .ِذ٠شاً ِٚذ٠شح، ٚرُ أخز١بسُ٘  ثبٌطش٠مخ اٌّغؾ١خ 

 اٌم١بدح رطج١ك ِغزٜٛ أْٚأظٙشد ٔزبئظ  اٌذساعخ  عخ.سااٌذ ثأ٘ذاف اسرجبهبً  الأوضش إٌّٙظ وٛٔٗ

الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ سؤعبء  ٌذٜ اٌشؽ١مخ

ّٟ  اٌّزٛعّو ثٍغ ئر ِزٛعطًب؛ عبء ٔظش اٌّذساء وّب ث١ٕذ  ، ٙ..ِٓؼ١بسٞ    ثبٔؾشاف22.ٕاٌؾغبث

م١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ ػلالخ اٌ ِغزٜٛ ٌّؾٛس اٌؼ١ٕخ أفشاد اعزغبثبد فٟ بً رمبسث ٕ٘بن أْإٌزبئظ 

ْ   ؽ١ش ؛مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء  ئ

رط٠ٛش  ٚوبْ أثشص اٌزٛف١بد : (  . ٕٔ.ٖ-ٔٗ.ٖث١ٓ )  ِب ٠زشاٚػ ٌُٙ اٌؾغبثٟ اٌّزٛعو

 .زذس٠ج١خ  ِٙبساد سؤعبء الالغبَ  ٌزؾم١ك رطج١مُٙ ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ  ِٓ خلاي اٌذٚساد اٌ

 سؤعبء الالغبَ .  –مغٛه اٌؼًّ  –اٌم١بدح اٌشؽ١مخ  :اٌّفزبحُخ اٌىٍّبد
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The level of application of agile leadership among the heads of 

administrative departments in the Directorate of Education of the 

Northern Mazar District and its role in facing pressures to work 

from the point of view of managers 

 

Sahil Muhammad Wahid al-Din Muhammad Obaidat 

Abstract 

The study aimed to identify the level of application of agile leadership 

among heads of administrative departments in the Directorate of 

Education of the Northern Mazar District and its role in facing work 

pressures from the point of view of managers. A questionnaire was 

prepared as a tool for the study, which was applied to a sample of (  ) 

male and female managers, and they were selected by a survey method. 

The researcher used the descriptive, correlational approach. It is the 

curriculum most closely linked to the objectives of the study. The results 

of the study showed that the level of application of agile leadership 

among the heads of administrative departments in the Directorate of 

Education of the Northern Mazar District, from the point of view of 

managers, was average. The arithmetic mean reached      with a 

standard deviation of     . The results also showed that there was a 

convergence in the responses of the sample members to the axis of the 

level of the relationship between agile leadership and facing work 

pressures in the Directorate of Education of the Northern Mazar District 

from the point of view of the principals. The arithmetic mean for them 

ranges between (    -    ). The most prominent recommendations were: 

developing the skills of department heads to achieve their application of 

agile leadership through training courses. 

Keywords: agile leadership - work pressures - department heads. 
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 اٌمطُ الأوي : الإطبر اٌؼبَ ٌٍذراضخ:

 ِمذِخ اٌذراضخ  : -6

٠ؼزّذ  رؾم١ك اٌزمذَ  فٟ اٌّإعغبد ػٍٝ  اعزخذاَ  وبفخ الإِىبٔبد اٌّزبؽخ ،  ٚثبلاػزّبد 

ح ٚعٛدح ػب١ٌخ. الاِش اٌزٞ ٠ذفغ رٍه ػٍٝ  اٌمبدح  ف١ٙب، اٌز٠ٓ  ٠مِْٛٛ ثاػّبٌُٙ ثطش٠مخ فش٠ذ

 اٌّإعغبد ئٌٝ رؾم١ك الا٘ذاف اٌزٟ أل١ّذ ِٓ أعٍٙب ، عٛاء وبٔذ ئداس٠خ أَ ف١ٕخ أَ غ١ش٘ب.

 اٌغب٠بد رؾم١ك لأعً ٚ اٌزٟ ٠غزخذِٙب ٠ٚٛعذ فٟ ٘زا اٌّغبي اٌؼذ٠ذ ِٓ الأّبه ٌٍم١بدح ،

 ٚاٌم١بدح الأٚرٛلشاه١خ، وبٌم١بدح ٚاٌزم١ٍذ٠خ خاٌمذ٠ّ اٌم١بد٠خ الأّٔبه ِٕٚٙب ٚفبػ١ٍخ، ثىفبءح اٌّإعغخ 

 إٌّو أ٠نًب ِٕٚٙب اٌفٛم٠ٛخ، ثبٌم١بدح رغّٝ ِب أٚ إٌّطٍمخ اٌزشع١ٍخ ٚاٌم١بدح اٌذ٠ّمشاه١خ،

ب(؛ اٌزٟ رؼزجش  Agile Leadershipاٌشؽ١مخ ) اٌم١بدح  اٌؼملأٟ، ِٕٚٙب ًِ  ٠ؾزبط ِؼبفشًا ِفٙٛ

 ارخبر ػٍٝ ٚاٌّمذسح رٛاعُٙٙ، اٌزٟ اٌّؾىلاد ًٌؾ ِٙبسارُٙ ٚص٠بدح اٌمبدح، ر١ّٕخ ئٌٝ

 ٚاٌزؼب٠ؼ اٌزألٍُ ٚرؾم١ك اٌّإعغخ، غب٠بد رؾم١ك فٟ رغُٙ ٚاٌزٟ اٌّلائّخ اٌزؾبسو١خ اٌمشاساد

 سفغ فٟ رغُٙ اٌزٟ اٌّّىٕخ اٌفشؿ ٚاعزضّبس ثبٌّخبهش ٚاٌزٕجإ دائُ، ثؾىً اٌّزغ١شح اٌظشٚف ِغ

 ِٓ اٌؾذ فٟ رغُٙ عٛ٘ش٠خ أدٚاس ِٓ ثٗ رمَٛ ِب ػجش ١مخاٌشؽ اٌم١بدح أ١ّ٘خ ٚرىّٓ الأداء. ِغزٜٛ

 اٌؼًّ. ث١ئخ داخً ٚالإداس٠خ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؾىلاد ِٓ اٌؼذ٠ذ

٠ؼزجش ػًّ الالغبَ الإداس٠خ  فٟ ِذ٠ش٠بد اٌزشث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ ، أؽذ أُ٘  الأعجبة اٌشئ١غخ 

دٚس ل١بدٞ ٌّٛاعٙخ  ٌزؾم١ك اٌز١ّض ف١ٙب  اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ، ِٓ خلاي ِب ٠مِْٛٛ ثٗ  ِٓ

مغٛه اٌؼًّ اٌّخزٍفخ ، ٌزؾم١ك اٌشمب  ِٓ لجً  ِزٍمٟ اٌخذِخ ِٓ ِؼ١ٍّٓ ٚ ِذساء . ٚ ٠ىْٛ 

رٌه ثزطج١ك أّٔبه اٌم١بدح اٌّزٕٛػخ ، ٚ فٟ ِمذِزٙب اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ، اٌزٟ رّىٓ ِٓ اٌزخٍٟ ػٓ 

ٌزؾغ١ٓ ِغز٠ٛبد الأداء   الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ فٟ الاداسح ،  ٚرؾذ٠ش أعب١ٌت ػٍُّٙ  ثبعزّشاس،

ٚفٛلا اٌٝ رؾم١ك اٌغٛدح ٚرط٠ٛش اٌزٕبفغ١خ ئٌٝ خٍك ؽبٌخ ِٓ اٌز١ّض ٚاٌزفشد، ٌنّبْ اٌٛفٛي 

ئٌٝ اٌز١ّض اٌّإعغٟ فٟ ػٕبفشٖ اٌّخزٍفخ ِٕٚٙب: اٌم١بدح ٚاٌّٛاسد اٌجؾش٠خ ٚاٌؼ١ٍّبد ٚاٌّؼشفخ 

 (  ٕ، ؿ ٕٕٔٓٚاٌز١ّض اٌّبٌٟ.) اٌغ١ٍؾبد ، 

بًِ ُِٙ،  ٠إصش فٟ ػًّ اٌم١بداد الاداس٠خ ،ؽ١ش رخٍك ػبئك ُِٙ رؾىً مغٛه اٌؼًّ ػ

أِبُِٙ ، ٠ّٕؼُٙ ِٓ اٌزقذٞ ٌٍؼًّ ثىفبءح وج١شح   ِٓ عٛأت ػذحرغ١ش ِٓ ِفَٙٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ 

 ٚ أ٘ذافٙب . 

، خبفخ   ٞ ٚ٘زا ٠جشص  أداء سؤعبء الالغبَ  فٟ ظً مغٛه اٌؼًّ ، ٌزؼض٠ض دٚسُ٘ اٌم١بد

ؾب١ٌخ ٚاٌزطٛساد فٟ رىٌٕٛٛع١بد اٌّؼٍِٛبد ٚالارقبلاد ٚاٌزؾذ٠بد فٟ ظً اٌؼٌّٛخ اٌ



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 
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اٌّغزّشح، ِٚغ ّٔٛ اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ اٌزٞ أٚعت اٌغؼٟ اٌذائُ  ٌزغبٚص اٌنغٛه اٌّخزٍفخ ، اٌزٞ 

ٚ٘زا   .٠إٍ٘ٗ ٌّٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزغ١شاد اٌّؼبفشح ثؾىً دائُ ٚفمبً ٌمذسارٙب ِٚٛاسد٘ب اٌذاخ١ٍخ

ٌزطج١ك ِفَٙٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ِٓ لجً  سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ ثٙذف ٙٛد ٠ذفغ ٌزظبفش اٌغ

 ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ . 

 :ِشىٍخ اٌجحش    -ٔ

    عؼٟ الالغبَ الاداس٠خ داخً ِذ٠ش٠بد اٌزشث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ ،   ٌّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ أػَْزجَش 

ٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّإعغبد ؽ١ش أفجؼ ِٓ اٌٛامؼ أْ ا عج١ً ٌزؾم١ك رطٛس٘ب ٚرؾم١ك اٌزمذَ ثٙب، 

اٌزؼ١ّ١ٍخ رؼبٟٔ ِٓ ػذد ِٓ اٌنغٛه  اٌزٟ رؾذُّ ِٓ اٌمذسح ػٍٝ رؾم١ك اٌٙذف ِٓ اٌؼًّ  اٌزٞ 

٠ٕؼىظ ػٍٝ رؾغ١ٓ الأداء ٚفٛلا اٌٝ رؾم١ك اٌزطٛس ، ٚ٘زا ٠فشك ٚعٛد اٌم١بدح اٌشؽ١مخ  اٌزٟ 

 ٌٚؾً ٘زٖ اٌّؾىٍخ،   رزّزغ ثبٌّشٚٔخ  ، ٚاٌمبثٍخ ٌٍزى١ف ِغ مغٛه اٌؼًّ  اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ

ثشصد أ١ّ٘خ اٌم١بدح  اٌشؽ١مخ  لاداسح  الالغبَ ، خبفخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط، ٚ اٌز٠ٓ 

٠زؼجشْٚ ِٓ أوضش فئبد ِزٍمٟ اٌخذِخ فٟ ع١ّغ ِذ٠ش٠بد، ثغجت دٚسُ٘ اٌم١بدٞ لاداسح ِذاسعُٙ 

 ِٓ ع١ّغ اٌغٛأت   . 

لجً سؤعبء  الالغبَ  ، ثغجت اٌظشٚف اٌزٟ ٚصادد  أ١ّ٘خ  ِّبسعخ  اٌم١بدح اٌشؽ١مخ  ِٓ 

فبؽجذ أٔزؾبس عبئؾخ اٌىٛسٚٔب، اٌزٟ خٍمذ فؼٛثبد ػذح  ، رطٍجذ ِّبسعخ ّٔو اٌم١بدح 

ِغ ػٛدح اٌؾ١بح ئٌٝ هج١ؼزٙب ثؼذ أٔزٙبء اٌغبئؾخ ، ؽ١ش وبْ  لاثذ ِٓ الاعبثخ ، خبفخ اٌشؽ١مخ 

 ػٍٝ اٌغإاي ا٢رٟ :

ذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ِب ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌ

 ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ٚ ػلالزٙب  ثّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ  ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء؟ 

 أضئٍخ اٌذراضخ :  -2

 :اٌزبٌُخ الاضئٍخ  ػٓ  اٌذراضخ رغُت 

ٌٛاء  رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ِغزٜٛ ِب  -

 ؟ اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٝ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ  ٚالغ دٚس اٌم١بدح اٌشؽ١مخ  ِب -

 ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء ؟

ء الالغبَ ِب اٌزٛف١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌزٝ رف١ذ فٝ رفؼ١ً دٚس اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعب  -

الإداس٠خ فٝ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ 

 ٔظش اٌّذساء ؟



ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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  :أهذاف اٌذراضخ -3

 :رهذف اٌذراضخ إًٌ ثحش ورحمُك الأهذاف اٌزبٌُخ

رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ  ِغزٜٛ ػٍٝ  اٌزؼشف -

 . ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساءٚرؼ١ٍُ 

ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٝ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ  ٚالغ دٚس اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ث١بْ  -

 .ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

بء الالغبَ اٌزٛف١بد ٚاٌّمزشؽبد اٌزٝ رف١ذ فٝ رفؼ١ً دٚس اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعث١بْ  -

الإداس٠خ فٝ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ 

 .ٔظش اٌّذساء

 :أهُّخ اٌذراضخ -4

: الأهُّخ   :إٌظرَخأولاا

ُ  ئعشاؤ٘ب فٟ ِذ٠ش٠خ رجشص أ١ّ٘خ ٘زٖ اٌذساعخ وٛٔٙب     ِٓ اٌذساعبد اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ ر

ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ اٌجؾش فٟ اٌؾّبٌٟ  ثغشك اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ ٌٛاء اٌّضاس 

سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ٚ دٚس٘ب ثّٛاعٙخ مغٛه 

؛ ٌزا فّٓ اٌّإًِ أْ رؼًّ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ئصشاء اٌغبٔت إٌظشٞ  اٌؼًّ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

 فٟ ٘زا اٌّغبي. 

 هُّخ اٌؼٍُّخ: صبُٔاب: الأ

 ِٓ اٌّؤًِ أْ َطزفُذ ِٓ ٔزبئظ اٌذراضخ اٌحبٌُخ:

ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح رؾخ١ـ  ئفبدح اٌّغإ١ٌٚٓ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ -ٔ

   ، لأ١ّ٘زٗ فٟ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ. اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ

؛ ثزغز٠خ ساعؼخ ػٓ ئفبدح اٌّغإٌْٚٛ ػٓ اٌؼًّ الاداسٞ داخً الالغبَ الاداس٠خ  -ٕ

، ِٚب ٌٙب ِٓ أ١ّ٘خ  ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ

 فٟ ِٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ   .

ساعبد ثنشٚسح  -ٖ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء ٌزٛف١بد اٌجؾٛس ٚاٌذِّ

 وأداح ٌٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ . الالغبَ الإداس٠خ

عذ٠ذح لإعشاء اٌّض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ثغٛأت ِخزٍفخ اٌجبؽضْٛ ثؾ١ش رفزؼ ٌُٙ آفبلًب  -ٗ

 راد ػلالخ ثّٛمٛع اٌذساعخ.



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 
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 م2424هايى  - جزء ثانً -الخاهس العدد  – 44المجلد  656

سسسس   

 :ضخذرااٌ حذود -5

 اٌّىضىػَُّخ ) الاعرائُخ ( :  حذود -

ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ  عخااٌذس ٘زٖ رؾذد

اٌؼًّ  ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء.ؽ١ش رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ٚ دٚس٘ب ثّٛاعٙخ مغٛه 

            اؽزٍّذ ػٍٝ ِزغ١ش٠ٓ أص١ٕٓ أعزخذِب فٟ رطج١ك اداح اٌذاسعخ ّ٘ب : اٌمب٠ذاح اٌشؽ١مخ ،

 ٚمغٛه اٌؼًّ . 

فٟ ِذ٠ش٠خ اٌؾى١ِٛخ ِذ٠شٞ ِٚذ٠شاد اٌّذاسط اؽزٍّذ  اٌذساعخ ػٍٝ  اٌحذود اٌجشرَخ: -

اخز١شٚا  ( ِذ٠ش ٚ ِذ٠شح ،ٗ٘ٚػذدُ٘ )الأسدْ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٍٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ  فٟ 

 ثبٌطش٠مخ اٌّغؾ١خ.

 :اٌّىبُٔخ اٌحذود -

 ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٍٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ  فٟ الاسدْ.  

 :اٌسِبُٔخ اٌحذود -

 َ.2024-2023 اٌؼبَ ِٓ الأٚي عٟااٌذس اٌفقً فٟ عخسااٌذّ  رطج١ك رُ

 :ضخرااٌذ ِظطٍحبد  -6

 لأعً ٚارضاْ ثغشػخ اٌزفى١ش ػٍٝ اٌّإعغبد فٟ اٌمبدح حٟ٘ لذس :اٌمُبدح اٌرشُمخ

 ٚثّؾبسوخ ه٠ٍٛخ، عبػبد رغزغشق اٌزٟ اٌّّٙخ ِغ ٠ٕخشه ثؾ١ش اٌؼًّ ثزط٠ٛش ٚل١بُِٙ اٌزغ١١ش،

 اٌغٛدح ٚرؾم١ك ٚاٌجمبء الاعزّشاس٠خ ٚمّبْ ثبلأخطبء اٌٛلٛع ٌزفبدٞ اٌّإعغخ فٟ اٌؼب١ٍِٓ وبفخ

 ( . ٘ٗ، ؿ ٕ٘ٔٓاٌؼًّ . ) اٌقبدق .  فٟ

: ِمذسح  سؤعبء الالغبَ اٌؼب١ٍِٓ فٟ الالغبَ الاداس٠خ  و َؼرفه اٌجبحش إعرائُب ثبٔهب

 اٌّشٔخ اٌم١بد٠خ ٚاٌمشاساد الأّٔبه اٌّخزٍفخ ػٍٝ رطج١ك أفىبس رزغُ ثبٌغذح ٚ اٌش٠بدح ، ٚارخبر

لٟ ثبٌّؾىلاد ٌّٛاعٙخ اٌنغٛه اٌّخزٍفخ ٌٍؼًّ ، ثّب ٠لا اٌٛلٛع ٌزلافٟ ٚاٌقؾ١ؾخ ٚاٌغش٠ؼخ

  اٌز١ّض.  رؾم١ك سمب ٚرؼبْٚ اٌّزٍم١ٓ ٌٍخذِخ لأعً

: ُ٘ اٌّغئٌْٛٛ ػٓ رٕف١ز الاعزشار١غ١خ اٌّشعِٛخ ِٓ لجً الاداسح رؤضبء الالطبَ الإدارَخ

 (ٖٖ.ؿ 2ٕٓٓاٌؼ١ٍب ، ٠ٕٚغمْٛ ػًّ الاداساد اٌّخزٍفخ .) دسٖ . 

ثبد  ٚ ٚرؾىً امطشا عٍٛوٗ ػٍٝ رٕؼىظ اٌؼبًِ ثٙب ٠ّش ٟ٘ ؽبٌخ: ضغىط اٌؼًّ

ً ثبٔٙب : ِغّٛػخ٘ٔ.ؿ ِٕٕٕٓؾبوً ٔفغ١خ ٚ عغ١ّخ . ) ٘ؾبَ.   ِٓ ( . ٚ رؼشف ا٠نب

 اٌزٟ اٌّؾ١طخ ٌٍّٛالف ِٛاعٙزٗ أصٕبء أفؼبي سدٚد ٌٍفشد رؾذس اٌزٟ ٚإٌفغ١خ اٌغغ١ّخ دااٌّزغ١ش

 ( .  ٘ٙ.ؿ ..2ٌٔٗ .)ػغىش .  رٙذ٠ذ رّضً



ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اد اٌزٟ رزٛاعذ فٟ ث١ئخ ػًّ الافشاد  : ثبٔٙب ِغّٛػخ ِٓ  اٌّض١ش وَؼرفهب اٌجبحش إعرائُب

 ٚاٌجذ١ٔخ. إٌفغ١خ ؽبٌزٗ ٚػٍٝ ٚأدائٗ اٌفشد عٍٛن ػٍٝ رإصش ، ٚرخٍك ٌذ٠ٗ سدٚد فؼً ِخزٍفخ ،اٌزٟ

٘ٛ "اٌّغإٚي الاٚي  فٟ ِذسعزٗ ٚ ٘ٛ اٌّؾشف ػٍٝ  ع١ّغ ؽٛؤٔٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚ  اٌّذَر:

صش فٟ عٍٛن ٚ رٛعٙبد اٌؼب١ٍِٓ ِٓ ؽٌٛٗ الاداس٠خ ٚ الاعزّبػ١خ ٚ اٌمذٚح اٌؾغٕخ ٌضِلائٗ ، ٠ٚإ

 .(ٖٖ٘،  ؿ ٕٕٗٓلأغبص أ٘ذاف ِؾذدح ".)  ؽمٛسح ، 

 :اٌمطُ اٌضبًٔ : الإطبر إٌظري ٌٍذراضخ

 اٌذراضبد اٌطبثمخ : -ٔ

٘ذفذ اٌذساعخ  ِٓ خلاي فقٌٛٙب ئٌٝ اخزجبس  رأص١ش  (Abbasو       ,Shamaniدراضخ ) -

ٌؼًّ ، ٚوّزغ١ش ِغزغ١ت فٟ أدساح الالغبَ الاداس٠خ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ وّزغ١ش ِغزمً فٟ مغٛه ا

، ِٚٓ صُ ِؾبٌٚخ اٌخشٚط ثّغّٛػخ ِٓ اٌزٛف١بد اٌزٟ رغبُ٘ فٟ اٌزم١ًٍ ِٓ مغٛه اٌؼًّ 

فٟ إٌّظّخ اٌّجؾٛصخ، ٚرُ اػزّبد إٌّٙظ اٌٛففٟ ٚاٌزؾ١ٍٍٟ فٟ ئٔغبص ٘زا اٌجؾش. ٚؽًّ 

( فمشح، ٚرُ .ٕغ الاعزجبٔخ اٌزٟ رنّٕذ )( ِغزغ١جبً ٠ّضٍْٛ ِغزّغ اٌجؾش لقذ٠بً. ِٓ٘اٌجؾش )

( ِغ اػزّبد الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ اٌٛفف١خ )اخزجبس   .SPSS Vاػزّبد اٌجؾش ثجشٔبِظ )

اٌخط١خ، اخزجبس اٌزٛص٠غ اٌطج١ؼٟ، اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ اٌزٛو١ذٞ، اٌٛعو اٌؾغبثٟ، إٌغت اٌّئ٠ٛخ، 

ؼبًِ الأؾذاس اٌجغ١و (. ٚ اعزخذَ أٌفب الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، الأ١ّ٘خ إٌغج١خ، ِؼبًِ اٌزجب٠ٓ، ِ

وشٚٔجبؿ لاخزجبس فشم١برٗ. أِب أثشص إٌزبئظ اٌزٟ رٛفً ئ١ٌٙب اٌذساعخ :  فمذ ٚعذد  ػلالخ 

ل٠ٛخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ث١ٓ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٚمغٛه اٌؼًّ فٟ الأثؼبد اٌزٟ رٕبٌٚزٙب اٌذساعخ 

ٟ، وّب خشعذ اٌذساعخ  ثّغّٛػخ ِٓ ثبٌجؾش ، ٚ٘زا ِب أٚمؾزٗ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئ

اٌزٛف١بد أّ٘ٙب ص٠بدح الا٘زّبَ ثّإؽشاد مغٛه اٌؼًّ ِٚإؽشاد اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ، لأ١ّ٘زٙب 

 اٌزٟ رفٛق فٟ الاػزجبساد اٌّغزّؼ١خ عٛدح اٌخذِبد اٌّمذِخ ٚرم١ًٍ اٌٙذس ٚخفل اٌزىب١ٌف.

ٌشؽ١مخ ٚػلالزٙب ثّٛاعٙخ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌزؼشف ئٌٝ اٌم١بدح ا(:2026دراضخ  اٌطىاػُر  ) -

مغٛه اٌؼًّ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الإؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ٘زٖ 

اٌّذاسط مّٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ )اٌغٕظ ٚعٕٛاد اٌخجشح، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ(.ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ 

ٔخ ( ِؼٍّب ِٚؼٍّخ، ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ، لبِذ اٌجبؽضخ ثاػذاد اعزجبٕٖٓاٌذساعخ ِٓ )

( ٖٖ( فمشح ِٛصػخ ػٍٝ ِؾٛس٠ٓ اٌّؾٛس الأٚي ٠زؼٍك ثبٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثٛالغ )٘٘رىٛٔذ )

( فمشح مّٓ أسثغ ٕٕفمشح مّٓ أسثغ ِغبلاد، ٚاٌّؾٛس اٌضبٟٔ ٠زؼٍك ثنغٛه اٌؼًّ ثٛالغ )

ِغبلاد، ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاط اٌؾى١ِٛخ فٟ ٌٛاء ٔبػٛس 

مخ عبء ثذسعخ ِشرفؼخ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغبلاد، ؽ١ش عبءد اٌّغبلاد ٚػٍٝ اٌم١بدح اٌشؽ١



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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اٌزشر١ت)الأوبد٠ّٟ، الإداسٞ، ٌٚغٍٛوٟ(، وّب أظٙشد إٌزبئظ أ٠نب ػذَ ٚعٛد فشٚق راد 

دلاٌخ ئؽقبئ١خ رؼضٜ لأصش ِزغ١ش اٌغٕظ، ٚعٕٛاد اٌخجشح، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ فٟ ِزٛعو 

اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ِذ٠شٞ ِذاسط ٌٛاء ٔبػٛس،  اعزغبثخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌذسعخ ِّبسعخ

أِب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّزغ١ش اٌزبثغ مغٛه اٌؼًّ أظٙشد إٌزبئظ أْ دسعخ ِٛاعٙخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط 

اٌؾى١ِٛخ فٟ ٌٛاء ٔبػٛس ٌنغٛه اٌؼًّ عبءد ثذسعخ ِزٛعطخ ػٍٝ ع١ّغ اٌّغبلاد، ؽ١ش 

ٌٍؼًّ، ٔٛع اٌؼًّ ٚػلالبرٗ(، وّب  عبءد اٌّغبلاد ٚػٍٝ اٌزشر١ت )اٌطٍجخ، اٌج١ئخ اٌّبد٠خ

أظٙشد إٌزبئظ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ رؼضٜ لأصش )اٌغٕظ، عٕٛاد اٌخجشح، 

اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ( فٟ ِزٛعو اعزغبثخ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ، وّب أْ ٕ٘بن ػلالخ ئ٠غبث١خ ث١ٓ دسعخ 

، وّب أٚفذ اٌجبؽضخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ِٚٛاعٙزُٙ ٌنغٛه اٌؼًّ

ثبٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزٛف١بد أّ٘ٙب ص٠بدح الا٘زّبَ ثؼ١ٍّخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ثبلأعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ 

 .فٟ اٌم١بدح ِٕٙب اٌم١بدح اٌشؽ١مخ، ٚرٛػ١زُٙ ثٙب

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ ِغزٜٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ِذ٠شٞ  (:2026دراضخ الاضىد ) -

بفظبد غضح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، ٚلذ ارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِؾ

( ِٓ ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ٕٓٗاٌٛففٟ ثّغبٌٗ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرُ اخز١بس ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )

فٟ ِؾبفظبد غضح، ِٚٓ أُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛفٍذ ئ١ٌٙب اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ 

ظبد غضح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، لذ ؽقً ػٍٝ ٚصْ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِؾبف

%( أٞ ثذسعخ وج١شح، وزٌه لا رٛعذ فشٚق فٟ ِغزٜٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ٓٙ.ٔ.ٔغجٟ )

ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِؾبفظبد غضح رؼضٜ ئٌٝ ِزغ١شاد )عٕظ اٌّذ٠ش، عٕٛاد خذِخ 

ذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ اٌّؼٍُ(، ث١ّٕب ٚعذد فشٚق فٟ ِغزٜٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ِ

ِؾبفظبد غضح رؼضٞ ئٌٝ ِزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٌٍّؼٍُ ٚوبٔذ اٌفشٚق ٌقبٌؼ اٌّؼ١ٍّٓ ِّٓ 

 .ِإٍُ٘ٙ اٌؼٍّٟ ثىبٌٛس٠ٛط

٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخُ اٌزؼشف ئٌٝ ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح  :(2026دراضخ ضٍُحبد و اٌشمراْ ) -

لزٙب ثبٌز١ّض اٌّذسعٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌشؽ١مخ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ اٌؼبفّخ ػّبْ ٚػلا

اٌّؼ١ٍّٓ، اػزّذ اٌجبؽضبْ إٌّٙظ اٌّغؾٟ الاسرجبهٟ، ٚلبِب ثزط٠ٛش أداح ٌغّغ اٌج١بٔبد رىٛٔذ 

ِٓ عضأ٠ٓ: الأٚي رؼٍك ثبٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٚاٌضبٟٔ رؼٍك ثبٌز١ّض اٌّذسعٟ. ٚصػذ ػٍٝ ػ١ٕخ 

ً ِٚؼٍّخ ثبٌطش٠مخ اٌؼؾٛائ١خ اٌجغ١طخٓٓٗثٍغذ ) ٚأظٙشد إٌزبئظ أْ ِغزٜٛ رطج١ك  .( ِؼٍّب

اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط عبء ثّغزٜٛ ِزٛعو ، ٚأْ ِغزٜٛ اٌز١ّض اٌّذسعٟ ِٓ 

ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ثؾىً ػبَ عبء ثّغزٜٛ ِزٛعو، ، وّب أؽبسد إٌزبئظ ئٌٝ ٚعٛد فشٚق 

اٌغٕظِ، ٚاٌّشؽٍخ ، راد داٌخ اؽقبئ١ًب ؽٛي ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ رؼُضٜ ٌّزغ١شاد: 



ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ٚاٌخجشح اٌزذس٠غ١خ ، وّب ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ؽٛي ِغزٜٛ 

اٌز١ّض اٌّذسعٟ رؼضٜ ٌّزغ١شاد اٌغٕظ ٚاٌّشؽٍخ ٚاٌخجشح اٌزذس٠غ١خ ، ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد 

 .ػلالخ اسرجبه١خ ئ٠غبث١خ ث١ٓ ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ِٚغزٜٛ اٌز١ّض اٌّذسعٟ

ثؾضذ اٌذساعخ فٟ و١ف١خ ٌؼت اٌم١بدح اٌشؽ١مخ دٚس٘ب : (    .Aftab and Othersدراضخ ) -

ؽ١ش  رؼشمذ  ؛ 2ٔ-فٟ ئداسح اٌقشاػبد ث١ٓ الأدٚاس خلاي فزشح اٌفٛمٝ ٌغبئؾخ وٛف١ذ

ٚعٍجذ  .إٌّظّبد اٌّخزٍفخ  ٌنغٛه ٘بئٍخ لاعزئٕبف ػ١ٍّبرٙب اٌؼبد٠خ فٟ ِٛالف غ١ش ػبد٠خ

مطشاة ٚاٌّؼبٔبح ِغّٛػخ ٚاعؼخ ِٓ اٌقشاػبد ث١ٓ الأدٚاس، ِّب ؽىً ٘زٖ اٌفزشح ِٓ الا

ٚوبْ اٌشمب فٟ اٌؼًّ ٚاٌشمب فٟ اٌؾ١بح أُ٘ ِغؼٝ ٠غت ػٍٝ اٌّٛظف١ٓ  .رؾذ٠بد أِبَ اٌمبدح  

٘زٖ اٌذساعخ و١ف١خ ِغبػذح  اٌمذسح اٌم١بد٠خ ػٍٝ ئداسح اٌؼلالبد  ث١ٓ اٌؼًّ  ٚثؾضذ  . ِٛاعزٗ

ٌزٌه أػزجشد  .ٌزأص١ش ػٍٝ اٌشمب ػٓ اٌؾ١بح ٚ اٌٛظ١فخ  فٟ ٚلذ ٚاؽذ ، ٚثبٌزبٌٟ ا ٚالأعشح

اٌذساعخ أْ  مغٛه اٌؼًّ ٌٙب  دٚس ِؼزذلاً فٟ اٌؼلالخ اٌّجبؽشح ث١ٓ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٚاٌقشاع 

ٚلذ هجمذ ٘زٖ دساعخ ِٓ ٔبؽ١خ اٌفبسق  اٌضِٕٟ ػٍٝ ِشؽٍز١ٓ ِغ رق١ُّ وّٟ  . ث١ٓ الأدٚاس

 ٌغّغ اٌج١بٔبد.

:رٙذف ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ دساعخ  أصش اٌم١بدح اٌشؽ١مخ فٟ  (    ,Jassmy,Kateaدراضخ ) -

الإٔغبص الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ ِٓ خلاي اٌذٚس اٌٛع١و ٌٍّؾبسوخ اٌؼ١ٍب، ِٓ خلاي آساء ػ١ٕخ ِٓ 

ٚ رىٛٔذ اٌذساعخ ِٓ  ِٓ صلاصخ ِؾبٚس سئ١غ١خ  .اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّؾبفظبد ِٓ اٌفشاد الأٚعو

اٌزٛامغ، اٌٙذٚء، اٌؾىّخ، اٌقجش، (ِزغ١ش اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٚأثؼبدٖ عٛأت، أٌٚٙب ٠ّضً 

اٌّٛمٛػ١خ، ٚاٌضمخ(.ٚاٌضبٟٔ ٠ّضً اٌّزغ١ش اٌّزٛعو ٚ٘ٛ اٌّؾبسوخ اٌؼب١ٌخ )اٌّؾبسوخ فٟ فٕغ 

ٚاٌضبٌش ٘ٛ اٌّزغ١ش اٌّؼزّذ  .اٌمشاس، رجبدي اٌّؼٍِٛبد، ٚالأداء اٌمبئُ ػٍٝ اٌّىبفأح، ٚاٌزذس٠ت(

ٚثٍغ ػذد إٌّبرط اٌّٛصػخ  .ّٟ ثأثؼبدٖ )الاثزىبس الإداسٞ، اٌؼ١ٍّخ اثزىبس(الاثزىبس اٌزٕظ١

( فبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ ٚ 2ٖ٘( ٚ )22ٖفٟ ؽ١ٓ ثٍغ ػذد إٌّبرط اٌّغزشعؼخ ) (٘ٗٗ)

ثبعزخذاَ الأعب١ٌت الإؽقبئ١خ، اٌزؾ١ًٍ اٌؼبٍِٟ، اٌزؾ١ًٍ  .غ١ش فبٌؼ ٌٍزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ  (  )

ّزعخ اٌّؼبدلاد إٌّظّخ، ثبعزخذاَ اٌجشاِظ الإؽقبئ١خ ِضً الإؽقبئٟ اٌٛففٟ، ٚٔ

(AMOS.v.  ) ،(SPSS v   )ِٚؼبٌظ اٌغذاٚي ٚاٌج١بٔبد ، (Excel)  ٚرٛفٍذ اٌذساعخ ،

 .ؼب١ٌخاٌّؾبسوخ اٌئٌٝ أْ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌٙب رأص١ش ئ٠غبثٟ ػٍٝ الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ ِٓ خلاي 

د اٌذساعخ. ٚأظٙشد اٌذساعخ ا٘زّبَ اٌؼ١ٕخ ٚ٘زا ِب ٠ذػُ اٌق١بغخ الإؽقبئ١خ ٌفشم١ب

اٌّغزخذِخ فٟ اٌذساعخ  ثبٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌّب ٌٙب ِٓ ِغبّ٘خ ئ٠غبث١خ وج١شح فٟ الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ 

ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌّؾبسوخ اٌؼب١ٌخ ؽ١ش  ٠ٛفش فشفخ وج١شح ٌّؼشفخ رأص١ش اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ػٍٝ 

 .الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ ِّبسعخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ ٘(: 2024دراضخ حىٍّ )  -

ِذ٠شاد ِذاسط اٌطفٌٛخ اٌّجىشح فٟ ِذ٠ٕخ عبصاْ، ٚاٌىؾف ػٓ اٌفشٚق راد اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ 

ث١ٓ ِزٛعطبد اعزغبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شاد ِذاسط ِٕطمخ رؼ١ٍُ عبصاْ 

اٌّإً٘  –بد، ٚاٌزٟ رؼضٜ ئٌٝ ِزغ١شاد )عٕٛاد اٌخجشح ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼٍّ

( ِؼٍّخ، ٖٙٔٚاعزخذَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌجؾش ِٓ )  اٌؼٍّٟ(،

ٚاعزخذِذ اعزجبٔخ ٚصػذ ػٍٝ اٌؼ١ٕخ، ٚلذ عشٜ اٌزؾمك ِٓ فذلٙب ٚصجبرٙب، ٚرٛفً اٌجؾش 

ٌطفٌٛخ اٌّجىشح فٟ ِذ٠ٕخ عبصاْ ئٌٝ ػذح ٔزبئظ، أثشص٘ب أْ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شاد ِذاسط ا

%(، ٚلذ عبء ثؼُذ ٌزٕظ١ُ ث١ئخ ٙ.ٓ.ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼٍّبد وج١شح ٚثٕغجخ رأ١٠ذ )

%(، أِب ثؼُذ اٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش عبء ثذسعخ وج١شح ٚثٕغجخ رأ١٠ذ 2ٙ.ٔ.اٌؼًّ ثٕغجخ رأ١٠ذ )

%(، ٚثؼُذ ٕٔ..2ٕغجخ رأ١٠ذ )%(، ٚثؼُذ اٌزؾغ١غ ػٍٝ الإثذاع عبء ثذسعخ وج١شح ٚثٕٔ.ٓ.)

، وّب أظٙشد اٌذاسعخ ػذَ ٚعٛد (      )اٌؼًّ اٌم١بعٟ عبء ثذسعخ وج١شح ٚثٕغجخ رأ١٠ذ 

فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ ِّبسعخ ِذاسط اٌطفٌٛخ اٌّجىشح فٟ ِذ٠ٕخ عبصاْ ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ 

ِّبسعخ ِذ٠شاد ِذاسط ٚفمب ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، ٚػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ 

اٌطفٌٛخ اٌّجىشح ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ ٚفك ِزغ١ش ػذد عٕٛاد اٌخجشح، ٚأٚفذ اٌجبؽضخ ثنشٚسح رؼ١ُّ 

اٌزغبسة اٌّذسع١خ اٌشائذح فٟ رٛظ١ف اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ئٌٝ ثبلٟ اٌّذاسط ِٓ خلاي إٌذٚاد 

اٌّجىشح فٟ عبصاْ؛  ٚاٌٍمبءاد ٚٚسػ اٌؼًّ، ٚئعشاء رجبدي ص٠بساد ث١ٓ ل١بداد ِذاسط اٌطفٌٛخ

ٌلإفبدح ِٓ اٌخجشاد ٚالأفىبس الإثذاػ١خ فٟ ِّبسعخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ، ٚاٌزؼش٠ف ثبٌم١بدح اٌشؽ١مخ 

 .ٚأ١ّ٘زٙب فٟ رغ١ٕت اٌّذاسط اٌشخبٚح الإداس٠خ ػٓ هش٠ك اٌّؾبمشاد ٚأٚساق اٌؼًّ

 :اٌحبٌُخ اٌذراضخ وِىلغ اٌطبثمخ اٌذراضبد ػًٍ اٌزؼمُت

ؽىٍذ اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّقذس الأعبعٟ ٌىض١ش ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌّّٙخ اٌزٟ ٚعٙذ 

اٌجبؽش فٟ دساعزٗ اٌؾب١ٌخ ِٓ ؽ١ش رؾذ٠ذ اٌّؾىٍخ ٚف١بغزٙب ِٕٚٙغ١زٙب ِٚغزّؼٙب ِٚزغ١شارٙب 

ٚالإعشاءاد اٌّلاءِخ ٌزؾم١ك أ٘ذافٙب، ئمبفخ ئٌٝ رٛع١ٗ اٌجبؽش ٔؾٛ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّشاعغ 

إٌّبعجخ، اٌزٟ ِىٕزٗ ِٓ رى٠ٛٓ رقٛس ؽبًِ ػٓ الأهش إٌظش٠خ اٌزٟ  ٚاٌجؾٛس ٚاٌذساعبد

٠ٕجغٟ أْ رؾٍّٙب اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ، ٚوزٌه الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ِٕبلؾخ إٌزبئظ، ٚث١بْ أٚعٗ الارفبق 

ٚالاخزلاف ف١ّب ث١ٕٙب. ٚلذ ر١ّضد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ثّٛمٛػٙب ِٚغزّؼٙب ٚػ١ٕزٙب ِٚزغ١شارٙب 

ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ سوضد ػٍٝ  ٚصِبٔٙب؛ ئر ئٔٙب

ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ٚ دٚس٘ب ثّٛاعٙخ مغٛه ٌؼًّ  ِٓ ٚعٙخ ٔظش 

، ٚفٟ ؽذٚد ئهلاع اٌجبؽش رؼُذ ٘زٖ اٌذساعخ ِٓ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌّذساء

 الأٔؾطخ اٌلافف١خ. 
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 :إٌظرٌ طبرالإ -ٕ

 : اٌرشُمخ اولاا: اٌمُبدح

( ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌؾذ٠ضخ ، ؽ١ش رؼشف ٠agile Leadershipؼذ ِفَٙٛ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ )

 ف١ّب اٌقجش ِٓ ػب١ٌخ ِغز٠ٛبد ٚرّزٍه اٌغبٔت ١ٌٕٚخ اٌغًٙ اٌزؼبًِ راد اٌم١بدح" ثأٔٙب ػُشفذ

 & Ali)  اٌّؾىلاد. ًؽ ِٛاهٓ فٟ اٌؾضَ ػٓ فنلاً  ٚرط٠ٛشُ٘ ٚرذس٠جُٙ بلافشاد ٠خق

Lohman,     :   ) 

 :وهٍ اٌرشُمخ، ٌٍمُبدح روبئس صلاس وَىعذ

 ٚالاؽزّبلاد اٌّغزمج١ٍخ داش١ٚاٌزغ الارغب٘بد ندساٚئ فُٙ ػٍٝ اٌمذسح -ٔ

 فؼبٌخ د٠ٕب١ِى١خ دذسال ٚثٕبء  -ٕ

 ػٍٝ رغبػذ ِّبسعخ أٚ ٚأٞ ػًّ ه١خشااٌج١شٚل ِٓ اٌزخٍـ خلاي ِٓ اٌشؽ١مخ اٌضمبفخ رؼض٠ض -ٖ

 (ٙ٘،ؿ 2ٕٔٓ) اثٛ ؽّٛد ،  ٚاٌنؼف ٛداٌغّ

٠ٚؼزّذ ٔغبػ إٌّظّبد ػٍٝ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ِٓ خلاي ِٛاوجخ اٌزطٛساد، ٠ٚؼذ إٌّو 

اٌم١بدٞ اؽذ اٌّؼب١٠ش اٌزٟ رؾذد ِذٜ ٔغبػ إٌّظّخ اٚ فؾٍٙب، ِٓ خلاي أداء اٌم١بدح الإداس٠خ 

الأ٘ذاف اٌّخطو ٌٙب وّب  ٌّٙبِٙب ِٓ رٕظ١ُ ٚرٛع١ٗ ٚرٕغ١ك ٚسلبثخ، فٟٙ رغبُ٘ فٟ رؾم١ك

رؾبفع ػٍٝ ثمبء ٚاعزّشاس اٌزٕظ١ُ ٚرذفغ ثٗ اٌٝ الاِبَ ِٓ اعً اعزشار١غ١خ ساؽذح، ٚلا ٠ّىٕٕب 

ػضي اٌّّبسعبد اٌم١بد٠خ ثقفبرٙب الإ٠غبث١خ ػٓ اٌم١بدح وّفَٙٛ أغبٟٔ ٠ٍؼت ف١ٗ اٌفشد دٚسا  

  ،2ٕٔٓذف ػبَ.)ثٓ ِؼزٛق ، أعبع١ب ٚا٠غبث١ب فٟ اٌزأص١ش ػٍٝ الاخش٠ٓ ٚدفؼُٙ ٔؾٛ رؾم١ك ٘

 (2ٙؿ 

  وَزظف اٌمبئذ رو الأضٍىة اٌرشُك ثطٍىوُبد ِؼُٕخ ِٕهب:

 ٚاػزّبد اٌذػُ ٌلأفشاد،  -                         ِغبػذح الأفشاد ٚاؽزشاُِٙ،  -

 ٚاِزلان اٌشؤ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٚالأ٘ذاف،  -                    ٚاٌزشو١ض ػٍٝ ِغش٠بد اٌؼًّ،  -

 (.ٕ-2ٕ، ؿ 2ٕٔٓالاٌزضاَ اٌّغزّش. )اٌفزلاٚٞ ، ٚ  -

ٚعّخ اٌؾىّخ   ، ، ٚ عّخ اٌٙذٚء   ٠زُ رؾذ٠ذ٘ب؛ ثغّخ اٌزٛامغأِب أثؼبد اٌمُبدح اٌرشُمخ 

 (ٕٙ٘، ؿٕٕٔٓعّخ اٌقجش ، ٚ عّخ اٌّٛمٛػ١خ ،ٚ عّخ اٌضمخ. )اٌغبِذٞ ،  ، ٚ



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 
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سسسس   

 صبُٔب: ضغىط اٌؼًّ : 

 رقشفبرٗ   ػٍٝ ٚرإصش اٌفشد ثٙب ٠ؾؼش ِؼمذح ِضاع١خ  ؽبٌخ :  رؼرف ضغىط اٌؼًّ ثبٔهب

 رغشثخ : ثأٔٗ رؼشف ( وّب2ٗٔ-ٖ.ٔ، ؿ ٕٔٔٓرفى١شٖ.)اٌشؽبؽٍخ ٚ اٌؼضاَ ،  هش٠مخ ِٓ ٚرغ١ش

 أٚ اٌخبسع١خ اٌج١ئخ فٟ ػٛاًِ ػٓ ٠ٕزظ اٌفشد ٌذٜ عغذٞ أٚ ٔفغٟ ئخزلاي ػ١ٍٙب ٠زشرت رار١خ

 اٌزشث٠ٛخ ِقطٍؾبد ِؼغُ ؼشفٗ( . ٚ ٠٘ٔٔ، ؿٕ٘ٓٓٔفغٗ. )٠ٛٔظ ،  اٌؾخـ أٚ إٌّظّخ

 ٚرغ١ش اٌزٛاصْ، ػٍٝ لذسرٗ اٌفشد ٠فمذ اٌؾذ٠ذ إٌفغٟ اٌزٛرش ِٓ ؽبٌخ أٚ فشاع  " :ثأٔٗ ٚإٌفغ١خ

 ( .ٕٓ، ؿ ٕ٘ٓٓ.)٠ٛٔظ ، " ٚأؽبع١غٗ ِؾبػشٖ

 و َظهر صلاصخ ػٕبطر ٌضغىط اٌؼًّ :

 بٌنغو إٌفغٟ .٠ٚؾًّ اٌمٜٛ اٌّغججخ ٌنغٛهبد اٌؼًّ ٚاٌزٟ رفنٟ ئٌٝ اٌؾؼٛس ث :اٌّضُر -ٔ

 : ٚرزنّٓ سدٚد فؼً ٔفغ١خ أٚ عغ١ّخ أٚ عٍٛو١خ رغبٖ اٌنغو، ٠ٚٛعذ  ِٕٙب أصٕبْ  الاضزغبثخ -ٕ

 : اٌزٞ ٠ؾذس ٌٛعٛد ػبئك ث١ٓ اٌغٍٛن ٚاٌٙذف اٌّٛعٗ ٌٗ.لاحجبطا -ا

 : ٟٚ٘ الاؽغبط ثؼذَ الاعزؼذاد ٌلاعزغبثخ ثقٛسح ِلائّخ فٟ ثؼل اٌّٛالف .اٌمٍك -ة

 (266، ص2061ً اٌّضُرح ٌٍضغظ والاضزغبثخ ٌه.)ِىٕبضٍ ، اٌزفبػً ثُٓ اٌؼىاِ -3

 أِب ِظبدر ضغىط اٌؼًّ ؛ فززّضً ثبِرٍ : 

: ٚ ٠ّضً ثؼذَ  لذسح اٌفشد ػٍٝ رؾم١ك رارٗ فٟ اٌؼًّ، ٚاٌزٞ ٠زشرت ػ١ٍٗ الاحجبط اٌزٕظٍُّ -ٔ

 ت.أْ ١ّ٠ً اٌفشد ئٌٝ اٌغٍٛو١بد ٚاٌزقشفبد اٌؼذائ١خ، ٚاٌزٞ غبٌجب ِب ٠ظٙش ِٓ خلاي اٌغن

: ٚاٌزٟ ٠ؼب١ٔٙب ػٕذِب ٠قجؼ ِؾجطبَ أصٕبء ل١بٖ ثّٙبَ ػٍّٗ أٚ ٚظ١فزٗ.)ِىٕبعٟ ، ضغىط اٌؼًّ -ٕ

ٕٓٔ2 ،ٕٔ.) 

 اٌمطُ اٌضبٌش : الإطبر اٌُّذأً ٌٍذراضخ:

 :اٌذراضخ ِٕهظ -6

 .عخسااٌذ ثأ٘ذاف اسرجبهبً  الأوضش إٌّٙظ وٛٔٗ الاسرجبهٟ ؛ اٌٛففٟ إٌّٙظ اٌجبؽش اعزخذَ     

 :اٌذراضخ ِغزّغ -2

فٟ ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٍٛاء اٌّضاس اٌؾى١ِٛخ ٠ؾًّ ػٍٝ ِذ٠شٞ ِٚذ٠شاد اٌّذاسط 

ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ِٓ خلاي ِٛلغ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ  (ٗ٘ٚػذدُ٘ )اٌؾّبٌٟ فٟ الأسدْ 

 . ٌٍٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ
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 :ضخرااٌذ ػُٕخ -3

 وٛٔٙب ثبؽش ٌىً اٌّّٙخ دشاساماٌ ِٓ عخساد أ٠ّخ فٟ إٌّبعت اٌؼ١ٕخ ؽغُ رؾذ٠ذ ئْ

 اعزخذَ فٍمذ اٌجؾش ِغزّغ ٌقغش ٚٔظشا إٌزبئظ، ٌزؼ١ُّ ػ١ٍٙب الاػزّبد ٠ّىٓ ثّؼٍِٛبد رض٠ٚذٖ

اٌجبٌغ ػذدُ٘ وبفخ  ٚ اٌجؾش ِغزّغ لأفشاد الاعزجبٔبد ئسعبي ٚرُ ٌٍّغزّغ اٌؾبًِ اٌّغؼ اٌجبؽش

ذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٍٛاء اٌّضاس فٟ ِاٌؾى١ِٛخ  ( ِٓ ِذ٠شٞ ِٚذ٠شاد اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخٗ٘)

  ْ ِذ٠شاً ٚ ِذ٠شح. ٚ٘زا اٌؼذد ٠زٛافك  (ٔ٘) الاعزجبٔبد ػٍٝ ثبٌشد لبَ ِٓ ٚػذد ،اٌؾّبٌٟ فٟ الأسد

 . Krejcie, R &Morgan, Dِغ ؽغُ اٌّغزّغ اٌّمذس ٚفك ِؼبدٌخ 

 اٌذَّىغرافُخ :ُراد  ٌٍّزغ وفمبا  اٌذراضخ ػُٕخ ( رىزَغ6عذوي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌؼذد فئخاٌ اٌّزغ١ش

 

 اٌؼّش

 %ٓ ٓ عٕخ ٖٓألً ِٓ 

 %2.ٙٔ 2 عٕخ ٓٗألً ِٓ 

 %2ٖ ٕٓ عٕخ ٓ٘ألً ِٓ 

 %ٖ.ٙٗ ٕ٘ عٕخ ٓ٘أوضش ِٓ 

 

 اٌغٕظ

 %ٕ..ٗ ٕٙ روش

 %..ٔ٘ .ٕ أٔضٝ

 

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 %ٕٙ ٗٔ ثىبٌٛس٠ٛط ٚ دثٍَٛ

 %ٙ.٘٘ ٖٓ ِبعغز١ش

 %ٗ..ٔ ٓٔ دوزٛساٖ

 

 عٕٛاد اٌخجشح

 %ٓ ٓ عٕٛاد ٓٔألً ِٓ 

 %ٙ.٘٘ ٖٓ عٕخ ٕٓألً ِٓ 

 %ٗ.ٗٗ ٕٗ عٕخ ٕٓأوضش ِٓ 

 أداح اٌذراضخ : -4

 :اِرُخ  اٌخطىاد ػًٍ الإضزجبٔخ أداح ثٕبء فٍ اٌجبحش إػزّذ 

اعزخذَ اٌجبؽش الاعزجبٔخ أداحً ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد، ئر أٔٙب الأداح إٌّبعجخ ٚاٌّلائّخ ٌٍؾقٛي ػٍٝ  -

زا اٌجؾش، وّب أٔٙب أداح رزنّٓ ِغّٛػخ ِٓ الأعئٍخ، أٚ اٌغًّ اٌخجش٠خ، اٌّؼٍِٛبد فٟ ِغبي ٘

 رزطٍت الإعبثخ ػٕٙب ثطش٠مخ رُ رؾذ٠ذ٘ب ؽغت أغشاك اٌجؾش. .

 .رٙبمشاف ٚف١بغخ الاعزجبٔخ ثٕبء فٟ اٌغبثمخ اٌذساعبد ِٓ الاعزفبدح -

 :الأٚي اٌغضء رٟ:عُضْأ٠َٓ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢ ِٓ رىٛٔذ ٚلذ الأ١ٌٚخ فٛسرٙب فٟ الاعزجبٔخ رق١ُّ -

 اٌؼٍّٟ، اٌّإً٘ اٌؼّش، اٌغٕظ ، :ِضً ضخااٌذر ػ١ٕخ دشاثأف اٌخبفخ الأ١ٌٚخ اٌج١بٔبد ٠زٕبٚي



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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٠ٓ  وً ِٕٙب ٠زىْٛ ِؾبٚس ئٌٝ ِمغّخ فمشح، (ِٓٗٓ ) ٠زىْٛ :اٌضبٟٔ ٚاٌغضء اٌخجشح، عٕٛاد

عٛع ٌزط٠ٛش٘ب ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ؽ١ش رُ اٌش :الأٚي اٌّؾٛس :ُٚ٘ ( فمشٖ ِٕٓٓ )

 ػشك زُػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ مغٛه اٌؼٍّاٌضبٟٔ  اٌّؾٛسٚ،ئٌٝ ثؼل اٌذساعبد،

          ٚ ثّمزشؽبرُٙ ٚالأخز ػذد ِٓ اٌّخزق١ٓ الأوبد١١ّ٠ٓ فٟ اٌزشث١خ ػٍٝ الاعزجبٔخ

 الأ١ٌٚخ. رؼذ٠لارُٙ

      ػٍٝ ثٕبءًا ٚرٌه اٌزؼذ٠ً، أٚ الإمبفخ أٚ اٌؾزف ؽ١ش ِٓ الاعزجبٔخ دافمش ثؼل رؼذ٠ً -

 .آساء اٌّخزق١ٓ

 أسثؼخ ئٌٝ ئمبفخ الأ١ٌٚخ اٌج١بٔبد ػٍٝ اؽزٍّذ ؽ١ش إٌٙبئ١خ فٛسرٙب فٟ الاعزجبٔخ اػزّبد -

 .فمشح  (ٓٗ)  ػٍٝ رؾزٛٞ ِؾبٚس

ِذ٠شٞ ٚ ِذ٠شاد   (ِٗٓ ) اٌّىٛٔخ اٌذساعخ ػ١ٕخ ػٍٝ ٌلاعزجبٔخ الإٌىزشٟٚٔ اٌشاثو رٛص٠غ رُ  -

 (.Google form questionnaireخذاَ هش٠مخ اٌزٛص٠غ الإٌىزشٟٚٔ )اٌؾى١ِٛخ ثبعزاٌّذاسط 

ٚرٌه ثؼذ اخز وزبة ِٓ اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثبٌّٛافمخ ػٍٝ رٛص٠غ أداح اٌذساعخ ثقٛسرٙب إٌٙبئ١خ 

 ّْ ُ  فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ  فٟ الأسد  .ِٕٙب (ٔ٘ػٍٝ    ) اٌشد  ٚرَ

 طُّٓ رئُطُٓ وهّب:ولذ رىىٔذ الاضزجبٔخ ػًٍ ل

 اٌج١بٔبد اٌؾخق١خ ٌٍّٛظف  )اٌؼّش، اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح( اٌمطُ الأوي:

( فمشح ِغٍمخ ِٛصػخ ػٍٝ اسثؼخ ِغبلاد. ٓٗ: ٠ّضً ِغبلاد الاعزجبٔخ ٠ٚؾًّ ػٍٝ )اٌمطُ اٌضبٍٔ

 عٟ.ئعزخذَ اٌجبؽش أداح الاعزجبٔخ ٚٚمغ ٌىً فمشح ئعبثبد ِغٍمخ ؽغت ِم١بط ١ٌىشد اٌخّب

 :اٌخّبضٍ ٌُىبرد ِمُبش حطت اٌّرعح اٌّزىضظ (2عذوي)

 اٌّغزٜٛ اٌّزٛعو اٌّشعؼ

 ِٛافك ثؾذح ٓ..ٔ – ِٔٓ 

 ِٛافك ٓٙ.ٕ-ٔ..ِٔٓ 

 ِؾب٠ذ ٓٗ.ٖ -ٔٙ.ِٕٓ 

 ِؼشك ٕٓ.ٗ-ٔٗ.ِٖٓ 

 ِؼشك ثؾذح ٓٓ.٘-ٕٔ.ِٗٓ 

  :ضخرااٌذ أداح طذق -٘

 : اٌّحىُّٓ طذق - أ

 ٘زٖ ثؼشك اٌجبؽش لبَ  ضخرااٌذ لأداح ٓاٌّؾى١ّ فذق ِٓ اٌجبؽش ٠زأوذ أْ أعً ِٓ

ً ِٓ رٚٞ ٔٔاٌّؾى١ّٓ ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ ) ِٓ ِغّٛػخ ػٍٝ الأ١ٌٚخ فٛسرٗ فٟ الأداح ( ِؾىّب

 ِٓ ٚرٌه الاخزقبؿ ٚاٌخجشح فٟ اٌغبِؼبد الأسد١ٔخ، ٚاٌّؾشف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ فٟ ٘زا اٌّغبي،

 ؽبعبرٙب ِٚذٜ ٛمٛع،اٌّ ػٕبفش ؽّٛي ِذٜ ؽٛي ثٙب ٚالأخز آسائُٙ ِٓ الاعزفبدح أعً



ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 م2421سبتوبر   – التاسع العدد  – 33المجلد 

 

 اٌٍغ٠ٛخ إٌبؽ١خ ِٓ الأعئٍخ ف١بغخ ٚعلاِخ ٚمٛػ ٚأ٠نًب ٚعذ، ئْ اٌزؼذ٠لاد ءائعش أٚ ٌلإمبفخ

 ئعّبع ػٍٝ ٚثٕبء .إٌٙبئ١خ اٌقٛسح فٟ الاعزجبٔخ ػٍٝ ٌٍؾقٛي اٌذساعخ، رزٕبٌٚٗ ثّب ٚػلالزٙب

 .شؽبرُِٙٚمز ِلاؽظزُٙ ػٍٝ ثٕبء الاعزجبٔخ فمشاد رؼذ٠ً رُ اٌّؾى١ّٓ غبٌج١خ

 :ٌلأداح اٌذاخٍٍ الارطبق طذق - ة

 ؽغبة رُ  ؽ١ش ٌلاعزجبٔخ اٌذاخٍٟ اٌقذق ٌّؼشفخ ث١شعْٛ الاسرجبه ِؼبًِ ؽغبة رُ

 اٌزٞ ٌٍّؾٛس اٌى١ٍخ ثبٌذسعخ ِٓ ػجبساد الاعزجبٔخ ػجبسح وً دسعخ ث١ٓ ث١شعْٛ الاسرجبه ِؼبًِ

ّب ِمجٌٛخ دسعخ درا وبٔذ الاسرجبه ِؼبِلاد ل١ُ أْ ٚار نؼ اٌؼجبسح ئ١ٌٗ رٕزّٟ  ٚعٛد ٠ؼٕٟ ِ 

 ٠زُ ٌُٚ اٌّم١بط، شادمٌف اٌقذق ِٓ ػب١ٌخ دسعخ ٠ؼىظ ثّب اٌذاخٍٟ الارغبق ِٓ ػب١ٌخ دسعخ

 .داشماٌف ٘زٖ ِٓ أٞ ؽزف

  :ٌٍّغبي اٌىٍُخ اٌذرعخ ِغ ضخرا اٌذ أداح أثؼبد اررجبط ِؼبٍِخ -ط

 ٚداٌخ وج١شح ثذسعخ ِشرفؼخ اٌى١ٍخ اٌذسعخ ِغ ِؾٛس وً ػلالخ أْ إٌزبئظ ِٓ ٠زنؼ

 وج١شح، ثذسعخ ثٗ ٚرشرجو اٌّٛمٛع ِنّْٛ ػٓ رؼجش الاسثؼخ اٌّغبلاد أْ أٞ .ئؽقبئ١ب

 ِؼبًِ ل١ّخ وبٔذ ؽ١ش ِشرفؼخ وبٔذ اٌى١ٍخ ٚاٌذسعخ ِغبي وً ث١ٓ اٌذاخٍٟ الارغبق أْ ٠ٚزنؼ

  ( ، 22ٕ.ٓاٌضبٟٔ ) اٌّؾٛس فٟ الاسرجبه ،ِٚؼبًِ (2ٖ..ٓالأٚي ) اٌّؾٛس فٟ الاسرجبه

           ( ، ِٚؼبًِ الاسرجبه فٟ اٌّؾٛس اٌشاثغ  2٘ٗ.ٓ) اٌضبٌش اٌّؾٛس فٟ الاسرجبه ِٚؼبًِ

 .فبدلبً الاخزجبس ٠ٚؼذ ٌلاعزجبٔخ اٌجٕبئٟ اٌقذق ٠زؾمك ٕٚ٘ب( .2ٙ٘.ٓ)

 :الاضزجبٔخ صجبد -6

 .ٔجبؿ کشٚ أٌفب ِؼبًِ ؽغبة ٚاٌضب١ٔخ الاخزجبس ئػبدح الأٌٚٝ ثطش٠مز١ٓ اٌضجبد اؽزغبة رُ

ِذ٠ش  ) ٕٓ ( ِٓ ِىٛٔخ الاعزطلاػ١خ اٌؼ١ٕخ ػٍٝ الاعزجبٔخ هجمذ ؽ١ش الأوًٌ، ٌطرَمخا

       ٠غبٚٞ اٌزطج١م١ٓ ث١ٓ الاسرجبه ِؼبًِ ٚوبْ الاعزجبٔخ ٔفظ هجمذ ٠ِٛب    ِشٚس ٚثؼذ ِٚذ٠شح.

 .اٌّم١بط صجبد ػٍٝ ٠ذي ، ٚ٘زا (ٕ..ٓ) 

 وشٚٔجبؿ لأٌفب اٌضجبد ِؼبًِ ؽغبة :اٌضبُٔخ اٌطرَمخ

 اٌضجبد ِؼبًِ ل١ّخ أِب ٚاٌّشرفؼخ، اٌّزٛعطخ ث١ٓ ٚػشارز صجبد ل١ُ إٌزبئظ أٚمؾذ ١شؽ

   رطج١ك فٟ ثٙب اٌٛصٛق ٠ّىٓ ػب١ٌخ صجبد دسعخ ٟٚ٘ ( ،2ٔ2.ٓوبٔذ ) اٌّم١بط وً ػٍٝ

 اٌؾب١ٌخ عخسااٌذ



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 :اٌّزجؼخ الإحظبئُخ اٌىضبئً -2

 .عٕٛاد اٌخجشح  اٌؼٍّٟ، ّإً٘اٌ اٌّغزخذَ، عٕظ دااٌّزغ١ش ٌغ١ّغ اٌّئ٠ٛخ ٚإٌغت اٌزىشاساد -

 .عخااٌذس ٚأثؼبد دمشاف ٌغ١ّغ اٌّؼ١بس٠خ شافبدؾٚالأ اٌؾغبث١خ اٌّزٛعطبد -

 ػٍٝ ٚئعبثبرُٙ اٌؼ١ٕخ دشاأف اٌخقبئـ إٌغج١خ ٠خشاساٌزى اٌزٛص٠ؼبد ٌم١بط :اٌّئ٠ٛخ إٌغت -

 .الاعزجبٔخ دشافم

 الأ١ّ٘خ ل١ُ رؾذ٠ذ ٚرُ ٔخ،الاعزجب دافمش ػٍٝ اٌؼ١ٕخ ئعبثبد ِزٛعو ٌم١بط :اٌؾغبثٟ ٌٛعوا -

 . )عذا ِزذ١ٔخ -ِزذ١ٔخ -ِزٛعطٗ -ػب١ٌخ - عذا ػب١ٌخ( إٌغج١خ

 .اٌؾغبثٟ ٚعطٙب ل١ُ ػٓ الإعبثبد رؾزذ ِذٜ ٌم١بط : اٌّؼ١بسٞ فؾشالإٔا -

 .ث١شعْٛ الاسرجبه ِؼبِلاد -

 .وىً ٚالأداح الأثؼبد ٌغ١ّغ وشٚٔجبؿ أٌفب ِؼبدٌخ رطج١ك -

 هب:ورفطُر إٌزبئظ وِٕبلشخ رحًٍُ -1

رطجُك اٌمُبدح  ٌّطزىي واٌررت اٌّؼُبرَخ والأحرافبد اٌحطبثُخ اٌّزىضطبد (3اٌغذوي)

اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ فٍ ِذَرَخ ررثُخ ورؼٍُُ ٌىاء اٌّسار اٌشّبٌٍ ِٓ وعهخ 

 رٕبزٌُب: ِررجخ ، ٔظر اٌّذراء

 

َ 

 

 اٌشرجخ

 

 الاثؼبد

 اٌّزٛعو

 اٌؾغبثٟ

 الأؾشاف

 اٌّؼ١بسٞ
  ر١تاٌزش

  ِشرفغ ٙ..ٓ ٖٙ.ٖ عّخ اٌزٛامغ ٔ ٔ

  ِزٛعو 2ٕ.ٓ ٖٔ.ٖ عّخ اٌؾىّخ ٕ ٕ

  ِزٛعو 2ٖ.ٓ ٙ٘.ٕ عّخ اٌٙذٚء ٖ ٖ

  ِزٛعو 2ٗ.ٓ ٘٘.ٕ عّخ اٌقجش ٗ ٗ

  ِزٛعو 2٘.ٓ ٔ٘.ٕ عّخ اٌّٛمٛػ١خ ٘ ٘

 2ٔ.ٓ ٓ٘.ٕ عّخ اٌضمخ  ٙ

 

  ِزٛعو

  ِزٛعو ٙ..ٓ 22.ٕ وىً اٌشؽ١مخ اٌم١بدح 

الالغبَ  سؤعبء الالغبَ  ٌذٜ اٌشؽ١مخ اٌم١بدح رطج١ك ِغزٜٛ أْ (ٖسلُ ) اٌغذٚي ٠ج١ٓ

 ئر ِزٛعطًب؛ عبء الإداس٠خ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

ّٟ  اٌّزٛعّو ثٍغ  عّخ " ِغبي الأٌٚٝ اٌشّرجخ فٟ ٚعبء ، ٙ..ِٓؼ١بسٞ    ثبٔؾشاف22.ٕاٌؾغبث

ّٟ ؽ ثّزٛعّو "اٌزٛامغ ّٞ  ٚأؾشاف ،  ٖٙ.ٖ غبث  .ِغ ٚعٛد رمبسة ث١ٓ ثبلٟ اٌغّبد ٙ..ِٓؼ١بس

 ػٍُّٙ  أصٕبء٘زٖ إٌز١غخ ئٌٝ دٚس سؤعبء الالغبَ فٟ ِّبسعخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ  فٟ  اٌجبؽش  ٠ٚفغش

 رؾم١ك دسعخ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ثؾىُ أعً ِٓ ؽٍٛي ِٓ رمذِٗ أْ ٠ّىٓ ٚثّب ِٚؼشفزُٙ ثٙب ،

، ٚدساعخ ع١ٍؾبد ٚ ( ٕٕٔٓ. ٚرزفك ثزٌه ِغ دساعخ اٌغٛاػ١ش ) ػٍُّٙ ِغبي فٟ خجشرُٙ
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 Jassmy,Katea أِب دساعخ ، ِٓ ٔبؽ١خ ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ. (ٕٕٔٓاٌؾمشاْ )

ً ، ٌّب ٌٙب ِٓ ٌٙب رأص١ش ئ٠غبثٟ ٕٕٕٓ) ( ، فمذ أخزٍفذ ػٕٙب ، ٚ اٌزٟ عبء ِغزٜٛ اٌزطج١ك ػب١ٌب

 ػٍٝ الاثزىبس اٌزٕظ١ّٟ. 

ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ  ِغزٜٛ ِب: اٌضبٍٔ ثبٌطؤاي اٌّزؼٍمخ إٌزبئظ

 ؟ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

 ٚاٌشرت اٌّؼ١بس٠خ اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّزٛعطبد اعزخشعذ اٌغإاي ٘زا ػٓ ٌلإعبثخ

غٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ م ٌّغزٜٛ

 اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

ػلالخ اٌمُبدح  ٌّطزىي واٌررت اٌّؼُبرَخ والأحرافبد اٌحطبثُخ اٌّزىضطبد (4اٌغذوي)

          اٌرشُمخ ثّىاعهخ ضغىط اٌؼًّ فٍ ِذَرَخ ررثُخ ورؼٍُُ ٌىاء اٌّسار اٌشّبٌٍ ِٓ وعهخ 

 ٔظر اٌّذراء

 
 

 شرجخاٌ

 

 الاثؼبد

 اٌّزٛعو

 اٌؾغبثٟ

 الأؾشاف

 اٌّؼ١بسٞ
 اٌزشر١ت

 

  ِشرفغ 2ٔ.ٔ ٔٗ.ٖ مغٛه ١ِٕٙخ ٔ ٔ

  ِزٛعو ٔ٘.ٔ ٕٖ.ٖ مغٛه رزؼٍك ثبرخبر اٌمشاس ٕ ٕ

  ِزٛعو ٖٔ.ٔ ٕٔ.ٖ مغٛه ٔفغ١خ ٖ ٖ

  ِزٛعو ٕٗ.ٔ ٕٔ.ٖ ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثنغٛه اٌؼًّ 

 ٌّغزٜٛ ٌّؾٛس اٌؼ١ٕخ أفشاد اعزغبثبد فٟ بً بسثرم ٕ٘بن أْ اٌغبثك اٌغذٚي ِٓ ٠زنؼ

ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ 

ْ   ؽ١ش ؛ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء  (  ٚ٘زٖ ٕٔ.ٖ-ٔٗ.ٖث١ٓ )  ِب ٠زشاٚػ ٌُٙ اٌؾغبثٟ اٌّزٛعو ئ

 اٌّزٛعو أْ ٠ٚلاؽع اٌخّبعٟ، اٌّزذسط اٌّم١بط دفئب ِٓ ثؼخشاٚاٌ اٌضبٌضخ ثبٌفئخ رمغ اٌّزٛعطبد

ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس  ٌّغزٜٛ اٌؼبَ

    )ِٛافك( خ١بس ئٌٝ رؾ١ش ٚاٌزٟ ، (ِ٘ٓ  ٕٗ.ٔلذ ثٍغ  )   اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

ػلالخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ثّٛاعٙخ  ٌّغزٜٛإٌز١غخ رٍه اٌجبؽش  ٠ٚفغش .اٌجؾش أداح ػٍٝ ثؾذح 

 ثذسعخ مغٛه اٌؼًّ فٟ ِذ٠ش٠خ رشث١خ ٚرؼ١ٍُ ٌٛاء اٌّضاس اٌؾّبٌٟ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذساء

ػب٠ؾٛا خلاي اٌفزشح اٌغبثمخ وض١شاَ ِٓ رطج١ك الارغب٘بد  سؤعبء الالغبَ   أْ ئٌٝ)ِٛافك ثؾذح (

 ٚ  Shamani أخزٍفذ ِؼٙب  دساعخ ٚ ٌزط٠ٛش ِغبي اٌزؼ١ٍُ ٚ اٌزؼٍُ فٟ الاسدْ .

Abbas(ٕٕٓٓ)  ثأٔٙب ٚعذد ػلالخ ل٠ٛخ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌىٍٟ ث١ٓ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٚمغٛه ،

 اٌؼًّ  ٌؼٛاًِ رشرجو ثظشٚف ِٛاعٙخ اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌزٍه اٌظشٚف  .



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 
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 اٌمطُ اٌراثغ : اٌزىطُبد و اٌّمزرحبد : 

  رىطُبد اٌجحش :   -6

   .بَ  ٌزؾم١ك رطج١مُٙ ٌٍم١بدح اٌشؽ١مخ  ِٓ خلاي اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خرط٠ٛش ِٙبساد سؤعبء الالغ -

 .  ِذ٠ش٠بد اٌزشث١خ  اٌم١بد٠خ ٌشؤعبء الالغبَ فٟ  أدٚاس فٟ اٌزٕٛع -

، ِٓ لجً سؤعبء الالغبَ الاداس٠خ اٌمشاساد  ارخبر ػٍٝ اٌّؾبسوخ فٟ  ِذساء اٌّذاسط  رؾغ١غ -

 . اٌشؽ١مخ اٌم١بدح ثٙب رزّزغ اٌزٟ غّبداٌ أؽذ ، ٌّٛاعٙخ مغٛه اٌؼًّ ، ٚ اٌزٟ رؼزجش

 رجبدي اٌخجشاد ث١ٓ اٌّذ٠ش٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌنّبْ سفغ ِغزٜٛ اٌزخط١و الاعزشار١غٟ. -

ص٠بدح الا٘زّبَ ثّإؽشاد مغٛه اٌؼًّ ِٚإؽشاد اٌم١بدح اٌشؽ١مخ فٟ اٌؼًّ الاداسٞ ٌشؤعبء  -

 الالغبَ فٟ اٌزشث١خ ٚ اٌزؼ١ٍُ .

 :ِمزرحبد اٌذراضخ   -ٕ

 ِغزٜٛ رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌذٜ سؤعبء الالغبَ الإداس٠خ فٟ ِشوض اٌٛصاسح  ٓػ دساعخ ػًّ -

 مغٛه اٌؼًّ . رطج١ك اٌم١بدح اٌشؽ١مخ ٌّٛاعٙخ  ِؼٛلبد ػٓ دساعخ ػًّ -
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 لبئّخ اٌّراعغ :

 اولاا: اٌؼرثُخ :

ىَخ فٍ ِطزىي اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي ِذَرٌ اٌّذارش اٌضبٔ.  (ٕٕٔٓفب٠ض ػٍٟ. )،  الاعٛد -

، اٌّغٍخ اٌؼشث١خ ٌٍزشث١خ ، رٛٔظ  ِحبفظبد غسح ِٓ وعهخ ٔظر اٌّؼٍُّٓ

 . ٖٓٓ-22ٕ، ؿ ؿ  ٔ، ػذد  ٓٗ، ِغٍذ 

ّٔىرط شبًِ وػٍٍّ ٌٍرشبلخ اٌّؤضطُخ. ِغٍخ ِٕبرح اٌؼٍُ (.  2ٕٔٓأثٛ ؽّٛد، محمد. )  -

 . ٙ. ع  ثّروس اٌٍّه ػجذالله اٌضبٍٔ ٌٍزُّس ثبلأردْ

أصر الأّٔبط اٌمُبدَخ ػًٍ ِطزىَبد الاٌزساَ اٌزٕظٍُّ. ِغٍخ (.  2ٕٔٓاثٓ ِؼزٛق، ؽّضح. )  -

 .ٔٔ(. ع   ٘. ِظ )اٌحىّخ ٌٍذراضبد اٌزرثىَخ وإٌفطُخ

اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي ِذَراد ِذارش اٌطفىٌخ ( . ٕٕٗٓؽىّٟ،ئ٠ّبْ أثٛ اٌمبعُ أؽّذ. ) -

د ، اٌؼذٕٗ، ِغٍخ اٌمشاءح ٚ اٌّؼشفخ ، اٌّغٍذ  اٌّجىرح فٍ ِذَٕخ عبزاْ

 .ٓٔٔ-2٘، فـ ٕٕٗٓ، ِبسط 2ٕٙ

 ، ؽٍت اث١لا ٌٍؼٍَٛ ٚ اٌغ١بؽخ. ِذخً إًٌ الادارح(.  2ٕٓٓدسٖ. ػّش محمد .) -

، اٌطٍىن اٌزٕظٍُّ فٍ اٌّؤضطبد(. ٕٔٔٓاٌشؽبؽٍخ ،ػجذ اٌشصاق ، اٌؼضاَ ،صوش٠ب  أؽّذ .) -

 ِىزجخ ِغزّغ اٌؼشثٟ، ػّبْ.

ُمخ ٌذي ِذَرٌ اٌّذارش فٍ ِطزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرش( . ٕٕٔٓاٌغ١ٍؾبد ، عٛعٓ.) -

 ػّبْ وػلالزهب ثبٌزُّس اٌّذرضٍ ِٓ وعهخ ٔظر اٌّؼٍُّٓ اٌؼبطّخ

 ،سعبٌخ ِبعغز١ش ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشثٛثخ ، عبِؼخ ػّبْ اٌؼشث١خ .

اٌمُبدح اٌرشُمخ وػلالزهب ثّىاعهخ ضغىط اٌؼًّ ٌذي ِذَرٌ ( . ٕٕٕٓاٌغٛاػ١ش ، اثزغبَ .) -

، سعبٌخ  ر ِٓ وعهخ ٔظر اٌّؼٍُّٓاٌّذارش اٌحىىُِخ فٍ ٌىاء ٔبػى

 و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ، عبِؼخ آي اٌج١ذ ، اٌّفشق. ِبعغز١ش ، 

درعخ ِّبرضخ ِذَرٌ ااٌّذارش فٍ  اٌّحبفظبد اٌغٕىثُخ (. ٕٕٗٓؽمٛسح ، محمد ٠ٛعف. ) -

، ِغٍخ ثّؾٛس  ٌفٍططُٓ ٌلادارح ثبٌمُُ و أصرهب فٍ ِطزىي الاثذاع

، ٠ٛٗش اٌزؼ١ٍُ ، عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ ، ِغٍذ اٌزؼ١ٍُ ٚالاثزىبس ، أداسح رط

 .2ٖٔ-2ٖٓ، ؿ ؿ ٕٔ، عضء  ٕٔػذد 

. اٌش٠بك، اٌغؼٛد٠خ: ِىزجخ ِفبهُُ وِّبرضبد اٌّؤضطخ إٌبعحخ(. ٕ٘ٔٓاٌقبدق، ػّبد )  -

 اٌٍّه فٙذ اٌٛه١ٕخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ .



 عبِؼخ اضُىط –اٌّغٍخ اٌؼٍُّخ ٌىٍُخ اٌزرثُخ 
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 ٌٓٙؼذد ،ا .ٕ، ِغٍخ الإداسح اٌؼبِخ، اٌّغٍخ ِزغُراد ضغىط اٌؼًّ( . ..2ٔػغىش. ع١ّش. ) -

. 

ِطزىي ِّبرضخ اٌمُبدح الاِؼُخ ثبٌٍّّىخ اٌطؼىدَخ (. ٕٕٔٓاٌغبِذٞ، ػبئل ثٓ عؼ١ذ.) -

، دساعبد ػشث١خ فٟ ٌٍمُبدح اٌرشُمخ و ػلالزهب ثغىدح اٌحُبح اٌىظُفُخ

إٌفظ، اٌؼذد ِئخ ٚصّب١ٔخ ٚصلاصْٛ، اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ -اٌزشث١خ ٚ ػٍُ 

 اٌغؼٛد٠خ.

 خلاي ِٓ اٌزٕظُُّخ اٌطّؼخ وثٕبء اٌرشُمخ اٌمُبدح ثُٓ لخاٌؼلا (.2ٕٔٓ.) اٌفزلاٚٞ، ١ِضبق -

 اٌؼبٍُِٓ ِٓ ػُٕخ ِراء رحٍٍٍُ ثحش اٌزٕظٍُّ ٌلاٌزساَ اٌىضُظ اٌذور

 الإدارَخ ٌٍؼٍىَ اٌّضًٕ ِغٍخ اٌطُبراد اٌؼبِخ ٌظٕبػخ اٌشروخ فٍ

 وشثلاء. عبِؼخ اٌشاثغ، اٌؼذد اٌغبثغ، اٌّغٍذ ،والالزظبدَخ

، ِغٍخ اثؾبس ٔفغ١خ ٚ  ِظبدر ضغىط اٌؼًّ: رحًٍُ وِٕبلشخ(. 2ِٕٔٓىٕبعٟ ، محمد .) -

 . ٖٕٗ-2ٕٓ، ؿ ؿ  ٓٔ، ػذد ٗرشث٠ٛخ ، ِغٍذ 

 ثبٌّؤضطخ ُِذأُخ دراضخ :اٌؼًّ ثضغىطػلالخ اٌمُبدح الادارَخ (. ٕٕٕٓ٘ؾبَ . ثٛهبٞ .) -

، سعبٌخ ِبعغز١ش ، و١ٍخ اٌؼٍَٛ الأغب١ٔخ ٚ  عُغً -عٓ عٓ إٌُّبئُخ

 بِؼخ محمد اٌقذ٠ك ثٓ ٠ؾ١ٝ .الاعزّبػ١خ ، ع

 داس ،   ه ،واٌّحبضجخ الإدارَخ اٌؼٍىَ ِظطٍحبد ِغزّغ (.ٕ٘ٓٓؽش٠ف .) هبسق٠ٛٔظ ،  -

 ػّبْ .  ٌٍٕؾش، ٚائً

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ضهً محمد وحُذ اٌذَٓ محمد ػجُذاد   ضزىي رطجُك اٌمُبدح اٌرشُمخ ٌذي رؤضبء الالطبَ الإدارَخ   
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