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سسسس   

 انًهخص

اٌىشف ػٓ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ 

الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٚػلالزٗ ثبلأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء ثؼغ 

اٌٛطفٟ الاسرجبؽٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ  اٌّزغ١شاد ٚاٌزفبػً ث١ٕٙب، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ إٌّٙح

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ِٓ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ 051اٌذساعخ ِٓ )

اعزج١بْ ٌم١بط اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚاعزج١بْ ٌم١بط الأداء اٌّز١ّض، ٚرٛطٍذ ٔزبئح اٌذساعخ ئٌٝ أٔٗ 

ً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ ِزٛعطبد دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ فٟ  لا رٛخذ فشٚق داٌخ ئزظبئ١ب

ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ رؼضٜ ٌّزغ١شاد إٌٛع 

ً ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح، ٚوشفذ إٌزبئح  فٟ ِزٛعطبد  أٔٗ لا رٛخذ فشٚق داٌخ ئزظبئ١ب

فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، وّب ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ 

ً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخٚ ث١ٓ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ  رٛخذ ػلالخ اسرجبؽ١ٗ داٌخ ئزظبئ١ب

 ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٚغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ.

اٌّذسعخ، الأداء اٌّز١ّض، اٌّؼ١ٍّٓ،              اٌدذاساد اٌم١بد٠خ، ِذ٠شانكهًبد انًفزبحُخ: 

 اٌّذسعخ الاثزذائ١خ
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Abstract 

The study aimed to reveal the degree of availability of leadership 

competencies among the principals of primary schools in the city of Al-

Taybeh, and its relationship to outstanding performance from the point of 

view of teachers in the light of some variables and the interaction 

between them. The study used the descriptive correlative approach, and 

the study sample consisted of (150) male and female teachers from 

primary schools in the city of Al-Taybeh. The study used a questionnaire 

to measure leadership competencies and a questionnaire to measure 

outstanding performance. The leadership competencies of the principals 

of primary schools in the city of al-Taybeh from the point of view of the 

teachers is attributed to the variables of gender, educational qualification 

and years of experience. Statistically at the level of significance between 

the degree of availability of leadership competencies for primary school 

principals in the city of Al-Taybeh and the level of outstanding 

performance from the point of view of teachers. 

Keywords: leadership competencies, school principal, outstanding 

performance, teachers, primary school. 
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سسسس   

 يمذيخ

٠ٛاخٗ ػبٌّٕب اٌّؼبطش رسذ٠بد وث١شح أثشص٘ب اٌزغ١١ش ٚعشػزٗ ٚاٌزٟ ٚػؼذ 

ٚاٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ أِبَ ِٛاخٙخ طؼجخ ِٓ أخً الأغدبَ ٚعذ اٌفدٛح ث١ٓ اٌٛالغ ٚاٌّأِٛي فٟ 

ً ػٍٝ اٌم١بداد اٌّذسع١خ اٌّزّثٍخ فٟ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِٛاوجخ ٘زا  ِدبي ػٍّٙب، فأطجر ٌضاِب

ػٍّٟ ٚفؼبي ِٓ خلاي ئ٠دبد أعب١ٌت ٚٚعبئً ٌٍزى١ف ٚاٌزألٍُ ِغ ِزطٍجبد اٌّشزٍخ  اٌزغ١١ش ثشىً

اٌزٟ رزغُ ثغشػخ اٌزغ١١ش ٚاٌسبخخ ئٌٝ اٌؼظشٔخ، فبٌّذ٠ش اٌزٞ ٠ش٠ذ إٌدبذ ٚاٌٛطٛي ئٌٝ 

ِغز٠ٛبد ِزمذِخ ِٓ الأداء أطجر ثسبخخ ئٌٝ اِزلان ِٙبساد اٌّشٚٔخ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ 

 بد، ٚاٌزى١١ف ِغ ػدٍخ اٌزغ١١ش اٌغش٠غ.اٌطٛاسب ٚالأصِ

ٚاٌزغ١شاد اٌغش٠ؼخ اٌزٟ ؽشأد ػٍٝ اٌؼبٌُ اٌّؼبطش  أثشصد ِغأٌخ خذ٠ذح فٟ اٌؼًّ 

ً وج١شاً ١ٌظ فٟ ١ِذاْ  الإداسٞ ٟٚ٘ ِغأٌخ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚاٌٛظ١ف١خ ٚاٌزٟ شٙذد ا٘زّبِب

ثغجت ِب رز١سٗ اٌدذاسح اٌٛظ١ف١خ الإداسح اٌزشث٠ٛخ فمؾ، ٚئّٔب فٟ لطبع الأػّبي ثشىً ػبَ ٚرٌه 

ِٓ أدٚاد ِٚؼب١٠ش رخذَ ػ١ٍّخ اخز١بس اٌمبدح ٚرسذ٠ذ اٌّغبساد اٌٛظ١ف١خ، ٚثشاِح اٌزذس٠ت ٚئداسح 

الأداء ثأعٍٛة ػٍّٟ ِزىبًِ؛ ٔظشاً لأْ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ رزّزغ ثطج١ؼخ خبطخ رزغُ ثبٌزؼم١ذ 

ّإثشح، ٌزا فأٗ ِٓ اٌؼشٚسٞ رٛافش ٚاٌزشبثه ٚرؼذد اٌؼٛاًِ ٚاٌّزغ١شاد راد اٌطج١ؼخ اٌ

ِدّٛػخ ِٓ اٌدذاساد ٚاٌىفب٠بد فٟ اٌم١بدح اٌّذسع١خ ِٓ أخً رّى١ُٕٙ ِٓ سوٛة ػدٍخ اٌزغ١ش 

 (.0100) ػجذ اٌّزدٍٟ،  ٚاٌزدذ٠ذ ٚاٌزط٠ٛش ٌٍّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 ٠ٚؼذ رٛافش ِّبسعبد اٌدذاساد اٌم١بد٠خ أِشاً فٟ غب٠خ الأ١ّ٘خ ٠ٚشخغ رٌه ئٌٝ دٚس٘ب فٟ

رط٠ٛش ٚرسغ١ٓ أداء ِذساء اٌّذاسط؛ ز١ث رغُٙ ػ١ٍّبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزذس٠ت خلاي فزشح اٌخذِخ 

ٚاٌخجشاد ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠ىزغجٙب اٌّذ٠ش٠ٓ فٟ دػُ خذاسارُٙ اٌم١بد٠خ ٌىٛٔٙب رؼًّ ػٍٝ رسغ١ٓ 

خ ِغزٜٛ الأداء فٟ عج١ً اٌٛطٛي ٌلأداء اٌّز١ّض، ٚرٌه ِٓ خلاي ّٔبرج ٌزطج١ك اٌدذاساد اٌم١بد٠

ً ٚػب١ٌّبً، ٚرسف١ضُ٘ ِٓ أخً سفغ ِغزٛاُ٘ اٌّؼشفٟ ٚر١ّٕخ ِٙبسارُٙ ٌززٛاءَ ِغ ِزطٍجبد  ِس١ٍب

 .(Thapa,  2016) اٌؼًّ داخً اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ

ٚاٌدذ٠ش ثبٌزوش أْ اٌزطٛس اٌسبطً فٟ اٌّشزٍخ اٌسب١ٌخ ٠زطٍت ر١ّضاً فٟ الأداء ِٓ لجً 

شٛدح ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚرسم١ك اٌّخشخبد ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِٓ أخً رسم١ك الأ٘ذاف إٌّ

( أْ ػًّ ِذ٠ش اٌّذسعخ ٠مَٛ ػٍٝ 2016)  Taylor & Readاٌّطٍٛثخ ٌٍؼًّ، ٌزٌه روش 
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اٌىفبءح ٚاٌّّبسعبد اٌفؼبٌخ ٌخجشارٗ اٌغبثمخ فٟ اٌّدبي الإداسٞ، ٌزا فاْ ِزطٍجبد اٌّشزٍخ رزطٍت 

ٚردٕجٙب، ٚرّى١ٓ اٌّذ٠ش ِٓ ِّبسعخ دٚسٖ خؼٛع اٌّذ٠ش ئٌٝ اٌزم١١ُ فٟ عج١ً رفبدٞ الأخطبء 

ػٍٝ أوًّ ٚخٗ ٔظشاً لأ١ّ٘خ ِٛلؼٗ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ، ١ٌٚزّىٓ ِٓ رٛخ١ٗ اٌّؼ١ٍّٓ ٔسٛ ئرجبع 

 أعب١ٌت اٌزذس٠ظ اٌسذ٠ثخ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٛف١ش ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ِلائّخ ٌٍطٍجخ.

ً ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع ِٚذٜ رأث١ش ٔزبئدٗ ػٍٝ رسغ١ٓ أداء  ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٚأطلالب

الاثزذائ١خ خبءد ٘زٖ اٌذساعخ ٌزغ١ٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ 

 فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ.

 يشكهخ انذراضخ

ذٜ رزجٍٛس ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌجسث ِٓ أخً اٌىشف ػٓ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌ

ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، 

 وّب ٚرسبٚي اٌذساعخ الإخبثخ  ػٓ اٌغإاي اٌشئ١ظ اٌزبٌٟ:

يب درجخ رىافر انجذاراد انمُبدَخ نذي يذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ فٍ يذَُخ انطُجخ وػلالزهب 

 انًؼهًٍُ؟ الأداء انًزًُس يٍ وجهخ َظر

 أضئهخ انذراضخ

 َزفرع ػٍ انطؤال انرئُص يجًىػخ يٍ الأضئهخ انفرػُخ اِرُخ:

ِب دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ  .0

 ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ؟

  ٓ ٚخٙخِب دسخخ رٛافش الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِ .0

 ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ؟

ً٘ رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ فٟ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط  .3

الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ٚفمبً ٌّزغ١شاد)اٌدٕظ، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، 

 ٚعٕٛاد اٌخجشح(؟

١ّض ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ً٘ رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ فٟ ِغزٜٛ الأداء اٌّز .4

الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ٚفمبً ٌّزغ١شاد) اٌدٕظ، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ 

 ٚعٕٛاد اٌخجشح(؟

ً٘ رٛخذ ػلالخ اسرجبؽ١ٗ ث١ٓ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ  .5

 اٌّؼ١ٍّٓ؟ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٚغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش 
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 أهذاف انذراضخ

 ضؼذ انذراضبد انحبنُخ إنً رحمُك الأهذاف اِرُخ:

اٌىشف ػٓ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ  .0

 ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ.

خ اٌىشف ػٓ دسخخ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙ .0

 ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ.

اٌىشف ػّب ئرا وبْ ٕ٘بن فشٚق داٌخ ئزظبئ١خ رشخغ ٌٛالغ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ  .3

ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء ثؼغ 

 اٌّزغ١شاد. ) اٌدٕظ، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح(

ئ١خ فٟ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌىشف ػّب ئرا وبْ ٕ٘بن فشٚق داٌخ ئزظب .4

 الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ػٛء ثؼغ اٌّزغ١شاد.

اٌىشف ػٓ ٚخٛد ػلالخ ث١ٓ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚالأداء اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ  .5

 فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ.

 أهًُخ انذراضخ

اٌذساعخ ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛػٛع ٔفغٗ ز١ث رٕبٌٚذ اٌذساعخ ِٛػٛع اٌدذاساد  رىّٓ أ١ّ٘خ 

اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش 

 اٌّؼ١ٍّٓ.

ً ٚأدث١بً زٛي ٚالغ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ   رظٙش أ١ّ٘خ اٌذساعخ ِٓ خلاي رمذ٠ّٙب ئؽبساً ٔظش٠ب

 ٌّز١ّض ٠ّىٓ ٌٍجبزث١ٓ فٟ ِثً ٘زا اٌّدبي اٌدٛع ئ١ٌٗ.ٚالأداء ا

رىّٓ أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ وٛٔٙب اٌذساعخ الأٌٚٝ ِٓ ٔٛػٙب اٌزٟ رزٕبٚي اٌدذاساد اٌم١بد٠خ   

 .-زغت زذٚد ػٍُ اٌجبزث -ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ 

ٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي إٌزبئح اٌزٟ لذ رف١ذ ٘زٖ اٌذساعخ طٕبع اٌمشاس ٚاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌغ١بعبد ا 

 عززٛطً ئ١ٌٙب.

 رؼرَفبد انذراضخ الاصطلاحُخ والإجرائُخ

 عٍٛو١بد ل١بد٠خ رغُٙ فٟ رسم١ك اٌزفٛق فٟ اٌؼًّ ٚرمذ٠ُ الأداء اٌّز١ّض، انجذاراد انمُبدَخ " :

(، Rohana& Abdullah, 2017ِٓ خلاي اعزخذاَ ِٕٙح لبئُ ػٍٝ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ")

ثأٔٙب: اِزلان ِذ٠ش اٌّذسعخ الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ  راد انمُبدَخ إجرائُب  انجذاٚرؼشف 

ٌّدّٛػخ ِٓ اٌمذساد ٚاٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ ٚاٌزٟ رّىٕٗ ِٓ أداء ِٙبِٗ اٌٛظ١ف١خ 

 ٚرسم١ك الأ٘ذاف إٌّشٛدح ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ.
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 ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ سع١ّبً، اٌمبئذ اٌّسٍٟ ٚاٌّششف اٌّم١ُ اٌزٞ ػ١ٕزيذَر انًذرضخ: هى ٗ

ً ِٓ لجً ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثبلأػّبي الإداس٠خ ٚاٌف١ٕخ فٟ ِذسعزٗ، ثغشع  ١ٌمَٛ سع١ّب

رط٠ٛش ِؼ١ٍّٗ ٚسفغ ِغزٜٛ رلا١ِز ِذسعزٗ ِٓ خلاي رٛف١ش الإِىبٔبد اٌّزبزخ")أثٛ خ١شاْ 

 (.0103ٚ سٔز١غٟ، 

 ّزٍىٙب الأفشاد اٌؼب١ٍِٓ ٌزسم١ك أػّبٌُٙ ثطش٠مخ : اٌمذساد ٚاٌّٙبساد اٌزٟ ٠الأداء انًزًُس

١ِّضح ٚثذسخخ ػب١ٌخ ِٓ اٌدٛدح، ٚرسم١ك الأ٘ذاف اٌّطٍٛثخ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، ٚ٘ٛ ١ٌظ ِدشد 

(، ٠ٚؼشف 0100ئٔدبص أػّبي ثشىً خ١ذ ٚئّٔب الإثذاع فٟ ئٔدبص الأػّبي")خؼبس ٚ صاًِ، 

ٌمذساد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب ِذ٠ش اٌّذسعخ ثأٔٗ: ِدّٛػخ اٌّٙبساد ٚا الأداء انًزًُس إجرائُب  

الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، ٚع١زُ ل١بعٙب ِٓ خلاي ِدّٛع اٌذسخبد 

 اٌّزسظً ػ١ٍٙب ػٍٝ ِم١بط الأداء اٌّز١ّض.

  :رؼزجش ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ثبٌث أوجش اٌّذْ اٌؼشث١خ داخً اٌخؾ الأخؼش ٚثبٟٔ أوجش يذَُخ انطُجخ

٠ٚجٍغ ػذد عىبٔٙب  ٌّثٍث شّبي فٍغط١ٓ اٌّسزٍخ، ٟٚ٘ ِذ٠ٕخ ػشث١خ ثبٌىبًِ،ِذ٠ٕخ ثّٕطمخ ا

زٛاٌٟ ِبئخ أٌف ٔغّخ خ١ّؼُٙ ِٓ اٌؼشة ٠ٚشىً اٌّغٍّْٛ غبٌج١زُٙ اٌغبزمخ)ِشوض 

 (.0100اٌدض٠شح، 

 حذود انذراضخ

 الزصرد انذراضخ ػهً انحذود الارُخ:

 لاثزذائ١خ.: الزظشد اٌذساعخ ػٍٝ ِؼ١ٍّٓ اٌّذاسط اانحذود انجشرَخ .0

 ؽجمذ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ. انحذود انًكبَُخ: .0

 .0104-0103أخش٠ذ اٌذساعخ فٟ اٌفظً اٌذساعٟ الاٚي ِٓ اٌؼبَ انحذود انسيبَُخ: .3

 انذراضبد انطبثمخ

( ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ 0103٘ذفذ دساعخ أثٛ خ١شاْ ٚ سٔز١غٟ)

١ّٓ ِٓ خٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ِسبفظخ ساَ الله ٚاٌج١شح، ٚرمظٟ اٌفشٚق فٟ اٌّؼٍ

ً ٌّزغ١ش اٌدٕظ ٚاٌدٙخ اٌّششفخ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚػذد عٕٛاد  ِزٛعطبد ٘زٖ اٌّزغ١شاد رجؼب

( ِذ٠شح ِٚذ٠شح، 063اٌخجشح، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ إٌّٙح اٌٛطفٟ ٚرىٛٔذ ػ١ٕزٙب ِٓ )

ٌدّغ اٌج١بٔبد، ٚرٛطٍذ إٌزبئح ئٌٝ أْ ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ ٚاعزخذِذ الاعزجبٔخ وأداح 

اٌّؼ١ٍّٓ وبْ ِشرفؼبً، ٚوبْ اٌزم٠ُٛ ٘ٛ الأػٍٝ ث١ّٕب اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ ٟ٘ الأدٔٝ، وّب أشبسد 

 إٌزبئح ئٌٝ أٔٗ لا ٠ٛخذ فشٚق داٌخ ئزظبئ١بً ث١ٓ ِزٛعطبد ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ.
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(. ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسخخ ِّبسعخ لبدح 0100ٍّٟ ٚاٌى١شػبٟٔ)ٚ٘ذفذ دساعخ اٌغ

اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ ثّسبفظخ ث١شخ ٌٍدذاساد الإداس٠خ فٟ ػٛء ِزطٍجبد اٌم١بدح الاعزشار١د١خ، 

ٚٚػغ رظٛس ِمزشذ ٌزط٠ٛش اٌدذاساد الإداس٠خ ٌذٜ لبدح اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ، ٚاعزخذَ اٌجبزث 

( ِٓ لبدح اٌّذاسط فٟ اٌغؼٛد٠خ خلاي 001خ اٌذساعخ ِٓ)إٌّٙح اٌٛطفٟ اٌزس١ٍٍٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕ

َ، ٚرٛطٍذ ٔزبئح اٌذساعخ ئٌٝ ٚخٛد ػلالخ 0100اٌفظً اٌذساعٟ الأٚي ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ 

ؽشد٠خ راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ث١ٓ دسخبد رمذ٠شاد أفشاد اٌؼ١ٕخ ٌّغزٜٛ اٌدذاساد الإداس٠خ ٌذٜ 

 لبدح اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ ثّسبفظخ ث١شخ.

(. ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ رٛافش اٌدذاساد 0101٘ذفذ دساعخ اٌذثبط) ث١ّٕب

اٌفىش٠خ(، ٌذٜ اٌم١بداد الإداس٠خ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ  -الإٔغب١ٔخ -اٌف١ٕخ -الإداس٠خ)اٌزار١خ

اٌفٍغط١ٕ١خ ٚدٚس٘ب فٟ ر١ّٕخ سأط اٌّبي الاخزّبػٟ، ٚاعزخذَ اٌجبزث إٌّٙح اٌٛطفٟ اٌزس١ٍٍٟ، 

ً ِٚٛظفخ، ٚرٛطٍذ إٌزبئح ئٌٝ أْ لا رٛخذ فشٚق داٌخ 055اٌذساعخ ِٓ)ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ  ( ِٛظفب

ً ث١ٓ ِزٛعطبد دسخبد رمذ٠ش أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ زٛي اٌدذاساد الإداس٠خ ِٓ ٚخٙخ  ئزظبئ١ب

ٔظش اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌٛظبئف الإششاف١خ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ رؼضٜ ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ 

 اٌٛظ١فٟ ٚعٕٛاد اٌخذِخ.اٌؼٍّٟ ٚاٌّغّٝ 

(. فمذ ٘ذفذ ئٌٝ اٌىشف ػٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ 0101أِب دساعخ ػ٠ٛظ ٚإٌٛاطشح)

ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ِسبفظخ ػدٍْٛ ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ٌذ٠ُٙ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، 

ً ِٚؼٍّخ، ٚرُ اعزخذاَ إٌّٙح اٌٛطفٟ ٌزسم١ك أ000ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ ) ٘ذاف ( ِؼٍّب

اٌذساعخ، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ الاعزج١بْ وأداح ٌدّغ اٌج١بٔبد، ٚرٛطٍذ ٔزبئح اٌذساعخ ئٌٝ أْ 

ً ِٓ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٘ٛ إٌّؾ اٌم١بدٞ اٌذ٠ّمشاؽٟ، وّب أظٙشد إٌزبئح  إٌّؾ الأوثش اعزخذاِب

 ٟ. أْ ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط وبْ ػب١ٌبً فٟ رط٠ٛش أداء اٌطٍجخ الأوبد٠ّ

(. ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ دسخخ رٛافش ِؼب١٠ش خٛدح الأداء 0101وّب ٚ٘ذفذ دساعخ اٌضثْٛ)

اٌّذسعٟ اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌذاسط اٌسى١ِٛخ فٟ ِسبفظخ خشػ ٚػلالزٙب ثجؼغ 

(ِذ٠شاً 10اٌّزغ١شاد، ٚاعزخذَ اٌجبزث إٌّٙح اٌٛطفٟ اٌّغسٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )

خذِذ اٌذساعخ الاعزج١بْ وأداح ٌدّغ اٌج١بٔبد، ٚرٛطٍذ ٔزبئح اٌذساعخ ئٌٝ ( ِذ٠شح، ٚاعز98ٚ)

ػذَ ٚخٛد فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ رؼضٜ لأثش اٌدٕظ ٚاٌخجشح فٟ خ١ّغ اٌّدبلاد، ٚػذَ 

ً رؼضٜ لأثش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ فٟ خ١ّغ اٌّدبلاد ِب ػذا ِدبي             ٚخٛد فشٚق داٌخ ئزظبئ١ب

 الإداسح اٌّذسع١خ.
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( ئٌٝ اٌزؼشف ئٌٝ آساء اٌّؼ١ٍّٓ Watana& Sattapong, 2019ب ٚ٘ذفذ دساعخ )وّ

، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ إٌّٙح 0109زٛي اٌدذاساد الإداس٠خ فٟ ِذسعخ ٘ٛا١٘ٓ خلاي ػبَ 

( ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ، ٚاعزخذِذ اٌذساعخ الاعزج١بْ ٌدّغ 95اٌٛطف اٌزس١ٍٍٟ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕزٙب ِٓ )

ٝ أْ خ١ّغ ِدبلاد اٌدذاساد الإداس٠خ خبءد ثذسخخ ػب١ٌخ زغت اٌج١بٔبد، ٚرٛطٍذ إٌزبئح ئٌ

 آساء اٌّؼ١ٍّٓ.

ٚر١ّضد اٌذساعخ اٌسب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ أْ اٌذساعخ رٕبٌٚذ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ 

ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ ٚػلالزٗ ثبلأداء اٌّز١ّض؛ ز١ث أٔٙب اٌذساعخ الأٌٚٝ ِٓ ٔٛػٙب 

ٖ اٌّزغ١شاد ِؼبً، وّب ر١ّضد اٌذساعخ فٟ أٔٙب أخش٠ذ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٌُٚ ٠زُ اٌزٟ ردّغ ث١ٓ ٘ز

رٕبٚي ٘زا اٌّٛػٛع ف١ٙب ِٓ لجً ٌزا عزمذَ اٌذساعخ ٔزبئح رف١ذ فٟ سفغ دسخخ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ 

 ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط.

 يُهج انذراضخ: 

ّخ ٌطج١ؼخ ٘زٖ اعزخذَ اٌجبزث إٌّٙح اٌٛطفٟ الاسرجبؽٟ ٌىٛٔٗ إٌّٙح الأوثش ِلائ

اٌذساعخ  وٛٔٙب رٙزُ ثفسض اٌؼلالبد ث١ٓ ِزغ١ش٠ٓ أٚ أوثش، ز١ث ٠سبٚي فُٙ و١ف١خ رأث١ش رغ١١ش 

فٟ ِزغ١ش ٚازذ ػٍٝ ِزغ١ش آخش. ٠غؼٝ ئٌٝ رسذ٠ذ الاسرجبؽبد ٚاٌزلاػت ثبٌّزغ١شاد ٌم١بط 

٠غزخذَ إٌّٙح اٌٛطفٟ الاسرجبؽٟ اٌٛطف ٌٍظٛا٘ش ، وّب رأث١ش٘ب ػٍٝ ثؼؼٙب اٌجؼغ

ٚاٌخظبئض، ٚفٟ اٌٛلذ ٔفغٗ ٠سبٚي فُٙ اٌؼلالبد ث١ٓ ٘زٖ اٌظٛا٘ش. ٠مذَ اٌٛطف اٌّفظً 

ٌٍٛػغ اٌسبٌٟ، ِٚٓ ثُ ٠سبٚي اعزخذاَ الأعب١ٌت الإزظبئ١خ ٌزس١ًٍ ٚرفغ١ش اٌؼلالبد ث١ٓ 

 (Alawneh,2022اٌّزغ١شاد)

 : يجزًغ وػُُخ انذراضخ

١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ، ٚاٌجبٌغ رىْٛ ِدزّغ اٌذساعخ ِٓ خ١ّغ ِؼ١ٍّٓ اٌّذاسط الاثزذائ

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ز١ث رُ اخز١بس ُِٕٙ 311ػذدُ٘ زغت ئزظبئ١بد ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌٍؼبَ )

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ِٓ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ٚرُ اخز١بسُ٘ 051ػ١ٕخ رىٛٔذ ِٓ )

١ٕخ زغت اٌّزغ١شاد ( ٠ٛػر رٛص٠غ اٌؼ0ثأعٍٛة اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ اٌجغ١طخ، ٚاٌدذٚي )

 اٌذ٠ّٛغشاف١خ
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 (: رىزَغ ػُُخ انجحش حطت انًزغُراد انذًَىغرافُخ1انجذول)

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاس اٌّغزٜٛ اٌّزغ١شاد

 اٌدٕظ

 %05 41 روش

 %15 001 أٔثٝ

 011 051 اٌّدّٛع

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 %91 001 ثىبٌٛس٠ٛط

 %01 31 ِبخغز١ش فأػٍٝ

 011 051 اٌّدّٛع

 اد اٌخجشحعٕٛ

 %01 33 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 %05 45 عٕٛاد 01ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 %15 10 عٕٛاد فأوثش 01

 011 051 اٌّدّٛع

 أداح انذراضخ: 

ػّذ اٌجبزث ئٌٝ رط٠ٛش أدٚاد ٌٍذساعخ ٚرٌه ثؼذ الاؽلاع ػٍٝ الأدة إٌظشٞ 

ّز١ّض ٚػ١ٍٗ وبٔذ الأداح ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ راد اٌظٍخ ثّٛػٛع اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚالأداء اٌ

ػجبسح ػٓ اعزجبٔخ ِىٛٔٗ ِٓ ِدب١ٌٓ ز١ث رىْٛ اٌّدبي الاٚي ِٓ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ػٍٝ 

(، ٚرُ ط١بغخ اٌفمشاد ثبلاردبٖ الإ٠دبثٟ، ٚلذ 0101اٌّمب١٠ظ اٌٛاسدح فٟ ثٕبء دساعخ اٌذثبط)

شٞ اٌّذاسط اعزخذَ ِم١بط ١ٌىشد اٌخّبعٟ ٌم١بط دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠

الاثزذائ١خ، ٚف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّدبي اٌثبٟٔ وبْ ػٓ الأداء اٌّز١ّض ػٍٝ اٌّم١بط اٌٛاسد فٟ دساعخ أثٛ 

(؛ ز١ث رُ رط٠ٛشٖ ثّب ٠زلاءَ ِغ أ٘ذاف 0100( ٚدساعخ خؼبس ٚصاًِ)0103خ١شاْ ٚسٔز١غٟ)

ٌم١بط ِغزٜٛ اٌذساعخ، ٚط١غذ اٌفمشاد ثبلاردبٖ الإ٠دبثٟ  ٚثبعزخذاَ ِم١بط ١ٌىشد  اٌخّبعٟ 

( فمشح، ٚخبءد ثذسخخ وج١شح خذاً، ٚثذسخخ 61الأداء اٌّز١ّض، ٚلذ ثٍغ ػذد فمشاد الاعزج١بْ )

 وج١شح، ٚثذسخخ ِزٛعطخ، ٚثذسخخ ل١ٍٍخ، ٚدسخخ ل١ٍٍخ خذاً.

 صذق الاداح 

رُ ػشع الأداح ػٍٝ ِدّٛػخ ِٓ اٌّسى١ّٓ اٌّزخظظ١ٓ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ثٍغ  

آسائُٙ زٛي فمشاد الأداح ِٚذٜ ٚػٛزٙب ٚلذسرٙب ػٍٝ رّث١ً أ٘ذاف ( ٚرٌه ٌّؼشفخ 8ػذدُ٘)

اٌذساعخ، ز١ث رُ اخشاء ثؼغ اٌزؼذ٠لاد ِثً اػبفٗ فمشاد ززف فمشاد اػبدح ط١بغٗ ثؼغ 

( فمشح ٚثؼذ الاخز ثغبٌج١خ اٌزؼذ٠لاد اطجسذ ثظٛسرٙب 41اٌفمشاد ز١ث وبٔذ ِىٛٔٗ ِٓ )

 ( فمشح. 61إٌٙبئ١خ ِىٛٔٗ ِٓ )
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 :انذراضخ صجبد أداح

ٌٍزسمك ِٓ ثجبد أداح اٌذساعخ رُ اززغبة ِؼبًِ اٌثجبد أٌفب وشٚٔجبش، ٚرٌه ٚفمبً ٌّدبلاد 

اٌذساعخ، ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ ٌىبفخ اٌفمشاد لا عزجبٔٗ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚاعزجبٔخ الأداء اٌّز١ّض، أْ 

ٚخبءد خ١ّغ ل١ُ ِؼبًِ ( 1.86ِؼبًِ وشٚٔجبش أٌفب اٌىٍٟ ٌفمشاد اعزجبٔخ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ثٍغ)

(، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ ٚػٛذ اٌفمشاد ٚاٌفُٙ ٌّؼّْٛ 1.10اٌثجبد داٌخ ئزظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ)

ً ػٕذ 1.89الاعزجبٔخ وّب ٚثٍغ اٌّسٛس اٌخبص ثبلأداء اٌّز١ّض ثٍغ) ( ٚ٘ٛ داي ئزظبئ١ب

 (، ٚ٘ٛ ِب ٠إوذ ٚػٛذ اٌفمشاد ٚاٌفُٙ ٌّؼّْٛ فمشاد الاعزجبٔخ.1.10ِغزٜٛ)

 ًؼبنجبد الإحصبئُخان

( ٚرُ اعزخشاج SPSSاعزخذِذ اٌذساعخ ثشٔبِح اٌشصَ الإزظبئ١خ ٌٍؼٍَٛ الاخزّبػ١خ)

اٌّؼبٌدبد الإزظبئ١بد اٌلاصِخ ٟٚ٘ اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٚاٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ 

 Tow Wayٚالأسشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌىً فمشح ِٓ فمشاد الأداح، اخزجبس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌثٕبئٟ)

ANOVA(اخزجبس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌّزؼذد )MANOVA لاخزجبس اٌفشٚق ث١ٓ اٌّزٛعطبد )

اٌسغبث١خ زغت اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ أوثش ِٓ ِزغ١ش٠ٓ ٚاٌزفبػً ث١ّٕٙب، ِؼبًِ اسرجبؽ ث١شعْٛ 

 ٌّؼشفخ دلاٌخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌفمشاد ٚاٌّدبي اٌزبثؼخ ٌٗ.

 َزبئج انذراضخ ويُبلشزهب

رىافر انجذاراد انمُبدَخ نذي يذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ فٍ يذَُخ  انطؤال الاول: يب درجخ

 انطُجخ يٍ وجهخ َظر انًؼهًٍُ؟

ٌٚلإخبثخ ػٓ اٌغإاي اعزخذِذ اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ ٌىً فمشح ٌّدبي اٌدذاساد اٌم١بد٠خ 

ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ خٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، ِٚٓ أخً رفغ١ش إٌزبئح 

ً ٚاٌخبطخ ثبلاعزدبثخ ػٍٝ اٌفمشاد  اػزّذد اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ اٌّٛصٚٔخ اٌّؼزّذح ئزظبئ١ب

( ِغزٜٛ ِزٛعؾ، 3.61ألً ِٓ  -0.34فأدٔٝ( ِغزٜٛ ِٕخفغ، ٚ)ِٓ  0.33 وبلأرٟ:)

( ٠ٛػر اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ ٚالأسشافبد 4فأػٍٝ( ِغزٜٛ ِشرفغ. ٚاٌدذٚي سلُ) 3.61ٚ)

ً ٌىً ِدبي                  اٌّؼ١بس٠خ ٌذسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ ٚفمب

 ٚاٌذسخخ اٌى١ٍخ.
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           (: انًزىضطبد انحطبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ نذرجخ رىافر انجذاراد4انجذول)       

 نذي يذَرٌ انًذارش انمُبدَخ         

 دسخخ اٌزٛافش الأسشاف اٌّؼ١بسٞ اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ اٌّدبي اٌزشر١ت اٌشلُ

 ِزٛعؾ 1.54 3.91 اٌدذاساد الإٔغب١ٔخ 0 0

 ِزٛعؾ 1.51 3.93 اٌدذاساد اٌزار١خ 0 0

 ِزٛعؾ 1.60 3.53 اٌدذاساد اٌفىش٠خ 3 3

 ِزٛعؾ 1.68 3.31 اٌدذاساد اٌف١ٕخ 4 4

 ِزٛعؾ 1.54 3.63 اٌذسخخ اٌى١ٍخ

( أْ دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ 4ٚاٌّلازع ِٓ اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌدذٚي)

١ٍّٓ خبءد ِزٛعطخ ٚرٌه ٚفمبً ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ

(، وّب ٠ج١ٓ اٌدذٚي أْ رشر١ت ِدبلاد اٌدذاساد اٌم١بد٠خ 3.63ٌذلاٌخ اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ اٌزٞ ثٍغ)

( ٚأسشاف 3.91زظً ف١ٙب ِدبي اٌدذاساد الإٔغب١ٔخ ػٍٝ أػٍٝ ِزٛعؾ زغبثٟ ٚ٘ٛ)

١خ فمذ زظً ػٍٝ ( ثّغزٜٛ ِشرفغ، أِب اٌّدبي اٌشاثغ ٚ٘ٛ ِدبي اٌدذاساد اٌف1.54ِٕؼ١بسٞ)

( ثّغزٜٛ ِزٛعؾ، ٠ٚفغش اٌجبزث ٘زٖ 1.68( ٚأسشاف ِؼ١بسٞ)3.31ألً ِزٛعؾ زغبثٟ ٚ٘ٛ)

إٌز١دخ اٌٝ اْ ئٌٝ ِغزٜٛ اٌٛػٟ ٚالإدسان اٌزٞ ٠زّزغ ثٗ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ ردبٖ اٌذٚس 

ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ، اٌزٞ ٠مِْٛٛ ثٗ، ٚئدساوُٙ لأ١ّ٘خ اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٚدٚس٘ب فٟ رأد٠خ ِٙبُِٙ 

ٌٚىٓ ٠زؼ١ٓ ػ١ٍُٙ اٌغؼٟ اٌّغزّش ٌز١ّٕخ خذاسارُٙ ٚالاسرمبء ثّغز٠ٛبرٙب ززٝ رظً ئٌٝ أػٍٝ 

دسخخ ِّىٕخ، أِب ِدبي اٌدذاساد اٌفىش٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط فمذ خبء ثذسخخ ِزٛعطخ 

خ ِج١ٕخ ػٍٝ ٚثبٌّشرجخ اٌثبٌثخ ٚرشخغ ٘زٖ إٌز١دخ ئٌٝ أْ الإداسح اٌّذسع١خ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛ

اٌّؼشفخ اٌؼ١ٍّخ أوثش ِٓ اػزّبد٘ب ػٍٝ الأداء؛ ز١ث أْ اٌّذ٠ش ٠دشٞ ص٠بساد ثشىً ِغزّش 

ٌٍّؼ١ٍّٓ أثٕبء رأد٠زُٙ ِٙبُِٙ فٟ ئػطبء اٌسظض اٌذساع١خ ِٓ أخً اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّسزٜٛ 

خ. أِب اٌّؼشفٟ فٟ اٌّمبَ الأٚي، ٠ٚزبثغ رسؼ١ش اٌّؼ١ٍّٓ ٌذسٚعُٙ ٌّؼشفخ ِسزٜٛ اٌّٛاد اٌؼ١ٍّ

ِدبي اٌدذاساد اٌزار١خ فمذ زظً ػٍٝ دسخخ رمذ٠ش ِشرفؼخ ٚخبء ثبٌّشرجخ اٌثب١ٔخ ٚثذلاٌخ 

( ٚرشخغ ٘زٖ إٌز١دخ ئٌٝ أْ الإداسح اٌّذسع١خ اٌّزّثٍخ ثّذ٠ش 3.93اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ اٌزٞ ثٍغ)

ٌٍّؼ١ٍّٓ،  اٌّذسعخ ِج١ٕخ ػٍٝ اٌزسغ١ٓ ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزدذ٠ذ، ِغ ِشاػبح اٌّذ٠ش ٌٍدٛأت الإٔغب١ٔخ

ث١ّٕب ِدبي اٌدذاساد اٌف١ٕخ فمذ خبء ثذسخخ ِزٛعطخ ٚفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ ٚرٌه ثذلاٌخ اٌّزٛعؾ 
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(، ٚرشخغ ٘زٖ إٌز١دخ ئٌٝ وثشد الأػجبء ٚاٌّغئ١ٌٛبد اٌٍّمبح ػٍٝ ػبرك 3.31اٌسغبثٟ اٌزٞ ثٍغ)

ٔظشاً ٌؼذَ رٛافش اٌذػُ اٌّذ٠ش، ثبلإػبفخ ئٌٝ لٍخ ا٘زّبَ اٌّذساء ثبٌجسث اٌؼٍّٟ فٟ ثؼغ الأز١بْ 

اٌّبدٞ اٌلاصَ ٚاٌىبفٟ ٚاٌزٞ ٠غُٙ ثذٚسٖ ثبٌٕٙٛع فٟ اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ ع١ّب ٚأْ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ 

ئزذٜ ِذْ ٌّدزّغ اٌؼشثٟ فٟ ئعشائ١ً ٌٚطبٌّب رسىّذ ع١بعبد الاززلاي ثبٌزؼ١ٍُ ِٓ خلاي 

( ٚاٌزٟ 0101اٌذثبط) ٚارفمذ ٘زٖ إٌز١دخ ِغ ٔزبئح دساعخ اٌزؼ١١ك اٌّبٌٟ ػٍٝ رٍه اٌّذْ،

أظٙشد اِزلان اٌّذساء ٌٍدذاساد اٌف١ٕخ ثذسخخ ِزٛعطخ،  ث١ّٕب اخزٍفذ ِغ دساعخ اٌغٍّٟ 

( اٌزٟ أظٙشد أْ دسخخ ِّبسعخ لبدح اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ ثّسبفظخ ث١شخ 0100ٚاٌى١شػبٟٔ)

 ٌٍدذاساد الإداس٠خ خبءد ثذسخخ وج١شح.

ُس نذي يذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ فٍ يذَُخ انطُجخ انطؤال انضبٍَ: يب درجخ رىافر الأداء انًزً

 يٍ وجهخ َظر انًؼهًٍُ؟

ِٚٓ أخً الاخبثخ ػٍٝ ٘زا اٌغإاي رُ اززغبة اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ ٚالأسشافبد 

  (0اٌّؼ١بس٠خ ٌفمشاد الأداء اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، ٚفمبً ٌٍدذٚي سلُ)

                     طبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ نذرجخ(: انًزىضطبد انح2انجذول)

 الأداء انًزًُس رىافر فمراد 

 اٌفمشاد اٌشلُ
اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسخخ 

 اٌزٛافش

 ِشرفغ 1.65 4.01 ٠شاػٟ اٌّذ٠ش اٌجؼذ الأخلالٟ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ. 00

ٗ أثٕبء ل١بِٗ ثؼٍّٗ.٠غزف١ذ اٌّذ٠ش ِٓ الإِىبٔبد اٌّزبزخ ٌذ٠ 5  ِشرفغ 1.64 3.91 

 ِشرفغ 1.68 3.93 ٠سشص اٌّذ٠ش ػٍٝ رط٠ٛش ٔفغٗ ١ِٕٙبً ٌزسم١ك أداء ِز١ّض. 0

 ِشرفغ 1.68 3.90 ٠ٛظف اٌجشاِح اٌزو١خ ٚاٌزىٌٕٛٛخ١ب فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ 35

 ِشرفغ 1.14 3.90 ٠ٛظف اٌّذ٠ش اٌزىٌٕٛٛخ١ب فٟ ِدبي ػٍّٗ. 6

 ِشرفغ 1.61 3.91 ٠ش ثبٌٕمذ اٌجٕبء ٌزفبدٞ اٌمظٛس فٟ الأداء.٠ٍزضَ اٌّذ 03

 ِشرفغ 1.68 3.18 ٠إثش فٟ اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً ئ٠دبثٟ. 09

 ِشرفغ 1.68 3.15 ٠غؼٝ لإداسح الأصِبد فٟ ػٛء الإِىبٔبد اٌّزبزخ. 00

 ِشرفغ 1.14 3.15 ٠غؼٝ اٌّذ٠ش ٌزط٠ٛش ػلالبرٗ ِغ اٌّدزّغ اٌّسٍٟ 30

 ِشرفغ 1.68 3.13 عزشار١د١بد اٌزذس٠ظ اٌّز١ّض.٠زبثغ رطج١ك ا 01

 ِشرفغ 1.66 3.10 ٠سغٓ ِٓ لذسح اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ الأداء ِٓ خلاي ثشاِح اٌزذس٠ت ٚاٌز١ّٕخ. 06

 ِشرفغ 1.11 3.11 ٠زفبػً ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ثشىً ِجبشش ِٓ خلاي اٌزطج١مبد اٌزو١خ. 08

فٟ ِدبي ػٍّٗ. ٠طٛس اٌّذ٠ش ٔفغٗ ثّب ٠ٕغدُ ِغ اٌزٛخٙبد اٌّؼبطشح 05  ِشرفغ 1.61 3.68 

 ِشرفغ 1.10 3.68 ٠شبسن اٌّذ٠ش ِغ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّغبثمبد اٌزشث٠ٛخ. 01
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سسسس   

 اٌفمشاد اٌشلُ
اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

دسخخ 

 اٌزٛافش

 ِشرفغ 1.11 3.69 ٠ّزٍه اٌّذ٠ش ّٔؾ ل١بدٞ ِإثش ػٍٝ ا٢خش٠ٓ. 01

30 
٠ّزٍه اٌّذ٠ش اٌمذسح ػٍٝ ئداسح اٌسٛاس ٠ٕٚمٍٗ ِٓ اٌدبٔت اٌفشدٞ ئٌٝ 

 اٌدبٔت اٌدّبػٟ.
 شرفغِ 1.10 3.69

 ِزٛعؾ 1.10 3.66 ٠ٛفش ِٕبخبً ِلائّبً ٌلإثذاع ٚاٌز١ّض. 04

 ِزٛعؾ 1.14 3.66 ٠ؼزّذ ػٍٝ خطخ رؼضص الأداء اٌّز١ّض. 09

 ِزٛعؾ 1.14 3.66 ٠خطؾ ٌذٚساد اعزىّبي ثظٛسح ِغزّشح 34

 ِزٛعؾ 1.14 3.65 ٠غؼٝ اٌّذ٠ش لاثزىبس زٍٛي ِٓ أخً رط٠ٛش الأداء. 1

 ِزٛعؾ 1.15 3.65 ِبد ٌٍّؼ١ٍّٓ رّزبص ثبٌّٛثٛل١خ.٠شوض ػٍٝ رمذ٠ُ خذ 31

 ِزٛعؾ 1.10 3.64 ٠ؼغ اٌّذ٠ش الأ٘ذاف ٚفمبً ٌسبخبد اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ. 8

 ِزٛعؾ 1.15 3.64 ٠ؼزّذ ػٍٝ الأعب١ٌت اٌّجزىشح فٟ اٌؼًّ الإداسٞ. 08

 ِزٛعؾ 1.11 3.63 ٠ّزٍه سٚذ اٌّجبدسح فٟ الأػّبي اٌّإثشح. 05

ثبٌّمزشزبد اٌّمذِخ ٌٗ ٌزسغ١ٓ أدائٗ.٠أخز اٌّذ٠ش  0  ِزٛعؾ 1.14 3.61 

 ِزٛعؾ 1.14 3.61 ٠مذَ اٌّذ٠ش زٍٛلاً عش٠ؼخ ٌٍّشىلاد اٌزٟ رٛاخٗ اٌّؼٍُ. 4

 ِزٛعؾ 1.14 3.59 ٠غزخذَ اٌّذ٠ش رم١ٕبد ِجزىشح فٟ ػٍّٗ. 00

01 
٠ّزٍه اٌّذ٠ش سؤ٠خ ِغزمج١ٍخ رؼىظ ل١ّٙب ثظٛسح ٚاػسخ رٕؼىظ ػٍٝ 

 ١ٍّٟ.إٌظبَ اٌزؼ
 ِزٛعؾ 1.14 3.56

 ِزٛعؾ 1.10 3.56 ٠ؼزّذ اٌّذ٠ش ػٍٝ أعٍٛة الإثذاع ٌزسم١ك اٌز١ّض فٟ الأداء. 04

 ِزٛعؾ 1.10 3.55 ٠ؼغ خطؾ ػًّ ئعزشار١د١خ ٌزط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 03

 ِزٛعؾ 1.15 3.50 ٠ّبسط ل١بدح اٌزغ١١ش ثفبػ١ٍخ. 06

 ِزٛعؾ 1.13 3.51 ١بد اٌزشغ١ٍ١خ ٚ الإداس٠خ٠ّزٍه ع١بعبد رط٠ٛش ِغزّشح ردبٖ اٌؼٍّ 33

 ِزٛعؾ 1.15 3.49 ٠طٛس اٌّذ٠ش ِٓ خذِبرٗ اٌجسث١خ اٌزٟ ٠مذِٙب ٌٍّؼ١ٍّٓ. 9

 ِزٛعؾ 1.19 3.41 ٠ؼزّذ ػٍٝ رط٠ٛش ّٔبرج ٌزم١١ُ أداء اٌّؼ١ٍّٓ 00

 ِزٛعؾ 1.11 3.36 ٠مَٛ اٌّذ٠ش ثاػذاد إٌششاد اٌزشث٠ٛخ ِٓ أخً رسغ١ٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 3

 ِشرفغ 1.51 3.61 اٌذسخخ اٌى١ٍخ

( أْ دسخخ رٛافش الأداء اٌّز١ّض 5ٚٔلازع ِٓ خلاي اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌدذٚي سلُ)

ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ خبءد ثذسخخ ِشرفؼخ ٚرٌه 

( ثّؼٕٝ أٔٗ ِشرفغ 1.51ثٍغ) (، ٚثبٔسشاف ِؼ١بس3.61ٞثذلاٌخ اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ اٌزٞ ثٍغ)

( " ٠شاػٟ اٌّذ٠ش اٌجؼذ الأخلالٟ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ" 00أ٠ؼبً، ٚٔلازع أْ اٌفمشح سلُ)

(، 1.65( ٚأسشاف ِؼ١بسٞ ِشرفغ ثذسخخ)4.01زظٍذ ػٍٝ أػٍٝ ِزٛعؾ زغبثٟ ٚاٌزٞ ثٍغ)

اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ" ٟ٘  ٠مَٛ اٌّذ٠ش ثاػذاد إٌششاد اٌزشث٠ٛخ ِٓ أخً رسغ١ٓ ("3أِب اٌفمشح سلُ)

( ٚأسشاف 3.36ألً اٌفمشاد ِٓ ز١ث اٌّزٛعؾ اٌسغبثٟ ئر زظٍذ ػٍٝ ِزٛعؾ زغبثٟ)

( ٚثذسخخ رٛافش ِزٛعطخ، ٚرؼضٜ ٘زٖ إٌز١دخ اٌّشرفؼخ ئٌٝ أْ ِذ٠ش اٌّذسعخ 1.11ِؼ١بسٞ)



 جبيؼخ اضُىط –انًجهخ انؼهًُخ نكهُخ انزرثُخ 

 
  م0400 أبريل –العدد الرابع – 04المجلد  220

 م0401سبتوبر   – لتاسعا العدد  – 73المجلد 

 

ً ػ١ٍٗ، ٌزا ٠جزي وً ِب فٟ ٚعؼٗ  ١ٌىْٛ ِز١ّضاً الاثزذائ١خ ٠ؼزجش ِٕٙزٗ فٟ الإداسح اٌّذسع١خ ٚاخجب

ً ِٓ خلاي ا٘زّبِٗ ثبٌجؼذ الأخلالٟ فٙٛ ٠ىغت ثمخ  ً ٌؼٍّٗ، ٚأ٠ؼب ً ِٚخٍظب فٟ أدائٗ، ِٕٚز١ّب

اٌّؼ١ٍّٓ ِٚسجزُٙ، ٚوً رٌه ٠ٕؼىظ ػٍٝ أدائٗ ٚر١ّضٖ، ٚارفمذ ٔز١دخ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ ٔزبئح 

 (.0100( ٚدساعخ اٌضثْٛ)0100دساعخ خؼبس ٚصاًِ)

فٍ يزىضطبد درجخ رىافر انجذاراد راد دلانخ إحصبئُخ هم َىجذ فروق انطؤال انضبنش: 

انمُبدَخ نذي يذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ فٍ يذَُخ انطُجخ يٍ وجهخ َظر انًؼهًٍُ رؼسي 

 نًزغُراد انجُص وانًؤهم انؼهًٍ و ضُىاد انخجرح وانؼلالخ ثُُهًب؟

سشافبد ِٓ اخً الاخبثخ ػٍٝ ٘زا اٌغإاي رُ اعزخشاج اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ ٚالأ

اٌّؼ١بس٠خ ٌذسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ 

ً ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح ٚاٌؼلالخ ث١ّٕٙب،  ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، رجؼب

خبءد ( MANOVAٚوّب اعزخذَ اخزجبس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌّزؼذد لأوثش ِٓ ِزغ١ش٠ٓ ِغزمٍز١ٓ)

 (.5( ٚ)4إٌزبئح ٚفمبً ٌٍدذ١ٌٚٓ)

               (: انًزىضطبد انحطبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ نذرجخ رىافر انجذاراد 4انجذول)

                نًذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ رجؼب  نًزغُراد انجُص وانًؤهم انؼهًٍ  انمُبدَخ

 وضُىاد انخجرح وانؼلالخ ثُُهًب

 اٌؼذد عٕٛاد اٌخجشح ٌؼٍّٟاٌّإً٘ ا اٌدٕظ
اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 

 

 

 روش

 

 

 

 ثىبٌٛس٠ٛط

 

 1.61 3.65 4 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.38 3.53 00 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.41 3.55 05 عٕٛاد فأوثش01

 

 ِبخغز١ش فأػٍٝ

 1.39 3.00 0 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.61 3.65 3 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.49 3.54 4 عٕٛاد فأوثش01

 

 

 أٔثٝ

 

 ثىبٌٛس٠ٛط

 1.35 3.31 01 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.51 3.38 05 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.60 3.66 35 عٕٛاد فأوثش01

 

 ِبخغز١ش فأػٍٝ

 1.48 3.55 5 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.41 3.54 05 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.58 3.41 01 عٕٛاد فأوثش01
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سسسس   

         ( لاخزجبر يطزىي دلانخ MANOVA(: َزبئج اخزجبر رحهُم انزجبٍَ انًزؼذد)5انجذول)

                انفروق نذرجخ رىافر انجذاراد انمُبدَخ نًذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ رجؼب  نًزغُراد

 انجُص وانًؤهم انؼهًٍ وضُىاد انخجراد وانؼلالخ ثُُهب

 اٌّظذس
ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد

سخخ د

 اٌسش٠خ

ِزٛعؾ ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد
 ف

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 1.11 0.13 1.48 00 5.41 إٌّٛرج اٌّؼذي

 1.11 4609.00 0311.64 0 0311.64 اٌزمبؽغ

 1.34 1.80 1.06 0 1.06 اٌدٕظ

 1.84 1.10 1.11 0 1.11 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 1.09 0.09 1.36 0 1.10 عٕٛاد اٌخجشح

 1.30 0.13 1.08 0 1.08 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ* اٌدٕظ

 1.15 0.88 1.95 0 0.11 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ*عٕٛاد اٌخجشح

 1.30 0.09 1.33 0 1.00 اٌدٕظ* عٕٛاد اٌخجشح

اٌدٕظ* اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ* 

 عٕٛاد اٌخجشح
1.61 0 1.33 0.09 1.30 

   1.09 039 96.83 اٌخطأ

    051 4314.41 اٌىٍٟ

رؼزجش ٔز١دخ اٌفشػ١خ الأٌٚٝ ِمجٌٛخ ٚفمبً  (5ِٓ خلاي اٌج١بٔبد اٌٛاسدح فٟ اٌدذٚي سلُ)

ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح ٚاٌؼلالخ ث١ٕٙب، ثّؼٕٝ أٔٗ لا رٛخذ فشٚق راد 

( فٟ ِزٛعطبد دسخخ رٛافش اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌذٜ α<.05دلاٌخ ئزظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ)

خٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ رؼضٜ ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚ

ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح، ٚاٌزفبػً ِب ث١ٓ اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚاٌدٕظ، ٚاٌدٕظ ٚعٕٛاد 

( 0101اٌذثبط)اٌخجشح، ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح، ٚرزفك ٔزبئح ٘زٖ اٌذساعخ ِغ دساعخ 

شٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ػٕذ ( ٚاٌزٟ أظٙشد ػذَ ٚخٛد ف0100ٚدساعخ اٌغٍّٟ ٚاٌى١شػبٟٔ)

 ( رؼضٜ ٌّزغ١شاد اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح.α<.05ِغزٜٛ اٌذلاٌخ)

انطؤال انراثغ: هم َىجذ فروق راد دلانخ إحصبئُخ فٍ يطزىي الأداء انًزًُس نذي يذَرٌ 

انًذارش الاثزذائُخ فٍ يذَُخ انطُجخ يٍ وجهخ َظر انًؼهًٍُ رؼسي نًزغُراد انجُص وانًؤهم 

 ؼهًٍ وضُىاد انخجرح وانؼلالخ ثُُهب؟ان

ٚلاخزجبس اٌفشػ١خ رُ اعزخشاج اٌّزٛعطبد اٌسغبث١خ ٚالأسشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌذسخخ 

ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ رجؼبً 

ٙب، وّب رُ اعزخذاَ اخزجبس رس١ًٍ ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخجشح ٚاٌؼلالخ ث١ٕ

( ٚ 6(، ٚخبءد إٌزبئح ٚفمبً ٌٍدذ١ٌٚٓ)MANOVAاٌزجب٠ٓ اٌّزؼذد لأوثش ِٓ ِزغ١ش٠ٓ ِغزم١ٍٓ)

(1.) 
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(: انًزىضطبد انحطبثُخ والاَحرافبد انًؼُبرَخ نًطزىي الأداء انًزًُس نًذَرٌ 6انجذول)

 جرح وانؼلالخ ثُُهبانًذارش وفمب  نًزغُراد انجُص وانًؤهم انؼهًٍ وضُىاد انخ

 اٌؼذد عٕٛاد اٌخجشح اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ اٌدٕظ
اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 

 

 

 روش

 

 

 

 ثىبٌٛس٠ٛط

 

 1.66 3.34 4 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.50 3.60 00 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.53 3.19 05 عٕٛاد فأوثش01

 

 ِبخغز١ش فأػٍٝ

 1.60 3.16 0 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.35 3.41 3 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.61 3.11 4 عٕٛاد فأوثش01

 

 

 أٔثٝ

 

 ثىبٌٛس٠ٛط

 1.56 3.11 01 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.41 3.11 05 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.65 3.48 35 عٕٛاد فأوثش01

 

 ِبخغز١ش فأػٍٝ

 1.05 3.18 5 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 1.36 3.10 05 عٕٛاد01ئٌٝ ألً ِٓ 5ِٓ 

 1.39 3.69 01 عٕٛاد فأوثش01

         ( لاخزجبر يطزىي دلانخ MANOVA( َزبئج اخزجبر رحهُم انزجبٍَ انًزؼذد)2انجذول)

                        انفروق نًطزىي الأداء انًزًُس نًذَرٌ انًذارش وفمب  نًزغُراد انجُص 

 وانًؤهم انؼهًٍ وضُىاد انخجرح وانؼلالخ ثُُهب

 ّظذساٌ
ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسخخ 

 اٌسش٠خ

ِزٛعؾ ِدّٛع 

 اٌّشثؼبد
 ف

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

 1.10 0.35 1.13 00 9.11 إٌّٛرج اٌّؼذي

 1.11 4131.10 0051.34 0 0051.34 اٌزمبؽغ

 1.10 1.03 1.14 0 1.14 اٌدٕظ

 1.69 1.09 1.16 0 1.16 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 1.33 0.00 1.35 0 1.68 عٕٛاد اٌخجشح

 1.34 1.83 1.08 0 1.08 ً اٌؼٍّٟ* اٌدٕظاٌّإ٘

 1.01 0.08 1.10 0 0.43 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ*عٕٛاد اٌخجشح

 1.41 1.15 1.03 0 1.41 اٌدٕظ* عٕٛاد اٌخجشح

اٌدٕظ* اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ* 

 عٕٛاد اٌخجشح
0.45 0 1.10 0.30 1.01 

   1.30 035 84.95 اٌخطأ

    041 4356.51 اٌىٍٟ



 أ /  وضُى ثطبو يصطفً ججبرح        انجذاراد انمُبدَخ نًذَرٌ انًذارش الاثزذائُخ           

 

 
 م0400 أبريل –العدد الرابع – 04المجلد  223

سسسس   

( رؼزجش اٌفشػ١خ اٌثب١ٔخ ِمجٌٛخ؛ ز١ث أٔٗ لا 8اسدح فٟ اٌدذٚي سلُ)ِٓ خلاي اٌج١بٔبد اٌٛ

( فٟ ِزٛعطبد ِغزٜٛ الأداء α<.05رٛخذ فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ)

اٌّز١ّض ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ِذ٠ٕخ اٌط١جخ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ رؼضٜ ٌّزغ١شاد 

جشح ٚاٌؼلالخ ث١ٕٙب ٚخ١ّغ اٌم١ُ خبءد أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ٚعٕٛاد اٌخ

(. ٚرؼضٜ ٘زٖ إٌز١دخ ئٌٝ أْ اٌّؼٍُ ٠زفُٙ أداء ِذ٠ش اٌّذسعخ ٕٚ٘بن رٕبغُ ٚأغدبَ 1.15اٌذلاٌخ)

وج١ش٠ٓ ث١ٓ اٌّذ٠ش ٚاٌّؼ١ٍّٓ داخً اٌّذسعخ، ٚارفمذ ٔزبئح اٌذساعخ ِغ ٔزبئح دساعخ ػ٠ٛظ 

دٙب ػذَ ٚخٛد فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ٌلأداء اٌّز١ّض (؛ ز١ث أظٙشد ٔزبئ0101ٚإٌٛاطشح )

( اٌزٟ 0103ٌٍّذساء رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌخجشح، وّب ارفمذ ِغ ٔزبئح دساعخ أثٛ خ١شاْ ٚسٔز١غٟ)

أظٙشد ػذَ ٚخٛد فشٚق راد دلاٌخ ئزظبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد الأداء اٌّز١ّض ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚفمبً 

 ٌّزغ١شاد اٌدٕظ ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ.
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 انزىصُبد انذراضخ

ػشٚسح ػمذ دٚساد رؼضص اٌدذاساد اٌم١بد٠خ ٌّذ٠شٞ اٌذاسط الاثزذائ١خ ِٓ أخً رط٠ٛش  .0

 أدائُٙ ٚرسم١ك الأ٘ذاف إٌّشٛدح ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزشث٠ٛخ ثأفؼً طٛسح ِّىٕخ.

ػشٚسح ص٠بدح اٌزؼبْٚ ث١ٓ اٌّؼٍُ ِٚذ٠ش اٌّذسعخ فٟ ٚػغ اٌخطؾ اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ رسغ١ٓ   .0

 ٛدح اٌزؼ١ٍُ.خ

رشد١غ ِذ٠ش اٌّذسعخ اٌزشث٠ٛخ ػٍٝ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌسذ٠ثخ فٟ الإداسح ٚاٌزٟ ِٓ شأٔٙب  .3

 اٌزشد١غ ػٍٝ الاثزىبس ٚاٌزفى١ش الإثذاػٟ.

ػشٚسح اخشاء دساعبد ١ِذا١ٔخ رزٕبٚي ٔفظ ػٕٛاْ اٌذساعخ اٌسب١ٌخ ٠ٚزُ رطج١مٙب ػٍٝ ِدزّغ  .4

 دساعٟ اخش 

رزٕبٚي ٔفظ ػٕٛاْ اٌذساعخ اٌسب١ٌخ ٠ٚزُ ِٓ خلاٌٙب دساعخ  ػشٚسح اخشاء دساعبد ١ِذا١ٔخ .5

 ِزغ١شاد اخشٜ ٌُ رزطشق ا١ٌٙب اٌذساعخ اٌسب١ٌخ.
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 لبئًخ انًراجغ

 انًراجغ انؼرثُخ

(. ِغزٜٛ الأداء اٌّز١ّض ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ ٚخٙخ 0103أثٛ خ١شاْ، أششف ٚ سٔز١غٟ، ٔبٔغٟ. )

يجهخ انمجص ساَ الله ٚاٌج١شح، ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ ِسبفظخ 

 .58 -38(، 01)5، نهذراضبد انُفطُخ والاجزًبػُخ

(. دسخخ رٛافش اٌىفب٠بد الإششاف١خ ٌذٜ اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ 0100خؼبس، أس٠ح ٚ صاًِ، ِدذٞ. )

ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ فٍغط١ٓ، 

 .011 -063(، 044، )انُفصيجهخ دراضبد ػرثُخ فٍ انزرثُخ وػهى 

انجذاراد الإدارَخ ودورهب فٍ رًُُخ رأش انًبل الاجزًبػٍ: دراضخ (. 0101اٌذثبط، أوشَ. )

، يُذاَُخ ػهً وزارح انزرثُخ وانزؼهُى انؼبنٍ فٍ انًحبفظبد انجُىثُخ

 سعبٌخ ِبخغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، غضح: خبِؼخ الألظٝ.

خٛدح الأداء اٌّذسعٟ اٌّز١ّض ِٓ ٚخٙخ ٔظش  (. دسخخ رٛافش ِؼب١٠ش0101اٌضثْٛ، فبدٞ. )

ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌسى١ِٛخ فٟ ِسبفظخ خشػ ٚػلالزٙب ثجؼغ 

 .053 -005(، 0)06، يجهخ انًُبرحاٌّزغ١شاد، 

(. رط٠ٛش اٌدذاساد الإداس٠خ ٌذٜ لبدح اٌّذاسط اٌثب٠ٛٔخ 0100اٌغٍّٟ، أزّذ ٚ اٌى١شػبٟٔ، محمد. )

يجهخ اثٍ خهذوٌ بدح الإعزشار١د١خ، ثّسبفظخ ث١شخ فٟ ػٛء ِزطٍجبد اٌم١

 .510 -530(، 1)0، نهذراضبد والأثحبس

(. اٌزخط١ؾ ٌزط٠ٛش خذاساد اٌم١بداد اٌّذسع١خ ػٍٝ ػٛء ِؼب١٠ش 0100ػجذ اٌّزدٍٟ، عّبذ. )

ا١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ ٌؼّبْ خٛدح اٌزؼ١ٍُ ٚالاػزّبد فٟ ِإعغبد اٌزؼ١ٍُ 

 .056 -030، (4)3، انًجهخ انزرثىَخ نزؼهُى انكجبرالأعبعٟ، 

(. الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ثبٌّذاسط اٌسى١ِٛخ ثّسبفظخ 0101ػ٠ٛظ، ثث١ٕخ ٚ إٌٛاطشٖ، ػ١غٝ. )

يجهخ ػدٍْٛ ٚػلالزٙب ثبلأداء اٌّز١ّض ٌٍّذ٠ش٠ٓ ِٓ ٚخٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، 

 .96 -13(، 0)00، اِداة وانؼهىو الاجزًبػُخ
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