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سسسس   

 يهخص انثحس

فٟ ظً اٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ اٌّخزٍفخ ثّغبلارٙب اٌّزؼذدح أطجؼ رط٠ٛش الأداء الإداسٞ ٌمبدح 

اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط أِشا ػشٚس٠ب لا غٕٝ ِٕٗ، ؽ١ش رزطٍت ػ١ٍّبد اٌزؾذ٠ش 

٠ش رط٠ٛشًا فٟ اٌّغبي الإداسٞ ٚالإششافٟ ٚالاسرمبء ثٗ ئٌٝ ِغزٜٛ ٠ّىٕٗ ِٓ ثٍٛؽ ٚاٌزطٛ

الأ٘ذاف ٚرؾم١ك اٌطّٛؽبد ِٚٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ اٌّؼبطشح فٟ الإداسح. ٚصّخ ػلالخ ل٠ٛخ 

 اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ، ٚالاٌزفبد ئٌٝ رذاػ١بد اٌزؾٛيث١ٓ رؾم١ك 

اٌّغزؾذصبد اٌؼظش٠خ اٌشل١ّخ رفشع ػٍٝ اٌم١بداد الإداس٠خ اٌشلّٟ، ٚأخز٘ب فٟ الاػزجبس؛ لأْ 

ػشٚسح اِزلان اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؾٛي اٌشلّٟ. ِٚٓ ٕ٘ب ٘ذف اٌجؾش 

جً رٛط١بد ئعشائ١خ ِٚمزشؽخ ٌزط٠ٛش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لرمذ٠ُ اٌؾبٌٟ ئٌٝ 

                 . ٔتُاء عهى رنك حأل انثحس الإجاتح عٍفً ضٕء ذذاعٍاخ انرحٕل انشقًًاٌغبِؼٟ 

 انرساؤلاخ انرانٍح:

 ِب ِفَٙٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ِٚب ِزطٍجبرٗ؟ -1

اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ِٚزطٍجبد رط٠ٛش٘ب ٌذٜ ل١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ ِب ِفَٙٛ  -2

 شلّٟ؟ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌ

ِب اٌزٛط١بد اٌّمزشؽخ ٌزط٠ٛش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ اٌى٠ٛزٟ  -3

 فٟ ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ؟
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Abstract 

In light of the various global challenges in their various fields, 

developing the administrative performance of pre-university education 

leaders and school principals has become a necessary and indispensable 

matter, as modernization and development processes require development 

in the administrative and supervisory field and raising it to a level that 

enables it to achieve goals, achieve ambitions, and confront 

contemporary global challenges in administration. There is a strong 

relationship between achieving sustainable professional development for 

pre-university education leaders, and paying attention to the 

repercussions of digital transformation and taking them into account. 

Because modern digital innovations impose on administrative leaders the 

necessity of possessing technological skills and the ability to digitally 

transform. Hence, the current research aims to provide procedural and 

proposed recommendations for developing sustainable professional 

development for pre-university education leaders in light of the 

repercussions of digital transformation. Accordingly, the research 

attempted to answer the following questions: 

 What is the concept of digital transformation and what are                          

its requirements? 

 What is the concept of sustainable professional development and the 

requirements for its development among pre-university education 

leaders in light of the repercussions of digital transformation? 

 What are the proposed recommendations for developing sustainable 

professional development for leaders of Kuwaiti pre-university 

education in light of the repercussions of digital transformation? 
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سسسس   

 يقذيح ٔيشكهح انثحس :

فٟ ظً اٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ اٌّخزٍفخ أطجؼ رط٠ٛش الأداء الإداسٞ ثبٌّذاسط أِشا ػشٚس٠ب 

لاثذ ِٕٗ، ؽ١ش رزطٍت ػ١ٍّبد اٌزؾذ٠ش فٟ اٌّغبي الإداسٞ الاسرمبء ثٗ ئٌٝ ِغزٜٛ ٠ّىٕٗ ِٓ 

اسرىبص  ثٍٛؽ الأ٘ذاف ٚرؾم١ك اٌطّٛؽبد ، فأطجؾذ الإداسح اٌّذسع١خ ػٕظشًا ٠ّضً ِؾٛس

ٌٕغبػ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚلا ٠ّىٓ اٌفظً ث١ٓ ػ١ٍّخ رؼ١ّ١ٍخ ٔبعؾخ ِٚب ٠زخٍٍٙب ِٓ ٔشبؽبد 

ِخزٍفخ ، وّب رفشع اٌّغزؾذصبد اٌؼظش٠خ ػٍٝ اٌم١بداد الإداس٠خ اٌّذسع١خ ٚعٛة رؼذد 

ػغ اٌّٙبساد ٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌزارٟ ٚالأذِبط ِغ اٌّٛظف١ٓ ٚاٌّذسع١ٓ ٚئ٠ؼبػ اٌؾمبئك ٚٚ

الأ٘ذاف ٚاٌّجشساد ٚاٌمبث١ٍخ لإػبدح اٌزأ١ً٘ ٚاٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ فٟ ؽ١برُٙ اٌٛظ١ف١خ 

 ٚالأخز ثبٌٕظش٠بد اٌؾذ٠ضخ ٚاٌّؼبطشح فٟ ِغبي الإداسح اٌّذسع١خ.

ٚرفشع ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزطٛساد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزطٍجبد ٚالأدٚاس اٌغذ٠ذح ػٍٝ اٌم١بداد 

١ّ١خ، ٚرٌه ثبػزجبسُ٘ ػٕظشا أعبع١ب فٟ أٞ ٔظبَ رؼ١ٍّٟ، فاْ الأِش اٌزشث٠ٛخ ثبٌّإعغبد اٌزؼٍ

ٕ٘ب ٠زطٍت الا٘زّبَ ثبٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٚثشاِغٙب اٌّزٕٛػخ ٌٗ ثّٕطك شبًِ ٚرخط١ؾ ع١ذ 

ٚسؤ٠خ ِغزمج١ٍخ رلاؽك اٌزطٛساد اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّغزؾذصبد اٌزشث٠ٛخ ٚالارغب٘بد الإداس٠خ اٌؾذ٠ضخ ، 

ب عذ٠ذاً  خظٛطب ٚلذ ٔمٍذ ًِ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزفبػً ث١ٓ إٌبط ئٌٝ ثؼُذ عذ٠ذ، عٍت أ٠ؼًب ِفٙٛ

ٌٍّغزّغ ٠ؼُشف ثبعُ "ِغزّغ اٌشجىخ" ٚالأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؼ١شْٛ فٟ ٘زا اٌّغزّغ رُ رؼش٠فُٙ ػٍٝ 

 (Nurhak. C& Iskender. D,2019) .أُٔٙ ِٛاؽْٕٛ سل١ّْٛ

عذ لطبع ِؾظٓ ِٓ اٌزغ١١ش، أٔٗ لا ٠ٛ (Gill & Fenwick, 2014) ٠ٚإوذ ف٠ٕٛ١ه عً

اٌزٞ أؽذصزٗ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ، ٚأْ ٘زا اٌزغ١١ش فٟ وض١ش ِٓ اٌؾبلاد ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ِذِشا، 

ٚلذ ٠مٛد ئٌٝ اخزفبء اٌمطبع ثشىً ٔٙبئٟ فٟ ؽبي ٌُ ٠غزطغ اٌمطبع اٌزى١ف ِغ ِؼط١برٗ  

(Fenwick, N. and Gill, M,2014) 

أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌؾم١مٟ لا ٠زؾمك ئلا ئٌٝ  ((Duparc, 2013 ث١ّٕب ٠ز٘ت دٚثبسن

ػٕذِب رفُٙ اٌّإعغخ ثأوٍّٙب أ١ّ٘خ اٌضمبفخ اٌشل١ّخ، فزمَٛ ثبؽزؼبٔٙب ٚعؼٍٙب خبطخ ثٙب ػجش 

ع١ّغ اٌّغز٠ٛبد، ئٔٙب ١ٌغذ ِغشد ِشىٍخ رم١ٕخ، ثً رزؼٍك ثبلأشخبص ٚا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ 

 (Duparc, P. F.,2013 ).اٌّخزٍفخ
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أؽذصذ رغ١١شا فٟ ؽج١ؼخ ِٚلاِؼ الأٔشطخ اٌؾ١بر١خ ثظفخ ػبِخ، فمذ  ٍّبِض فبٌضٛسح اٌشل١ّخ

فشػذ أ٠ؼب ػشٚسح ئؽذاس رغ١١شاد فٟ ؽج١ؼخ ِٚلاِؼ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚوزٌه أدٚاس ِذ٠شٞ 

اٌّذاسط ٚوفب٠برُٙ اٌّخزٍفخ، فٍُ رؼذ ِّٙخ ِذ٠ش اٌّذسعخـ ِمزظشح ػٍٝ ئداسح اٌّذسعخ ثبعزخذاـُ 

خ ٚئّٔب ػ١ٍٗ رؼش٠ف اٌؼب١ٍِٓ ثأدٚاد اٌؼظش اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ رٛفش ٌُٙ فشص اٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠

اٌؾظٛي ػٍٝ اٌّؼشفخ ِٓ ِظبدس٘ب اٌّخزٍفخ اٌؼب١ٌّخ ٚاٌّؾ١ٍخ ٚاٌزٛاطً ِغ ا٢خش٠ٓ، ٚثبٌزبٌٟ 

اٌٛطٛي ئٌٝ رؼ١ٍُ ٠غُٙ فٟ ر١ّٕخ ِٙبساد اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ، ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ ِخزٍف 

 ؾ١بح ثّب ٠زٕبعت ِغ ِزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍّغزّغ اٌى٠ٛزٟ.ِغبلاد اٌ

أْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٠غبػذ ( ( Furjan, M. et al201ٚأوذد دساعخ فٛسعبْ ٚآخشْٚ 

ئداسح اٌّذسعخ فٟ دػُ اٌزؼ١ٍُ اٌٛظ١فٟ ٚاٌفٕٟ، ؽ١ش رٛفش اٌفشطخ ٌٍّؼ١ٍّٓ لإػذاد اٌطلاة 

ٛق اٌؼًّ، ٚاٌظٕبػبد ٚاٌٛظبئف إٌبشئخ، وّب ثّؼبسف ِٚٙبساد عذ٠ذح رّضً اؽز١بط ِجبشش ٌغ

٠غبُ٘ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ رغ١ًٙ اٌزذس٠ظ اٌز١١ّضٞ، ؽ١ش ٠غبػذ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ رمذ٠ُ رذس٠ظ 

ٚخجشاد رؼ١ّ١ٍخ ِٛعٙخ ٌخظٛط١خ اؽز١بعبد اٌّزؼ١ٍّٓ ِٓ ؽ١ش اٌزٛل١ذ ٚوضبفخ 

 ( Furjan, M. et al,201اٌخجشاد.)

ئْ رؾم١ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌّذ٠شٞ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ لجً ٚرأع١غب ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ اٌمٛي 

اٌغبِؼٟ لذ ٠ٕشأ ػٕٗ اخزلاف فٟ أّٔبؽ اٌزفبػً الاعزّبػٟ ث١ٓ أفشاد اٌّغزّغ اٌّذسعٟ، ئػبفخ 

ٚفٟ ػٛء  ئٌٝ ػّبْ ص٠بدح عٛدح اٌؼًّ ِٚٛاوجخ اٌزطٛس اٌغش٠غ فٟ اٌىض١ش ِٓ ثلاد اٌؼبٌُ.

ِخ ٚاٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ الأ١ّ٘خ اٌىج١شح ٌٍز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذا

ٚئداسرٙب، ٠أرٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٌٍزؼشف ػٍٝ ِزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغُٙ فٟ 

 اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌٍم١بداد اٌزؼ١ّ١ٍخ.

 ذساؤلاخ انثحس : 

 انرساؤلاخ انرانٍح:  ًٌكٍ ذحذٌذ يشكهح انثحس فً 

 ٌشلّٟ ِٚب ِزطٍجبرٗ؟ِب ِفَٙٛ اٌزؾٛي ا -1

اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ِٚزطٍجبد رط٠ٛش٘ب ٌذٜ ل١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ ِب ِفَٙٛ  -2

 ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ؟

ِب اٌزٛط١بد اٌّمزشؽخ ٌزط٠ٛش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ اٌى٠ٛزٟ  -3

 فٟ ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ؟



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 انثحس افأْذ

 اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚرذاػ١برٗ. -1

اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ِٚزطٍجبد رط٠ٛش٘ب ٌذٜ ل١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ  -2

 اٌغبِؼٟ فٟ ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

ػشع اٌزٛط١بد اٌّمزشؽخ ٌزط٠ٛش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ  -3

 ٌى٠ٛزٟ فٟ ػٛء رذاػ١بد اٌزؾٛي اٌشلّٟ.ا

 أًٍْح انثحس:   

 ذكًٍ أًٍْح انثحس انشاٍْ فًٍا ٌهً:

ب رشث٠ٛب ف١ّب ٠زؼٍك ثزٛظ١ف اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ  -1 ًِ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ لذ ٠ّضً اٌجؾش ئعٙب

 اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ. 

داسعخ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚو١ف١خ رطج١مٗ فٟ  ٌٍجؾش اٌشا٘ٓ أ١ّ٘زٗ اٌؼ١ٍّخ ِٓ ؽ١ش -2

 .اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذرؾم١ك 

أْ دساعخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ الإداسح اٌّذسع١خ ٠ؼذ ٔمطخ رؾٛي ٌزؾغ١ٓ الأداء الإداسٞ  -3

 ثبٌّذاسط ٚص٠بدح فؼب١ٌزٗ.

ِغ خطؾ دٌٚخ اٌى٠ٛذ اٌزٟ رٙذف ئٌٝ رٕف١ز اٌزؾٛي اٌشلّٟ  ٠شرجؾ ٘زا اٌجؾش ثشىً ِجبشش -4

 ١ٌظ فٟ ِإعغبرٙب اٌزؼ١ّ١ٍخ ثً فٟ وً ِإعغبرٙب اٌّخزٍفخ.

٠ّىٓ أْ ٠ف١ذ ٘زا اٌجؾش اٌغبعخ ٚاٌمبئ١ّٓ ػٍٝ الإداسح اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ؛ لأٔٗ ٠مذَ  -5

زذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌزٟ ٠ّىٓ أْ رغُٙ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغثؼغ اٌزٛط١بد 

ٚثبٌزبٌٟ سفغ ِغزٜٛ اٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ ٌٍم١بداد اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ ٚرٌه  اٌغبِؼٟ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ،

ٌٍؾذ ِٓ اٌظٛا٘ش الإداس٠خ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌغٍج١خ، ٌٚزذػ١ُ الأداء الإداسٞ الإ٠غبثٟ ثبٌّذاسط 

 اٌى٠ٛز١خ فٟ ػٛء اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

 يُٓج انثحس     

اٌشا٘ٓ ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ؽ١ش ئٔٗ لبدس ػٍٝ رشخ١ض ٚرؾ١ًٍ اٌزؾٛي  ٠ؼزّذ اٌجؾش

اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ، ٚوزٌه ٌّٕبعجزٗ ٌطج١ؼخ اٌجؾش؛ وٛٔٗ  اٌشلّٟ ٌذٜ ل١بداد

٠ف١ذ فٟ رؾذ٠ذ اٌؾمبئك ٚاٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٌٙب طٍخ ثبٌجؾش ٚرؾ١ًٍ اٌّبدح اٌزٟ رُ 

ذلالاد ٚاٌزٛط١بد اٌزٟ رٛطً ئ١ٌٙب اٌجؾشرغ١ّؼٙب، لاعزخلاص اٌ
.

 



جايعح اسٍٕط –انًجهح انعهًٍح نكهٍح انرشتٍح   

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
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 حذٔد انثحس: 

٠مزظش اٌجؾش اٌشا٘ٓ ػٍٝ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌمبدح اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ فٟ 

 اٌى٠ٛذ، ِٚزطٍجبد رط٠ٛش٘ب فٟ ػٛء اٌزؾٛي اٌشلّٟ.

 :يصطهحاخ انذساسح الإجشائٍح 

 انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح:

ػ١ٍّخ ١خ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌم١بداد اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ ثأٔٙب ٠ؼشف اٌجؾش اٌشا٘ٓ اٌزّٕ

٠زُ ف١ٙب ئِذادٖ ثىً ِب ٘ٛ ؽذ٠ش فٟ  رؼ١ٍُ ٚرؼٍُ ِغزّشح ػٍٝ ِذاس عٕٛاد اٌخذِخ ٌٍمبئذ اٌزشثٛٞ

ِغبي الإداسح، ٚرٍج١خ اؽز١بعبرٗ ثٙذف رؾغ١ٓ أدائٗ إٌّٟٙ ٚالاداسٞ فٟ وبفخ اٌغٛأت، وٟ 

 اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.٠زّىٓ ِٓ رؾم١ك أ٘ذاف 

 انرحٕل انشقًً :

اعزخذاَ اٌمبدح اٌزشث١٠ٛٓ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّإعغبد ٚا١ٌٙئبد ٠ؼشفٗ اٌجؾش اٌشا٘ٓ ثأٔٗ 

 اٌؾى١ِٛخ ٚاٌمطبػبد اٌزشث٠ٛخ اٌّخزٍفخ اٌخبطخ ٚاٌؼبِخ فٟ اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ.

 أٔلا: يفٕٓو انرحٕل انشقًً ٔيرطهثاذّ

 انرحٕل انشقًً شى يرطهثاذّ، ٔرنك عهى انُحٕ انرانً: ٔفًٍا ٌهً ٌعشض انثحس نًفٕٓو

 Digital transformation يفٕٓو انرحٕل انشقًً -1

ل عٍ: َّٕ ل ئنى، ذح َّٕ ل، ذح ّٕ ل، ذح ُّٕ ٠زؾٛي،  ففً انهغح انعشتٍح انرحٕل اسى يصذس ذح

لا، أٞ رغ١َّش ِٓ ؽبي ئٌٝ ؽبي، ٚؽذس رؾٛي فٟ ؽ١برٗ: أٞ رغ١ش ِٓ ٚػغ ئٌٝ آخش، ٚ٘ٛ  ُّٛ رؾ

سؽٍخ ِّٙخ فٟ ا١ٌٙئخ ٚاٌشىً، ٚٔمطخ رؾٛي: ػبًِ ُِٙ ٠طشأ ػٍٝ دٌٚخ أٚ ِإعغخ أٚ فشد 

ٌذُ، أؽٛيُ، ِظذس رؾ٠ًٛ أٞ غ١َّش ارغب٘ٗ َّٛ ٠مزؼٟ رغ١١شًا ِؾغٛعًب فٟ ِغشٜ الأِٛس. ٚوزٌه ؽ
 
 

 (2002،  أؽّذ ِخزبس ػّش)

ؼذُّد رؼش٠فبرٗ ٚسثّب لا ٠خزٍف اٌّؼٕٝ الاططلاؽٟ ػٓ اٌّؼٕٝ اٌٍغٛٞ، فؼٍٝ اٌشغُ ِٓ ر

ئلا أٙب فٟ ِؼظّٙب رش١ش ئٌٝ اٌزؾٛي ِٓ ؽبي ئٌٝ ؽبي أخش رىٌٕٛٛعٟ سلّٟ، ٚف١ّب ٠ٍٟ ٠ؼشع 

اٌفظً ٌجؼغ ٘زٖ اٌزؼش٠فبد صُ ٠ؼمت فٟ ٔٙب٠زٙب ثجؼغ الاعزٕزبعبد فٟ ػٛء ٘زٖ اٌزؼش٠فبد، 

 ٚرٌه ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

بعزخذاَ آ١ٌبد الارظبي اٌؾذ٠ضخ، ( ثأٔٗ ؽش٠مخ ٌٍزؼ١ٍُ ث2016ٚرؼشفٗ أ١ِّخ ع١ّؼ اٌض٠ٓ )

ِٓ اٌىّج١ٛرش ٚشجىبرٗ، ٚٚعبئطٗ اٌّزؼذدح ِٓ طٛد ٚطٛسح ٚسعِٛبد ٚآ١ٌبد ثؾش ِٚىزجبد 

          ئٌىزش١ٔٚخ، ٚوزٌه ثٛاثبد الإٔزشٔذ عٛاء وبْ ػٓ ثؼذ أٚ فٟ اٌفظً اٌذساعٟ، ٚاعزخذاَ 

            ٚألً عٙذ ٚأوجش فب٠ذح. اٌزم١ٕخ ثغ١ّغ أٔٛاػٙب فٟ ئ٠ظبي اٌّؼٍِٛبد ٌٍطبٌت ثألظش ٚلذ

 (2016،  أ١ِّخ ع١ّؼ اٌض٠ٓ)



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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أٔٗ الاعزخذاَ اٌّٛعغ ٌزم١ٕخ  (( Simon Chanias 201ث١ّٕب ٠شٜ ع١ّْٛ شب١ٔض 

اٌّؼٍِٛبد ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزمذِخ فٟ ِغبلاد اٌؾ١بح ٚػٍٝ ٔطبق اٌؼبٌُ، ِضً: اٌؾٛعجخ 

ح اٌزو١خ، ٌزؾغ١ٓ أداء اٌّإعغبد ٚئؽذاس رغ١١ش عزسٞ اٌّؾٌّٛخ، ٚاٌٛعبئؾ الاعزّبػ١خ ٚالأعٙض

 ( Simon Chanias,201ف١ٙب )

               ( فزشٜ أٔٗ ِفَٙٛ ٚآ١ٌخ ِج١ٕخ 2022ٚرزفك ِؼٗ ٕ٘بء ػف١ف، ١٘ٚجخ خٌٛٛفٟ )

           ػٍٝ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌشل١ّخ، اٌزم١ٕبد الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾذ٠ضخ ِٓ اعً رط٠ٛش اٌّإعغبد

 (2022ٕ٘بء ػف١ف، ١٘ٚجخ خٌٛٛفٟ ، )

 يرطهثاخ انرحٕل انشقًً

 (2020،  سحاب أحًذ ئتشاٍْىشًح يرطهثاخ سئٍسح نهرحٕل انشقًً، نعم يٍ أتشصْا : )

: ٚرشًّ: ِٙبساد الارظبي ٚاٌزؼبْٚ اٌشلّٟ، ٚئٔشبء اٌّؾزٜٛ يحٕ الأيٍح انًعهٕياذٍح

ؾبد اٌزؼ١ٍّٟ اٌشلّٟ ا٢ِٓ، ٚؽً اٌّشىلاد، ٠ٚزجغ ٘زا اٌّزطٍت اٌمذسح ػٍٝ فُٙ اٌّظطٍ

اٌشل١ّخ اٌّزغذدح، فبٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد فٟ اٌّغبي اٌزؼ١ٍّٟ ١ٌغذ صبثزخ ٔظشا لأْ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

عش٠ؼخ اٌزطٛس ٚثبٌزبٌٟ ٠زغ١ش ِغزٜٛ اٌّؼشفخ، فارا ٌُ ٠زُ اٌزؼٍُ ٚاٌزذس٠ت اٌّغزّش فغٛف رؾذس 

 فغٛح ث١ٓ اٌّؼٍُ ٚاٌّزؼٍُ.

 نثششٌح انًإْهح ٔانًذستح يع انُظى ذعهٍى سقًً ئنكرشًَٔ ذرثُاِ انركُٕنٕجٍا ٔانًٕاسد ا

ر١ّٙذا ٌٕظبَ رؼ١ٍّٟ سلّٟ ؽذ٠ش ٠غزغ١ت ٌّزطٍجبد اٌّٛاسد اٌز٠ّٕٛخ اٌّغزذاِخ، ؛ انرشتٌٕح

ٚ٘زا ٠زطٍت رؼ١ُّ شجىخ الأزشٔذ، ٚرٛف١ش لبػبد رو١خ داخً اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ لإؽذاس 

ضٕبء ٌىً اٌّإعغبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌج١ئخ اٌّذسع١خ، ٠ٚغت أْ ٠ؾذس رٌه دْٚ اعز

 اٌزؼ١ّ١ٍخ؛ ثٙذف ئؽذاس اٌّغبٚاح اٌشل١ّخ ٚرؾم١ك رىبفإ اٌفشص ِٚجذأ اٌزؼ١ٍُ ٌٍغ١ّغ.

 ٚرم١١ُ رٌه ِٓ خلاي  اسرًشاس انرذسٌة انًقذو نهًذٌشٌٍ ٔانًعهًٍٍ نهًٓاساخ انركُٕنٕجٍح

١ٓ ٚاٌطلاة الأزمبي ِٓ رّىُٕٙ ِٓ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ئٌٝ ِّبسعخ ٘زٖ اٌّٙبساد ِغ اٌؼبٍِ

ٌٍزؼبًِ ا٢ِٓ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚثشىً ٔمذٞ ٚئلبِخ ػ١ٍّخ رفبػ١ٍخ ث١ٓ اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ ٚاٌغ١بق 

 اٌٛالؼٟ ٌٍج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ.

 ؛ لأْ ػٕبطش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ئَشاء تٍُح ذحرٍح عانٍح انرقٍُح ٔفضاء سقًً عانً انجٕدج

د اٌشل١ّخ اٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب: رط٠ٛش اٌجشِغ١بد ِزؼذدح ٌزٌه ٠زطٍت الأِش رٍج١خ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزطٍجب

اٌزشث٠ٛخ لأغشاع ِخزٍفخ رٕبعت الأ٘ذاف اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرط٠ٛش اٌّٛالغ ٚإٌّب٘ظ ٚؽشق الإداسح، 

ِٚٓ اٌّزطٍجبد اٌٙبِخ أ٠ؼب: الاػزّبد ػٍٝ رغبسة ّٚٔبرط افزشاػ١خ، ٚػشٚسح رٛف١ش ئِىب١ٔخ 

ٚاٌزؼٍُ، ٚاٌّّبسعخ اٌشل١ّخ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب اعزشعبع اٌّؼٍِٛبد اٌّغزٙذفخ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ 

 اٌزشث٠ٛخ ٚاٌّٛاسد ٚالأدٚاد، ٚدِظ ؽشق اٌزذس٠ظ اٌشل١ّخ ِغ اٌطشق اٌزم١ٍذ٠خ.



جايعح اسٍٕط –انًجهح انعهًٍح نكهٍح انرشتٍح   
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 ٚػمذ ذذسٌة انًعهًٍٍ عهى اسرخذاو ذكُٕنٕجٍا انًعهٕياخ ٔذقٍُاخ الاذصالاخ فً انرذسٌس ،

ٌغجٛسح اٌزو١خ ، ٚاٌزأو١ذ ػٍٝ دٚساد لاعزخذاَ أعٙضح رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد، ِضً: اٌذارب شٛ، ا

دِظ أدٚاد ٚأعٙضح اٌزىٌٕٛٛع١ب ثبٌٛعبئً اٌزم١ٍذ٠خ فٟ اٌزذس٠ظ، ِغ رذس٠ت اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ و١ف١خ 

              رؾ١ًّ اٌجشاِظ اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ اٌمٕٛاد اٌفؼبئ١خ ٚؽفظٙب ٌؼشػٙب ػٍٝ اٌطلاة. 

 (   2012ػ١ٍبء ػٍٟ ػ١غٝ اٌغ١ذ ، )

 خلاي ِغبػذح اٌّزؼ١ٍّٓ ػٍٝ لأشٍاء" فً انًجال انرشتٕيذطثٍق يفٕٓو" ئَرشَد ا ِٓ ،

اعزخذاَ ٘ٛارفُٙ اٌزو١خ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌّض٠ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد، ٚفزؼ فشطخ اٌزؼٍُ فٟ أٞ ِىبْ 

ٚفٟ أٞ ٚلذ، ٚثبٌزبٌٟ ِغبػذح اٌّزؼٍُ ػٍٝ اٌّشبسوخ ٚرم١١ُ الأداء ِٚؼشفخ إٌزبئظ، وّب ٠ّٕؼ 

اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ػب١ٌخ اٌغٛدح، ٚئٔشبء ِؾزٜٛ  ئٔزشٔذ الأش١بء اٌّؼٍُ ئِىب١ٔخ

خبص ٌٍزلا١ِز، ٠ٚغبػذ ػٍٝ أرّزخ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ، ِغ ئػطبء اٌّؼٍُ ِض٠ذا ِٓ اٌؾش٠خ فٟ 

اٌزٛاطً ِغ اٌطلاة، وّب ٠غّؼ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ٚاٌّششف١ٓ ثّشالجخ اٌفظٛي اٌذساع١خ فٟ 

أٞ ٚلذ
 .

 (2013عّبي ػٍٟ اٌذ٘شبْ ، )  

 ٍِغ ػشٚسح دِظ اٌفظً ش الاَرشَد ٔأًٍْح انرٌُٕع فً انشثكاخ داخم انًذسسحذٕف ،

اٌّذسعٟ ثأدٚاد اٌؼشع ٚاٌغجٛساد اٌزو١خ، فبٌّذسعخ اٌشل١ّخ اٌؾذ٠ضخ ٠غت أْ رشزًّ ػٍٝ 

ِٕب٘ظ سل١ّخ راد ِؾزٜٛ رفبػٍٟ ِزمٓ، ٚرإوذ ػٍٝ ثٕبئٙب ٚعؼٍٙب ِزبؽخ ٌٍطلاة وٟ ٠زؼٍّٛا 

ٚ ثذْٚ، ِغ ػشٚسح دػُ إٌّب٘ظ اٌشل١ّخ ثأدٚاد ارظبي ٚؽً ِٕٙب ثّغبػذح ِؼ١ٍُّٙ أ

 الأٔشطخ ٚاٌٛاعجبد اٌىزش١ٔٚب ٚٚعٛد ِٕظخ رغّؼُٙ ثّؼ١ٍُّٙ 

فؼلا ػّب عجك فاْ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ؾزبط ئٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّزطٍجبد 

ٌٍزؼبًِ ِغ رم١ٕبد رىٌٕٛٛع١ب اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ ٚاٌف١ٕخ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌىٛادس اٌجشش٠خ اٌّإٍ٘خ 

         اٌّؼٍِٛبد، ٚدػُ اٌم١بداد اٌؼ١ٍب ثبٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ، ٠ّٚىٓ ػشع رٍه اٌّزطٍجبد وّب ٠ٍٟ: 

 (2020،  عّبي ػٍٟ اٌذ٘شبْ، عّبػ اٌغ١ذ )

 ذًٍُح انًٕاسد انثششٌح تانًإسسح انرعهًٍٍح 

اٌّٛاسد اٌجشش٠خ اٌّزبؽخ ٠ّٚىٓ أْ ٠زُ رٌه ػٓ ؽش٠ك رذس٠ت ٚر١ّٕخ ِٙبساد ٚلذساد 

ثبٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ِذ٠ش٠ٓ ٚػب١ٍِٓ ٚئداس١٠ٓ ِٚؼ١ٍّٓ ٚوبفخ أػؼبء اٌّغزّغ اٌّذسعٟ 

ػٍٝ اعزخذاَ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد وً فٟ ِغبٌٗ، ِغ ِشاػبح ػ١ٍّخ اٌزٛظ١ف ٚاٌزؼ١١ٓ ٌزؼىظ 

           ّٟ إٌّشٛد، ِذٜ ئ٠ّبُٔٙ ٚاٌزضاُِٙ ثؼ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ، فّٓ أعً الاعز١ؼبة اٌشل

              رؾزبط اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ئٌٝ رذس٠ت اٌغ١ّغ ٚفمًب ٌٍزم١ٕبد اٌشل١ّخ اٌّزبؽخ، فبٌؼًّ 

                          ثطشائك عذ٠ذح ِٚجزىشح ٠غُٙ فٟ رؾٍٟ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّشٚٔخ ٚاٌؾش٠خ ٚاٌضمخ ثبٌٕفظ.

 (2013،  ؽبِذ أؽّذ الإلجب١ٌٓ )



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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سسسس   

٠ّٚىٓ أْ ٠زُ رٌه ػٓ ؽش٠ك اٌغؼٟ لإ٠غبد ١٘بوً رٕظ١ّ١خ ٍٓاكم انرُظًٍٍح ذطٌٕش ان

                     ِشٔخ ٚاٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼًّ اٌغّبػٟ داخً اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٌجؼذ ػٓ ا١ٌٙبوً 

 اٌزٕظ١ّ١خ اٌّؼمذح. 

٠ّٚىٓ أْ ٠زُ رٌه ػٓ ؽش٠ك رٛف١ش الإعشاءاد اٌزشش٠ؼ١خ ذٕفٍش الإطاس انرششٌعً 

ٚاٌمب١ٔٛٔخ اٌلاصِخ ٌزأ١ِٓ اٌّؼبِلاد اٌشل١ّخ ٚؽّب٠خ اٌج١بٔبد اٌّزظٍخ ثبٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ، ِّب ٠غبػذ ػٍٝ خٍك ؽش ِٕبعت ٌٍّشبسوخ اٌفؼبٌخ ٌذٜ الأفشاد ٚاٌّإعغبد ٚع١ّغ 

  الأؽشاف اٌّؼ١ٕخ ٚاٌّغزف١ذ٠ٓ

١ًٍ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾذ٠ذ ٠ّٚىٓ رٌه ػٓ ؽش٠ك رؾذٕفٍش َظاو كفء نهثٍاَاخ ٔانًعهٕياخ 

ِذٜ ِلاءِزٙب ٚوفبءرٙب داخً اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ئٔزبط اٌّؼٍِٛبد ٚػشػٙب ، 

ٚاٌمذسح ػٍٝ ؽفظٙب ٚرؾذ٠ضٙب ٚاعزشعبػٙب، ٚثزٌه رٕزظ ٚفشح فٟ اٌّؼٍِٛبد اٌظؾ١ؾخ، ِغ 

 اٌمذسح ػٍٝ اعزشعبػٙب ػٕذ اٌؾبعخ ئ١ٌٙب .

٠ّٚىٓ أْ ٠زُ رٌه ػٓ ؽش٠ك ٔشش صمبفخ اعزخذاَ : ذغٍٍش انصقافح انرُظًٍٍح انسائذج

اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚالإٔزشٔذ، ٚرغ١١ش ٚئداسح اٌضمبفخ و١ّضح رٕبفغ١خ، ٚرٌه ثغ١خ دػُ اٌزغ١١ش ٚرأ١٠ذٖ فٟ 

 ػٛء دِظ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فٟ وبفخ ِغبلاد ٚأٔشطخ اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 ًسرذايح ٔيرطهثاخ ذطٌٕشْا تانرعهٍى قثم انجايعً.هرًٍُح انًٍُٓح اننشاٍَا: الإطاس انُظشي 

 يفٕٓو انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح

( أٔٙب ٟ٘ "اٌٛعبئً إٌّٙغ١خ ٚغ١ش إٌّٙغ١خ اٌٙبدفخ ئٌٝ 2016ػشفٙب " أعبِخ سؤٚف، )

ِغبػذح اٌمبدح ػٍٝ رؼٍُ ِٙبساد عذ٠ذح، ٚر١ّٕخ لذسارُٙ فٟ اٌّّبسعبد ا١ٌّٕٙخ، ٚاعزىشبف 

أعبِخ سؤٚف، ػٍٟ زظً ثبٌّؾزٜٛ ٚاٌّظبدس ٚاٌطشق ٌىفبءح اٌؼًّ الإداسٞ )ِفب١ُ٘ ِزمذِخ ر

 (2016،  ئثشا١ُ٘، ػج١ش أؽّذ محمد، ع١ّؾخ ػٍٟ ِخٍٛف

رٍه اٌجشاِظ "( اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ثأٔٙب 2020ث١ّٕب ػشفذ " ١ٕ٘خ ِؾّٛد )

               ٠ش اٌمذساد ٚالأٔشطخ اٌّغزّشح اٌزٟ ٠زُ اٌزخط١ؾ ٌٙب ٚرٕف١ز٘ب ِٓ أعً ثٕبء ٚرطٛ

             ٚاٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌّخزٍفخ ٌٍمبدح ٚئػذادُ٘ ٌلأدٚاس اٌّزغ١شح ثطش٠مخ اوضش وفبءح ٚفبػ١ٍخ  .

 (2020،  ١ٕ٘خ ِؾّٛد، أعّبء محمد ػ١ذ )

ٚرؼشف وزٌه ثأٔٙب ِٛسد ٠ّىٓ اٌٛطٛي ئ١ٌٗ ػٓ ؽش٠ك أشىبي ِخزٍفخ ِٓ أٔشطخ 

اٌخجشاد ٚاٌزغبسة، ثؾ١ش ٠زُ ئصشاء ٚرؾغ١ٓ اٌىفبءح ا١ٌّٕٙخ ثبعزّشاس  اٌّغزّغ اٌؼ١ٍّخ ٚرجبدي

ٌزؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ
 

(. Kong, Shan,201 ) 
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اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط ثأٔٙب ِغّٛػخ ِٓ ( 2016ٚػشّف عٛدد ػطٛٞ )

ٍٛثخ فٟ اٌؼ١ٍّبد ٚالأٔشطخ اٌّضّشح اٌزٟ ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب ئؽذاس اٌزغ١١شاد ٚاٌزؾغ١ٕبد اٌّط

ارغب٘بد ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٚعٍٛو١برُٙ ِٚٙبسارُٙ ئوغبثُٙ وبفخ اٌخجشاد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٟ 

 (2016عٛدد ػضد ػطٛٞ ، ).٠ؾزبعٛٔٙب ٌٍم١بَ ثؼٍُّٙ ثىفبءح ٚفبػ١ٍخ

ٚػٍٝ ػٛء ِب عجك ٠ؼشف اٌجؾش اٌشا٘ٓ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌٍمبدح ٚاٌّذ٠ش٠ٓ ثأٔٙب 

ٌّمظٛدح ٚاٌٙبدفخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب اٌمبدح ٚاٌّذ٠شْٚ ثشىً سعّٟ أٚ غ١ش ع١ّغ الأٔشطخ إٌّظّخ ٚا

سعّٟ ثٙذف اِزلان الأداء الإداسٞ اٌغ١ذ اٌزٞ ٠ّىُٕٙ ِٓ اٌم١بَ ثأدٚاسُ٘ اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإداس٠خ 

ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ، ِٚٓ رٛظ١ف ٚاعزضّبس الأدٚاد اٌشل١ّخ ٌزؾم١ك ٔزبئظ ئداس٠خ أفؼً، ٚاٌمذسح ػٍٝ 

 ٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌى٠ٛزٟ.اٌؼًّ فٟ ظً ا

 أْذاف انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح  

ػٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ ِظطٍؼ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ظٙش ِٕز فزشح ١ٌغذ لظ١شح ٚرٕبٌٚزٗ اٌىض١ش 

ِٓ اٌىزبثبد ٚالاثؾبس ٚاٌذساعبد اٌزشث٠ٛخ، ئلا أْ أ٘ذاف اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍمبدح اٌزشث١٠ٛٓ ٌُ 

وضشح اٌزؾذ٠بد ٚاٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌّزلاؽمخ ػٍٝ اٌغبؽخ، ِٚٓ أثشص ٘زٖ  رزؼؼ ئلا ِغ

 (2022،  أؽّذ اٌظغ١ش اٌجٕب، ِٕٚبي محمد سِؼبْ، ٚأعّبء طلاػ محمد)الأ٘ذاف ِب ٠ٍٟ: 

 اٌزجظ١ش ثبٌشؤ٠خ اٌّغزمج١ٍخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ اٌى٠ٛذ ٚاٌذٚس اٌّزٛلغ ِٓ اٌمبدح فٟ رؾم١مٙب.  

  ٚاٌزخط١ؾ  .اٌزٟ ٠زطٍجٙب رؾم١ك ٘ذف اٌزؼ١ٍُ ٌٍز١ّض ٚاٌز١ّض ٌٍغ١ّغرىش٠ظ اٌغٙٛد اٌزشث٠ٛخ

 الاعزشار١غٟ ٚثٕبء اٌخطؾ الاعشائ١خ ٚرؾذ٠ذ ِزطٍجبد رٕف١ز٘ب ٚرم٠ّٛٙب.

 .ثٕبء ِؼب١٠ش رم٠ُٛ الأداء اٌشبًِ فٟ ع١ّغ عٛأت اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

  ػٍٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ ِظبدس اٌّؼشفخ اٌّزؼذدح ٚاٌّزٕٛػخ ِٓ خلاي الاػزّبد

 ػ١ٍّبد إٌّٛ اٌمبدَ

  ٍٝدِظ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌشجىخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍّؼٍِٛبد فٟ اٌزؼشف ػ

  .اٌغذ٠ذ فٟ ِغبي اٌزخظض

 .ٍٟرؾم١ك اٌششاوخ اٌفبػٍخ ث١ٓ اٌّذسعخ ِٚغزّؼٙب اٌّؾ 

 ػٍٝ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ  رفؼ١ً اٌشلّٕخ ثٙذف اٌٛطٛي ئٌٝ الاداسح اٌمبئّخ                 

 .ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٌٍٚمبدح

أٔٙب رجزؼذ فٟ وض١ش ِٓ عٛأجٙب ػٓ عٛ٘ش اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٠ٚلاؽع ػٍٝ الأ٘ذاف اٌغبثمخ 

اٌّغزذاِخ ٌٍمبدح اٌزشث١٠ٛٓ ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط؛ ثغ١خ الاسرمبء ثمذسارُٙ ِٚٙبسارُٙ ا١ٌّٕٙخ ٚالاداس٠خ 

 ؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالاداس٠خ ثبٌفٛائذ اٌّشعٛح.ثّب ٠ؼٛد ػٍٝ اٌ



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2424 هارس - الثالث العدد  – 44المجلد  111

سسسس   

                   يرطهثاخ ذطٌٕش انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح نقٍاداخ انرعهٍى قثم انجايعً فً ضٕء 

 انرحٕل انشقًً.

ئْ ئؽذاس اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٠مزؼٟ الا٘زّبَ ثّخزٍف اٌّذاخً ٌؼ١ٍّخ اٌز١ّٕخ الإداس٠خ؛ لأْ 

ٞ ٌٓ ٠ىزت ٌٙب إٌغبػ ِب ٌُ رٕزظُ فٟ خطخ ِزىبٍِخ ٚؽ٠ٍٛخ الأعً رمَٛ ػٍٝ عٙٛد اٌز١ّٕخ الإداس

 (2014أثٛ ػٍٝ ، ٚفمٟ ؽبِذ اٌؼٕبطش الأعبع١خ اٌزب١ٌخ: )

  الا٘زّبَ ثبخز١بس اٌم١بداد الإداس٠خ راد اٌزأ١ً٘ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚاٌخجشح ٚاٌىفبءح اٌزٟ رإٍ٘ٙب ٌلأداء

الإداس٠خ ٚاٌّٙبساد اٌم١بد٠خ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٟ٘ ٚالإٔغبص الإداسٞ اٌفؼبي ؽ١ش ئْ اٌمذساد 

 .ِزطٍجبد أعبع١خ فٟ ٘زٖ اٌم١بداد

  اٌزذس٠ت ٚاٌز١ّٕخ اٌّغزّشح ٌٍم١بداد الإداس٠خ فٟ ِخزٍف اٌّغز٠ٛبد ٚاٌّٛالغ الإداس٠خ لإؽبؽزٙب

ثبٌٕظش٠بد ٚالارغب٘بد اٌؾذ٠ضخ اٌّزطٛسح فٟ ِغبلاد الإداسح اٌّخزٍفخ، ٚرٛع١غ ِغبلاد 

 بفخ ا٘زّبِبد عذ٠ذح ئ١ٌُٙ ٚرط٠ٛش أّٔبؽ اٌزفى١ش ٚاٌغٍٛن الإداسٞ.ئدساوٙب ثاػ

  ٌٝرٛف١ش إٌّبؿ اٌظبٌؼ ٌٍؼًّ الإداسٞ ثشىً ٠غُٙ فٟ ر١ّٕخ اٌّذ٠ش٠ٓ رىٌٕٛٛع١ب ٠ٚذفؼُٙ ئ

اٌؼًّ إٌّزظ، ٠ّٚزذ ٘زا إٌّبؿ ١ٌشًّ ؽج١ؼخ اٌزٕظ١ُ اٌزٞ ٠ؼًّ ثٗ اٌّذ٠ش ٚث١ئخ اٌؼًّ اٌزٟ 

 ٠ؼ١ش ف١ٙب

 وً اٌزٕظ١ّ١خ.رط٠ٛش ا١ٌٙب 

 ٗرجغ١ؾ ئعشاءاد ٚأٔظّخ اٌؼًّ ٚأعب١ٌج. 

 رٛط١ف ِخزٍف اٌٛظبئف ثظفخ ػبِخ ٚاٌٛظبئف الإداس٠خ ٚاٌم١بد٠خ ثظفخ خبطخ. 

 رٛف١ش ٔظُ ِٛػٛػ١خ ٌزم١١ُ الأداء. 

  .رٛف١ش ٔظُ اٌؾٛافض اٌىف١ٍخ ثزط٠ٛش الأداء ٚالإٔغبص 

 ثؾ١ش ٠ّبسط دٚسٖ فٟ ِغبي رخط١ؾ أثؼبد  ئ٠غبد عٙبص ٠ششف ػٍٝ شئْٛ اٌزط٠ٛش الإداسٞ؛

 .اٌز١ّٕخ، ٚالإششاف ػٍٝ رٕف١ز٘ب ثّب ٠ؼّٓ رىبًِ ِخزٍف ػٕبطش اٌز١ّٕخ الإداس٠خ

  ٍٝػشٚسح ٚعٛدح اٌّذ٠ش٠ٓ ثؼغ اٌٛلذ داخً اٌفظٛي ٌٍّلاؽظخ ٚاٌزٟ رغؼً اٌّذ٠ش٠ٓ ػ

 ٚػٟ وج١ش ثبلاؽز١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد ٚاٌزؾذ٠بد اٌؼب١ٌّخ. 

 ٌؾٛافض ٚاٌّؾبعجخ ٌزؾغ١ٓ ِٙبساد اٌّذ٠ش٠ٓ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚاٌزٟ رإوذ ػٍٝ ػشٚسح ثٕبء ٔظُ ا

رٛف١ش ِٕبؿ رؼبٟٚٔ فٟ اٌّذسعخ، ٚأ١ّ٘خ رف٠ٛغ اٌّذ٠ش٠ٓ عضءا ِٓ اٌغٍطخ ٚاٌّغإ١ٌٚخ 

 ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚرٌه ؽزٝ ٠إدٞ ػٍّٗ ثىفبءح.

 جشاد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ أْ ٠زُ رٛف١ش اٌذػُ اٌّبدٞ ٌجشٔبِظ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ لإِذاد اٌّذ٠ش٠ٓ ثبٌخ

 .ٚرّى١ُٕٙ ِٓ اٌم١بَ ثأدٚاسُ٘ ثفؼب١ٌخ ٚوفبءح



جايعح اسٍٕط –انًجهح انعهًٍح نكهٍح انرشتٍح   
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كزنك نكً ذُجح تشايج انرًٍُح انًٍُٓح داخم انًإسساخ انرعهًٍٍح، ٌُثغً ذٕافش يجًٕعح يٍ 

 (2016،  انسعٕد ٔئتشاٍْى عهى حسٍٍُساذة سلايح  ) : انًرطهثاخ، نعم يٍ أتشصْا

 ٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ: ؽ١ش ٠ؼزجش ِٕبؿ اٌّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ػبِلا ر١ٙئخ ِٕبؿ ٚصمبفخ اٌزىٌٕٛٛع١خ ثب

ِّٙب ٌٕغبػ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ، ٌىْٛ اٌّإعغخ أعبعب لبئّخ ػٍٝ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ، ٚرفبػً 

اٌضِلاء ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚلأْ دسعخ اٌزغ١١ش رشرجؾ ثشذح ثبٌؾذ اٌزٞ ٠زفبػً ثٗ اٌّؼٍّْٛ ِغ ثؼؼُٙ 

ئخ إٌّبؿ إٌّبعت اٌزٞ ٠غبػذ ػٍٝ أغغبُِٙ ١ٌٕزمً أصش اٌزؼٍُ اٌجؼغ، ٌزا وبْ لاثذ ِٓ ر١ٙ

 ث١ُٕٙ ثغلاعخ ٠ٚغش.

  رٛف١ش اٌم١بدح ٚاٌذػُ اٌزىٌٕٛٛعٟ؛ فبٌذػُ اٌفؼبي اٌزٞ رمذِٗ اٌم١بداد اٌؼ١ٍب ٠ؼذ أِشا ؽ٠ٛ١ب ٌٕغبػ

 أٞ عٙٛد ٔؾٛ اٌزغ١١ش ٚاٌزط٠ٛش، ئر رش١ش الأثؾبس ئٌٝ أْ اٌؼب١ٍِٓ ٠ضجزْٛ رؾغٕب أفؼً فٟ

ثشاِظ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌزٟ ٠ذػُّٙ ف١ٙب اٌم١بداد اٌؼ١ٍب، ٠ٚىْٛ اٌزغ١١ش ٚاػؾب ٚصبثزب فٟ 

ع١بعبد اٌؼب١ٍِٓ، ٚ٘زا ٠زطٍت أْ ٠زٌٛٝ الإداس٠ْٛ فٟ ِٛالغ اٌزؾغ١ٓ إٌبعؾخ أدٚاسُ٘ 

                     اٌم١بد٠خ ثغذ٠خ، ٠ٚمذِْٛ الإسشبداد اٌّطٍٛثخ لإششان اٌم١بداد الإداس٠خ فٟ 

 اٌّّبسعبد اٌغذ٠ذح. 

 يعٕقاخ ذحقٍق انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح نقادج انرعهٍى قثم انجايعً

ٚػٍٝ رٌه ٌٚؼٍٗ فٟ ٔفظ اٌظذد، فّٓ اٌؼشٚسٞ اٌزخٍض ِٓ اٌغٍج١بد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٟ 

 (2014ٚفمٟ أثٛ ػٍٝ ، رؼٛق رؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ، ِٕٚٙب: )

 ٌزم١ٍذ٠خ ٌلأفشاد ٚاٌغّبػبد فٟ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ الأّٔبؽ ٚاٌطشق ٚاٌؼبداد ا             

 .ٌٍّإعغخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 ػؼف اٌزٕظ١ُ الإداسٞ ػٓ ِلاؽمخ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ رطٛس٘ب ٚعشػزٙب. 

  لٍخ الاعزؼبٔخ ثبٌخجشاء اٌّزخظظ١ٓ وٍّب دػذ اٌؼشٚسح ٌزٌه فٟ اٌزخظظبد اٌّشرجطخ

 ثبٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٚالإداس٠خ.

 شٚلشاؽ١خ فٟ ػٛء ِزطٍجبد اٌزغ١ش اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌٛظبئف راد إٌطبق اٌّؾذد ٌٍّغئ١ٌٛخ اٌج١

 .ٚرطج١ك اٌّؼشفخ ٚالأعب١ٌت اٌف١ٕخ ٌٍؼًّ ِٚذٜ ربثؼ١خ اٌج١شٚلشاؽ١خ ٌٍزغ١ش اٌزىٌٕٛٛعٟ

  ٍٝلٍخ اعزؾذاس أٚػبع رٕظ١ّ١خ ٚأعب١ٌت ئداس٠خ ٚأٚعٗ ٔشبؽ عذ٠ذح رؾمك ٌٍزٕظ١ُ عجمب ػ

               ٚرٛفش ٌٗ ١ِضح ٠ّىٓ ِٓ خلاٌٙب اٌؾظٛي ػٍٝ ِىبعت ٚرؾم١ك  غ١شٖ ِٓ اٌزٕظ١ّبد

 .ػٛائذ أوجش



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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٘زا ٌٚؼً أؽذ اٌّؼٛلبد اٌشئ١غخ ٌؼذَ ٔغبػ ثشاِظ اٌز١ّٕخ الإداس٠خ اٌّغزذاِخ ٘ٛ غ١بة 

رٛافش اٌذافغ أٚ اٌؾبفض ٌذٜ اٌّذ٠ش٠ٓ ٌز١ّٕخ لذسارُٙ ِٚٙبسارُٙ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚالإداس٠خ، فٍٓ ٠ىُزت 

               لأٞ أعٍٛة ِٓ أعب١ٌت اٌز١ّٕخ الإداس٠خ إٌغبػ ِب ٌُ رزٛافش ٌذٜ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌشغجخ الأو١ذح 

 .ٌٍز١ّٕخ اٌزار١خ

 شانصا: انقٍاداخ الإداسٌح فً ضٕء انرحٕل انشقًً

 يفٕٓو انقٍاداخ الإداسٌح

ِضا٠ب رٕبفغ١خ رغزط١غ أْ رؾمك ٌٕفغٙب ػذح  ٠ّىٓ اٌمٛي ئْ اٌّإعغبد اٌزشث٠ٛخ ٚالاداس٠خ 

ػٓ ؽش٠ك اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّخزٍفخ ٚاٌغ١طشح ػ١ٍٙب ئر رغبػذ ػٍٝ : 

اٌٛطٛي ئٌٝ اٌزخط١ؾ الإعزشار١غٟ اٌغ١ٍُ ؽ١ش رؾظً ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خ ٌؼ١ٍّبد 

ِب اٌزؾ١ًٍ اٌّخزٍفخ ٌزىْٛ لبػذح لارخبر اٌمشاس إٌّبعت، وّب ٠ّىٓ أْ رؾغٓ ِٓ أدائٙب ػّٛ

ثبعزخذاَ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد، ٚرضداد اٌمذسح ػٍٝ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ، ٚاٌزؾغ١ٓ اٌّغزّش فٟ ػ١ٍّبد 

اٌزشغ١ً اٌّخزٍفخ، ٚارظبٌٙب ِغ اٌّإعغبد الأخشٜ، وّب أْ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد رؼًّ ػٍٝ رٛف١ش 

                ِؼٍِٛبد دل١مخ ومبػذح لارخبر اٌمشاساد رإدٞ ئٌٝ رؾغ١ٓ اٌمشاساد الإداس٠خ اٌّخزٍفخ.

 (2011،  أؽّذ اٌغ١ذ وشدٞ)

 أتعاد ٔيٓاو انقٍاداخ الإداسٌح انشقًٍح

ئْ ٔغبػ اٌّإعغبد اٌزشث٠ٛخ فٟ أداء سعبٌزٙب، ٚرؾم١ك أ٘ذافٙب إٌّشٛدح رشرجؾ ئٌٝ ؽذ 

وج١ش ثٛعٛد ل١بداد ئداس٠خ فؼبٌخ رزغُ ثبٌمذسح اٌفبئمخ ػٍٝ اعزغلاي اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚلاعزفبدح 

زضّبس اٌزشثٛٞ ٚالإداسٞ لإِىبٔبرٙب اٌّزبؽخ، ٚػٍٝ رٌه ٠ّىٓ اٌمٛي ثأْ اٌم١بداد ثطبلبرٙب، ٚالاع

الإداس٠خ اٌزٟ رزى١ف ِغ ِمزؼ١بد اٌؼظش، ٚاؽز١بعبد اٌّغزّغ ٟ٘ ئداسح فؼبٌخ رمٛد ئٌٝ اٌز١ّٕخ 

اٌّغزذاِخ، وّب أٔٙب رزؼّٓ اٌزٕجإ ثبٌزغ١١ش، ٚالاعزغبثخ ٌٗ ٚاٌّجبدسح ثزط٠ٛشٖ. ٌٚؼً رٌه ٠زؼؼ 

 الأثؼبد ٚاٌّٙبَ اٌزب١ٌخ: فٟ

 أتعاد ذرعهق تانثٍُح انرحرٍح:

٠ؼزّذ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثشىً سئ١غٟ ػٍٝ ئٔشبء ث١ٕخ رؾز١خ ػب١ٌخ اٌزف١ٕخ ٚفؼبء سلّٟ 

ٚرشًّ اٌزغ١ٙضاد ٚاٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، ِٓ أعٙضح اٌؾبعت ٚشجىخ الإٔزشٔذ، ٚوزا ػبٌٟ اٌغٛدح، 

١خ ٚرٛط١ٍٙب ٌٍطبٌت، ٚوزٌه رٛف١ش ٔظبَ ئداسح اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٚثٕبء اٌّمشساد الإٌىزشٚٔ

( ِٓ LCMSاٌزؼ١ٍُ الإٌىزشٟٚٔ ِٓ خلاي اٌششوبد اٌّؼذح ٌٗ، ٚرٛف١ش ٔظبَ ئداسح اٌّؾزٜٛ )

 (2012،  محمد محمدٞ محمد ِخٍضخلاي لبئّخ الأدٚاد اٌّٛعٛدح ثبٌٕظبَ. )
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داسج انًذسسٍح نهعذٌذ ٔتًا أٌ عُاصش انعًهٍح انرعهًٍٍح يرعذدج نزا ٌرطهة الأيش ذهثٍح الإ

رط٠ٛش اٌجشِغ١بد اٌزشث٠ٛخ لأغشاع ِخزٍفخ رٕبعت  يٍ انًرطهثاخ انشقًٍح انرً يٍ آًْا:

الا٘ذاف اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرط٠ٛش الأعب١ٌت الإداس٠خ ٚإٌّب٘ظ ٚؽشق الإداسح، ٚاؽذاس رغ١١شاد فٟ 

              ١ّٟ اٌّفزٛػ. ث١ٕخ اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ خلاي اعزخذاَ اٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح ٚاٌّؾزٜٛ اٌزؼٍ

 (2020سؽبة أؽّذ ئثشا١ُ٘ ، )

 أتعاد ذرعهق تانًٕاسد انثششٌح:

٠ٕٚجغٟ ػٍٝ الإداسح اٌّذسع١خ فٟ ظً اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌؼًّ ػٍٝ رط٠ٛش ِٙبساد 

الاعزخذاَ اٌفؼبي ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ، ِٓ خلاي اٌزؼبًِ فٟ اٌّمبَ الاٚي ِغ ِؼٕٝ اٌزىٌٕٛٛع١ب 

مٙب ػٍٝ ئٔغبص اٌّٙبَ الإداس٠خ، ٚئداسح اٌّٛاسد، ِٚؼبٌغخ اٌّشىلاد ِغ الإداس١٠ٓ، ٚؽشق رطج١

ٚرغ١ًٙ اٌزٛاطً ف١ّب ث١ُٕٙ، ٚرمذ٠ُ اٌذػُ ِٓ أعً رؾغ١ٓ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، ٚ٘زا ٠زطٍت ِٓ لبدح 

اٌّذاسط فُٙ لذسح اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ اعزخذاِٙب لاعزىشبف اٌزم١ٕبد اٌّجزىشح 

فٟ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼٍُ ٚالاداسح، ٚثبٌزبٌٟ اوزغبة سؤٜ ؽٛي رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد، 

ٚرم١١ُ فؼب١ٌخ دِظ اٌّٛاسد اٌزم١ٕخ ٚاٌجشش٠خ، ٚالاششاف ػٍٝ ػًّ اٌّٛظف١ٓ، ٚاربؽخ اٌزؼ١ٍُ 

 (2013ٔٛس اٌذ٠ٓ صِبَ، طجبػ ع١ٍّبٟٔ ، اٌشلّٟ ٌٍطلاة. )

 أتعاد ذرعهق تاداسج انثٍاَاخ: 

غزٍضَ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ أْ رمَٛ الإداسح اٌّذسع١خ ثغٙٛد ئداسح ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٚر

ثشىً ِٕزظُ ٚرٌه ٌزٛف١ش ِؼٍِٛبد ٚئعشاءاد ٔٛػ١خ ِٛصمخ ٚوبٍِخ ِغ رٛف١ش ٚرط٠ٛش أدٚاد 

ِٕبعجخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٚاٌجؾش ػٓ اٌج١بٔبد ٚاٌزٕجإ ثبٌّغزمجً، وّب ٠غت ػٍٝ الإداسح 

خ اٌج١بٔبد ِٚذٜ رطٛس٘ب ثشىً ِغزّش ٌؼّبْ اعزّشاس رذفمٙب ٚالاعزفبدح ِٕٙب اٌّذسع١خ ِزبثؼ

ثشىً ٠زّبشٝ ِغ ا٘ذاف اٌّذسعخ ٚرٛلؼبرٙب
  

ٌٚمذ عؼذ ٚصاسح اٌزشث١خ فٟ دٌٚخ اٌى٠ٛذ ٌّٛاوجخ 

٘زٖ اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ِٓ خلاي رٛظ١ف اٌزطج١مبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌغٛأت الإداس٠خ 

 (2021،  خ١ً اٌشّشٞس٠ٙبَ د. )ثبٌّذسعخ

 تانرذسٌة ٔتُاء انقذساخ: أتعاد ذرعهق

ئْ ٔغبػ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ لا ٠ؼزّذ ػٍٝ ِذٞ فبػ١ٍخ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي فؾغـت، ٚئّٔب  

٠زطٍت الأِش لـذساد ِٚٙـبساد ٚخظـبئض شخظـ١خ ٌٍم١ـبداد ٚوبفـخ أػؼـبء اٌّذسعخ رؼىـظ 

شلّـٟ ِٚشاؽٍٙـب، ِٚـٓ صـُ ٠ٕجغـٟ ػٍٝ الإداسح ِـذٞ ئ٠ّبُٔٙ ٚاٌزضاُِٙ ثؼ١ٍّـخ اٌزؾـٛي اٌ

اٌّذسعخ رطـ٠ٛش اعـزشار١غ١بد ئػـبف١خ ٌجٕـبء لذساد الأفشاد ثٙذف دػُ ػ١ٍّخ اٌزغ١١ش ٚرأ١٠ذ 

اٌزؾٛي اٌشلّٟ فٟ ػٛء ِفب١ُ٘ دِظ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد فٟ وبفخ أٔشطخ 

 (2020غج١شٞ ، ػجذ اٌشؽّٓ ؽغٓ، ٚمحمد أؽّذ اٌ) ِٚغبلاد اٌّذسعخ.



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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سسسس   

٠ٚؼذ رذس٠ت اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ ِٓ أٌٚٝ اٌخطٛاد اٌزٟ ٠ٕجغٟ ػٍٝ 

الإداسح اٌّذسع١خ اٌم١بَ ثٙب ٌٍجذء فٟ ػ١ٍّخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثبٌّذاسط، ٚأْ ٠ىْٛ رٌه اٌزذس٠ت 

خلاي    ِٓ ٘ذفٗ ر١ّٕخ ٚثٕبء لذساد اٌىٛادس اٌجشش٠خ ِٓ ِؼ١ٍّٓ ٚئداس١٠ٓ ٚف١١ٕٓ وً فٟ ِغبٌٗ، 

ر١ّٕخ اٌّٙبساد ٚاٌّؼشفخ اٌزٟ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ الأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚالإداس٠خ
 
ساشذ ف١ٍفً ).

 (2016،  اٌذاَ٘ٛ، ِجبسن ؽ١ّذ اٌؼبصِٟ

 :أتعاد ذرعهق تالاذصال

رؼزّذ فبػ١ٍخ الإداسح اٌّذسع١خ اٌؾذ٠ضخ ػٍٝ فبػ١ٍخ ػ١ٍّخ الارظبي، ٠ٚؼزجش ِذ٠ش اٌّذسعخ 

بء ػٍٝ ٔٛػ١خ الارظبلاد اٌزٟ ٠غش٠ٙب ِغ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ ٚاٌطٍجخ فٟ ٔبعؾب ٚفؼبلا ثٕ

ِذسعزٗ. ٚرشىً ػ١ٍّخ الارظبي عٛ٘ش ٚأعبط اٌؼ١ٍّبد ٚاٌٛظبئف الإداس٠خ، ٚػٓ ؽش٠مٗ 

رشرجؾ أعضاء ٚألغبَ اٌّذسعخ ثجؼؼٙب اٌجؼغ، ٠ٚزؾمك اٌزىبًِ فٟ أػّبٌٙب، ئر لا ٠ّىٓ ٌمغُ أْ 

            بَ. ٚٔظبَ الارظبي اٌفؼبي فٟ اٌّذسعخ ٠مٛد ٠ٚغبػذ ئٌٝ ؽذ وج١ش٠ؼًّ ثّؼضي ػٓ ثم١خ الألغ

            فٟ ارخبر اٌمشاساد الإداس٠خ اٌظبئجخ ؽ١ش أْ ٔغبػ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد رؼزّذ ئٌٝ ؽذ

                    وج١ش ػٍٝ دلخ اٌّؼٍِٛبد اٌلاصِخ ٚئِىب١ٔخ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب فٟ اٌٛلذ إٌّبعت.

 (2014 ِط١ش اٌشش٠ؾخ، ٚآخشْٚ ، محمد)

أٚي ثٛاثبرٙب  2013ٚا٘زّبِب ثؼ١ٍّخ الارظبي اٌزؼ١ٍّٟ أؽٍمذ ٚصاسح اٌزشث١خ فٟ ػبَ 

اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً رغش٠جٟ ِٓ أعً رؼ١ّّٙب ػٍٝ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ثشىً أٌٟٚ ٚ٘ٛ ِب ع١غبُ٘ فٟ 

ٌٝ اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ رّى١ٓ اٌطلاة ِٓ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبي فٟ اٌٛطٛي ئ

ٚرط٠ٛش ِٙبسارُٙ الإدساو١خ ٚاٌفىش٠خ، ٚرغ١ًٙ الاؽلاع ػٍٝ وً ِب ٠غزغذ فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ 

ثبٌى٠ٛذ
 

ٚرإوذ الأثؼبد ٚاٌّٙبَ اٌغبثمخ أْ اٌم١بدح ػ١ٍّخ رط٠ٛش ِغزّشح رمَٛ ػٍٝ رٛلغ ارغب٘بد  

سؤ٠خ ِإعغ١خ ل٠ٛخ. وّب  اٌّغزمجً ٚاٌزخط١ؾ ٌٙب ِٚشاػبح أْ رىْٛ اٌخطؾ ِشٔخ، ِٚؼزّذح ػٍٝ

أٔٙب ل١بدح رمجً اٌزغ١١ش ٚرزظف ثبٌمذسح اٌفبئمخ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌّزغ١شاد اٌّزلاؽمخ. وّب أٔٙب 

ٌذ٠ٙب اٌمذسح ػٍٝ اعز١ؼبة اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌغذ٠ذح ٚاٌّزغذدح ٚرٛظ١ف اٌىفبءح ٌزؾم١ك ِض٠ذ ِٓ 

سد اٌجشش٠خ، ٚئداسح اٌج١بٔبد، اٌزفٛق ٚاٌز١ّض، ػٍٝ ِغز٠ٛبد ٚأثؼبد اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ، ٚاٌّٛا

 (2013ثذٌٚخ اٌى٠ٛذ ،  ٚصاسح اٌزشث١خ) .اٌزذس٠ت ٚثٕبء اٌمذساد، ٚالارظبيٚ
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ساتعا: ئجشاءاخ يقرشحح نرطٌٕش انرًٍُح انًٍُٓح انًسرذايح نقٍاداخ انرعهٍى قثم انجايعً فً 

 ضٕء ذذاعٍاخ انرحٕل انشقًً.   

نرطٌٕش تشايج انرًٍُح  ءاخ يقرشححذأسٍسا عهى يا سثق ٌعشض انثحس ذٕصٍاخ ٔئجشا

نقٍاداخ انرعهٍى قثم انجايعً فً ضٕء ذذاعٍاخ انرحٕل انشقًً، ٔرنك عهى انًٍُٓح انًسرذايح 

 انُحٕ انرانً:

 ئجشاءاخ يقرشحح فً ضٕء تعُذ انثٍُح انرحرٍح: ٔيٍ أتشصْا الإجشاءاخ انرانٍح:

o خداس٠خ اٌشل١ِّغبػذح اٌّذسعخ ػٍٝ اٌؾظٛي ػٍٝ سخظخ رشغ١ً اٌجشاِظ الإ. 

o رٛف١ش شجىخ Wi-Fi .ِْغ ئربؽخ دخٛي اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّزبثؼ١ٓ ٚاٌطلاة ثشىً ِش 

o رٛط١ً الأزشٔذ فٟ ِؼبًِ اٌّذسعخ ٚاٌفظٛي اٌذساع١خ. 

o اٌزأوذ ِٓ رشغ١ً اٌغجٛسح اٌزفبػ١ٍخ فٟ اٌفظٛي ٌٍزفبػً ٌٍّٚشبسوخ ِغ اٌطلاة. 

o بق. رٛف١ش شجىبد ارظبي داخ١ٍخ ػب١ٌخ اٌغشػخ ٚٚاعؼخ إٌط 

o  .سثؾ شجىخ الأزشٔذ اٌذاخ١ٍخ ثشجىخ ِؼٍِٛبد د١ٌٚخ 

o  .ُػمذ ثشاِظ رذس٠ج١خ ٌى١ف١خ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍ 

o  .رغ١ٙض اٌمبػبد اٌذساع١خ ثبٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ 

o  .رؾغ١ٓ ث١ٕخ اٌخذِبد لاعزخذاَ اٌؾبعٛة فٟ ِىزجخ اٌٛعبئؾ اٌشل١ّخ 

o  رٛف١ش رم١ٕخNFC ٚRFID ٌّذسعخ ٌزغ١ًٙ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌخذِبد داخً اٌّذسعخ.فٟ ا 

o ًِرفؼ١ً اٌجطبلخ اٌّذسع١خ ٌزىْٛ ثطبلخ سل١ّخ ٠ّىٓ اعزخذاِٙب فٟ اٌذخٛي ٌٍّذسعخ ٚاٌّؼب 

 الافزشاػ١خ ٚاٌمبػبد اٌذساع١خ. 

o .ط١بٔخ اٌّجبٟٔ ٚرغ١ٙض٘ب ثبٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ اٌؾذ٠ضخ وٟ رخذَ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ 

o ٌّضٚدح ثزم١ٕخ اٌزٛاطً اٌخبسعٟ وٟ رظجؼ غشف سل١ّخ.ص٠بدح ػذد اٌمبػبد ا 

o  .رض٠ٚذ اٌّجبٟٔ ثأعٙضح أزاس سل١ّخ ٌؾّب٠خ اٌّجٕٟ ِٓ اٌىٛاسس ٚالأصِبد 

o .َأشبء ثٛاثبد اٌىزش١ٔٚخ ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ دخٛي اٌطلاة فٟ أِٓ ٚعلا 



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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 ئجشاءاخ يقرشحح فً ضٕء تعُذ انًٕاسد انثششٌح: ٔيٍ أتشصْا الإجشاءاخ انرانٍح:

o ٠ت اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اعزخذاَ أدٚاد ٚشجىبد الأزشٔذ ٚالاعزفبدح ِٕٙب فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُرذس. 

o رٛػ١خ اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اعزخذاَ اٌزم١ٕخ اٌشل١ّخ ٚأخلال١برٙب ٚرٛظ١فٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

o  ٍُئػذاد دٚساد رذس٠ج١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٓ ِفَٙٛ اٌضمبفخ اٌّؼٍِٛبر١خ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ رذػ١ُ ِفَٙٛ اٌزؼ

 .ٜ اٌؾ١بح، ٚثّب ٠زٕبعت ِغ اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌزؼ١ٍُ اٌشلِّٟذ

o ئػذاد دٚساد رذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ػٓ اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ ٚأ١ّ٘زٗ فٟ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. 

o ٓاػزّبد اٌشخظخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍىّج١ٛرش وّزطٍت أعبعٟ ٌزشلٟ اٌؼب١ٍِ. 

o  ُرىْٛ ِّٙزٙب اٌزٛػ١خ رى٠ٛٓ ٚؽذح رذس٠ج١خ داخً اٌّذاسط ِٓ أخظبئٟ رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍ

 .ثبٌضمبفخ اٌّؼٍِٛبر١خ ٚاٌّغزغذاد راد اٌؼلالخ ثّغبي اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ

o  ػشٚسح رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد اٌّؼ١ٍّٓ لجً اٌخذِخ ِٚٛاوجزٙب ٌٍزغ١شاد ٚاٌّغزؾذصبد

 .اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚثّب ٠زٛافك ِغ الأدٚاس اٌغذ٠ذح ٌٍّؼٍُ فٟ ػظش اٌزؾٛي ٔؾٛ اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ

o ِ١ٍٓ ػٍٝ اٌّشبسوخ فٟ أػّبي خبسط اٌّذسعخ. رشغ١غ اٌؼب 

o  .ٓٔشش اٌّطجٛػبد اٌزذس٠ج١خ الاٌىزش١ٔٚخ ٌٍّٛظف١ٓ الأوبد١١ّ٠ٓ ٚالاداس١٠ 

 ئجشاءاخ يقرشحح فً ضٕء تعُذ ئداسج انثٍاَاخ: ٔيٍ أتشصْا الإجشاءاخ انرانٍح:

o  .رؾذ٠ش ا١ٌٙبوً اٌزٕظ١ّ١خ اٌغبئذح ثّب ٠زٕبعت ِغ ِزطٍجبد الإداسح اٌشل١ّخ 

o  .رط٠ٛش لٛاػذ اٌج١بٔبد اٌذاخ١ٍخ ٌٍّذسعخ سل١ّب 

o  ًئٔشبء ِغٍظ سلّٟ لإداسح اٌزطٛساد اٌشل١ّخ ِٓ ِشؽٍخ اٌفىشح ئٌٝ اٌزؾ١ٍ                      

 ٚاٌزطج١ك ٚاٌّزبثؼخ. 

o  .ئػذاد خطؾ ؽٛاسب ٌٍزؼبًِ ِغ الأصِبد 

o ِبد اٌّؼٍِٛبر١خ. رجغ١ؾ الاعشاءاد الاداس٠خ اٌج١شٚلشاؽ١خ ِٓ خلاي سلّٕٗ ع١ّغ اٌخذ 

o  اعزؾذاس ٚظبئف سل١ّخ عذ٠ذح ثاداسح اٌّذسعخ ِٕٚٙب ِغئٛي اٌج١بٔبد ِٚغئٛي الاثزىبس

 اٌشلّٟ ٌذِظ اٌّزطٍجبد اٌشل١ّخ اٌغذ٠ذح.

o رشى١ً ٌغبْ ِذسع١خ ٌٍزؾذ٠ش اٌّغزّش ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٚفمب ٌٍّغزغذاد                           

 اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ. 
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o َرىٌٕٛٛع١ب اٌؾٛعجخ اٌغؾبث١خ ٌزخض٠ٓ اٌّؼٍِٛبد ٚٔمٍٙب ئٌٝ اٌّذاسط ٚسثطٙب  اعزخذا

 ثبٌٛصاسح ٚإٌّبؽك اٌزبثؼخ ٌٙب.

o  .ٚػغ ٔظبَ اٌزؾىُ فٟ خظٛط١خ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚعٛدرٙب ٚرىبٍِٙب 

 ِٚٓ أثشص٘ب الإعشاءاد اٌزب١ٌخ:ئجشاءاخ يقرشحح فً ضٕء تعُذ انرذسٌة ٔتُاء انقذساخ: 

o ٔظّخ اٌؾٛافض ٌّىبفأح الأفشاد اٌّز١ّض٠ٓ ٚاٌّجذػ١ٓ رىٌٕٛٛع١ب. رؾذ٠ش أ 

o ئششان ع١ّغ الأؽشاف راد اٌؼلالخ فٟ ػ١ٍّخ ارخبر اٌمشاساد ٌزٛع١غ دائشح اٌّشبسوخ 

 ٚرؾم١ك اٌلاِشوض٠خ الاداس٠خ.

o  .دػُ اٌم١بداد الاداس٠خ ٌغٙٛد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ٌٍّذاسط ٚإٌّبؽك اٌزؼ١ّ١ٍخ 

o اٌفٕٟ ٌٍؼب١ٍِٓ ثبٌّٕبؽك اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّذاسط.رٛف١ش ٔظبَ وبًِ ٌٍذػ ُ 

o  ٚئلبِخ اٌّإرّشاد ٚإٌذٚاد اٌّزؼٍمخ ثزطج١مبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ ثبٌّٕبؽك اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّذاسط ا

 اٌّشبسوخ ف١ٙب. 

o .ّٟرٕظ١ُ دٚساد رذس٠ج١خ ٌٍؼب١ٍِٓ ؽٛي آ١ٌبد اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾٛي اٌشل 

o .ّٟرشغ١غ ٚؽش اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٌزؾٛي اٌشل 

o ٠ت اٌم١بداد الاداس٠خ ػٍٝ ثؼغ اٌّٙبساد اٌم١بد٠خ ٚالاداس٠خ اٌلاصِخ ٌٍزؼبًِ ِغ رذس

 اٌّغزغذاد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ ِغبي الاداسح. 

 ِٚٓ أثشص٘ب الإعشاءاد اٌزب١ٌخ:ئجشاءاخ يقرشحح فً ضٕء تعُذ الاذصال: 

o  .ٓرٛف١ش ٚعبئً الارظبي اٌشلّٟ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚالاداس١٠ 

o رٛػ١خ ٚرضم١ف١خ ِٓ لجً اٌّإعغبد اٌفىش٠خ ٚاٌضمبف١خ ٚالاػلا١ِخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ. رٕف١ز ؽّلاد 

o رٛظ١ف ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٌزغ١ًٙ ػ١ٍّخ اٌزٛاطً ث١ٓ أفشاد اٌّذسعخ                   

 ٚأ١ٌٚبء الأِٛس. 

o .ٍُرٛف١ش اٌزمبس٠ش اٌذساع١خ ٌٍطلاة ٚأ١ٌٚبء الأِٛس ػجش ٔظبَ ئداسح اٌزؼ 

o طخ ٌٌٟٛ الأِش ٌّزبثؼخ اٌزمذَ اٌذساعٟ ٌٕغٍٗ ثٛاعطخ ٔظبَ ئداسح اٌزؼٍُ ئٌىزش١ٔٚب.ئربؽخ اٌفش 

o .ٓرٛع١ٗ اٌؼب١ٍِٓ ٌؼًّ ثش٠ذ اٌىزشٟٚٔ ٌّشاعلاد اٌؼب١ٍِ 



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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 انًشاجع:

(، اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ ٌٕظُ اٌّؼٍِٛبد" ، اٌز١ّٕخ الإداس٠خ، ر١ّٕخ 2011أؽّذ اٌغ١ذ وشدٞ )

 11زغبسح، عبِؼخ الاص٘ش، ص الإداسح الاعزشار١غ١خ، و١ٍخ اٌ

ِزطٍجبد رط٠ٛش (، 2022أؽّذ ػجذ الله اٌظغ١ش اٌجٕب، ِٕٚبي محمد سِؼبْ، ٚأعّبء طلاػ محمد )

اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌّؼٍّٟ اٌظفٛف الأٌٚٝ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ فٟ 

، و١ٍخ اٌزشث١خ، انًجهح انرشتٌٕح نرعهٍى انكثاسػٛء ِٕظِٛخ اٌزؼ١ٍُ اٌغذ٠ذ، 

  121، اٌّغٍذ اٌشاثغ، اٌؼذد اٌضبٟٔ، ص ؼخ أع١ٛؽعبِ

 اٌمب٘شح، ػبٌُ اٌىزت. يعجى انهغح انعشتٍح انًعاصش،( ، 2002أؽّذ ِخزبس ػّش )

(: دٚس الأوبد١ّ٠خ 2016أعبِخ سؤٚف، ػٍٟ ئثشا١ُ٘، ػج١ش أؽّذ محمد، ع١ّؾخ ػٍٟ ِخٍٛف )

ء ١٘ئخ اٌزؼ١ٍُ ا١ٌّٕٙخ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ رؾم١ك اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ لأػؼب

يجهح جايعح انفٍٕو نهعهٕو انرشتٌٕح ثّشاؽً اٌزؼ١ٍُ لجً اٌغبِؼٟ، 

 355(،ص 2(، ع)6، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌف١َٛ، ط)ٔانُفسٍح

اٌزؾٛي ٌؼظش اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ رمذَ ِؼشفٟ أَ رمٙمش ِٕٙغٟ، ِشعغ ( 2016أ١ِّخ ع١ّؼ اٌض٠ٓ )

 15، ص عبثك

ئٔزشٔذ الأش١بء فٟ اٌزؼ١ٍُ: اٌّجشساد، اٌّغبلاد،  (، رٛظ١ف2013عّبي ػٍٟ اٌذ٘شبْ )

، اٌؼذد 2، اٌّغٍذ انًجهح انذٔنٍح نهثحٕز فً انعهٕو انرشتٌٕحاٌزؾذ٠بد، 

   11، 10، ص ص 3

سؤ٠خ ِمزشؽخ ٌزؾ٠ًٛ اٌغبِؼبد اٌّظش٠خ اٌؾى١ِٛخ ( ، 2020عّبي ػٍٟ اٌذ٘شبْ، عّبػ اٌغ١ذ )

انًجهح ّٟ ٌٍغبِؼبد، ئٌٝ عبِؼبد رو١خ فٟ ػٛء ِجبدسح اٌزؾٛي اٌشل

 213، ص12ط انرشتٌٕح،

الإداسج انًذسسٍح انحذٌصح يفآًٍْا انُظشٌح ٔذطثٍقاذٓا (، 2016عٛدد ػضد ػطٛٞ )

 61، ػّبْ، داس اٌضمبفخ ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ، ص انعًهٍح
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( ، ِمزؼ١بد اٌزؾٛي ئٌٝ اٌزؼٍُ اٌشلّٟ اٌّٛعٗ ٌظغبس اٌغٓ فٟ 2013ؽبِذ أؽّذ الإلجب١ٌٓ )

             ، د٠غّجش، 62، عبِؼخ عٛ٘بط، ط. انًجهح انرشتٌٕحثٟ، اٌٛؽٓ اٌؼش

 .421ص 

(، دٚس اٌزذس٠ت الإٌىزشٟٚٔ فٟ رذس٠ت 2016ساشذ ف١ٍفً اٌذاَ٘ٛ، ِجبسن ؽ١ّذ اٌؼبصِٟ )

يجهح دساساخ اٌّؼ١ٍّٓ أصٕبء اٌخذِخ ثٛصاسح اٌزشث١خ ثذٌٚخ اٌى٠ٛذ، 

 .31، ٠ٕب٠ش، ص30، عبِؼخ اٌضلبص٠ك، عذشتٌٕح َٔفسٍح

(، سؤ٠خ ِمزشؽخ ٌز١ّٕخ اٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌّؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ 2020سؽبة أؽّذ ئثشا١ُ٘ )

يجهح انعهٕو الأعبعٟ فٟ ػٛء ِزطٍجبد اٌزؾٛي اٌشلّٟ اٌؼبٌّٟ، 

 .345، ١ٌٛ٠ٛ، ص3، ع22، ِظانرشتٌٕح

اٌشلّٟ (، رظ١ُّ ث١ئخ رؼٍُ ئٌىزش١ٔٚخ ٌز١ّٕخ وفب٠بد اعزخذاَ اٌزؾٛي 2021س٠ٙبَ دخ١ً اٌشّشٞ )

يجهح انذساساخ انرشتٌٕح ٌذٜ ِؼٍّبد ٚصاسح اٌزشث١خ ثذٌٚخ اٌى٠ٛذ، 

 .230، ص1، ع13، عبِؼخ دِٕٙٛس، ِظٔالإَساٍَح

(، ٚالغ اٌزؾٛي رؾٛي اٌشلّٟ ٌٍٍّّىخ اٌؼشث١خ 2020ػجذ اٌشؽّٓ ؽغٓ، ٚمحمد أؽّذ اٌغج١شٞ )

، 3،ع 4ِظيجهح انعهٕو الإداسٌح ٔانًانٍح، اٌغؼٛد٠خ: دساعخ رؾ١ٍ١ٍخ، 

 .12د٠غّجش، ص

(، ّٔزعخ اٌّؾزٜٛ ِؼشف١ب رشث٠ٛب رىٌٕٛٛع١ب ٌز١ّٕخ وفب٠بد اٌمشْ 2012ػ١ٍبء ػٍٟ ػ١غٝ اٌغ١ذ )

ػٍَٛ لجً  –اٌؾبدٞ ٚاٌؼشش٠ٓ اٌلاصِخ لإػذاد ِؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ 

 566، ص 6، ِغٍذ 13، اٌؼذديجهح انثاحس انعهًً فً انرشتٍحاٌخذِخ، 

، ِذٜ رٛافش وفب٠بد اٌزؼ١ٍُ اٌّذِظ ِٚؼٛلبرٗ ٌذٜ أػؼبء ١٘ئخ (2012محمد محمدٞ محمد ِخٍض )

، 3، ط2، عبِؼخ اٌمب٘شح، عيجهح انعهٕو انرشتٌٕحاٌزذس٠ظ ثى١ٍخ اٌزشث١خ، 

 .260، صأثش٠ً

(، اٌّّبسعبد اٌم١بد٠خ اٌفؼبٌخ ٌّذساء اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ 2014محمد ِط١ش اٌشش٠ؾخ، ٚآخشْٚ )

د ٚالارظبي ثبٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ِغبي رٛظ١ف رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛب

، عبِؼخ يجهح دساساخ ذشتٌٕح َٔفسٍحٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌى٠ٛذ، 

 .315، ١ٌٛ٠ٛ، ص24اٌضلبص٠ك، ع



 أ.د/ أحًذ حسٍٍ عثذ انًعطً                                                                            

 أ.د/ َعًاخ عثذ انُاصش أحًذ           انجايعً نقٍاداخ انرعهٍى قثم انًسرذايح انرًٍُح انًٍُٓح

 أ/عثذ انشحًٍ محمد ْزال انًطٍشي                                                                             
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سسسس   

(، رط٠ٛش ِفَٙٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٚاعزخذاِبرٗ فٟ اٌؼ١ٍّخ 2013ٔٛس اٌذ٠ٓ صِبَ، طجبػ ع١ٍّبٟٔ )

، عبِؼخ لبطذٞ 11ذد ، اٌؼيجهح انعهٕو الإَساٍَح ٔالاجرًاعٍحاٌزؼ١ّ١ٍخ، 

      112ِشثبػ ٚسلٍخ، ص 

يجهح (، الارغبٖ ٔؾٛ اٌزؾٛي اٌشلّٟ: ؽز١ّخ أٚ خ١بس، 2022ٕ٘بء ػف١ف، ١٘ٚجخ خٌٛٛفٟ )

       212ص  ،1،ع 6، ِظاقرصادٌاخ انًال ٔالأعًال

(: " ثشٔبِظ لبئُ ػٍٝ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ اٌّغزذاِخ ٌخفغ ١ٕ٘2020خ ِؾّٛد، أعّبء محمد ػ١ذ )

يجهح انطفٕنح خططبد اٌّؼشف١خ اٌلارى١ف١خ ٌذٜ ِؼٍّخ اٌشٚػخ"، اٌّ

(، ع 12و١ٍخ س٠بع الأؽفبي، عبِؼخ الإعىٕذس٠خ، ِظش، ِظ ) ٔانرشتٍح،

 30(، ص 41)

دساسح ذقًٍٍٍّ انٕاقع انرعهٍى الانكرشًَٔ فً يذاسس (، 2013ٚصاسح اٌزشث١خ ثذٌٚخ اٌى٠ٛذ  )

 ، ٚصاسح اٌزشث١خ، اٌى٠ٛذ.ٔصاسج انرشتٍح

فمٟ ؽبِذ أثٛ ػٍٟ ، اٌز١ّٕخ الإداس٠خ ٌٍّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ػٛء ثؼغ اٌّزغ١شاد ٚ

ٚالارغب٘بد اٌّؼبطشح ، سعبٌخ دوزٛساٖ غ١ش ِٕشٛسح ، و١ٍخ اٌزشث١خ ، 

 . 2014عبِؼخ إٌّظٛسح ، 

Duparc, P. F. (2013): Evolution in the c-suite as organizations maximise 

growth opportunities: The Chief Digital Officer takes 

centre stage. Review at: https: // www.boyden.com  

Fenwick, N. and Gill, M. (2014). The Future of Business Is Digital: The 

Powerful Advantages of Embracing Dynamic 

Ecosystems of Value. Forrester Research, Inc. Review 

at: http://goo.gl/nqcibS. 



جايعح اسٍٕط –انًجهح انعهًٍح نكهٍح انرشتٍح   

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 
 م2424 هارس -الثالث العدد  – 44المجلد  122

 م2421سبتوبر   – التاسع العدد  – 33المجلد 

 

Furjan, M. et al, (201 )، Framing the Digital Transformation of 

Educational Institutions, Proceedings of the   th 

Central European Conference on Information and 

Intelligent Systems , University of Zagreb, September 

19-21, pp 9 -104 . 

Kong, Shan (201 ), Community of practice: An Effective Way to ESL 

Teacher Profession Development in vocational 

colleges, English language Teaching, vol, (11), No.    

( ), p159 

Simon Chanias (201 ). Mastering digital transformation: the path of a 

financial services provider towards a digital 

transformation strategy, in Proceedings of the 25
th

 

European Conference on Information Systems, 

Portugal, pp 9   – 9 9 

 

 

 


