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 :البحث ممخص
بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمي التقبل التكنولوجي  ةفاعمي تعرف إلى البحث ىدف

 أخصائي تكنولوجيا التعميم بمحافظة أسيوط، ولتحقيقلتنمية بعض ميارات التحول الرقمي لدى 
، قائمة عمى التقبل التكنولوجي بيئة إلكترونية تفاعمية وتصميم إعداد تم البحث، أغراض

( أخصائي 03من ) البحث عينة ، وتكونتلإدارة المحتـوى الالكتـروني Moodleواستخدام نظام 
             لبيئة إلكترونية تفاعمية قائمة ضعتخ في مجموعة واحدة حيث تخضع لاختبار قبمي، ثم

 تم وقد ،Moodle نظام عمى التقبل التكنولوجي لتنمية مياراتيم في التحول الرقمي باستـخدام
 أخصائي تكنولوجيا التعميم بمحافظة أسيوط، وراعي الباحث من البحث  مجموعة أفراد اختيار

         تي يعممون بيا حيث تضمنت المراحلاختيار مجموعة البحث  المراحل الدراسية ال في
 الثانوية(. –الإعدادية  –)الإبتدائية 
تحميل البيانات والكشف عن دلالة واتجاه الفروق بين متوسطات رتب درجات  وبعد 

التطبيق القبمي والتطبيق البعدي لمجموعة البحث  وبعد فترة التدريب، وبعد استعراض النتائج 
إحصائية بين متوسطي رتب درجات التطبيقين القبمي  دلالة ذو ائج فرقاً النت الإحصائية أظيرت

والبعدي لمجموعة أفراد مجموعة البحث، بعد تطبيق البيئة الإلكترونية التفاعمية كان لصالح 
 التطبيق البعدي.

 ضوء في التوصيات من تقديم مجموعة تم ومناقشتيا، البحث  ىذه نتائج استعراض وبعد
ضمنيا الاىتمام بإعداد بيئات إلكترونية تفاعمية من جانب المتخصصين  النتائج من ىذه

التربويين في مجال تكنولوجيا التعميم والتربية والتي تعمل عمى تدريب وتطوير أداء أخصائي 
تكنولوجيا التعميم، وذلك لمواكبة التطور السريع المتلاحق لتكنولوجيا التعميم، وتشجعيم عمى 

مدرسة والمدرسين، وتوضح ليم طرق استخدام البيئات الإلكترونية التفاعمية، التعاون مع إدارة ال
مكاناتيم حتى يتمكنوا من توفير فرص النجاح ليم والتعامل بكفاءة  والتي تناسب قدراتيم وا 

 تكنولوجية في محيط تفاعميم التربوي.
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Abstract 
The research problem was the need of the educational technology 

specialist in Assiut Governorate to develop digital transformation skills, 
and the current research tried to reach a solution to this problem 
through an interactive electronic environment based on technological 
acceptance to develop some digital transformation skills for educational 
technology specialists. 

To achieve the objectives of the current research, the researcher 
reviewed many literature and studies and used the experimental 
approach with a semi-experimental design to measure the effectiveness 
of the interactive electronic environment based on technological 
acceptance in the cognitive and performance aspect of digital 
transformation skills among educational technology specialists in Assiut 
Governorate, where the research group consisted of (  ) specialists 
from educational technology specialists who work in the departments 
and schools of Assiut Governorate during the academic year 
         , where research tools were applied to them beforehand, and 
then the implementation of the electronic environment Interactivity  
based on technological acceptance, then dimensional application of 
research tools. 

The following are the most important results of the current 
research: 

 - There is a statistically significant difference at the level of (    ) 
between the average scores of the research group in the pre / post 
achievement test for the cognitive aspects of digital transformation 
skills in favor of the post-application. 
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 - There is a statistically significant difference at the level of (    ) 
between the average scores of the research group in the pre / post 
application of the observation card for the performance aspect of 
digital transformation skills in favor of the post-application.  
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 مقدمة البحث:
ىائمة شممت كل أوجو ومجالات الحياة،  يشيد العالم منذ مطمع ىذا القرن نقمة حضارية

حيث أنو في كل يوم يظير عمى مسرح الحياة معطيات جديدة وتقنيات تكنولوجية حديثة تحتاج 
إلى خبرات جديدة وفكر جديد، وميارات جديدة لمتعامل معيا بنجاح، وىذه التحولات قد ألقت 

ى تربية غير تقميدية كالتي بظلاليا عمى بنية النظام التربوي، ومن ثم فنحن في حاجة إل
عيدناىا، وعميو فإن إعداد الإنسان القادر عمى التصدي لكل ىذه التحولات والتغيرات يتطمب 
إعادة النظر في النظم التعميمية مفيوماً ومحتوىً واسموباً، وذلك باستخدام بيئات إلكترونية تفاعمية 

 مكانات المادية والبشرية المتاحة.قائمة عمى نظريات عممية وتكنولوجية فعًالة تستوعب الإ
           وتُعد البيئات الإلكترونية التفاعمية إحدى ثمار التقنية الحديثة حيث أنيا تعتمد 
             عمى إستخدام الكمبيوتر وتطبيقاتو قي عمميات إدارة التعميم، وذلك عن طريق تصميم وبناء 

           ترنت، تبنى فيو المعمومات عمى شكل صفحات موقع إلكتروني تفاعمي يُنشر عمى شبكة الإن
           وأدوات تفاعمية توفر نوعاً من التواصل والتفاعل بين المشاركين من خلال البيئة 
الإلكترونية، وكأنيم موجودون تحت سقف واحد يعممون معاً كفريق عمل واحد لبناء تعمميم 

 .()* (99-92، 9332)الفقي، 
سسات التربوية في مُضاعفة جيودىا لمبحث عن كيفية إكساب المتعممين لقد بدأت المؤ 

الميارات اللازمة لملاحقة التطورات الحديثة، والتقنيات المتلاحقة من خلال تدريب المعممين 
والكوادر البشرية عمى إستخدام البيئات التعميمية الإلكترونية، والتي تعتبر إحدى أىم المجالات 

 (.93، 9329مم الإلكتروني )عقل واَخرون، في تكنولوجيا التع
وكان اليدف من استخدام البيئات الإلكترونية التفاعمية ىو دعم عممية التعمم وتحسينيا 
بمختمف المؤسسات التعميمية، حيث بينت العديد من البحوث العممية والتربوية مدى أىمية التعمم 

وجود تأثير  (    ) Land &Greeneة عبر البيئات الإلكترونية التفاعمية، حيث كشفت دراس
 كبير لمبيئة الإلكترونية التفاعمية في تنمية ميارات البحث لدى المتعممين.

إلى وجود تأثير لمبيئة الإلكترونية التفاعمية      ) .Hung et alحيث أشارت دراسة )
المعرفي  في تنمية ميارات استخدام الكاميرات الرقمية، كذلك فاعميتيا في تنمية التحصيل

 والأدائي لدى المتعممين.
                                                 

   APA Vالتوثيق وفقاً لأسموب الجمعية الأمريكية السيكولوجية  )*(
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كما تُعد البيئات الإلكترونية التفاعمية التطبيق الأمثل لتكنولوجيا التعميم الإلكتروني والتي 
كتساب  تتيح الفرصة لمتفاعل بين المتعممين من أجل بناء المعرفة الجديدة وتبادل الَاراء، وا 

 (.273، 9332الخبرات )عزمي، 

كنولوجية الثرية لشبكة الإنترنت، لكونيا بيئات بديمة لمبيئة المادية فيي من التطبيقات الت
     التـقميدية، باستخدام تكنولوجيا المعمومات والاتصال لتصميم العمميات المختمفة لمتعمم 

 (.9، 9322)حسن، 

ومن أىم الأسباب التي دعت إلى وجود ىذه البيئات الإكترونية التفاعمية ىي محاولة 
               طورات، والتغيرات التكنولوجية المختمفة، والتي من بينيا الإعتماد عمى مسايرة الت

               النظريات التربوية الحديثة حيث أن المتعمم ىو المحور الأساسي في العممية التعميمية 
 (.023-027، 9329)الفار، 

ات الإلكترونية التفاعمية ( في دراستيا والتي اُجريت حول البيئ9337حيث أشارت لبيب )
                  والتي أوصت بإستخدام البيئات الإلكترونية التفاعمية في إعداد برامج تدريبية لتأىيل 

 المعممين والمتعممين.

ونتيجةً لمتطورات السريعة المتلاحقة لمتقنيات التكنولوجية الحديثة ظيور أنظمة وأساليب 
اطو، ومن أىميا تقنيات البيئات الإلكترونية التفاعمية وتقنيات ترتكز عمى إيجابية المتعمم ونش

                 الويب، والتي تعتمد عمى نظريات وتطبيقات جديدة تنظم طريقة التعامل مع العالم الرقمي 
                في الخدمات والاستفادة من اَراء المشاركين في إنتاج المحتوى بواسطة أنماط تصميم 

             وخدمات تيسر لممشاركين التفاعمية والتعاون فيما بينيم لإنتاج المحتوى الرقمي  جديدة
 (. 992-997، 9332)أمين، 

لقد تنوعت البحوث والدراسات التي تناولت استخدام البيئات الإلكترونية التفاعمية والتي 
مين من أجل الوصول إلى تقوم عمى نظريات حديثة مثل نظريات التقبل التكنولوجي لدى المتعم

إلى أن   (    ) Vazifehdust and Eskandarniaالفاعمية والكفاءة فقد أشارت دراسة
إستخدام مثل ىذه التقنيات والبيئات الإلكترونية التفاعمية لابد وأن يستند عمى نظريات تكنولوجية 

 تتماشى مع الإمكانات المادية والبشرية لمستخدمييا.
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إلى أن استخدام البيئات الإلكترونية      ) Sanjaya and Aryantiأشارت دراسة )
القائمة عمى التقبل التكنولوجي لعبت دوراً بارزاً في تحقيق الأىداف التي وضعت من أجميا وذلك 

 (Technology Acceptanceبتطوير نموذج امتداد النظرية الموحدة لقبول واستخدام التقنية
Model –TAM.) 

ستخدام التكنولوجيا الحديثة في العممية التعميمية لم يعد درباً من دروب ويرى الباحث أن ا
الرفاىية كما كان شائعاً من قبل بل إن تحقيق العممية التعميمية لأىدافيا في ظل المتطمبات 
الجديدة لمعصر الرقمي الحالي، قد اصبح بتحويل العممية التعميمية التقميدية داخل المؤسسات 

 مميات رقمية ويطمق عمى ىذه العممية التحول الرقمي.التعميمية إلى ع

حيث أن المؤسسات التعميمية قد تقف عاجزة أمام الإنفجار المعموماتي الكبير، ليذا فإن 
من شأن التحول الرقمي أن يوفر الكثير من الوقت والجيد لكافة عناصر العممية التعميمية 

 (.0307-0323، 9322)حسن،

في دراستيما أنو لا يوجد قطاع محصن من      ) Fenwick and Gillويؤكد )
التغيير الذي أحدثتو التكنولوجيا الرقمية، وأن ىذا التحول الرقمي الكبير لابد وأن يواجو بكوادر 
لا قد يكون مدمراً أو يقود إلى اختفاء ىذا  مكانيات قادرة عمى مواجية ىذا التحول وا  بشرية وا 

 القطاع بشكل نيائي.

إلى أن المؤسسات التعميمية تعد أحد تمك القطاعات المتأثرة  (    ) Mehaffyويشير 
إلى أن المؤسسات  (    ) Martin-Barberoبيذا التحول الرقمي بشكل مباشر، كما يشير 

نتشار  التعميمية في شتى مجالات التعميم اضطرت إلي الإغلاق المباشر لمنع أنتشار الوباء وا 
الخبراء بإعادة النظر إلى تكنولوجيا التعميم ليس كأداة مساعدة  فيروس كورونا، فنصح العديد من

بل كفرصة أكاديمية يجب استغلاليا لمتغمب عمى ىذه المشكمة، فتم المجوء إلى استخدام البيئات 
الإلكترونية التفاعمية المتمثمة في المنصات التعميمية وتطبيقات الحوسبة السحابية ووسائل 

 بكة الإنترنت.التواصل الاجتماعي عمى ش

( إلى أن التحول الرقمي لممؤسسات التعميمية يمكن أن 9339وتشير دراسة محمد )
تاحتيا، وتدريب العاممين بيذة المؤسسات عمى  يتحقق عن طريق تبني سياسة توفير المعمومات وا 
عادة ىيكمة ىذ المؤسسات إلكترونياً وتوفير كل الإمكانات المادية  برامج التدريب عن بعد، وا 

 والكوادر البشرية المؤىمة والمدربة لمتعامل مع البيئات الإلكترونية التفاعمية بشكل جيد.
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( في دراستو إلى أن نجاح عممية التحول الرقمي لأي مؤسسة 9320كما أشار عمي )
نما يتطمب الأمر قدرات وميارات  تعميمية لا تعتمد عمى مدى فاعمية عممية التحول فحسب، وا 

كوادر البشرية العاممين بيذه المؤسسة تعكس مدى إيمانيم والتزاميم بعممية وخصائص شخصية لم
التحول الرقمي ومتطمباتو، إلى جانب تطوير استراتيجيات إضافية؛ لتنمية ميارات التحول الرقمي 

 لدى ىذه الكوادر البشرية.
اجع ( في دراستيا أن إعتماد التحول الرقمي لا يعني أبداً تر 9320حيث وضحت الزين )

أدوار وسمطات المعمم بقدر ما يعني تطويرىا وتحديثيا بما يتلائم مع العصر والتقنيات 
التكنولوجية الحديثة، وأن التحول الرقمي لا يمغي دور المعمم بل سيدعمو ويتيح لو أدواراً أساسية 

 ة مضاعفة.أخرى داخل بيئات إلكترونية تفاعمية لتيسير عممية التعميم والتعمم وتحقيق جودة تربوي
( إلى ضرورة اعتماد استراتيجيات التحول الرقمي 9322كما أشارت دراسة البموشية )

وتعميميا عمى المؤسسات التعميمية بشكل خاص والحكومية بشكل عام وذلك؛ لمواكبة التحديات 
 والتقنيات التكنولوجية الحديثة.
من العوامل إلى معرفة أثر مجموعة      ) Isman &et alوقد أوضحت دراسة )

 Technologyعمى استخدام تكنولوجيا معينة من خلال نموذج قبول التكنولوجيا)
Acceptance Model-TAM في التعامل مع المحتويات والخدمات الرقمية، ومن ىذه )

العوامل:العوامل الخارجية، الفوائد المتوقعة، سيولة الاستخدام، الاتجاه نحو الاستخدام، نية 
 اً، الاستخدام الفعمي لمنظام.الاستخدام سموكي

ويواجو أخصائي تكنولوجيا التعميم كشريك لممعمم تحديات متعددة تجعل التنمية المينية أمـرًا 
ضروريًا بالنسبة لو، فالمعرفة التي اكتسبيا في بداية حياتو العممية تُصبح قديمة غير متطورة مع تقدم 

حول الرقمي وسرعة نمو العموم وثورة التكنولوجيا وتطور حياتو العممية، إن لم يكن قبل ذلك، فالت
والمعمومات والتقنيات التكنولوجية الحديثة أثر عمى أدوار القائم عمى العمميـة التعميميـة وجعل من الأىمية 

 (.93، 9323بمكان أن يقف كل منيم عمى التجديدات التربوية في مجال عممو )الطاىر، 
لبيئة الإلكترونية التفاعمية كأداة في التعمم لمساعدة في ضوء ما سبق يتضح أن استخدام ا

أخصائي تكنولوجي التعميم في التعامل مع المعرفة المتكاممة وفيميا من خلال ما توفره من بيئة مرنة 
وسيمة الاستخدام، حيث أنيا لاتحتاج إلى ميارات متقدمة ليتعامل معيا، كذلك توفر إمكانية التفاعل 

جراء النقاش حول المواضيع المختمفة، كما تحتاج ىذه البيئات الإلكترونية وتبادل الَاراء والم عمومات وا 
إلى أن تركن إلى نظريات حديثة مثل التقبل التكنولوجي التي تتسم بالوضوح في تنظيم عممية التعمم، كما 
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التفاعمية قد يساعد أشارت لو الدراسات التربوية السابقة في ىذا المجال، وأن إستخدام البيئات الإلكترونية 
في تنمية ميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم، كذلك ظيور الاتجاىات الحديثة التي 
           تنادي بضرورة إعادة النظر في تكنولوجيا المعمومات واستخداميا في تنمية تمك الميارات من خلال

ة العنكبوتية، والتي تواكب التطورات والمستحدثات بيئة إلكترونية تفاعمية تعتمد عمى تقنيات الشبك
 التكنولوجية المستقبمية.

واستنادًا إلى ما سبق سعى البحث الحالي إلى معرفة فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة 
عمى التقبل التكنولوجي لتنمية بعض ميارات التحول الرقمي ومدى حاجة أخصائي تكنولوجيا 

 ك الميارات.التعميم إلى تنمية تم

 مشكمة البحث :
 نَبعت مشكمة البحث من خلال بعض المؤشرات التي يمكن إجماليا فيما يمي:

 ملاحظة الباحث: -1

من خلال عمل الباحث كأخصائي تكنولوجيا تعميم وجد تدني في مستوى أخصائي     
البرامج التدريبية تكنولوجيا التعميم لميارات التحول الرقمي وحاجتو إلى تمك الميارات، وذلك لندرة 

 المخصصة لأخصائي تكنولوجيا التعميم من الوزارة، والتي تكاد تكون منعدمة في ىذا المجال.

ولتأكيد ملاحظة الباحث قام بإجراء دراسة استكشافية عمى مجموعة من أخصائي    
بتطبيق ( أخصائي ممن يعممون بالمدارس الاعدادية والثانوية 93تكنولوجيا التعميم وكان عددىم )

اختبار تحصيمي عمييم لقياس الجانب المعرفي لدييم لميارات التحول الرقمي، وبطاقة ملاحظة 
 وكانت النتائج كالتالي:لقياس الجانب الادائي لتمك الميارات، 

 (1جدول )
 نتيجة الدراسة الاستكشافية

 النتيجة               أداة القياس                       عدد الاخصائيين                       

 % 13أقل من                                  21الاختبار التحصيمي                             

 % 13أكثر من                                  1                                  

 % 13أقل من                                22بطاقة الملاحظة                                 

 % 13أكثر من                                 9                                  
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 الإطلاع عمى نتائج وتوصيات بعض الدراسات والبحوث السابقة:  -2
 أ( دراسات تختص بالبيئة الإلكترونية التفاعمية:

بيئة إلكترونية تفاعمية مقترحة لتنمية الميام  ( إلى بناء9321ىدفت دراسة الذنيبات ) 
المعرفية والَادائية المرتبطة ببعض تطبيقات الانترنت التفاعمية لدى أعضاء ىيئة التدريس 
بجامعة مؤتو واتجاىيم نحوىا، وقد توصمت الدراسة إلى فاعمية استخدام البيئة الإلكترونية 

 والَادائية لدييم.  التفاعمية المقترحة في تنمية الميام المعرفية
( إلى أن البيئات الإلكترونية التفاعمية لا تحتاج إلى 9322وأشارت دراسة حسن )   

متخصص في البرمجة من أجل التعامل معيا، ولكنيا تتطمب مجموعة من الكفايات، والخبرات، 
 والميارات والتي لابد وأن تكون متوافرة لدى مستخدمي ىذه البيئات.

(، محمد 9329(، البسيوني )9320صيات دراسات كل من: العباسي )أشارت نتائج وتو 
إلى فاعمية البيئات  (    ) Martin et al(، 9329(، الحــسيني )9329(، أحمد )9329)

الإلكترونية في تنمية كل من معارف، وميارات، وخبرات المتعممين، وتوظيفيا يُيسر عمى 
               في ذلك حدود الزمان والمكان وحسب المتعممين الوصول إلى أنشطة التعمم متخطين 

 قدراتيم واحتياجاتيم.
 ب( دراسات تختص بالتقبل التكنولوجي:

إلى تقييم مدى تقبل المتعممين من أجل      ) Abu-Shanabىدفت دراسة )   
يئات الوصول إلى الفاعمية والكفاءة المطموبة في الَاداء وتحقيق النجاح المنشود من استخدام الب

 الإلكترونية التفاعمية  والمحتويات الرقمية.
إلى أن استخدام التكنواوجيا      ) Bander and Charlesوأشارت دراسة )     

( Technology Acceptance Model-TAMالحديثة من خلال نموذج قبول التكنولوجيا)
المؤسسات للانتقال  يساعد عمى تحقيق التنمية المينية، وتحقيق اليدف الذي تسعى إليو معظم

 من النظام التقميدي إلى النظام الرقمي. 
 ج( دراسات تختص بالتحول الرقمي:

بعنوان المنظمة الرقمية:      ) Brynjolfsson and Hittىدفت دراسة كل من )  
النتائج الأولية دراسة معيد "ماساتشوستس" لتكنولوجيا المعمومات عن ثقافة وانتاجية المنظمة 

ة لشبكة الانترنت إلى التعرف عمى خصائص المؤسسات التي تستخدم التقنيات الحديثة المستخدم
وتوصمت  وعلاقة ذلك بتحسين وزيادة إنتاجية المنظمة من أجل التواجد في البيئة التنافسية،

 الدراسة إلى ما يمي:
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رىا، أن المؤسسة الرقمية تتميز بعدد من الممارسات الخاصة واليامة والتي تميزىا عن غي -
عطائيم  من أىميا: نظام معمومات مفتوح ومتاح لمجميع في أي وقت، تمكين الأعضاء وا 
حرية اتخاذ القرارات، الاستثمار الفعال لمثقافة الرقمية المنظمة، التركيز عمى تدريب الكوادر 

 البشرية الجدد من خلال شبكة الانترنت عمى استخدام المحتويات الرقمية.
نما ىناك  تبين أيضاً أن تقنية - المعمومات ليس العامل الاساسي في زيادة كفاءة الموسسة، وا 

مجموعة من الممارسات التنظيمية، بالإضافة إلى ثقافة المؤسسة والتي ليا أكبر الأثر في 
 تفعيل دور تكنولوجيا المعمومات ومن ثم زيادة انتاجية المؤسسة وكفاءة افرادىا.

بعنوان:      ) Balyer and ozام بيا كل من )كذلك وأشارت الدراسة النوعية التي ق
وجيات نظر الأكاديميين حول التحول الرقمي في التعميم إلى تحديد وجيات نظر الأكاديميين 
شتممت ىذه الدراسة عمى  حول التحول الرقمي في التعميم من حيث عمميات البرنامج والإدارة وا 

 ية.عينة من تسع جامعات مختمفة في قسم العموم التربو 
( إلى أن التحول الرقمي تكمن أىميتو في قدرتو عمى 9322وأوضحت دراسة إبراىيم )

الإسيام في تفعيل التنمية المينية، وتعزيز استدامتيا من ناحية أخرى، ويشمل ذلك جوانب 
  اقتصادية واجتماعية وبيئية وثقافية أيضاً، وتأتي التقنية لتكون عاملًا مساعداً ومحفزاً في كل

 لجوانب.ىذه ا
ومن خلال تحميل الدراسات السابقة، وتوصياتيا، والتي تناولت البيئة الإلكترونية 
التفاعمية، التقبل التكنولوجي، والتحول الرقمي، ونتائج الدراسة الاستكشافية وُجد أن ىناك مشكمة 

إلى لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم في بعض ميارات التحول الرقمي، لذلك ىدف البحث الحالي 
الكشف عن فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي لتنمية بعض ميارات 

 التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم. 
 مصطمحات البحث :

 اشتمل البحث الحالي عمى مجموعة من المصطمحات منيا:
 :Electronic Environmentالبيئة الإلكترونية  .1

يئة تعمم تعتمد عمى استخدام الكمبيوتر وتطبيقاتو في عمميات إدارة التعميم تُعرف بأنيا "ب
وذلك عن طريق تصميم وبناء موقع إلكتروني ينشر عمى شبكة الإنترنت، تُبنى فيو المعمومات 
عمى شكل صفحات وأدوات تفاعمية توفر نوعاً من التواصل والتفاعل بين المشاركين، وكأنيم 

 (.99-92، 9332في أي وقت ومن أي مكان" )الفقي، موجودون تحت سقف واحد
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                كما تُعرف بأنيا "بيئة مرنة لمتعمم بل أرض أو جدران أو سقف تتخطى حدود
              الزمان والمكان، تتميز بالتفاعل والتشارك بشكل متزامن وغير متزامن بين المتعممين" 

 (.23، 9322)حسن، 

ائياً بأنيا "منظومة متكاممة ومتفاعمة تقوم عمى نظرية عممية حديثة ويعرفيا الباحث إجر 
مثل التقبل التكنولوجي يتم استخداميا في عرض المحتوى التعميمي بشكل تفاعمي عبر الويب؛ 

 لتنمية بعض ميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم بمحافظة أسيوط".

 :Technology Acceptance  التقبل التكنولوجي .2

لمتقنيات يُعرف التقبل التكنولوجي بأنو "مدى قبول الأفراد مستخدمي تكنولوجيا المعمومات 
الحديثة من خلال دراسة سموكيم تجاىيا؛ وذلك من أجل الوصول إلى الفاعمية والكفاءة المطموبة 

 (   ,     ,Abu-Shanab). وتحقيق النجاح المنشود" 

تمي إلى النظرية الموحدة لقبول واستخدام التكنولوجيا ويمكن تعريفو بأنو "مصطمح ين
(Unified Theory Acceptance and Use of Technology-UTAUT)  يشير إلى

معرفة مدى تقبل مستخدمي التكنولوجيا والمعمومات لمتقنيات والتطبيقات الحديثة في مجال 
 (.   ,     ,Alenezi,     ; Yuتخصصاتيم )

ئياً بأنو"قيام أخصائي تكنولوجيا التعميم ببعض الممارسات التعميمية ويعرفو الباحث إجرا
والأنشطة والتكميفات والتى توضح مدى قبولو لاستخدام التكنولوجيا في أداء الميام الوظيفية 

 المكمف بيا في ظل التقنيات الحديثة والتحول الرقمي لممعمومات". 

 : Digital Transformation. التحول الرقمي 3

عرف التحول الرقمي بأنو "عممية انتقال المؤسسات إلى نموذج عمل يعتمد عمى التقنيات يُ 
في إبتكار الخدمات التي تقدميا، وتوفير قنوات جديدة لمتعامل بين مستخدمييا تتميز بالمرونة 

 (.0، 9322والتفاعل" )البار، 

في التعامل مع ويعرف التحول الرقمي بأنو "تحول المنظمة تدريجياً من الإستغراق 
الموارد التقميدية فقط إلى الاىتمام بالمعمومات، واستثمار ما تكشف عنو من فرص 

مكانيات؛وذلك لموصول إلى أعمى مستوى من الانجاز والكفاءة" )السممى،   (.17، 9339وا 
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كما عُرف التحول الرقمي بأنو "إستخدام التكنولوجيا في المؤسسات والييئات الحكومية 
 (.90، 9322الخاصة والعامة" )إبراىيم، والحداد، والقطاعات 

ويعرفو الباحث إجرائياً بأنو "منظومة إلكترونية تفاعمية تحتوي عمى مجموعة من 
المستندات، أو الصـور، أو مقاطع الفيديو، أو العروض التقديمية، أو قواعد بيانات، يقوم 

ميتيا في تنمية بعض ميارات التحول بإعدادىا أخصائي تكنولوجيا التعميم؛ لمتعرف عمى مدى فاع
 الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم بمحافظة أسيوط".

 ىدفا البحث:
 سعى البحث الحالي إلى تحقيق الأىداف التالية:

تصميم بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي لتنمية بعض ميارات التحول  .2
 يم بمحافظة أسيوط.الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعم

 تنمية الجانب المعرفي لميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم. .9

 تنمية الجانب الادائي لميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم. .0

 أسئمة البحث:
 تمثمت أسئمة البحث في الأسئمة التالية:

 ية قائمة عمى التقبل التكنولوجي؟ما التصميم التعميمي لبيئة إلكترونية تفاعم -2

ما فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي في إكساب أخصائي تكنولوجيا  -9
 لميارات التحول الرقمي ؟ المعرفيالتعميم الجانب 

 الأدائيما فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي في تنمية الجانب  -0
 ات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم ؟ لميار 

 أىمية البحث :
 نبعت أىمية البحث الحالي من الَاتي:

قد يزود البحث الحالي أخصائي تكنولوجيا التعميم ببعض ميارات التحول الرقمي وذلك  -
 باستخدام التقنيات الحديثة والتي تساعده في مجال عممو والقيام بميامو الوظيفية.
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عد البحث الحالي استجابة لتوصيات بعض الدراسات العربية والأجنبية والمؤتمرات قد يُ  -
الدولية الحديثة، التي تنادى بضرورة توفير فرص أفضل لمواكبة لمتقنيات الحديثة لمتحول 

 الرقمي وزيادة كفاءة المنظومة التربوية.

الميارات اللازمة  قد يُسيم البحث الحالي في تزويد أخصائي تكنولوجيا التعميم ببعض -
نشاء، وتبادل، ومشاركة المحتوى الرقمي بينو وبين زملائو في مؤسسات تعميمية  لإعداد، وا 
               أخرى في أي وقت، ومن أي مكان ومن أي جياز يتوافر بو خاصية الاتصال 

 بشبكة الانترنت.

ئي تكنولوجيا التعميم قد يُسيم البحث الحالي في تزويد القائمين عمى تأىيل وتدريب أخصا -
 بقائمة ببعض الميارات اللازمة لمتعامل مع المحتويات الرقمية.

قد يُسيم البحث الحالي في مساعدة المؤسسات التعميمية عمى التحرر من أغلال النفقات  -
المادية الطائمة التي تنفق عمى الأجيزة والبنية التحتية وتحديثات وترقيات البرامج وأنظمة 

 ي تعتمد عمييا في إدارة الموارد الرقمية.التشغيل الت

 محددات البحث:
اقتصر البحث الحالي عمى بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي، بعض 
ميارات التحول الرقمي مثل التعامل مع بيانات التلاميذ، التعامل مع طمبات النقل الإلكتروني، 

قوائم الفصول وتجييزىا، مجموعة من أخصائي تكنولوجيا  تسجيل الاستمارات الإلكترونية، إعداد
التعميم من مدارس المرحمة الابتدائية و الإعدادية والثانوية بإدارات مديرية التربية والتعميم 

 بمحافظة أسيوط.

 منيج البحث:
اعتمد البحث الحالي عمي المنيج  التجريبي ذو التصميم شبو التجريبي لدراسة أثر 

قل )بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي( عمى المتغير التابع المتغير المست
)بعض ميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم( من خلال التطبيق القبمي 

 والبعدي لأدوات البحث.
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 إجراءات البحث:
 لتحقيق أىداف البحث والإجابة عن أسئمتو تم إتباع الَاتي:

ن السؤال الأول لمبحث ونصو" ما التصميم التعميمي لبيئة إلكترونية تفاعمية للإجابة ع
 قائمة عمى التقبل التكنولوجي؟" تم اتباع الاجراءات التالية:

  تصميم البيئة الإلكترونية التفاعمية القائمة عمى التقبل التكنولوجي بإتباع الاجراءات
 التالية:

 ابقة في مجال تـصميم البيئات الإلكترونية الاطلاع عمى بعض الدراسات والبحوث الس
 التفاعمية؛ لموقوف عمى التصور المقترح لمبيئة الإلكترونية التفاعمية المستخدمة.

  إعداد قائمة بمعايير تصميم البيئة الإلكترونية التفاعمية القائمة عمى التقبل التكنولوجي
تكنولوجيا التعميم؛  وعرضيا عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين في مجال

 آرائيم حوليا والتأكد من صلاحيتيا لمتطبيق.لإبداء 

  التوصل إلى الصورة النيائية لقائمة معايير تصميم البيئة الإلكترونية التفاعمية القائمة عمى
 التقبل التكنولوجي والتأكد من صلاحيتيا لتصميم البيئة الإلكترونية التفاعمية.

 ة الإلكترونية التفاعمية القائمة عمى التقبل التكنولوجي عمى عرض التصور المقترح لمبيئ
 مجموعة من السادة المحكمين؛ لإبداء آرائيم حولو والتأكد من صلاحيتو لمتطبيق.

  صياغة البيئة الإلكترونية التفاعمية في صورتيا النيائية في ضوء مقترحات                      
 السادة المحكمين.

             لمبحث ونصو" ما فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة  الثانيل للإجابة عن السؤا
عمى التقبل التكنولوجي في إكساب أخصائي تكنولوجيا التعميم الجانب المعرفي لميارات التحول 

 :" تم اتباع الاجراءات التاليةالرقمي ؟

 يتيا لدى أخصائي إعداد اختبار تحصيمي لقياس بعض ميارات التحول الرقمي بيدف تنم
 تكنولوجيا التعميم، وذلك بإتباع الاجراءات التالية:

 .الإطلاع عمى بعض الدراسات والبحوث السابقة التي تناولت ميارات التحول الرقمي 

 .مراجعة بعض الكتب والدوريات المتخصصة في ميارات التحول الرقمي 
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 عمى الجانب المعرفي لدييم  إجراء بعض المقاءات مع أخصائي تكنولوجيا التعميم؛ لموقوف
 في التحول الرقمي باستخدام التقنيات الحديثة.

  عرض الاختبار التحصيمي عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين في مجال
 تكنولوجيا التعميم، والمناىج وطرق التدريس؛ لوضعو في صورتو النيائية.

 أكد من صلاحيتو لمتطبيق.التوصل إلى الصورة النيائية للاختبار التحصيمي والت 

 :بناء أدوات البحث والتي تتمثل في 
 .اختبار تحصيمي إلكتروني لقياس الجانب المعرفي لميارات التحول الرقمي 

 .بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الادائي لميارات التحول الرقمي 

 .عرض الأدوات عمى مجموعة من السادة المحكمين لمتوصل الى الصورة النيائية ليا 
 حديد مجموعة البحث من أخصائيي تكنولوجيا التعميم بمحافظة أسيوط.ت 
  التطبيق القبمي لأدوات البحث وىي الاختبار التحصيمي وبطاقة الملاحظة عمى مجموعة

البحث؛ لموقوف عمى مستويات الاخصائيين المبدئية قبل دراسة محتوى البيئة الإلكترونية 
 وجي.التفاعمية القائمة عمى التقبل التكنول

 .تطبيق استخدام البيئة الإلكترونية التفاعمية عمى مجموعة البحث 
 .التطبيق البعدي لأدوات البحث عمى مجموعة البحث 
 .رصد النتائج ثم معالجتيا ثم تحميميا وتفسيرىا 
 .التوصل الى مجموعة من الاقتراحات والتوصيات في ضوء نتائج البحث 

ما فاعمية بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى لمبحث ونصو"  الثالثللإجابة عن السؤال 
التقبل التكنولوجي في تنمية الجانب الأدائي لميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا 

 :تم اتباع الاجراءات التاليةالتعميم ؟ 

  ،إعداد قائمة ببعض ميارات التحول الرقمي بيدف تنميتيا لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم
 اع الاجراءات التالية:وذلك بإتب

 .الاطلاع عمى بعض الدراسات والبحوث السابقة التي تناولت ميارات التحول الرقمي 
 .مراجعة بعض الكتب والدوريات المتخصصة في ميارات التحول الرقمي 
  إجراء بعض المقاءات مع أخصائي تكنولوجيا التعميم؛ لموقوف عمى آرائيم حول ما يحتاجونو

 م في التحول الرقمي باستخدام التقنيات الحديثة.من ميارات تساعدى
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 .عدادىا في شكل قائمة  التوصل إلى مجموعة من ميارات التحول الرقمي، وا 
  عرض تمك القائمة عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين في مجال تكنولوجيا

 التعميم، والمناىج وطرق التدريس؛ لوضعيا في صورتيا النيائية.
 البحث: مواد وأدوات

 أولًا مواد البحث:

 بيئة إلكترونية تفاعمية قائمة عمى التقبل التكنولوجي.   -2

 قائمة ببعض ميارات التحول الرقمي.  -9

 .Moodleقائمة معايير تصميم البيئة الإلكترونية التفاعمية باستخدام نظام   -0

 ثانياً أدوات القياس:

              الرقمي لدى اخصائي اختبار تحصيمي لقياس الجانب المعرفي لميارات التحول  -2
 تكنولوجيا التعميم.

               بطاقة ملاحظة لقياس الجانب الأدائي لميارات التحول الرقمي لدى أخصائي -9
 تكنولوجيا التعميم.

 الاختبار التحصيمي:
 : Validity( الصدق 1)

 اعتمد الباحث في حساب صدق الاختبار عمى ما يمي:

  Logical Validityالصدق المنطقي ) صدق المحكمين (  -

تم عرض الصورة الأولية للاختبار عمى مجموعة من السادة المحكمين المتخصصين  
في مجال المناىج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعميم، والذين كانت ليم دراسات أو أبحاث في 

( سؤال بيدف: 00مت تمك الصورة عمى )ىذا المجال أو أحد المتغيرات المرتبطة بو، وقد اشتم
التأكد من مناسبة الأسئمة لممفيوم المراد قياسو، وتحديد غموض بعض الأسئمة لتعديميا، وحذف 
بعض الأسئمة غير المرتبطة بمفيوم ميارات  التحول الرقمي، أو غير مناسبتيا لطبيعة 

عض العبارات التي تم ( ب9(، و )2وخصائص أخصائي تكنولوجيا التعميم ، ويوضح جدولا )
 تعديميا، والأخرى التي تم حذفيا.
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 (1جدول )
 العبارات التي تم تعديل صياغتيا للاختبار

 العبارات بعد التعديل العبارات قبل التعديل م

2 
لايمكن تغيير حالة قيد التمميذ بعد حفظ 
التعديل عمى استمارة بيانات التمميذ بموقع 

 تربية والتعميم.الإدارة الإلكترونية لوزارة ال

لايمكن تعديل حالة قيد التمميذ بعد حفظ التعديل عمى 
استمارة بيانات التمميذ بموقع الإدارة الإلكترونية لوزارة التربية 

 والتعميم.

9 
(:ىو نظام لإدارة Moodleيعتبر نظام مودل)

المقررات مفتوح المصدر يمكن أن يستخدم 
 لإنشاء مقررات إلكترونية.

(:ىو نظام لإدارة المقررات مفتوح Moodleدل)يُعد نظام مو 
 المصدر يمكن أن يستخدم لإنشاء مقررات إلكترونية.

0 
لا يمكن إضافة تمميذ جديد لممدرسة بعد 

د" وتقديميا لمجان النظام 29طباعة كشوف "
 والمراقبة لامتحانات الشيادة الإعدادية.

لا يمكن إضافة تمميذ جديد لممدرسة بعد اعتماد كشوف 
د" وتقديميا لمجان النظام والمراقبة لامتحانات الشيادة 29"

 الإعدادية.

 (2جدول )
 العبارات التي تم حذفيا للاختبار

 العبارات التي تم حذفيا م

 ( من أنظمة إدارة المحتويات الإلكترونية.Moodleيُعد نظام مودل) 2
 " د.29تماد كشوف "يمكن إضافة بيانات تمميذ جديد لمصف الثالث الإعدادي بعد اع 9

            ( فقرة؛ لتكرار بعضيا9( فقرة، وحذف )0وفي ضوء آراء السادة المحكمين تم تعديل ) -
                     ولعدم مناسبتيا لطبيعة وخصائص العينة، والتي لم تحظ بنسبة اتفاق تتراوح بين 

 (23  %- 233 .)% 
                                  لم تحظ بنسبة اتفاق تتراوح بين أصبح الاختبار بعد حذف الفقرات التي  -

( فقرة، وتم 00%( من السادة المحكمين في صورتو الأولية يشتمل عمى ) 233 -%  23) 
 تطبيقو عمى عينة الدراسة الاستطلاعية للاستقرار عمى الصورة النيائية للاختبار.

 بار:معاملات السيولة والصعوبة والتمييز للاخت
ولمتأكد من سيولة وصعوبة وتمييز مفردات الاختبار قام الباحث بحساب معاملات 

        ( 0السيولة والصعوبة والتمييز بعد تطبيقو عمى العينة الاستطلاعية، ويوضح جدول )
 معاملات الارتباط.  
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 (3جدول )
 معاملات السيولة والصعوبة والتمييز للاختبار

 الفقرات
معمل 
 السيولة

امل مع
 الصعوبة

معامل 
 الفقرات التمييز

معمل 
 السيولة

معامل 
 الصعوبة

معامل 
 التمييز

2 3.73 3.03 3.92 22 3.73 3.03 3.92 
9 3.13 3.13 3.91 93 3.13 3.13 3.91 
0 3.13 3.13 3.91 92 3.13 3.13 3.91 
4 3.13 3.13 3.91 99 3.13 3.13 3.91 
1 3.13 3.13 3.91 90 3.13 3.13 3.91 
0 3.73 3.03 3.92 94 3.13 3.13 3.91 
7 3.73 3.03 3.92 91 3.13 3.13 3.91 
2 3.73 3.03 3.92 90 3.73 3.03 3.92 
2 3.03 3.43 3.94 97 3.73 3.03 3.92 
23 3.03 3.43 3.94 92 3.73 3.03 3.92 
22 3.03 3.43 3.94 92 3.73 3.03 3.92 
29 3.03 3.43 3.94 03 3.03 3.43 3.94 
20 3.03 3.43 3.94 02 3.03 3.43 3.94 
24 3.03 3.43 3.94 09 3.13 3.13 3.91 
21 3.03 3.43 3.94 00 3.13 3.13 3.91 
20 3.73 3.03 3.92 04 3.73 3.03 3.92 
27 3.73 3.03 3.92 01 3.13 3.13 3.91 
22 3.73 3.03 3.92 00 3.13 3.13 3.91 

                                      0.01** دال عند مستوى 
 3.91و  3.92( أن عبارات الاختبار تراوح معاملات التمييز بين 0يتضح من جدول )

 وىي معاملات مقبولة تؤكد عمى تمييز الاختبار.
 الاتساق الداخمي للاختبار:

ولمتأكد من اتساق الاختبار داخمياً قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين درجة كل 
 عبارات الاختبار ودرجة كل بعد ودرجة الاختبار الكمية بعد تطبيقو عمى العينة  عبارة من

 ( معاملات الارتباط.  4الاستطلاعية، ويوضح جدول )
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 (4جدول )
 معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة من مفردات الاختبار ودرجة الاختبار الكمية

الارتباط بالدرجة  الارتباط بالبعد الفقرات
الارتباط  الفقرات الكمية

 بالبعد
الارتباط بالدرجة 

الارتباط  الفقرات الكمية
 بالبعد

الارتباط بالدرجة 
 الكمية

2 3.701** 3.242** 20 3.729** 3.001** 91 3.023** 3.727** 
9 3.720** 3.200** 24 3.291** 3202** 90 3.129** 3.010** 
0 3.142** 3.242** 21 3.290** 3.202** 97 3.024** 3.172** 
4 3.702** 3.201** 20 3.710** 3.231** 92 3.009** 3.797** 
1 3.703** 3.290** 27 3.742** 3.700** 92 3.047** 3.741** 
0 3.749** 3.297** 22 3.091** 3.710** 03 3.022** 3.014** 
7 3.021** 3.771** 22 3.022** 3.003** 02 3.042** 3.721** 
2 3.719** 3.702** 93 3.212** 3.712** 09 3.724** 3.704** 
2 3.022** 3.722** 92 3.047** 3.793** 00 3.791** 3.291** 
23 3.224** 3.740** 99 3.041** 3.211** 04 3.700** 3.740** 
22 3.200** 3.042** 90 3.090** 3.002** 01 3.230** 3.770** 
29 3.127** 3.797** 94 3.239** 3.702** 00 3.719** 3.102** 

    0.01** دال عند مستوى 
 (5جدول )

 معاملات الارتباط بين درجة كل مفيوم من مفاىيم الاختبار ودرجة الاختبار الكمية

 الارتباط بالدرجة الكمية المفيوم

 **3.224 التذكر
 **3.201 الفيم
 **3.200 التطبيق

، مما  3.32ستوى دلالة ( أن عبارات المقياس كانت دالة عند م1يتضح من جدول )
 يدل عمى الاتساق الداخمي للاختبار.

 :  Reliability( الثبات 2)
 : McDonald's Omega Methodطريقة ماكدونالدز أوميجا  -

وىي معادلة تستخدم لإيضاح المنطق  McDonald's Omegaمعادلة  استخدم الباحث
         ألفا كرونباك والتي تتمثل في شروط معادلةالعام لثبات الاختبارات في حالة عدم توافر 

)جميع عبارات المقياس تقيس سمة واحدة، وجود ارتباط تام بين الدرجتين الحقيقيتين لأي 
، وبمغت قيمة فقرتين، جميع العبارات تقيس البعد أو السمة باستخدام نفس الميزان أو التدريج(

 ثبات الاختبار. ، وىي قيمة مرتفعة تدل عمى 3.232معامل ثبات الاختبار 
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 طريقة التجزئة النصفية:  -

لحساب ثبات الاختبار بعد تطبيقو عمى العينة  التجزئة النصفيةاستخدم الباحث طريقة 
 ( يوضح معاملات الثبات.0الاستطلاعية، وجدول)

 (6جدول)
 ومعامل بيرسون لثبات الاختبارماكدونالدز أوميجا معاملات 

 McDonald's Omega Reliability الدلالة معامل بيرسون الأبعاد

 3.299 3.32 3.232 التذكر
 3.232 3.32 3.290 الفيم
 3.722 3.32 3.202 التطبيق

 3.232 3.32 3.202 درجة الاختبار الكمية

 ( أن ارتفاع معاملات الثبات للاختبار.6يتضح من جدول)
املات الصعوبة بعد تطبيق الاختبار عمى أفراد التجربة الاستطلاعية، وبعد حساب مع

جراء التعديلات التي أتفق عمييا السادة المحكمين؛  والسيولــة، وحساب الزمن اللازم للاختبار، وا 
من تعديل لبعض صياغة لبعض عبارات الاختبار وبعض المفردات وتغيير وضع ترتيب بعض 

( 00ون من )الأسئمة، تم تحويل الاختبار إلى صورة الكترونية في شكمو النيائي والأخير والمك
وىو أحد البيئات الإلكترونية التفاعمية والمناسبة لتقديم مثل ىذا  Moodleسؤالًا من خلال نظام 

النوع من الاختبارات الإلكترونية؛ حيث يجيب الأخصائي عمى أسئمة الاختبار من خلال النقر 
أسئمة الاختبار  عمى الإجابة الصحيحة مرة واحدة بالفأرة، وعند انتيائو من الإجابة عمى جميع

يضغط عمى الزر " إرسال" لتصمو رسالة عبر بريده الإلكتروني بدرجتو في الاختبار، كما يتم 
إنشاء جدول بيانات بجميع درجات الطالب في شكل  Google Formمن خلال التطبيق 

Excel Sheet.ً؛ لتسييل عممية معالجتيا إحصائيا 
 :Moodleستخدام نظام بطاقة الملاحظة لميارات التحول الرقمي با

 : Validity( الصدق 1)
تم عرض الصورة الأولية لبطاقة الملاحظة عمى مجموعة من السادة المحكمين في مجال 
المناىج وطرق التدريس وتكنولوجيا التعميم بيدف التأكد من مناسبة البطاقة لقياس اليدف الذي 

حول الرقمي، وقد اتفق السادة تم بنائيا من اجمو وىو الجانب الأدائي لبعض ميارات الت
المحكمون عمى صلاحية البطاقة والميارات التي تضمنتيا لقياس الجانب الأدائي لميارات 

 .Moodleالتحول الرقمي باستخدام نظام 
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 الاتساق الداخمي لمبطاقة:   
ولمتأكد من اتساق البطاقة داخمياً قام الباحث بحساب معاملات الارتباط بين درجة كل 

 من عبارات البطاقة ودرجة كل بعد ودرجة البطاقة الكمية بعد تطبيقيا عمى العينة  عبارة
 ( معاملات الارتباط.  7الاستطلاعية، ويوضح جدول )

 (7جدول )

 فقرة من فقرات البطاقة ودرجة البطاقة الكمية معاملات الارتباط بين درجة كل

 الدرجة الكميةالارتباط ب الفقرات الارتباط بالدرجة الكمية الفقرات

2 3.224** 2 3.200** 
9 3.700** 2 3.209** 
0 3.200** 23 3.019** 
4 3.792** 22 37774** 
1 3.702** 29 37704** 
0 3.792** 20 37220** 
7 3.722** 24 37724** 

                                      0.01** دال عند مستوى   

، مما يدل  3.32لبطاقة كانت دالة عند مستوى دلالة ( أن عبارات ا7يتضح من جدول )
 عمى الاتساق الداخمي لمبطاقة.

 :  Reliability( الثبات 2)

 : McDonald's Omega Methodطريقة ماكدونالدز أوميجا  -

وىي معادلة تستخدم لإيضاح المنطق  McDonald's Omegaمعادلة  الباحث استخدم
شروط معادلة ألفا كرونباك والتي تتمثل في) جميع عدم توافر العام لثبات الاختبارات في حالة 

عبارات المقياس تقيس سمة واحدة، وجود ارتباط تام بين الدرجتين الحقيقيتين لأي فقرتين، 
، وبمغت قيمة معامل جميع العبارات تقيس البعد أو السمة باستخدام نفس الميزان أو التدريج(

 فعة تدل عمى ثبات البطاقة. ، وىي قيمة مرت3.712ثبات البطاقة 
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 طريقة التجزئة النصفية:  -
لحساب ثبات البطاقة بعد تطبيقيا عمى العينة  التجزئة النصفيةاستخدم الباحث طريقة 

 ( يوضح معاملات الثبات.2الاستطلاعية، وجدول)
 (8جدول)

 ومعامل سبيرمان لثبات البطاقةماكدونالدز أوميجا معاملات 

 الدلالة مانمعامل سبير  الميارات
McDonald's Omega 

Reliability 

 3.712 3.32 3.243 درجة البطاقة الكمية

 ( أن ارتفاع معاملات الثبات لمبطاقة.8يتضح من جدول)
 طريقة ثبات الملاحظين:  -

لحساب ثبات البطاقة بعد تطبيقيا عمى العينة  ثبات الملاحظيناستخدم الباحث طريقة 
           ( يوضح 2ت مع زميل أخر في نفس التخصص وجدول)الاستطلاعية، ورصد الدرجا

 معاملات الثبات.
 (9جدول)

 ثبات الملاحظين لمبطاقةمعاملات 
 معامل الارتباط الانحراف المعياري المتوسط الحسابي البطاقة
 23.20 232.01 الملاحظ الاخر **3.202 23.12 232.23 الباحث

 ت الثبات لمبطاقة.( أن ارتفاع معاملا2يتضح من جدول)
 المعادلات الإحصائية المستخدمة:

لمتحقق من كفاءة أدوات الدراسة السيكومترية، استخدم الباحث عدداً من الأساليب 
  الإحصائية ىي:

 النسب والتكرارات المئوية لصدق المحكمين.  -2
 لمتحقق من ثبات الأدوات.ماكدونالدز أوميجا معادلة   -9
 المتوسط الحسابي.  -0
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 ف المعياري.الانحرا  -4
 معامل ارتباط بيرسون.  -1
 معامل ارتباط سبيرمان لثبات التجزئة النصفية.  -0
 اختبار مان ويتني لمفروق بين الأزواج المرتبطة.  -7
 اختبار ت.  -2
 معادلة مربع ايتا لحجم التأثير.  -2

 نتائج البحث :
 ت التحول الرقمي.في تنمية الجانب المعرفي لميارا أولًا: فاعمية البيئة الإلكترونية التفاعمية

البيئة الإلكترونية ما فاعمية من أسئمة البحث الذي نص عمى"  الثانيللإجابة عن السؤال 
في إكساب أخصائي تكنولوجيا التعميم الجانب المعرفي لميارات التحول الرقمي التفاعمية 

ند ؟":والذي يرتبط بالفرض الذي نص عمى " يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عبمحافظة أسيوط
( بين متوسطي درجات التطبيقين القبمي والبعدي للاختبار التحصيمي لمجموعة 3.31مستوى)

 البحث لصالح التطبيق البعدي".
استخدم الباحث اختبار "ت" لمعينات البارامترية للأزواج المرتبطة من خلال البرنامج 

 والجدول التالي يوضح ذلك: Spssالإحصائي 
 (10جدول)

 لدلالة الفروق بين متوسطي درجاتنتائج اختبار "ت" 
 عينة الدراسة في القياسين القبمي والبعدي لاختبار التحصيل الالكتروني

المتوسط  القياس الأبعاد
 الحسابي

الانحراف 
 حجم الأثر مستوى الدلالة "Tقيمة " المعياري

 بمربع ايتا

 2.01 1.02 بعدي 3.792 3.32 2.24 2.90 9.03 قبمي التذكر

 2.24 0.11 بعدي 3.792 3.32 2.29 2.02 0.92 قبمي الفيم

 9.24 92.99 بعدي 3.230 3.32 20.79 9.00 22.00 قبمي التطبيق
الدرجة 
الكمية 
 للاختبار

 4.00 20.12 قبمي
 0.01 00.92 بعدي 3.222 3.32 21.20
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( بين 3.32يتضح من الجدول السابق وجود فرق دال إحصائيا عند مستوى دلالة )
متوسطي درجات الطلاب في التطبيقين القبمي والبعدي للاختبار التحصيمي، وذلك لصالح 

 التطبيق البعدي.
مما يؤكد ارتفاع مستوى تحصيل الأخصائيين مجموعة البحث في الاختبار التحصيمي 
بعد دراسة محتوى البيئة الإلكترونية التفاعمية عن مستوى تحصيل الأخصائيين قبل دراسة 
محتوى البيئة الإلكترونية التفاعمية، حيث كان متوسط درجات الأخصائيين قبل دراسة محتوى 

(،كما 00.92( ومتوسط درجاتيم بعد دراسة محتوى البيئة الإلكترونية التفاعمية )20.12البرنامج)
( وذلك يؤكد عمى وجود 3.32( وىذه القيمة دالة عند مستوى)21.20أن قيمة " ت " المحسوبة)

                ق جوىرية بين متوسط درجات الطلاب في الاختبار التحصيمي وذلك لصالح فرو 
 التطبيق البعدي.

ومما سبق يتضح فاعمية البيئة الإلكترونية التفاعمية في رفع مستوى تحصيل 
الأخصائيين لمجوانب المعرفية المرتبطة بميارات التحول الرقمي من خلال بيئة إلكترونية 

 ائمة عمى التقبل التكنولوجي ويرجع ذلك إلى ما يمي:تفاعمية ق
التسمسل المنطقي في عرض وتقديم الجانب المعرفي وعرض الأىداف الخاصة بدراسة البيئة  (2

 الإلكترونية التفاعمية واستخدام عناصر الجذب في تقديم المحتوى بطريقة إلكترونية.
دافعية المتدربين، بما أتاح طريقة تضمنت البيئة الإلكترونية التفاعمية عناصر لاستثارة  (9

 تدريبية غير تقميدية تتسم بالايجابية.
الإقبال من جانب المتدربين مجموعة البحث واحتياجيم لدراسة محتوى البيئة الإلكترونية  (0

 التفاعمية لارتباطيا بالمستحدثات التكنولوجية.
ة البحث ومراعاة التصميم التعميمي المتناسب مع خصائص واحتياجات المتدربين مجموع (4

 البرنامج لمفروق الفردية بين الأخصائيين المتدربين.
تنوع المصادر التعميمية من خلال مجموعة من المواقع الإلكترونية التعميمية والاثرائية  (1

 ومقاطع الفيديو والنصوص والصور الثابتة مما ساعد عمى نمو ميارات التحول الرقمي.
اعمية البيئة الإلكترونية التفاعمية في تنمية الجانب لذا فقد توصل البحث الحالي إلى ف

المعرفي لميارات التحول الرقمي، وتتفق ىذه النتيجة مع نتائج بعض الدراسات مثل: دراسة 
Martin-Berbero, S. (    )  التي ىدفت إلى التعرف عمى فاعمية المنصات التعميمية في

 ام جائحة كورونا.التحول الرقمي لمؤسسات التعميم العالي خلال أي
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تراوح حجم الاثر لدرجات عينة الدراسة في القياسين القبمي والبعدي لأبعاد ومجموع اختبار  -
وىي قيمة كبيرة تؤكد أثر استخدام البيئة  3.230و 3.792التحصيل الالكتروني بين 

الرقمي  الإلكترونية التفاعمية القائمة عمى التقبل التكنولوجي في تنمية بعض ميارات التحول
 لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم.

 رسم بياني يوضح المتوسطات القبمية والبعدية لاختبار التحصيل الالكتروني
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 التحول الرقمي: ثانياً: فاعمية البيئة الإلكترونية في تنمية الجانب الأدائي لميارات
فاعمية البيئة  مامن أسئمة البحث الذي نص عمى: "  الثالثللإجابة عن السؤال 

الإلكترونية في تنمية الجانب الأدائي لميارات التحول الرقمي لدى أخصائي تكنولوجيا التعميم 
؟":والذي يرتبط بالفرض الذي نص عمى" يوجد فرق ذو دلالة إحصائية عند بمحافظة أسيوط

عة ( بين متوسطي درجات التطبيقين القبمي والبعدي لبطاقة الملاحظة لمجمو 3.31مستوى )
 البحث لصالح التطبيق البعدي". 

قام الباحث بحساب فاعمية البيئة الإلكترونية في تنمية ميارات التحول الرقمي لدي 
أخصائي تكنولوجيا التعميم مجموعة البحث وذلك فيما يتعمق بالأبعاد الأربعة عشر المتضمنة 

 في بطاقة الملاحظة وذلك كالتالي:



 أسيوطجامعة  –المجمة العممية لكمية التربية 
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 (11جدول )
           عينة الدراسة في القياسين  لة الفروق بين متوسطي درجاتنتائج اختبار "ت" لدلا 

 القبمي والبعدي لبطاقة الملاحظة

المتوسط  القياس الأبعاد
 الحسابي

الانحراف 
 حجم الأثر 3.31مستوى الدلالة  "Tقيمة " المعياري

 بمربع ايتا

التعامل مع بيانات 
 التلاميذ

 9.21 99.23 بعدي 3.242 3.31دال عند  90.09 2.24 2.90 قبمي
إعداد قوائم الفصول 

 وتجييزىا
 3.79 24.00 بعدي 3.202 3.31دال عند  20.20 9.12 2.93 قبمي

تسجيل الاستمارة 
 الإلكترونية لمتمميذ

 1.03 43.33 بعدي 3.279 3.31دال عند  02.20 2.93 2.33 قبمي
ترحيل التلاميذ من 
مرحمة إلى مرحمة 

 أخرى

 2.39 1.20 ميقب
 3.272 3.31دال عند  00.49

 9.12 90.20 بعدي

تسجيل نتائج 
امتحانات التلاميذ 

 التفصيمية

 2.90 2.20 قبمي
 3.217 3.31دال عند  91.02

 9.74 99.77 بعدي
التعامل مع طمبات 
النقل الإلكتروني من 

لى المدرسة  وا 

 2.22 1.27 قبمي
 3.277 3.31دال عند  04.22

 1.02 43.77 ديبع
استيفاء بيانات الفئات 
المعفاة جزئياً وكمياً 

 من الرسوم

 2.40 2.20 قبمي
 3.207 3.31دال عند  92.92

 4.10 04.40 بعدي

حصر بيانات العجز 
 والزيادة لممعممين

 2.09 0.33 قبمي
 3.273 3.31دال عند  03.72

 0.29 90.03 بعدي
تسجيل الإحصاء 

لييئات الإستقراري 
 التدريس

 9.20 2.70 قبمي
 3.202 3.31دال عند  92.20

 7.47 19.03 بعدي

إدارة نظام كادر 
 المعمم

 3.21 0.27 قبمي
 3.222 3.31دال عند  12.22

 0.41 02.77 بعدي
( 2تسجيل استمارة )

سري عضوية لأعمال 
امتحانات الثانوية 

 العامة

 2.99 2.27 قبمي
 3.237 3.31دال عند  20.77

 1.17 97.27 بعدي

 تسجيل غياب التلاميذ
 9.04 2.03 قبمي

 3.202 3.31دال عند  22.24
 1.42 02.07 بعدي

إعادة تعيين كممة 
المرور الجديدة لمبريد 
الإلكتروني الموحد 

 لمطالب

 9.42 7.23 قبمي
 3.237 3.31دال عند  20.24

 0.33 93.20 بعدي
رحمة التقدم إلكترونياً لم

رياض الأطفال/ 
 المرحمة الابتدائية

 2.90 2.20 قبمي
 3.272 3.31دال عند  01.77

 22.04 22.07 بعدي

 الدرجة الكمية لمبطاقة
 23.12 232.23 قبمي

 3.229 3.31دال عند  02.20
 92.02 477.00 بعدي
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 ملاحظةرسم بياني يوضح المتوسطات القبمية والبعدية لأبعاد ومجموع بطاقة ال

 المعالجة الإحصائية:
لمتحقق من كفاءة أدوات الدراسة السيكومترية، وصحة الفروض، استخدم الباحث عدداً 

 من الأساليب الإحصائية، منيا :
بطريقة الانحرافات لمكشف عن العلاقة الارتباطية    Bersonمعامل ارتباط بيرسون  -2

 والتحقق من الاتساق الداخمي لممقياس.
 زئة النصفية وألفا كرونباك لمتحقق من ثبات الأدوات.معادلات التج -9
 لحساب دلالة الفروق الإحصائية بين أزواج المجموعات المرتبطة. "اختبار " ت  -0
 معادلة حجم الأثر، لمتأكد من فعالية البيئة الإلكترونية. -4



 أسيوطجامعة  –المجمة العممية لكمية التربية 
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 المراجع العربية:
 من البيروقراطية والفساد نقمة نوعية لمتحرر (: 2(.التحول الرقمي)9322إبراىيم، أحمد حسن. )

           (،070، الاقتصاد والمحاسبة: نادي التجارة، جامعة الممك عبد العزيز )الإداري         
2-22. 

(. منشئات الأعمال والتحول الرقمي، 9322إبراىيم، محمود محمد، والحداد، بسمو محرم. )
 .09-91(، 92،)الكمبيوتر-المجمة المصرية لممعمومات

(. "أثر بيئات التعمم الافتراضية والشخصية عمى إكساب الطالب المعمم 9329رزق عمي.) أحمد،
، رسالة دكتوراهبعض الميارات في تأمين الحاسب والاتجاه نحوىا". 

 معيد الدراسات التربوية والبحوث، جامعة القاىرة.

 لمطباعة.. المنيا: دار التيسير المستحدثات التكنولوجية(. 9332أمين، زينب محمد. )

(. تطوير بيئة تعمم إلكترونية في ضوء نظريات التعمم البنائية 9329البسيوني، محمد رفعت. )
مجمة كمية لتنمية ميارات البرمجة الكائنية لدى طلاب معممي الحاسب. 

 .072-920( 72،)التربية

. البموشية، نوال بنت عمي عبد الله، الحراصي، نبيان بن حارث، والعوفي، عمي بن سيف
(. "التحول الرقمي في سمطنة عمان والعوامل المؤثرة فيو من 9322)

رسالة ماجستير غير وجية نظر متخذي القرار في سمطنة عمان"، 
 . جامعة السمطان قابوس، مسقط.منشورة

(. "أثر استراتيجية تدريب مقترحة لتوظيف بيئات التعمم 9329الحسيني، منيره نيار. )
حوىا لدى معممي المدارس الثانوية بدولة الإلكترونية واتجاىاتيم ن

، معيد الدراسات التربوية والبحوث، جامعة رسالة دكتوراهالكويت". 
 القاىرة.

(. "بيئة إلكترونية مقترحة لتنمية الميام المعرفية والَادائية المرتبطة 9321الذنيبات، بكر محمد. )
س بجامعة ببعض تطبيقات الإنترنت التفاعمية لدى أعضاء ىيئة التدري

، كمية التربية، رسالة دكتوراه غير منشورةمؤتو واتجاىاتيم نحوىا"، 
 جامعة القاىرة.
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(.التحول لعصر التعمم الرقمي تقدم معرفي أم تقيقر منيجي. أعمال 9320الزين، أميمة سميح.)
: التعمم في عصر التكنولوجيا الرقمية: المؤتمر الدولي الحادي عشر

طرابمس: مركز جيل البحث العممي وجامعة  مركز جيل البحث العممي،
 .94-2تيبازة، 

. القاىرة: دار إدارة التميز: نماذج وتقنيات الإدارة في عصر المعرفة(. 9339السممي، عمي. )
 غريل لمنشر.

(، السيناريوىات المقترحة لمتطمبات التنمية المينية الالكترونية 9322حسن، اسماء احمد.)
،كمية التربية، المجمة التربويةصناعية الرابعة، لممعمم في ضوء الثورة ال

 .0307-0323(، 02جامعة سوىاج، )

(. بيئة تعميمية إلكترونية في تنمية ميارات تصميم الاختبارات   9322حسن، سحر رمضان.)
كمية التربية، ،رسالة ماجستير، الإلكترونية لدى طالبات كمية التربية

 الجامعة الإسلامية، غزه.

 -التنمية المينية لممعممين في ضوء الاتجاىات العالمية(.9323يدة السيد أحمد. )الطاىر، رش
 ، الإسكندرية : دار الجامعة الجديدة.تحديات وطموحات 

(."توظيف بيئة التعمم الإلكتروني الشخصية لتمبية الاحتياجات 9320العباسي، محمد أحمد. )
عميا بكمية التربية المعرفية والميارات البحثية لدى طلاب الدراسات ال

 ، كمية التربية، جامعة المنصورة.رسالة دكتوراهواتجاىاتيم نحوىا"، 

، 7-2،مجمة جامعة الممك عبد العزيز(. تقنيات التحول الرقمي، 9322البار، عدنان مصطفى.)
 السعودية. 0

 . القاىرة: دار الفكر العربي.تكنولوجيا التعميم الإلكتروني(. 9332عزمي، نبيل جاد.)

(. "تصميم بيئة إلكترونية لتنمية 9329عقل، مجدي وخميس، محمد وأبو شقير، محمد. )
مجمة كمية البنات الأولى والعموم ميارات تصميم عناصر التعمم، 

 .427-027(، 20،)والتربية
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مجمة (. التحول الرقمي بالجامعات المصرية: دراسة تحميمية. 9320عمي، أسامة عبد السلام. )
 .172-190(، 07)2كمية التربية،  -: جامعة عين شمسكمية التربية

تربويات تكنولوجيا القرن الحادي والعشرين: تكنولوجيا (. 9329الفار، إبراىيم عبد الوكيل. )
 ، طنطا: الدلتا لتكنولوجيا الحاسبات.2,0ويب 

يم (. منظومة إلكترونية مقترحة لتدريب أخصائي تكنولوجيا التعم9332الفقي، ممدوح سالم. )
عمى ميارات تصميم بيئات التعمم التفاعمية المعتمدة عمى الإنترنت. 

 ، معيد الدراسات التربوية و البحوث، جامعة القاىرة.رسالة دكتوراه

(. "استراتيجية إلكترونية لمتعمم التشاركي في مقرر تشغيل الحاسوب 9337لبيب، دعاء محمد. )
وىا لطلاب الدبموم العام عمى التحصيل المعرفي والميارى والاتجاىات نح

، معيد رسالة دكتوراه غير منشورةفي التربية شعبة الكمبيوتر التعميمي". 
 الدراسات والبحوث التربوية، جامعة القاىرة.

(."توظيف تقنيات الجيل الثاني لإنشاء بيئة إلكترونية وأثرىا عمى 9329محمد، شيماء سمير. )
، معيد رسالة دكتوراها التعميم". ميارات التعمم التعاوني لطلاب تكنولوجي

 الدراسات والبحوث، جامعة القاىرة.

(."نحو نموذج تطويري لمجامعات 9339محمد، مصطفى عبدالسميع والفولي، عبد الفتاح.)
من بحوث المؤتمر العربية من  منظور التنظيم الرقمي لممؤسسات"، 

، منظمة رقميةالعربي الأول لتكنولوجيا المعمومات والإدارة بعنوان: نحو 
أكتوبر، المنظمة العربية  4إلى  2والمنعقد في شرم الشيخ، في الفترة من 

 .99-21لمتنمية الإدارية، القاىرة، 
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