
 
 

 

 التربية كمية                                     
 كمية معتمدة من الييئة القومية لضمان جودة التعميم        
 إدارة: البحوث والنشر العممي ) المجمة العممية(        

                       =======    
 

واقع جنوية المهبرات المهنية للعبهلين في الهيئة العبهة 
 لين الحطبيقي والحدريب في دولة الكىيث في للحع

 ضىء مجحوع المعرفة
 
 

 داد ـــــــــــــإع
 نىاف خلف نبجي الرشيدي
 باحث دكتوراه الجامعة الاردنية

 بسبم هصطفي العوري  /ا.د
الجامعة الاردنية -عضو ىيئة التدريس  

 
      م 2222يونيو  -جزء ثاني  -السادسالعدد  –ونوالثلاث الثامنالمجمد 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic
http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic


 نواف خمف ناجي الرشيدي أ /             واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين
 بسام مصطفي العمري  /ا.د

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2022يىنيه   -جزء ثبني   -السبدس  العدد  – 33المجلد  111

 م2021سبحوبر   – الحبسع العدد  – 33المجلد 

 

 الممخص
ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرف إلى واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة 

في ضوء مجتمع المعرفة، لتحقيق ىدف العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت 
( فقرة، وتم التأكد من صدقيا وثباتيا، ومن ثم تم 26الدراسة تم تطوير استبانة مكونة من )
( عامل، وأظيرت نتائج الدراسة أن درجة تقدير 033توزيعيا عمى عينة الدراسة المكونة من )

تعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لم
من وجية نظر أفراد عينة الدراسة كانت بدرجة متوسطة، وتم استخدام المنيج المسحي، وأظيرت 
النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدارسة لواقع تنمية الميارات 

التطبيقي والتدريب في دولة الكويت تعزى لسنوات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم 
الخبرة عمى المستوى الكمي للأداة وعمى جميع الأبعاد، وأوصت الدراسة في ضوء تمك النتائج 
بضرورة عقد الدورات التدريبية التي تسيم في رفع كفاياتيم التدريسية ومياراتيم التطبيقية 

 والتدريبية في ضوء مجتمع المعرفة. 
          الدالة: الميارات المينية، التنمية المينية، الييئة العامة لمتعميم التطبيقي الكممات 

 والتدريب، الكويت.
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ABSTRACT 
The study aimed at finding out the reality of developing the 

professional skills of workers in the public authority for applied education 
and training in the State of Kuwait in light of knowledge society, and to 
achieve the goal of the study questionnaire was developed Consisting of 
(62) paragraph were confirmed validity and reliability, the study sample 
consisting of (300) worker, the study results showed that the degree of 
appreciation and the reality of developing the professional skills of 
workers in the public authority for applied education and training in the 
State of Kuwait from the standpoint of the study sample was a fair 
degree, the lack of significant differences in the study sample to the 
reality of developing the professional skills of workers in the public 
authority for applied education and training in the State of Kuwait due to 
the Years of Experience at the macro level of the instrument 
differences. In the light of these results, the study recommended the 
necessity of holding training courses that contribute to raising their 
teaching competencies and their applied and training skills in the light of 
the knowledge society. 
Keywords: Professional Skills, Professional Development, Public 
Authority for Applied Education and Training, Kuwait. 
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 المقدمة
يعد التعميم بكافة أنواعو العمود الفقري لمدول لمسير قدما تجاه التطور والتقدم والطميعة، 

عداد وقاعدة لمتنمية المجتمعية بمختمف جوانبيا، و  زيادة لمدخل، ورفع مستوى المعيشي للأفراد، وا 
كسابيم الميا انو احد عوامل التنمية  كمارات اللازمة لمتطمبات سوق العمل،المعممين والطمبة وا 

وتعد المؤسسات التربوية الأداة  ويتم تحقيق ذلك من خلال المؤسسات التربوية والتعميمية.لممجتمع،
ذا كانت نسانية،مة في تطور المجتمعات الإالفاع ذلك كون التربية تشكل المدخل إلى التنمية الشاممة، وا 

 المؤسسات التربوية ىي الأداة الفاعمة في المجتمعات الإنسانية، فإن التعميم ىو المفتاح الأساسي ليا.
إذ يسيم في صبح إنسانا مؤىلا ومدربا ومنتجا،تعمل التربية عمى تكوين الإنسان لي    

إذ لا يمكن تحقيق ذلك إلا مف الجوانب،ة لممساىمة في تطورات مجتمعو في مختدفع عجمة التنمي
مة التنمية ويعد الإنسان وسيدىم بالخبرات والمعارف المختمفة،من خلال تعميم الأفراد وتزوي

وان بناء الأمة يعتمد عمى إعداد الموارد البشرية فييا، وان واجب وغايتيا داخل مجتمعو،
عمل بمبدأ التعميم بواسطة ستخدام الجانب التطبيقي في العممية التربوية، والالمؤسسات التربوية ا

كوين شخصية الفرد وتمكين فالتربية من أىم عناصر النيضة التي تسعى إلى تالعمل،
ق لتساىم في رفع مستوى المجتمع عن طريق توفير مقومات الجودة والإصلاح لتحقيقدراتو،

ويسيم في ة الموارد البشرية،لتعميم التطبيقي يعزز من تنميوا (.6330التعميم النوعي)فريحات،
تطوير الميارات والمعارف التي تسيم في إيجاد أيدي عاممة ماىرة، ويوفر فرص عمل تسيم في 
تنمية الاقتصاد، وفيو إحدى الاتجاىات المستحدثة التي تركز عمييا العممية التعميمية في كافة 

 الأنظمة ولا سيما الكويت.  
التعميم التطبيقي يؤدي دورا ىاما في تنمية المجتمع بكافة المجالات بصورة فعالة، إن 

وىذا لا يأتي إلا في وجود ميارات واتجاىات ايجابية من العاممين، والإدارة التربوية، لتحسين 
الأداء باستمرار، والنيوض بالعممية التعميمية بأسموب يرضي جميع أطراف المجتمع، وتعد 

مينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي من المرتكزات الرئيسية لتغير بيئة التنمية ال
التربية، وتحسين طرائقيا، كونيا سمسمة متتابعة من البرامج التدريبية النظرية والتطبيقية أثناء 
الخدمة التي من خلاليا يحصل العامل عمى نتاج الفرص المتتابعة لكي يكتسب أنماط 

 (.6333جديدة تساعده عمى أداء عممو بشكل متميز)عبد السلام،  ومنيجيات
يعد التعميم التطبيقي استثمارا طويل الأمد في تنمية رأس المال البشري، وجزء أساسي من 
التعميم، فيو الجسر الذي يمكن من خلالو إحداث التطور المجتمعي، ومصدرا لمعمالة المدربة، 

ت الحاجة ممحة إلى تطوير التعميم التطبيقي ورفع سويتو وقوة رافده لممجتمعات. لذلك أصبح
وذلك من خلال إيجاد نظام تعميمي تطبيقي يتميز بالجودة والكفاءة، يركز عمى تنمية إعداد 

 القائمين عميو، وتحسين وتطوير قدراتيم لتحقيق المتطمبات والتغيرات التكنولوجية المتسارعة. 
الممحة في تجويد واطلاع العمل التربوي والتعميمي، تعد التنمية المينية من الضروريات 

وذلك من خلال دورىا الجوىري إعداد القوى العاممة المدربة والمؤىمة لمتعامل مع التقانة الحديثة 
القادرة عمى مواجية التغيرات المتسارعة وانعكاساتيا عمى طبيعة احتياجات سوق العمل من 

لدول، خاصة المتقدمة منيا إلى إدخال إصلاحات جذرية في المين والميارات المتغيرة، مما دفع ا
ىذا القطاع من خلال تكامل برامج التعميم الميني والتطبيقي وتجسيرىا بالتعميم العالي وربطيما 
باحتياجات سوق العمل وتأمين تجاوبو مع التغيرات العممية والثقافية والاجتماعية والاقتصادية 

 (. 6332)المصري، 
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مية المينية عمى تطوير قدرات الأفراد وتزويدىم بالمعارف والمعمومات التي وتركز التن
يتطمبيا مجال عمميم، كما أنيا تركز عمى حل المشكلات التي تتعمق بصورة مباشرة وغير 
مباشرة بالأفراد العاممين في المؤسسة وبالمؤسسة وعمميا، ومستوى أدائيا، ومعوقات تطويرىا، 

بالتنظيم الإداري. وتسعى التنمية المينية دائما إلى تزويد العاممين بالمعارف وارتقائيا، كما تتعمق 
والمعمومات والميارات اللازمة ليم في مجالات العمل المختمفة من اجل رفع مستوى كفاءاتيم 

 (. 6302وقدراتيم والارتقاء بمستوى أدائيم من اجل تحقيق أىداف المؤسسة )كراشي، 
ودة عالية ىدفا تمميو متطمبات التنمية، وتستدعي ىذه الأولوية وأصبح توفير تعميم ذو ج

التركيز عمى تطوير ميارات العاممين، ومساعدتيم عمى امتلاك الميارات والكفايات اللازمة 
لممارسة الأدوار المطموبة منيم بكفاءة وفعالية، وان عدم توافر العاممين المؤىمين قد يؤدي إلى 

، وخاصة إن الواقع التربوي يشيد تطورات كبيرة ومتسارعة، وىذه تراجع النتاجات التعميمية
التطورات ممموسة عمى كافة مناحي الحياة، ولكي يكون العامل متمكن من أداء الواجبات الموكمة 
إليو بكفاءة وفعالية، لابد لو من امتلاك وتنمية الميارات المينية التي تؤىمو لمقيام بيذا الدور، 

 (.6330مى تطوير مياراتيم، ومن ثم تحسين أدائيم والارتقاء بو )الفتلاوي، مما ينعكس أثرىا ع
ولقد حرصت دولة الكويت عمى أن يكون ليا مكان متميز ضمن منظومة الدول 
المتحضرة، بشكل خاص في مجال التعميم التطبيقي، لذلك كان لابد ليا من أن تقوم بتنمية 

ر وانعكاسو عمى التعميم من خلال دعم الطمبة العاممين مينيا بما ينسجم مع معطيات العص
وزيادة قدراتيم عمى فيم التغيرات والتحولات المعاصرة، فمقد بات من الضروري تنمية العاممين 
وتأىيميم مينيا بطريقة تمكنيم من المقدرة عمى التكيف والتفاعل مع معطيات العصر، ليكونوا 

اعدىم عمى مواجية التحديات الحالية والمستقبمية مزودين بالميارات والخبرات والمعارف التي تس
 المرتبطة بمينة التعميم.  

 وأسئمتيا مشكمة الدراسة
التطبيقي لقد حدد الباحثان مشكمة الدراسة من خلال العمل في الييئة العامة لمتعميم 

 ، إذ لاحظا التطورات الحاصمة في بيئة التعميم التطبيقي والتدريب فكان لابد منوالتدريب
الالتفات إلى الميارات المينية لمعاممين فييا والتي تسعى إلى تطويره لمواكبة ىذه التغيرات 
ومجاراتيا، ولابد من أن يسعى التعميم الكويتي إلى تحقيق دوره في تنمية العاممين وبالذات في 

جة عالية التعميم التطبيقي كونو في اشد الحاجة إلى وجود عاممين يمتمكون الميارات المينية بدر 
، فشعر الباحث ومتقنة، ليكونوا قادرين عمى إحداث التنمية في مخرجات التعميم والارتقاء بو

ومن ىنا تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب بالحاجة إلى 
 عن الأسئمة الآتي: جاءت ىذه الدراسة تمبية ليذه الحاجة، وتتمثل مشكمة الدراسة في الإجابة

ما واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في  .0
 دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة من وجية نظرىم؟

( في استجابات عينة α≤3.32ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .6
مينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الدراسة لتنمية الميارات ال

 الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟
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 أىمية الدراسة
 الأىمية النظرية

تكمن أىمية ىذه الدراسة بما ستقدمو من فائدة لمباحثين في مجال التربية وخاصة فيما 
، بالإضافة إلى اعتباره نقطة انطلاق لأبحاث أخرى مجتمع المعرفةضوء بالميارات المينية في 

 من خلال الاستفادة من الأدب النظري ونتائج الدراسة.
 الأىمية التطبيقية

 يؤمل أن يستفيد من نتائج ىذه الدراسة الجيات الآتية:
مكنيم واضعي السياسات التربوية، وذلك من خلال توفير المعمومات لأصحاب القرار التي ت -0

من وضع الخطط الاسترتيجية لتفعيل الميارات المينية في التعميم التطبيقي وتطويرىا، 
 ومعرفة مواطن القوة ومواطن الضعف لرفع سقف التوقعات ليذا النوع من التعميم.

كسابيم  -6 العاممين، وذلك من خلال التعرف عمى الميارات المطموبة منيم، وتطويرىا وا 
 في ضوء المتغيرات التربوية المعاصرة. داء أعماليم والارتقاء بياالميارات اللازمة لأ

الييئة العامة لمتعميم التطبيقي، وذلك من خلال تحسين جودة المخرجات لمجاراة متطمبات  -0
 سوق العمل.

 الباحثين، وذلك من خلال الاستفادة من الأدب النظري ونتائج ىذه الدراسة. -4
 أىداف الدراسة

تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة تعرف واقع  إلى ىدفت ىذه الدراسة
 لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت في ضوء مجتمع المعرفة، وذلك بدراسة:

واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة  .0
 ة من وجية نظرىم.الكويت بناء عمى مجتمع المعرف

الفروق ذات دلالة الإحصائية لتنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم  .6
 التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة وأىميتيا تعزى سنوات الخبرة.

 مصطمحات الدراسة
 تضمنت ىذه الدراسة المصطمحات الآتية:

ىي عبارة عن مجموعة من القدرات والاتجاىات والمعارف والمفاىيم التي : الميارات المينية
توجو السموك وتساعده عمى أداء عممو بمستوى معين من التمكن، ويمكن قياسو بمعايير خاصة 

 (.46 -03، 0331متفق عمييا )الناقة، 
الييئة في  مين: القدرات والمعارف والميارات التي يجب أن يمتمكيا العاموتعرف إجرائياً بأنيا

 العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب وىي ما ستتضمنو أداة الدراسة.
: عممية نمو شاممة ومستمرة لجميع مستويات المينة بحيث تؤدي إلى تحسين التنمية المينية

الميارات وتجويد المسؤوليات والاطلاع عمى الجديد من الميارات الإدارية والتربوية المختمفة 
 (.20، 6302يمي، لمعمل )المس

: الاجراءات المؤسسية المخططة التي تعتمد عمى التدريب والتأىيل والتي وتعرف إجرائياً بأنيا
ينتج عنيا النمو الميني لمعاممين متمثلا في زيادة وتحسين ما لدييم من معارف ومفاىيم 

 وميارات تتعمق بعمميم ومسؤولياتيم المينية في ضوء مجتمع المعرفة. 
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: مؤسسة أكاديمية كويتية تسعى إلى تنمية الموارد والتدريب لعامة لمتعميم التطبيقيالييئة ا
 البشرية من خلال مجموعة من البرامج عبر كمياتيا ومعاىدىا التدريبية المختمفة.

 حدود الدراسة
 ستتمثل حدود ىذه الدراسة بالآتي:

ن من أعضاء ىيئة التدريس العاممين الأكاديميي: اقتصرت ىذه الدراسة عمى الحدود البشرية -
 في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي في دولة الكويت.

 الييئة العامة لمتعميم التطبيقي في دولة الكويت. : اقتصرت ىذه الدراسة عمى الحدود المكانية -
: تحددت نتائج ىذه الدراسة بالسياق الزمني الذي أجريت فيو، وىو العام الحدود الزمانية -

 (.6366/  6360الدراسي )
 الدراسات السابقة ذات الصمة

تضمن ىذا الجزء عرضاً لمدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، وسيتم تقسيم     
الدراسات السابقة إلى دراسات عربية وأجنبية، تاليا عرضيا وفق تسمسل زمني من الأحدث إلى 

 الأقدم، وذلك كالآتي: 
 الدراسات العربية . أ

( دراسة بعنوان:" واقع التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس 6360ف )أجرى يوس     
ىدفت الدراسة إلى التعرف عمى واقع التنمية المينية بالجامعات المصرية ومقترحات تطويرىا"، 

لأعضاء ىيئو التدريس بالجامعات المصرية، وكذلك سبل تطويرىا، واستخدم البحث المنيج 
( 202لاستبانة كأداة لجمع المعمومات، وتكونت عينو الدراسة من )عمى ا الاعتمادالوصفي، وتم 

عضو ىيئو تدريس تم اختيارىم من جامعو الأزىر وعين شمس والإسكندرية وأسيوط، أظيرت 
نتائج الدراسة أن تقدير أعضاء ىيئو التدريس لواقع ممارسو التنمية المينية جاءت بصوره 

نمية المينية المتمثمة في )التخطيط لمتنمية المينية، ضعيفة، أضافو إلى ضعف توافر أبعاد الت
وتحديد احتياجات التنمية المينية، وكذلك بعد التحفيز لمتنمية المينية(، بينما أبعاد التنمية المينية 
)تنظيم وتنفيذ برامج التنمية المينية، وتقييم برامج التنمية المينية( جاءت متوسطة، أما الموافقة 

 ير برامج وأنشطة التنمية المينية لأعضاء ىيئو التدريس فجاءت بدرجو كبيرة.عمى مقترحات تطو 
ء ىيئو التدريس معوقات التنمية المينية لأعضادراسة بعنوان:"(6360)أجرت مي الصالح

وىدفت الدراسة إلى تحديد معوقات التنمية المينية لأعضاء ىيئو التدريس في في جامعو شقراء"،
ىيئو التدريس حسب الفروق حول معوقات التنمية المينية لأعضاء جامعو شقراء والكشف عن 

ت الباحثة المنيج ولتحقيق ىدفي الدراسة اتبعسنوات الخبرة،الرتبة العممية،متغيرات الجنس،
واستخدمت الاستبانة عمى مجتمع الدراسة وىم أعضاء ىيئو التدريس في الوصفي المسحي،

عضو ىيئو  (243الذكور والإناث والبالغ عددىم )ين،اء من السعوديين وغير السعوديجامعو شقر 
استبانة صالحو لمتحميل، وبعد استخدام الأساليب الإحصائية (613تدريس وتم الحصول عمى)

المناسبة أظيرت النتائج أن أىم المعوقات في مجال التدريس ىو انخفاض المستوى العممي 
ىيئو التدريس عمى قمو مكافأة عضو لمطالب الممتحق في الجامعة، وفي مجال البحث العممي 

والنتائج الايجابية التي يتوصل إلييا، في مجال خدمو المجتمع عدم احتساب جيوده البحثية،
العمل في خدمو المجتمع جزء من نصاب عضو ىيئو التدريس، وجاءت معوقات التنمية المينية 

روق ذات دلالو إحصائية لأعضاء ىيئو التدريس بدرجو كبيرة، كما بينت النتائج عدم وجود ف
لمتغيري الجنس وسنوات الخبرة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لمتغير الرتبة العممية تعزى 

 لمرتبة الأعمى.



 نواف خمف ناجي الرشيدي أ /             واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين
 بسام مصطفي العمري  /ا.د
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( دراسة بعنوان: "إجراءات مقترحة للارتقاء بالكفايات 6363أجرت اليام محمد ) 
ي المممكة العربية فاحتياجات سوق العمل  الوظيفية لخريجات العموم الإنسانية في ضوء

السعودية )دراسة حالة عمى جامعة الممك فيصل("، وىدفت الدراسة إلى التعرف عمى الأبعاد 
الفمسفية لمكفايات الوظيفية لخريجي العموم الإنسانية في ضوء أىداف التعميم الجامعي وتحديد 

الميارات في ميارات القرن الواحد والعشرين  واحتياجات سوق العمل والكشف عن واقع ىذه 
مناىج التعميم الجامعي لأقسام العموم الإنسانية بجامعة الممك فيصل في المممكة العربية 
والسعودية، والاستفادة منيا في صياغة الإجراءات المقترحة للارتقاء بالكفايات الوظيفية 
لمخريجات في ضوء احتياجات سوق العمل، تم استخدام المنيج الوصفي بأسموب تحميمي، 

( خريجة، وكانت الاستبانة ىي أداة الدراسة، وأظيرت نتائج 623كونت عينو الدراسة من )وت
الدراسة إن الميارات الأكثر اكتسابا ىي الميارات المينية والسموكية والتكنولوجية إذ حصمت عمى 
تقدير مرتفع، وان الميارات الاجتماعية والوظيفة والإدارية حصمت عمى درجة متوسطة، وفي 

 ذلك أوصت الدراسة بضرورة صياغة إستراتيجية مبنية عمى متطمبات سوق العمل.ضوء 
"اثر برنامج الدبموم الميني المتخصص في تطوير كفايات  ( بعنوان:6302أجرى عساف)       

"، في ضوء اتجاىات التنمية المينية المستمرة 03 -2المعممين المينية في تعميميم لمصفوف من 
إلى التعرف عمى درجة مساىمة برنامج الدبموم الميني المتخصص في وىدفت ىذه الدراسة 

( في مديريتي ضواحي 03 -2تطوير كفايات المعممين المينية في تعميميم لمصفوف من )
( معمم ومعممة، تم اختيارىم بالطريقة العشوائية 020القدس ورام الله، تكونت عينة الدراسة من )

الدراسة، وقد أظيرت نتائج الدراسة أن درجة مساىمة برنامج  المنتظمة، وكانت الاستبانة أدارة
الدبموم الميني المتخصص في تطوير كفايات المعممين المينية جاءت بدرجة مرتفعة، وعدم 

 . وجود فروق تعزى لمتغير الخبرة
"تصور مقترح لتطوير التعميم التقني والميني في  بعنوان:( 6301وأجرت نجاة عبدالله)        

وضع تصور مقترح لتطوير التعميم التقني والميني في ليبيا، "، وىدفت ىذه الدراسة إلى ياليب
تكونت عينة الدراسة من المعممين والمدربين الوطنيين في المعاىد والكميات والمراكز التابعة 

 ( معمم ومدرب، واستخدمت الدراسة المنيج603لمتعميم الميني والتقني في ليبيا والبالغ عددىم )
الوصفي التحميمي، وكانت الاستبانة أداة الدراسة، وقد أظيرت نتائج الدراسة تدني مستوى كفاءة 
برامج التعميم الميني والتقني، وعزوف الطمبة عن الالتحاق بمثل ىذا النوع من التعميم، وقمة 

ن التعميم اعداد المعممين في المدارس التابعة لمتعميم الميني والتقني، وتعد الجيات المسؤولة ع
 الميني والتقني، وافتقار البنية التحتية لمتعميم الميني والتقني لممواصفات العالمية.

"واقع التنمية المينية لمقادة التربويين في  ( بعنوان:6302وأجرى الشمري والموقان)        
وافر تعرف درجة ت وىدفت ىذه الدراسة إلى المدارس السعودية من وجية نظر مديري المدارس"،

متطمبات وآليات وبرامج التنمية المينية لمقادة التربويين في المدارس السعودية، تكونت عينة 
( 22الدراسة من جميع مديري المدارس السعودية الذين التحقوا ببرنامج القيادة والبالغ عددىم )

قد أظيرت مدير، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي المسحي، وكانت الاستبانة أداة الدراسة، و 
نتائج الدراسة أن درجة توافر متطمبات التنمية المينية لمقادة التربويين في المدارس السعودية 
جاءت بدرجة متوسطة، وأن درجة توافر آليات ووجود فروق تعزى لمتغير المؤىل العممي جاءت 

فعة، وعدم بدرجة متوسطة، بينما جاءت درجة تحقيق برامج التنمية المينية لأىدافيا بدرجة مرت
وجود فروق تعزى لمتغيري المؤىل العممي وسنوات الخبرة، وأوصت الدراسة عمى أىمية توفير 
متطمبات التنمية المينية في المدارس ومتابعة المستجدات في مجال التنمية المينية من قبل 

 القادة التربويين.
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نية وعلاقتيا بفاعمية اتخاذ "درجة توافر آليات التنمية المي بعنوان:( 6302أجرى كراشي)       
تعرف درجة  وىدفت ىذه الدراسة إلى القرارات لدى مديري المدارس الابتدائية بدولة الكويت"،

توافر وممارسة آليات التنمية المينية وعلاقتيا بفاعمية اتخاذ القرارات لمديري المدارس الابتدائية 
ساعد، واستخدمت الدراسة المنيج ( مديرا وم042بدولة الكويت، تكونت عينة الدراسة من )

الوصفي المسحي الارتباطي، وكانت الاستبانة أداة الدراسة، وقد أظيرت نتائج الدراسة توافر 
وممارسة آليات التنمية المينية لمديري المدارس الابتدائية بدولة الكويت وجاءت بدرجة مرتفعة، 

تنمية المينية ودرجة اتخاذ القرار في ووجود علاقة ارتباطيو ايجابية بين درجة توافر آليات ال
المدارس الابتدائية بدولة الكويت، ووجود فروق تعزى لمتغير المؤىل العممي ولصالح الماجستير 
قامة الندوات التي تتعمق  والدكتوراه، وأوصت الدراسة بضرورة تقديم دورات تدريبية تخصيصية، وا 

   بالمشكلات والتحديات التي تواجو مجتمع المدرسة.
 الدراسات الأجنبية . ب

التعميم والتدريب التقني والميني كأداة لمتنمية " بعنوان: (Nwosu, 2018)أجرى نوسو       
تعرف أىمية اكتساب الميارات المينية  الوطنية المستدامة في نيجيريا"، وىدفت ىذه الدراسة إلى

مت الدراسة المنيج الوصفي والتطوير التكنولوجي كأداة لمتنمية المستدامة في نيجيريا، واستخد
المسحي، تكونت عينة الدراسة من المدارس ومراكز التدريب التي تيتم بالتدريب الميني والتقني 

( فردا، استخدمت الاستبانة والمقابلات كأداة لمدراسة، أشارت النتائج إلى 624المكونة من )
 المستدامة في نيجيريا.  أىمية استخدام التعميم الميني والتقني كأداة لمتنمية الوطنية 

سد فجوة الميارات لتمبية التعميم التقني والميني " بعنوان: (Jane, 2017)وأجرى جان      
التعاون في مكان العمل في القرن الحادي والعشرين"، وىدفت ىذه الدراسة  -والتدريب المدرسة 

لتدريب في المدرسة المينية في تعرف الفجوة الميارية في التعميم الميني والتقني والتعميم وا إلى
القرن الواحد والعشرين في فنزويلا والتعاون بين المؤسسات التعميمية في مجال التدريب والتعميم 
الميني والتقني وأفضل الممارسات التي تقوم بيا إدارة المدرسة، واستخدمت الدراسة المنيج 

حظة لمتعرف إلى وجيات نظر الطمبة الوصفي المسحي، وتم استخدام الاستبانة  والمقابمة والملا
والمعممين في المدارس المينية والتقنية، وقد أظيرت نتائج الدراسة بأنو يتعين عمى صاحب القرار 
وضع قرار إلزامي لمتعميم الميني والتقني بالتعاون مع المؤسسات الشريكة لإقامة تدريبات في 

لميني والتقني لترسيخ أىميتو وجعميا مواكبة الجانب العممي، وكذلك التركيز عمى منيج التدريب ا
للاتجاىات الناشئة في مكان العمل، وأوصت الدراسة بتكثيف البرامج لتطوير المعممين في 

 مؤسسات التعميم الميني والتقني.
الاستماع إلى : بعنوان:دراسة  (Chaudary& Imran, 2012)وأجرى شوداري وعمران       

ت التطوير الميني لمعممي التعميم العالي الباكستانيين:، وىدفت أصوات غير مسموعة: إصلاحا
تعرف فرص التطوير الميني لمعممي التعميم العالي في باكستان واقتراح تغييرات  ىذه الدراسة إلى

في فرص التطوير المعني والجيود التي ينبغي بذليا، واستخدمت الدراسة المنيج الوصفي 
الدراسة، وقد أظيرت نتائج الدراسة استياء واستنكار كافة  المسحي، وكانت الاستبانة أداة

المشاركين لمممارسات الحالية لمتنمية المينية، وان الممارسات كانت متفرقة متعارضة مع 
تجاربيم واحتياجاتيم، وان ىذه الممارسات بحاجة إلى إصلاح، وأوصت الدراسة بضرورة إيجاد 

ياجاتيم، وان تدعم عن طريق التفكير والطرق التجريبية، فرص لمتنمية المينية المستندة إلى احت
ووجود مرجعية لمتطوير تتكون من خلال العمل بشكل وثيق بين الزملاء، بالإضافة إلى الاستفادة 

 من الجوانب الفردية.    
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برنامج التربية المينية التي تعطيو المدرسة  بعنوان: "  (Aslan, 2011)أجرى اصلان       
مة التعميم الأساسي لصفوف السادس والسابع والثامن بخصوص تطوير اتجاىاتيم لطلاب مرح
تعرف وجيات نظر طلاب مرحمة التعميم الأساسي لصفوف  وىدفت ىذه الدراسة إلىالمينية"، 

السادس والسابع والثامن في تركيا حول برنامج التربية المينية التي تعطيو المدرسة ليم 
( طالب وطالبة، وكانت 023مينية، تكونت عينة الدراسة من )بخصوص تطوير اتجاىاتيم ال

الاستبانة أداة الدراسة، وقد أظيرت نتائج الدراسة أن أىمية الإرشاد والتوجيو الميني الذي يقوم بو 
معمم التربية المينية عمى اختلاف تخصصاتيم من عمل يدوي والكتروني أثناء مرحمة التعميم 

 ىات الطمبة المينية.الأساسي من اجل تطوير اتجا
 ممخص الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منيا

يتضح من خلال ما تم استعراضو من الدراسات السابقة، أن التنمية الينية حظيت 
باىتمام الباحثين عربياً وأجنبياً، فقد ركزت الدراسات السابقة عمى جوانب متعددة من التنمية 

ودراسة  (6360)الميارات المينية وتطويرىا كدراسة يوسفنمية ت المينية، فمنيا ما ركز عمى
، وغيرىا من الدراسات، وبعضيا الأخر ركز (Pesce, 2015)باس  ودراسة (6360)الحربي

(، وبعضيا الاخر تناول واقع التنمية 6360عمى معوقات التنمية المينية كدراسة الصالح )
ا الأخر تناول اصلاحات التطوير الميني ، وبعضي)6302المينية كدراسة الشمري والموقان)

 . )6306)لمعممي التعميم العالي كدراسة شوداري وعمران 
 وتم التعرف من خلال تمك الدراسات عمى ما يمي:

تباين تمك الدراسات في أسئمتيا وأىدافيا وأىميتيا وذلك تبعا لاختلاف وجيات نظر الباحثين  -
 إلى المشكمة.

السابقة عمى الاستبانة كأداة لتحقيق أىدافيا كونيا الأنسب لطبيعة اعتماد معظم الدراسات  -
 بحث الدراسة.

تشابيت الدراسات السابقة في إجراءاتيا من حيث العينة وطريقة اختيارىا، والأداة وكيفية  -
 بنائيا، وصدقيا وثباتيا.

ة المينية التي ولقد أفاد اطلاع الباحث عمى الدراسات السابقة في التعرف إلى معايير التنمي
استخدميا الباحثون في دراساتيم، وفي بناء أداة الدراسة، وفي اختيار عينة الدراسة، والتحميل 
الإحصائي المناسب وفقا لأسئمة الدراسة. كما ساعدت الدراسات السابقة الباحث في بناء الأدب 

ث من قبل مما زاد النظري والاىتداء إلى مصادر ومراجع وبحوث ودراسات لم يطمع عمييا الباح
 في مستوى وعيو بالموضوع.

تتشابو الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في تناوليا موضوع التنمية المينية، إلا إنيا 
اختمفت في اليدف، ومجتمع الدراسة، وعينتو، بينما تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة 

نمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة في إنيا الوحيدة التي تتناول موضوع واقع ت
 لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت في ضوء مجتمع المعرفة.

 الطريقة والإجراءات
 منيجية الدراسة

نيج الباحثان في ىذه الدراسة المنيج المسحي الوصفي، باعتباره الأنسب لتحقيق أىداف 
 ميميا وتحميل النتائج وتفسيرىا من خلال ارتباطيا بالواقع.الدراسة من خلال جمع البيانات وتح



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2022يىنيه   -جزء ثبني   -السبدس  العدد  – 33المجلد  121

رررر   

 مجتمع الدراسة
تكون مجتمع الدراسة من جميع العاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب، والبالغ      

 ( عامل.0033عددىم )
 عينة الدراسة

ممين في الييئة العامة لمتعميم من العا تم اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة    
، وقاما الباحثان بمسح آراء العينة، وذلك بتوزيع الأداة )الاستبانة( عمى جميع التطبيقي والتدريب

 ( عامل.033أفراد العينة، والبالغ عددىم )
 أداة الدراسة

ك لتعرف لتحقيق أىداف الدراسة قاما الباحثان بتطوير أداة الدراسة )الاستبانة( الخاصة وذل    
إلى واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة 
الكويت في ضوء مجتمع المعرفة، من خلال الرجوع لبعض الدراسات السابقة مثل دراسة الحربي 

ارات (، وتم بواسطتيا جمع المعمومات عن واقع تنمية المي6363(، ودراسة محمد )6360)
المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت، وتم صياغة فقرات 

عدادىا في صورتيا الأولية، وبعد التحكيم تكونت أداة الدراسة بصورتيا النيائية ) ( 26الأداة، وا 
لتطوير، ومجال فقرة موزعة عمى خمسة مجالات، وىما: مجال النمو الميني، ومجال التدريب وا

 التنافسية والريادة، ومجال القيادة، ومجال البيئة التنظيمية.
 صدق الأداة

دق أداة الدراسة تم اعتماد طريقة صدق المحتوى، إذ تم عرض الاستبانة لمتحقق من ص    
( محكمين من أساتذة الجامعات الخبراء ممن 03( فقرة عمى )20بصورتيا الأولية والمكونة من )

يحممون درجة الدكتوراه في تخصصات القيادة التربوية وأصول التربية، إذ طمب منيم قراءة بنود 
اجل إبداء آرائيم وممحوظاتيم حول مدى سلامة الفقرات من حيث  فقرات الاستبانة، من

وضوحيا، وصياغتيا المغوية، وانتمائيا لممجال الذي وضعت فيو. وقد قام الباحثان بالأخذ 
ضافة الفقرات المقترحة من قبل المحكمين، حتى خرجت أداة  بجميع الملاحظات، وتعديل وا 

 ( فقرة.26)الدراسة بصورتيا النيائية إذ تكونت من 
 ثبات الأداة

معامل الاتساق الداخمي حسب معادلة كرونباخ ألفا، لاستخراج درجة ثبات  اناستخدام الباحث    
 معاملات الثبات لمجالات الدراسة، وىي كالآتي:(0راسة حسب المجالات، ويبين الجدول)أداة الد

 (1جدول )
 مجال قيم معاملات الثبات باستخدام معادلة كرونباخ ألفا لكل

 الاتساق الداخمي المجال
 0.90 النمو الميني

 0.87 التدريب والتطوير
 0.89 الريادة والتنافسية

 0.91 القيادة
 0.87 البيئة التنظيمية



 نواف خمف ناجي الرشيدي أ /             واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين
 بسام مصطفي العمري  /ا.د

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 
 م2022يىنيه   -جزء ثبني   -السبدس  العدد  – 33المجلد  121

 م2021سبحوبر   – الحبسع العدد  – 33المجلد 

 

( وتعد ىذه المعاملات مقبولة لأغراض الدراسة، 0.91وقد زادت معاملات الثبات عن )     
 اردة عنيا.ويمكن الاعتماد عمييا في تفسير النتائج الو 

 نتائج الدراسة ومناقشتيا
 عرض النتائج المتعمقة بالسؤال الأول:

للإجابة عن سؤال: " ما واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم 
التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة من وجية نظرىم؟" تم حساب 

الانحرافات المعيارية لجميع مجالات الاستبانة، والتي تقيس واقع تنمية المتوسطات الحسابية، و 
الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى 

 ( تبين نتائج ذلك. وعمى النحو الآتي:6مجتمع المعرفة، لكل مجال ولكل فقرة، والجداول )
 المجالات  

 (2ل )جدو
واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 مرتبة تنازلياً حسب المجالاتالعامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت 

المتوسط  المجال الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

 متوسط 0 0.82 3.28 النمو الميني 0
 متوسط 6 0.86 3.07 التدريب والتطوير 6
 متوسط 0 0.71 2.90 التنافسية والريادة 0
 متوسط 4 0.94 2.76 البيئة التنظيمية 2
 متوسط 2 0.66 2.64 القيادة 4

 متوسط --- 0.79 2.93 المجموع الكمي

الميارات المينية لمعاممين أن درجة تقدير واقع تنمية (6من النتائج الموضحة بالجدول) يتبين     
في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة من وجية 

 وبانحراف معياري (2.93)عينة الدراسة جاءت بدرجة متوسطة،إذ بمغ المتوسط العامنظر أفراد 
وانحراف  (،3.28حسابي )إذ حصل مجال النمو الميني عمى الرتبة الأولى بمتوسط (،0.79)

بينما حصل مجال التدريب والتطوير عمى الرتبة الثانية بمتوسط حسابي (،0.82)معياري
(، وحصل مجال التنافسية والريادة عمى الرتبة الثالثة بمتوسط 0.86)(، وانحراف معياري3.07)

بة الرابعة (، وحصل مجال البيئة التنظيمية عمى الرت0.71(، وانحراف معياري )2.90حسابي )
(، وحصل مجال القيادة عمى الرتبة الأخيرة 0.94(، وانحراف معياري )2.76بمتوسط حسابي )
الشمري (. واتفقت ىذه النتيجة مع دراسة 0.66(، وانحراف معياري )0.82بمتوسط حسابي )

(. ولموقوف 6360، ودراسة حربي )(6360يوسف )(، واختمفت مع دراسة 6302والموقان)
واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي ية عمى بصورة تفصيم

 ، عمى النحو الآتي:والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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رررر   

 المجال الأول: النمو الميني
 (3جدول )

مرتبة تنازلياً المتعمقة بمجال النمو الميني  فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل
 حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

 مرتفعة 1 1.16 3.70 توظف الييئة التكنولوجيا الحديثة في تنفيذ البرامج التدريبية 9
 متوسط 2 1.09 3.46 تيتم الييئة بالنمو الميني لمعاممين في ضوء متطمبات مجتمع المعرفة. 5
 متوسط 3 1.08 3.43 تشجع الييئة برامج التطوير الذاتي لمعاممين. 6
 متوسط 4 1.27 3.31 تحفز الييئة العاممين عمى متابعة المستجدات العممية. 8
 متوسط 5 1.25 3.27 تقوم الييئة باستثمار الطاقات الإبداعية في تنفيذ البرامج المينية. 4

نمية الموارد البشرية لإتاحتيا بطرق متعددة وفقا لمتطمبات مجتمع تنوع الييئة وسائل ت 12
 متوسط 6 1.19 3.24 المعرفة.

 متوسط 7 1.18 3.21 تحرص الييئة عمى رفع الروح المعنوية لمعاممين. 7
 متوسط 8 1.24 3.20 تيتم الييئة بتنمية الميارات المعرفية. 11
 متوسط 9 1.21 3.19 فر ليا الإمكانيات وتنمي مياراتيم بفعالية.تعد الييئة العاممين وفق خطة شاممة تتوا 1
 متوسط 12 1.23 3.18 توفر الييئة الإمكانيات اللازمة لبرامج التنمية المينية لمعاممين. 2
 متوسط 11 1.25 3.13 تيتم الييئة بتنمية ميارات التفكير الإبداعي لمعاممين. 3

 متوسط 12 1.22 3.06 ادة من خبرات بعضيم البعض لإثراء العملتشجع الييئة العاممين عمى الاستف 12
 متوسط --- 0.82 3.28 المجال الكمي

أن واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في ( 0) من النتائج الموضحة في الجدوليبين 
ال الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة في مج

( وىي 0.82( وانحراف معياري )3.28النمو الميني، جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي )
لواقع تنمية تقديرىم قيمة اقل من الواحد صحيح مما يعني تجانس أفراد مجتمع الدراسة في 

الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى 
 ، في مجال النمو الميني.مجتمع المعرفة

واقع تنمية الميارات المينية في وفيما يتعمق بترتيب كل عبارة من العبارات الدالة عمى      
، فقد جاءت جميع العبارات بدرجة تقدير متوسطة، باستثناء الفقرة الأولى، إذ مجال النمو الميني

( عمى أعمى متوسط 3) ةحصمت الفقر و  .( 3.70- 3.06)تراوحت متوساطاتيا الحسابية 
وجاءت "، توظف الييئة التكنولوجيا الحديثة في تنفيذ البرامج التدريبية"والتي تنص عمىحسابي 

تشجع الييئة العاممين عمى الاستفادة من خبرات "والتي تنص عمى ( 03)بالرتبة الأخيرة الفقرة 
رة التعميم التطبيقي والتدريب عمى ". وقد يعزى ذلك إلى حرص إدابعضيم البعض لإثراء العمل

تنمية الميارات المينية لمعاممين في ضوء التعمم المستمر في مجتمع المعرفة في مجال 
التكنولوجيا المتقدمة في تنفيذ البرامج وتوفر خدمات التوجيو الميني في مختمف الجوانب، وىذا 

وتنمية الموارد البشرية لإتاحتيا يدل عمى مدى وعي الإدارة بأىمية استخدام التقنيات الحديثة 
بطرق متعددة لمعظم متطمبات العممية التربوية، ولا بد من الاىتمام بخبرات العاممين وتفعيميا لما 
لو من اثر في الاستفادة من خبراتيم والحصول عمى التغذية الراجعة من خلال التعرف عمى 

 بيا.  نقاط الضعف لمعالجتيا ونقاط القوة لتعزيزىا والارتقاء



 نواف خمف ناجي الرشيدي أ /             واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين
 بسام مصطفي العمري  /ا.د
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 المجال الثاني: التدريب والتطوير 
 (4جدول )
مرتبة المتعمقة بمجال التدريب والتطوير  فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

ة لمعاممين في أن واقع تنمية الميارات الميني( 4) من النتائج الموضحة في الجدوليبين 
الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة في مجال 

( 0.86( وانحراف معياري )3.07التدريب والتطوير، جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي )
ع تنمية لواقتقديرىم وىي قيمة اقل من الواحد صحيح مما يعني تجانس أفراد مجتمع الدراسة في 

الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى 
 .التدريب والتطوير، في مجال مجتمع المعرفة

واقع تنمية الميارات المينية في مجال وفيما يتعمق بترتيب كل عبارة من العبارات الدالة عمى     
اءت جميع العبارات بدرجة تقدير متوسطة، إذ تراوحت متوساطاتيا ، فقد جالتدريب والتطوير

 "والتي تنص عمى( عمى أعمى متوسط حسابي 0) ةحصمت الفقر و  .(3.33 - 2.87)الحسابية 
( 4)وجاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة "، تتابع الييئة مستحدثات )التدريب والتعميم وأنماط تغييرىا(

". وقد ى توفير الدورات التدريبية القائمة عمى احتياجات العملتحث الييئة عم "والتي تنص عمى 
يعزى ذلك إلى الاىتمام بالعوامل المؤدية إلى زيادة الرضا الوظيفي ورفع الروح المعنوية وتييئة 

أن عممية التغير والتطوير تعد من والارتقاء بيا،  فرص المبادرة لتحسين وتطوير أساليب العمل
لدييم وذلك لاعتقادىم بان عممية التغيير قد تعمل عمى زيادة الأعباء  العمميات غير المحببة

 الوظيفية وبالتالي تتغير المسؤوليات الممقاة عمى عاتقيم وتتغير طبيعة العمل.

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

 متوسط 1 1.01 3.07 ح الأفكار الإبداعيةتتيح الييئة لمعاممين طر  9
 متوسط 2 1.08 3.06 تحفز الييئة الأفكار المبدعة والانجازات المتميزة. 6
 متوسط 3 0.95 3.04 تخصص الييئة ميزانية مستقمة لدعم المشاريع الريادية. 13
 متوسط 4 0.98 3.02 تستثمر الييئة الأفكار الإبداعية وتطبقيا. 15
 متوسط 5 0.96 2.96 ئة بتجريب أساليب عمل جديدة.تقوم اليي 1
 متوسط 6 0.99 2.94 تسعى الييئة لتطوير الخدمات التي تقدميا. 2
تحرص الييئة عمى استثمار الفرص المتاحة في مجال استحداث برامج  5

 متوسط 7 0.97 2.91 وتخصصات جديدة.

 متوسط 8 1.03 2.89 خدمات أفضل. تدرس الييئة باستمرار أوضاع الجامعات الأخرى لتقديم 14
تستخدم الييئة الموارد المتاحة في خدمة المجتمع لتنفيذ برامجيا )التربوية  3

 متوسط 9 1.00 2.87 والاجتماعية(.

 متوسط 12 1.08 2.86 تقوم الييئة بمكافأة الأفكار الجديدة التي يتم اقتراحيا لتطوير الأداء. 12
 متوسط 11 1.00 2.83 لمتناغم مع متطمبات السوق التنافسية. تطور الييئة إستراتيجيتيا 8
 متوسط 11 1.00 2.83 توفر الييئة الدعم الميني لمعاممين لتحويل أفكارىم إلى مشاريع ريادية تنافسية. 11
تحرص الييئة عمى تفعيل الشراكة المجتمعية من خلال الزيارات الميدانية  12

 متوسط 13 0.98 2.82 لمؤسسات المجتمع المحمي.

 متوسط 14 0.94 2.77 تحرص الييئة عمى تحقيق التميز من خلال تعزيز بصمات إبداعية لمعاممين. 7
 متوسط 15 0.95 2.71 تشجع الييئة التجديد والابتكار 4

 متوسط --- 0.71 2.90 المجال الكمي



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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 المجال الثالث: التنافسية والريادة 
 (5جدول )
مرتبة ة والريادة المتعمقة بمجال التنافسي فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

المتوسط  الفقرات الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة الرتبة المعياري

 مرتفعة 1 1.25 3.33 تتابع الييئة مستحدثات )التدريب والتعميم وأنماط تغييرىا(. 1
تمع المحمي تيتم الييئة بإنشاء مراكز تدريب نموذجية بالتعاون مع مؤسسات المج 12

 متوسط 2 1.20 3.22 للارتقاء بمياراتيم.

تقوم الييئة عمى بناء قنوات متنوعة لمتواصل مع مجالات )التعميم والتدريب(  5
 متوسط 3 1.23 3.20 الميني.

تحرص الييئة عمى تطوير البرامج المينية وفقا ل)متطمبات السوق والتغيرات  7
 متوسط 4 1.22 3.17 البيئية(.

الييئة بإجراء تقييم لفعالية البرامج التدريبية )قبل وبعد( حضور العاممين  تقوم 9
 متوسط 5 1.18 3.14 لمدورات التدريبية.

 متوسط 6 1.25 3.12 تقوم الييئة بأخذ مقترحات المجتمع المحمي في تطوير أدائيا. 12
 متوسط 7 1.28 3.09 ة.تعقد الييئة دورات تأىيمية معرفية لمعاممين وفقا لممستحدثات التربوي 3
 متوسط 8 1.25 3.07 تتعامل الييئة بايجابية مع مقترحات التطوير. 11
 متوسط 9 1.24 2.98 تمنح الييئة دورات تدريبية متقدمة لمعاممين في مجالات التخصص. 8
تعد الييئة خطة شاممة لتحديد الاحتياجات التدريبية لكافة المستويات )الوظيفية  2

 متوسط 12 1.23 2.96 والإدارية( 

 متوسط 11 1.27 2.92 تيتم الييئة بالتدريب من خلال تبني فمسفة جديدة لمتطوير. 6
 متوسط 11 1.24 2.92 تعقد الييئة دورات تدريبية بالشراكة مع بعض المؤسسات. 13
 توسطم 12 1.23 2.87 تحث الييئة عمى توفير الدورات التدريبية القائمة عمى احتياجات العمل. 4

 متوسط --- 0.86 3.07 المجال الكمي

أن واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في ( 2) من النتائج الموضحة في الجدوليبين 
الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة في مجال 

( 0.71( وانحراف معياري )2.90ي )التنافسية والريادة، جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حساب
لواقع تنمية تقديرىم وىي قيمة اقل من الواحد صحيح مما يعني تجانس أفراد مجتمع الدراسة في 

الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى 
 .التنافسية والريادة، في مجال مجتمع المعرفة

واقع تنمية الميارات المينية في مجال وفيما يتعمق بترتيب كل عبارة من العبارات الدالة عمى     
، فقد جاءت جميع العبارات بدرجة تقدير متوسطة، إذ تراوحت متوساطاتيا التنافسية والريادة

والتي تنص ( عمى أعمى متوسط حسابي 3) ةحصمت الفقر و  .(3.07 - 2.71)الحسابية 
والتي تنص ( 4)وجاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة "، يئة لمعاممين طرح الأفكار الإبداعيةتتيح الي"عمى
". وقد يعزى ذلك إلى أن الييئة تتيح لمعاممين طرح الأفكار تشجع الييئة التجديد والابتكار"عمى 

الإبداعية لدييم، وأنيم يدركون بشكل جيد مفيوم الإبداع التنظيمي وأىميتو ويرون بان تعامل 
الييئة معيم بطريقة ايجابية ومتميزة الأثر الكبير في تنميتيم مما ينعكس إيجابا عمى قدرتيم عمى 
نيا تشجع  المساىمة في تحقيق الإبداع التنظيمي لمنظمتيم وبالتالي تطورىا ونموىا واستمرارىا وا 

 المبادات الفردية والجماعية، لكنيا تشجع التجديد والابتكار بنسبة قميمة.
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 الرابع: القيادة المجال
 (6جدول )

مرتبة تنازلياً حسب المتعمقة بمجال القيادة  فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل
 المتوسطات الحسابية

 الفقرات الرقم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة الرتبة

 متوسط 1 0.94 2.74 يشارك القائد في حل مشاكل العمل بصورة فاعمة. 8
تتواصل قيادة الييئة مع قيادات المجتمع المحمي لتعزيز مفيوم المشاركة في صنع  6

 القرار.
 متوسط 2 1.07 2.72

تمتمك الييئة المقدرة عمى التخطيط التشاركي مع أفراد المجتمع لتحقيق الأىداف  4
 التربوية.

 متوسط 2 0.91 2.72

 متوسط 4 0.93 2.71 مع العاممين.تعزز الييئة مبدأ القيادة الديمقراطية  12
 متوسط 5 0.97 2.70 تقوم الييئة بوضع معايير لاختيار قياداتيا ممن يمتمكون ميارات ريادية. 2
 متوسط 6 0.93 2.66 يساند القائد العاممين معو في حالة الأعباء الوظيفية الزائدة. 7
 متوسط 7 1.01 2.64 تعتمد الييئة أسموب المشاركة في اتخاذ القرارات. 1
 متوسط 8 0.96 2.61 تشجيع الييئة العاممين عمى تحمل المسؤولية في العمل. 5
 متوسط 9 1.04 2.57 تسعى القيادة إلى تعزيز العمل بروح الفريق الواحد.  9
 متوسط 12 0.94 2.55 تحرص الييئة عمى تطوير ممارساتيا الإدارية في ضوء متطمبات مجتمع المعرفة. 3
 متوسط 11 1.01 2.50 قى العاممين الدعم اللازم من رؤسائيميتم 11

 متوسط --- 0.66 2.64 المجال الكمي

( أن واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في 2يبين من النتائج الموضحة في الجدول )    
مجال الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة في 

( وىي قيمة اقل 0.66( وانحراف معياري )2.64القيادة، جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي )
لواقع تنمية الميارات تقديرىم من الواحد صحيح مما يعني تجانس أفراد مجتمع الدراسة في 

مع المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجت
 .القيادة، في مجال المعرفة
واقع تنمية الميارات المينية في مجال وفيما يتعمق بترتيب كل عبارة من العبارات الدالة عمى     

، فقد جاءت جميع العبارات بدرجة تقدير متوسطة، إذ تراوحت متوساطاتيا الحسابية القيادة
 التي تنص عمى"يشارك( عمى أعمى متوسط حسابي و 2وحصمت الفقرة ) .(2.74 - 2.50)

والتي تنص عمى ( 00)وجاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة "، القائد في حل مشاكل العمل بصورة فاعمة
". وقد يعزى ذلك إلى أىمية الدور الذي يقوم بو كقائد يتمقى العاممين الدعم اللازم من رؤسائيم"

لى إدرا ك ودعم القدرات الذاتية كونو محط أنظار، وىو المسؤول عن تحقيق أىداف الييئة. وا 
 وقدرات العاممين معو وتعزيز الاستقلالية نحو العمل لتعميق وتعزيز الثقة بينيم. 
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 المجال الخامس: البيئة التنظيمية
 (7جدول )
مرتبة المتعمقة بمجال البيئة التنظيمية  فقراتمالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ل

 بيةتنازلياً حسب المتوسطات الحسا
المتوسط  الفقرات الرقم

 الدرجة الرتبة الانحراف المعياري الحسابي

 متوسط 1 1.00 2.85 يتم تشجيع العاممين عمى تحمل المسؤولية في العمل. 11
 متوسط 2 0.95 2.83 تشجيع الييئة البحث عن طرق جديدة لتحسين أساليب العمل. 4
 متوسط 2 0.91 2.83 نة.تعمل الييئة عمى إيجاد بيئة تنظيمية أكثر مرو  1
 متوسط 4 0.99 2.82 يتم انجاز الأعمال بشكل جماعي في الييئة. 12
 متوسط 5 1.00 2.78 تمتمك الييئة مرونة التغيير لمواجية التغيرات البيئية. 7
 متوسط 6 0.94 2.75 تشجع الييئة عمى استخدام أساليب جديدة في العمل. 8
 متوسط 7 0.89 2.73 ختمف الظروف التي تواجييا.تستطيع الييئة أن تتكيف مع م 6
تقوم الييئة بإجراء التعديلات المستمرة عمى الييكل التنظيمي وفقا  2

 متوسط 8 0.94 2.71 لمتغيراتيا الإستراتيجية.
   0.88 2.70 توفر الييئة المناخ العممي المناسب لإنتاج المعرفة. 3
 متوسط 9 0.95 2.69 الييئة.يتم انجاز الأعمال بالوقت المحدد في  9
تسمح الييئة بإجراءات العمل في تدفق اقتراحات العاممين إلى  5

 متوسط 12 0.94 2.68 المستويات العميا
 متوسط --- 0.94 2.76 المجال الكمي

أن واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في ( 1) من النتائج الموضحة في الجدوليبين      
لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة في مجال  الييئة العامة

( وىي 0.94( وانحراف معياري )2.76البيئة التنظيمية، جاء بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي )
لواقع تنمية تقديرىم قيمة اقل من الواحد صحيح مما يعني تجانس أفراد مجتمع الدراسة في 

عاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى الميارات المينية لم
 .البيئة التنظيمية، في مجال مجتمع المعرفة

واقع تنمية الميارات المينية في مجال وفيما يتعمق بترتيب كل عبارة من العبارات الدالة عمى     
، إذ تراوحت متوساطاتيا ير متوسطة، فقد جاءت جميع العبارات بدرجة تقدالبيئة التنظيمية

يتم "والتي تنص عمىعمى أعمى متوسط حسابي (00ة)حصمت الفقر و .(2.85 - 2.68)الحسابية
والتي تنص ( 2)وجاءت بالرتبة الأخيرة الفقرة "، تشجيع العاممين عمى تحمل المسؤولية في العمل

". وقد يعزى لى المستويات العمياتسمح الييئة بإجراءات العمل في تدفق اقتراحات العاممين إ"عمى 
ذلك إلى أن إدارة التعميم التطبيقي والتدريب تشجع العاممين عمى تحمل مسؤوليات العمل، وانجاز 
نيم يتمقون الدعم اللازم من رؤسائيم، وان إجراءات العمل فييا تسمح  الأعمال بشكل جماعي، وا 

العميا، مما يؤدي إلى نجاح بيئة العمل إلى حد ما في تدفق اقتراحات العاممين إلى المستويات 
في خمق المناخ الملائم لمعاممين الذي من شأنو أن يشجع عمى أجواء عمل ىادفة فيي بيذا تمثل 
شخصية الييئة بكل أبعادىا، فبالتالي لابد من تنمية مياراتيم حتى يصبحوا أفرادا فاعمون 

 حفيز بيئتيم. يشعرون بأىميتيم في العمل وقدرتيم عمى المشاركة في ت
 عرض النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني

( α≤3.32ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ): "للإجابة عن السؤال     
في استجابات عينة الدراسة لتنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي 

ى مجتمع المعرفة تعزى لمتغير سنوات الخبرة؟" تم حساب والتدريب في دولة الكويت بناء عم
لمستوى متغير الدراسة، ويبين   (t-test)الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار ت

 ( ذلك.  2الجدول)
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 (8جدول)
)ت( لدلالة الفروق بين متوسطات استجابات عينة الدراسة لواقع تنمية الميارات نتائج اختبار

 المينية

المتوسط  سنوات الخبرة 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 قيمة
 "ت"

درجات 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 79. 298 106. 58. 2.76 سنوات 5أقل من  مجال النمو الميني
 63. 2.75 سنوات فأكثر 5 

 64. 298 765. 58. 2.74 سنوات 5أقل من  مجال التدريب والتطوير
 73. 2.82 سنوات فأكثر 5 

 8.542 63. 2.73 سنوات 5أقل من  مجال التنافسية والريادة
 298 .58 

 61. 2.77 سنوات فأكثر 5 

 مجال القيادة
 7.966 69. 2.77 سنوات 5أقل من 

 298 .79 
 71. 2.82 سنوات فأكثر 5 

 8.542 64. 2.74 سنوات 5أقل من  مجال البيئة التنظيمية
 298 .58 

 66. 2.76 ثرسنوات فأك 5 

 66. 2.79 سنوات فأكثر 5 68. 298 7.563 62. 2.75 سنوات 5أقل من  المستوى الكمي

( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 2يتبين من نتائج الموضحة في الجدول )     
لمتعميم تقديرات أفراد عينة الدارسة لواقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة 

التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة تعزى لمتغير سنوات الخبرة عمى 
المستوى الكمي للأداة وعمى جميع الأبعاد، وقد يعزى ذلك إلى أن العاممين يتمتعون بالميارات 

يتمقاه العاممين  اللازمة لرفع جودة التعميم التطبيقي والتدريب، والى أىمية الخبرة والتدريب الذي
نيم يتمتعون بالميارات المينية اللازمة لرفع جودتيم وجودة التعميم  خلال سنوات الخبرة، وا 

، ودراسة (6302التطبيقي، وقد اختمفت ىذه النتيجة مع دراسة الشمري والموقان)
 (.6360، ودراسة الصالح )(6302عساف)

 التوصيات
 توصيات التي انبثقت من نتائج الدراسة:يعرض الباحثان فيما يمي إلى مجموعة من ال

أشارت نتائج الدراسة في سؤاليا الأول إلى أن واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في  .0
الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب في دولة الكويت بناء عمى مجتمع المعرفة قد جاء 

ية التي تسيم في رفع كفاياتيم متوسطا، وعميو يوصي الباحث ضرورة عقد الدورات التدريب
 التدريسية ومياراتيم التطبيقية في ضوء مجتمع المعرفة.

أشارت نتائج السؤال الثاني إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة  .6
الدارسة لواقع تنمية الميارات المينية لمعاممين في الييئة العامة لمتعميم التطبيقي والتدريب 

زى لسنوات الخبرة، وعميو يوصي الباحث بضرورة عقد اجتماعات ولقاءات استشارية تع
مكثفة بشكل دوري مع عدد من المؤسسات المينية والاستفادة من خبراتيم المينية في 

 إصلاح وتطوير التعميم الميني التطبيقي والتدريب. 
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 المراجع 
 المراجع العربية 

الميارات المينية والحرفية وتمبية متطمبات سوق (. مدى تطوير 6363الأمين، فائقة ) -
المجمة العالمية للاقتصاد العمل منطقة عسير بالمممكة العربية السعودية. 

 .420-401(، 6)3، والأعمال
بمؤسسات التعميم  التدريس ىيئة لأعضاء المينية التنمية واقع(. 6360الحربي، نايف ) -

، جامعة الطفولة والتربيةمجمة تطويرىا،  وسبل الكويت العالي بدولة
  .222-200(، 42)00الإسكندرية، 

(. واقع التنمية المينية لمقادة التربويين في المدارس 6302الشمري، مشعان والموقان، محمد ) -
 .00(، 0، ). مجمة العموم التربويةالسعودية من وجية نظر مديري المدارس

، ىيئو التدريس في جامعو شقراءمعوقات التنمية المينية لأعضاء (. 6360الصالح، مي ) -
 .022-060(، 0)1، مجمة العموم التربوية

. القاىرة: دار (. أساسيات التدريب والتطوير الميني لممعمم6333عبد السلام، محمد ) -
 الفكر العربي.

مجمة كمية (. تصور مقترح لتطوير التعميم التقني والميني في ليبيا. 6301عبد الله، نجاة ) -
 .22-02(. 4، )ةالتربية العممي

(. اثر برنامج الدبموم الميني المتخصص في تطوير كفايات 6302عساف، محمد ) -
في ضوء اتجاىات  03 -2المعممين المينية في تعميميم لمصفوف من 

، مجمة جامعة القدس المفتوحة لمدراسات والأبحاثالتنمية المينية المستمرة. 
(44 ،)22- 22 . 

 . عمان: دار الشروق.ء ميارات التدريسأدا (.6330الفتلاوي، سييمة ) -
  . عمان: دار المناىج.التعميم الأساسي وكفايتو التعميمية (.6330فريحات، غالب ) -
درجة توافر آليات التنمية المينية وعلاقتيا بفاعمية اتخاذ (. 6302كراشي، محمد ) -

ر . رسالة ماجستير غيالقرارات لدى مديري المدارس الابتدائية بدولة الكويت
 منشورة، الأردن، جامعة آل البيت. 

(. إجراءات مقترحة للارتقاء بالكفايات الوظيفية لخريجات العموم 6363محمد، اليام ) -
الإنسانية في ضوء في المممكة العربية السعودية )دراسة حالة عمى جامعة 

 .022-024(، 10، )المجمة التربوية الممك فيصل(.
، 0. طم التنمية المينية لمعمم مرحمة التعميم الأساسيتطوير نظا(. 6302المسيمي، امة. ) -

 عمان: دار غيداء.
جراءاتو(. 0331الناقة، محمود. ) - . القاىرة: مطبعة البرنامج القائم عمى الكفاءة، أسسو وا 

 الطوبجي.
(. واقع التنمية المينية لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية 6360يوسف، محمد ) -

 .400-033(، 0)033، جامعة الأزىر، مجمة التربيةومقترحات تطويرىا، 



 نواف خمف ناجي الرشيدي أ /             واقع تنمية الميارات المينية لمعاممين
 بسام مصطفي العمري  /ا.د
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