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 مقدمة:
تر فػي الػتعمـ الشػبكيا والػتعمـ عمػى لقد ازداد استخداـ تكنولوجيا الإنترنػ  والكمبيػو 

اليػػػواه وىػػػو طريقػػػة جديػػػدة فػػػي التربيػػػة تعتمػػػد عمػػػى المعمومػػػا  التكنولوجيػػػةا وىػػػي بػػػديؿ 
لمموديلا  التقميدية في التربية وطريقة فعالة لمناس لاستخداـ الميػزا  الاجتماعيػة لممصػادر 

و في التعميـ العالي، والتعميـ التربوية بكفاهةا والتعمـ عمى اليواه كأداة لمتعمـ يمكف استخدام
الميني، وتعميـ الكبار، وىو أيضاً طريقة جيدة لتقديـ التربية مدى الحياةا والموديػؿ الشػبكي 
التربػػػوي الػػػيكي لا يقػػػدـ فقػػػط طريقػػػة مريحػػػة لمػػػتعمـ، ومجموعػػػة واسػػػعة مػػػف الاختيػػػارا  

وحاجػػػاتيـ لممتعممػػػيف، بػػػؿ ىػػػو أيضػػػاً يقػػػدـ فػػػرص لمممسسػػػا  التربويػػػة لفيػػػـ المتعممػػػيف 
 التعميمية، وخصائصيـ السموكية بطريقة أفضؿ وأكثر عمقاًا

ولكػػف الػػتعمـ الشػػبكي الحػػالي يمػػد المػػتعمـ بقػػدرا  محػػدودة ثابتػػة مثػػؿ التحميػػؿ، 
والتجوؿ، والإرساؿ، والمصادر التربويػةا ويوجػد بػو العديػد مػف المشػكلا  مثػؿ تقػديـ نمػوي  

نقػػص الإرشػػاد الفعػػاؿ لحػػؿ مشػػكلا  ا فػػراد تعميمػػي واحػػد، والتفاعػػؿ الػػديناميكي ضػػعيؼ، و 
التعميمية فالتعميـ الحالي عمى اليػواه يركػز أساسػاً عمػى مصػادر المعرفػة، ولا يعكػس مفيػوـ 
التركيػػز عمػػى المػػتعمـا ففػػي عمميػػة الػػتعمـ يػػرى المتعممػػوف جميعػػاً نفػػس المصػػادر التعميميػػة، 

 (3: 0فا سس التعميمية لا تتضمف ملامح شخصية يكية )

 مة الدراسة:مشك
حيث أف معظـ المتعممػيف فػي الػتعمـ عػف بعػد ىػـ مػف الكبػار الػييف تتػراوح أعمػارىـ 

، وىملاه الكبار توجد بينيـ العديد مف الاختلافا  في أىػدافيـ التعميميػة، 51 -55بيف سف 
كمػػا أف رػػدراتيـ متنوعػػة، لػػيلؾ فػػالتعمـ الشػػبكي يجػػا أف يمسػػس عمػػى الفػػروؽ بػػيف ا فػػراد، 

 جػػػػػػػػػػػػػػػا  التعميمػػػػػػػػػػػػػػػة لمفػػػػػػػػػػػػػػػرد، ويقػػػػػػػػػػػػػػػدـ مصػػػػػػػػػػػػػػػادر لمػػػػػػػػػػػػػػػتعمـ يا  وعمػػػػػػػػػػػػػػػى الحا
 صمة بيلؾا

وىيا يتطما أف يمسس التعمـ عمى اليػواه لتقػديـ خػدما  الػتعمـ الفػردي لممتعممػيف، 
وأف تصػػمـ البػػرامى عمػػى أسػػاس حاجػػا  المتعممػػيف الكبػػارا ومػػف أجػػؿ تصػػميـ بػػرامى فعالػػة 

وخاصة كيؼ تختمػؼ حاجػاتيـ عػف  ليملاه الكبار فمف الضروري أف نفيـ كيؼ يتعمـ الكبار،
 Malcom ا طفاؿ ومعظـ النظريا  الحالية لتعمـ الكبار أسس  عمػى عمػؿ مػالكوـ نػووليز
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Knowles اليي ردـ مفيوـ ا ندراجوجي ،Andragogy  ليصؼ فف وعمـ مساعدة الكبػار
مػر عمى التعمـاورد أكد نووليز أف الكبار لدييـ خصائص وصفا  خاصػةا وأف التقػدـ فػي الع

يكػػػػػوف أرػػػػػؿ تعريفػػػػػاً مػػػػػف متايػػػػػرا  الشخصػػػػػية،والانتماه العررػػػػػي، التوجيػػػػػا  السياسػػػػػية 
 والثقافيةاااإلخا

وتػػتمخص مشػػكمة الدراسػػة فػػي أف مجػػاؿ تعمػػـ الكبػػار يحتػػا  أبحػػاث أكثػػر لتعػػديؿ أو 
تاييػػػر نظريػػػة نػػػووليز وسػػػوؼ ننػػػارش بعػػػض النظريػػػا  ا خػػػرى كنظريػػػة الػػػتعمـ التحػػػويمي 

Transformational Learning  وفحص ىاتيف النظريتيف مػف حيػث كيفيػة اسػتخداميا
فػػي تصػػميـ البيئػػا  التعميميػػة عمػػى اليػػواه، ىػػيا بالإضػػافة إلػػى خصػػائص المتعممػػيف الكبػػار 
ودراسة كيفية تأثيرىا عمى تصميـ البيئا  التعميمية عمى اليػواه وتقػديـ عػدة توصػيا  حػوؿ 

 بار نظريا  تعمـ الكباراكيفية تصميـ بيئة عمى اليواه مع ا خي في الاعت

 أىداؼ الدراسة:
ىدف  ىيه الدراسة إلػى تقػديـ إطػار متكامػؿ لتوصػيا  نظريػا  تعمػـ الكبػار لتصػميـ 
بيئػػة تعمميػػة عمػػى اليػػواه لإشػػباع حاجػػا  الكبػػار التعميمػػةا ىػػيا بالإضػػافة إلػػى التعػػرؼ عمػػى 

وة والضػػعؼ فييػػا خصػائص المتعممػػيف الكبػار، والتعػػرؼ عمػػى مفيػوـ ا نػػدراجوجي ونقػػاط القػ
وكػػيلؾ حػػدودىا ونظػػراً ليػػيه الحػػدود سػػوؼ تعػػرض الباحثػػة نظػػرة عامػػة عمػػى نظريػػة الػػتعمـ 
التحويمي  ىميتيا بالنسبة لممتعممػيف الكبػار،مع إلقػاه نظػرة عامػة عمػي الاتجاىػا  الحديثػة 

 في نظريا  تعميـ الكبار وكيفية مراعاة يلؾ في برامى التعميـ عف بعدا

 أىمية الدراسة:
تتمثؿ ا ىمية النظرية لييه الدراسة في تقديـ فيـ أفضؿ للإطػار النظػري عػف كيفيػة 
تعمػػػػـ الكبػػػػار وخصائصػػػػيـ التعميميػػػػة وحاجػػػػاتيـ وعػػػػف أفضػػػػؿ الاسػػػػتراتيجيا  التػػػػي يجػػػػا 
استخداميا في تعمميـ عف بعد، ليس ىيا فحسا بؿ أف ا ىمية التطبيقية لييه الدراسة ىي 

لبرامى بتصور مقترح يجا إتباعو عنػد تصػميـ بػرامى عمػى أنيا تمد المحاضريف ومصممي ا
اليػػواه لمػػتعمـ عػػف بعػػد لمكبػػار لاخػػييف فػػي الاعتبػػار كػػلا مػػف الخصػػائص التعمميػػة لمكبػػار، 

 وتوصيا  النظريا  التعممية لمكبارا
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 تساملا  الدراسة:
                مػػػا مفيػػػوـ الانػػػدراجوجي ومػػػا افتراضػػػاتيا ا ساسػػػية وأوجػػػو النقػػػد التػػػي وجيػػػ  إلييػػػا (0

 وما حدودىا؟
 ما مفيوـ التعمـ التحويمي وأثره عمى نمو الكبار وتقدميـ؟ (5

 ما الاتجاىا  والنظريا  الحديثة لتعمـ الكبار؟ وما ركائز التعمـ عف بعد؟ (3
ما خصائص الكبار التعممية التي يجا أف تمخي في الاعتبار عنػد تخطػيط بيئػة تعميميػة  (4

 عمى اليواه؟
 لبيئة تعمـ الكبار عف بعد؟ما التصور المقترح  (5

 حدود الدراسة:
ارتصػػر  الدراسػػة عمػػى نظػػريتيف مػػف نظريػػا  تعمػػـ الكبػػار ىمػػا ا نػػدراجوجي التػػي 

والػػتعمـ التحػػػويمي  Andragogy by Malcom Knowlesوضػػعيا مػػالكوـ نػػػووليز 
Transformational Learning  التي وضعيا جاؾ ميزيروJack Mezirow  ورد تػـ

 فاإثرائيا بآخري
 منيى الدراسة: 

تػػػـ اسػػػتخداـ المػػػنيى الوصػػػفي لتحميػػػؿ نظريػػػا  تعمػػػـ الكبػػػار ونقػػػدىا واسػػػتخلاص 
خصائص الكبار التعميمية واشتقاؽ التوصيا  لتصميـ بيئة تعمميػة عػف بعػد تشػبع الحاجػا  

 التعميمية لمكبارا
 مصطمحا  الدراسة:

  الانػػدراجوجيAndragogy  الكبػػار، وىػػي ، ىػػي نظريػػة لمػػتعمـ صػػمم  لتمبيػػة حاجػػا
ترتكػػػز عمػػػى فكػػػرة أف ىنػػػاؾ اختلافػػػا  يا  دلالػػػة فػػػي خصػػػائص الػػػتعمـ بػػػيف ا طفػػػاؿ 

 (ا018: 5والكبار)
  التعمـ التحويميTransformational Learning  ىػي نظريػة فػي الػتعمـ العميػؽ لا

يقتصر فقط عمى معرفة المحتويا  أو تيكر بعض الحقائؽ والمعموما  ، بؿ ىي طريقة 
ار لمتفكيػػر فػػي أنفسػػيـ ويتقبمػػوا مػػا تعممػػوه مػػف خػػلاؿ خبػػراتيـ الحياتيػػة، مرغوبػػة لمكبػػ

خاصة تمؾ التي ليا علارة بالثقافػة، والػديف، والشخصػية، بػدوف أف تتسػاهؿ أو تشػارؾ 
 (ا3:3بفاعمية في التسامؿ كيؼ غرفنا ما عرفناه؟ )
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 Adults Learning Theoriesنظريا  تعمـ الكبار 
ا الػػػتعمـ بأنػػػو الػػػيي يخطػػػط بواسػػػطة المعمػػػـ ويوجػػػو أيضػػػاً إف غالبيػػػة الكبػػػار يفيمػػػو 

لتحقيؽ ما ييدؼ إليو في حجرا  الدراسة بينما يجمػس الطػلاا لمػتعمـا ىػيا ىػو النمػوي  أو 
)الموديؿ( اليي تربى عميو معظـ الكبارا وعمى أية حػاؿ يحػاوؿ العديػد مػف الكبػار الاسػتفادة 

نشػػااليـ والراحػػة التػػي يقػػدميا الػػتعمـ عمػػى مػػف بيئػػا  الػػتعمـ عمػػى اليػػواه، خاصػػة نظػػراً لا 
             اليػػػواه، وىػػػـ يسػػػػتخدموف التكنولوجيػػػا بتورعػػػػا  مختمفػػػة عػػػػف التػػػي تأسسػػػػوا عمييػػػا فػػػػي 

 حياتيـ الشخصيةا
ولكي يدرؾ المعمميف ما يريده ويحتاجو الكبار حيف يعمموا معيـ عمػى اليػواه أو فػي 

 نمايجو، مثؿ الاندراجوجي ميمة جداًابيئا  التعمـ عف بعد تصبح نظريا  التعمـ و 
لقػػػد ظيػػػر  فػػػي القػػػرف الماضػػػي نظػػػريتيف أساسػػػيتيف لمتعمػػػيـ والػػػتعمـ ىمػػػا نظريػػػة 

Instructivist and constractivist  التمقػػػيف والنظريػػػة البنائيػػػة، وعػػػادة مػػػا يختػػػار
وضػع التربوييف أسموا لمتعميـ والتعمـ يقع في الوسػطا ففػي طريقػة التمقػيف يقػوـ المحاضػر ب

أىػػػداؼ ا داه ويحػػػدد طريقػػػة نظاميػػػة لمحتويػػػا  الػػػتعمـ مسػػػتقمة تمامػػػاً عػػػف المػػػتعمـ بينمػػػا 
الفمسفة البنائيػة تضػع التركيػز عمػى المػتعمـ وعمػى مشػاركتو مػف خػلاؿ الاستكشػاؼ الػياتيا 
ونظريػػا  الػػتعمـ تأخػػي أسسػػيا مػػف الفمسػػفة وعمػػـ الػػنفس وتعػػد خطػػة عمػػؿ  نشػػطة التعمػػيـ 

 (ا51: 4والتعمـ) 
والتعمـ ييدؼ لمتايير، وكيلؾ تعمـ الكبار يكوف لمتايير، ونظريا  تعمـ الكبار تسػاعد 

( ولا 3: 5أعضػػاه ىيئػػة التػػدريس عمػػى فيػػـ طلابيػػـ وأف يصػػمموا خبػػرا  يا  معنػػى ليػػـ )
توجد نظرية واحدة فقط لتعمـ الكبار يمكف تطبيقيا عمى جميع بيئا  الكبػار التعميميػة بنجػاح 

احدة تشرح كيفية تعمـ الكبار، وبالمثؿ لا توجد نظرية واحدة تشرح وتوضح ولا توجد نظرية و 
الػػتعمـ الإنسػػاني والنظريػػا  الموجػػودة تقػػدـ خطػػط عمػػؿ أو نمػػاي  كػػؿ منيػػا يقػػدـ ويشػػارؾ 

 بشيه في فيمنا لممتعمميف الكبارا
 :Andragogyالاندراجوجي 

، 0973اـ في عػ Malcom Knowlesالاندراجوجي مفيوـ ردمو مالكوـ نووليز 
ويركز في طبيعتو عمى المػتعمـ، كمػا أنيػا أسسػ  أيضػاً عمػى النظريػة الإنسػانية فػي الػتعمـا 
وىػػيا النمػػوي  يتكػػوف مػػف خمػػس افتراضػػا  يجػػا أف تمخػػي فػػي الاعتبػػار فػػي بيئػػة الػػتعمـ 

 الرسميا
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: الافتػػراض ا وؿ للانػػدراجوجي يشػػير إلػػى مفيػػوـ اسػػتقلاؿ الػػيا  الافتػػراض ا وؿ
(ا وىػػـ: فػػالمتعمميف 95: 6يف الكبػػار ورػػدرتيـ عمػػى توجيػػو تعمميػػـ الشخصػػي )عنػػد المتعممػػ

الكبػػار مسػػتقميف ياتيػػاً، ويعتمػػدوف عمػػى أنفسػػيـ، وىػػـ أيضػػاً مػػوجييف ياتيػػاً نحػػو ا ىػػداؼ 
( والكبػػار الػػييف أعػػدوا فػػي خبػػراتيـ الدراسػػية السػػابقة ليكونػػوا متعممػػيف غيػػر مسػػتقميف 4:7)

يـ لتاييػػر عػػاداتيـ القديمػػة، ويشػػكميـ ليصػػبحوا متعممػػيف فيػػيا يرجػػع إلػػى المربػػي لتػػوجيي
 موجييف ياتياًا ويشجعيـ عمى البده في حمؿ مسئولية تعمميـا

ىػيا بالإضػػافة إلػػى أنػو مػػف المعػػروؼ أف بعػض الكبػػار رػػد لا يكونػوا مػػوجييف ياتيػػاً، 
ف وبعضيـ رػد يحتػا  لممسػاعدة ليصػبح موجيػاً ياتيػاً وبعػض الطػلاا رػد يحتػا  إلػى نػوع مػ

 التوجيو أو إعادة التشكيؿ لمساعدىـ ليصبحوا أكثر توجياً ياتياًا
وفي أثناه عمؿ يلؾ رد يمدي ببعض الطلاا إلػى إظيػار لاراه سػمبية، خاصػة ىػملاه 
الييف يفضػموف عػدـ المشػاركة بنشػاط فػي العمميػة التعميميػةا ىػملاه الطػلاا يجػا إعطػائيـ 

ضؿ خبرة تعميمية، حتػى يمكػف ليػملاه الكبػار واجبا  رصيرة محددة عمى اليواه وتقدـ ليـ أف
 (ا5: 8إدراؾ صمتيا بموضوع التعمـ عمى اليواه)

وطبقػػاً لمػػا أورده ثومبسػػوف وديػػز حيػػث أف الكبػػار يميمػػوف إلػػى الاسػػتقلاؿ والتوجيػػو 
الياتي، فػننيـ فػي حاجػة  ف يكونػوا أحػراراً ليوجيػوا أنفسػيـا ولكػي يمكػف حػدوث يلػؾ يجػا 

ركوا المتعمميف في عممية التعمـ ويصػبح ىػو ميسػراً لمعمميػة، والموجػو عمى الموجييف أف يش
أيضاً يجا أف يعمؿ كمرشدا وعمى أية حاؿ، فنف الموجييف في حاجة إلى وضع خطػة عمػؿ 
مناسبة تسمح بحدوث ىيا التقدـ ، والجدير باليكر أف استخداـ التكنولوجيػا تزيػد وتعػزز مػف 

 (ا018: 9افة إلى تشجيع التعمـ النشط الموجو ياتياً )دعـ الاعتماد عمى اليا ، ىيا بالإض
الافتراض الثاني للاندراجوجي ىو أف الكبيػر لديػو مخػزوف ىائػؿ  الافتراض الثاني:

تميػد ىػيا  Cognitivistمف الخبػرة والػيي يعػد مصػدر غنػي لمػتعمـ ونظريػة الػتعمـ الإدراكػي 
التمقػػػيف  instructionط المفيػػػوـ وىػػػيا الافتػػػراض الثػػػاني ممسػػػس عمػػػى الحاجػػػة إلػػػى ربػػػ

بالمعمومػػا  يا  الصػػمة بالموضػػوع والتػػي تعػػد التركيػػا الػػداخمي لممعمومػػةافالمتعمـ الكبيػػػر 
يمكنػػو أف يبنػػي عمػػػى معموماتػػو وخبراتػػو السػػػابقة ويلػػؾ بػػربط المعػػػارؼ الجديػػدة با حػػػداث 
ـ والخبرا  الماضية، وليلؾ يجا عمى الموجييف الحصوؿ عمى ىػيه المعػارؼ مػف الطػلاا ثػ

بعد يلؾ يػربط خبػرا  الطػلاا بالمفػاىيـ التػي يػتـ تعمميػا، فػالموجييف يجػا أف يعرفػوا ريمػة 
 (ا46: 01الخبرة وأىميتيا )
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والجػدير بالػيكر أف الػتعمـ عمميػة مسػتمرة تمسػس عمػى الخبػرة، فػالتعمـ عمميػة تػػتـ 
فونػو وأف فييا جمع معموما  مف خلاؿ تحويلا  الخبرة، وأف الكبار يريػدوف اسػتخداـ مػا يعر 

(ا والػػتعمـ بػػالخبرة عمميػػة نشػػطة تعػػد مػػف الطػػرؽ القويػػة 45: 00يقػػدروا ليػػيه المعمومػػا  )
لػػػتعمـ المتعممػػػيف الكبػػػار وبمعنػػػى أخػػػر أف خبػػػرا  الحيػػػاة والمعمومػػػا  المتراكمػػػة والمرتبطػػػة 
بمسػػػئوليا  ا سػػػرة والعمػػػؿ وأيضػػػاً الخبػػػرا  التربويػػػة الماضػػػية يحتػػػا  الكبػػػار إلػػػى ربطيػػػا 

الجديدة، والموجييف في حاجػة إلػى أخػي ىػيه المعمومػا  مػف المتعممػيف الكبػار ثػـ  بالمعارؼ
 يقوموف بربطيا بالمفاىيـ الجديدة التي سوؼ يتعممونياا

الافتػػراض الثالػػث للانػػدراجوجي ىػػو أف اسػػتعداد الكبيػػر لمػػتعمـ  الافتػػراض الثالػػث:
يػػو، وأف الحاجػػا  التعمميػػة مػرتبط بالواجبػػا  المتطػػورة لمػػدور الاجتمػػاعي الػيي يمديػػو أو تمد

( وأف الطمبػػػػة الكبػػػػار مػػػػوجييف 51: 05تكػػػػوف مرتبطػػػػة بػػػػالتاير فػػػػي ا دوار الاجتماعيػػػػة )
با ىداؼ، وليلؾ فا ىداؼ يجا أف تحدد مبكراً في البرنامى، فالطمبة غالباً مػا يعرفػوف مػايا 
                 يريػػػػػػدوف أف يتعممػػػػػػوا ويحبػػػػػػوف أف يػػػػػػروا البػػػػػػرامى تػػػػػػنظـ حػػػػػػوؿ أىػػػػػػدافيـ الشخصػػػػػػية

 (ا019: 03)

، وىػػـ يريػػدوف أف يػػروا relevancy orientedوالكبػار أيضػػاً مػػوجييف بالارتبػػاط 
ا سباا لتعمـ شيه ما، ىيا بالإضافة إلى أف التعمـ يجا أف يكوف رابلًا لمتطبيؽ في العمػؿ 
أو المنػػزؿ، ورػػد أشػػار ثومبسػػوف وديػػز إلػػى أف مػػا افترضػػتو الانػػدراجوجي مػػف التحػػوؿ مػػف 
النظرية إلى التطبيؽ مع التركيز عمى المشػكلا  بػدلًا مػف شػرح المحتػوى يوضػح أف التربيػة 
الناجحة ىي التي تربط النظرية بالتطبيؽ وتتبنػى إحضػار فػرص العػالـ الحقيقيػة إلػى الفصػؿ 

 (ا019: 04)

: الافتػراض الرابػع للانػدراجوجي ىػو يوجػد تايػر فػي مفيػوـ الػزمف الافتراض الرابػع
النػػاس يتحولػػوف مػػف اسػػتخداـ المعمومػػا  فػػي المسػػتقبؿ إلػػى اسػػتخداميا فػػي  عنػػدما ينضػػى

الحاؿ، وليلؾ فالكبير يكوف تعممو متمركز حوؿ المشكلا  بدلًا مف الموضوعا ا فػالمتعمميف 
                     يحتػػػػػػاجوف إلػػػػػػى معرفػػػػػػة لمػػػػػػايا يجػػػػػػا أف يتعممػػػػػػوا شػػػػػػ  مػػػػػػا وكيػػػػػػؼ سػػػػػػيفيدىـ يلػػػػػػؾ

 (ا019: 05)
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يسأؿ الطمبة عمى اليواه أف يقػدموا تورعػاتيـ لمػا سػوؼ يتعممػوه والموجو يجا أف 
وكيؼ يستخدمونو في المستقبؿ أو كيؼ ستسػاعدىـ لتحقيػؽ أىػدافيـ، و ف الكبػار عمميػيف 
فيـ فػي حاجػة إلػى التركيػز عمػى ا شػياه اليامػة ليػـ، ولػيلؾ يجػا عمػى الموجػو أف يختػار 

كبػػار المتطػػورة أو المتايػػرة حيػػث أنيػػـ أي محتػػوى البرنػػامى يو صػػمة بواجبػػا  ومسػػئوليا  ال
: 06الكبار يتورعػوف واجبػا  ومسػئوليا  أكثػر تعقيػداً فػي المسػتقبؿ مػف الواجبػا  الحاليػة )

 (ا001

والافتػػراض الخػػامس للانػػدراجوجي ىػػو أف الكبػػار مػػدفوعيف الافتػػراض الخػػامس: 
ي تػػدفع الكبػػار لمػػتعمـ لمػػتعمـ بعوامػػؿ داخميػػة بػػدلًا مػػف العوامػػؿ الخارجيػػة وبعػػض العوامػػؿ التػػ

تتضمف الوعد بأف يزداد الرضى الػوظيفي، احتػراـ الػيا ، نوعيػة الحيػاةا والػدوافع الياتيػة رػد 
تسػػبا اليػػأس بسػػرعة عنػػدما يكػػوف التقػػدـ فػػي الػػتعمـ أبطػػأ مػػف تورعػػا  المػػتعمـ، وتشػػجيع 

لشخصػية وتوجيو وتدعيـ الموجو رد لا يمده بالقميػؿ مػف متطمبػا  المػتعمـ مػف المسػئوليا  ا
أو المينية والتي تتزايػد مػع الورػ ، والتػي رػد تػمثر بالتػالي عمػى كفاهتػو فػي الػتعمـ بػدرجا  

 (ا018: 07متفاوتة )

ولضماف مستوى جيد مف الدوافع الياتية يمكف تحقيقيا مف أنشطة تعميمية يشػارؾ 
 Self reflectionفييا الميسػر والمػتعمـ باسػتخداـ التحميػؿ والانعكػاس أو الانطبػاع الػياتي 

 (ا018: 08والتكامؿ في ا نشطة الجديدة وتكرار الانعكاس والتحميؿ )

والكبػػار تكػػوف اسػػتجاباتيـ إيجابيػػة عنػػدما تكػػوف البيئػػة التعمميػػة لامنػػة ومريحػػة، 
ولػػيلؾ يجػػا أف يظيػػر الموجػػو الاحتػػراـ لجميػػع الطػػلاا باػػض النظػػر عػػف العمػػر، فػػالاحتراـ 

( كمػػا أف الموجػػو يجػػا أف يشػػجع 594: 09ني )المتبػػادؿ يسػػاعد عمػػى تنميػػة منػػا  تعػػاو 
عػػف لادائػػو فػػي  Self reflectionالمػػتعمـ ويعطيػػو الفرصػػة لمتعبيػػر عػػف انطباعػػو الػػياتي 

 الكفايا  الجديدة في البرامى عمى اليواه وفي العممية التعممية ككؿا
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 أوجو النقد لنظرية ا ندراجوجي:
اعتمػد عمػى مراجعػة مػا كتبػو  بتحميؿ  سس الندراجوجي Clardyلقد راـ كلاردي 

نووليز وغيره في ا دبيا  بػدلًا مػف الاعتمػاد عمػى دراسػة امبريقيػةا وتوصػؿ إلػى أف نػووليز 
(، وأف نظريػػا  30: 51فػي نظريػػة الانػػدراجوجي لػػـ يحػػدد بدرػػة أنػػواع وظػػروؼ تعمػػـ الكبػػار)

الفرديػة كثيػرة  التعمـ الحاليػة لا توضػح كػؿ السػما  التػي تفسػر كيفيػة تعمػـ الكبػار، فػالفروؽ
بيف الكبار وكؿ فرد يتشكؿ طبقاً لتنشػئتو الاجتماعيػة والعوامػؿ العديػدة التػي تػمثر فػي كيفيػة 
نمػو ا فػػراد كالثقافػػة، وعمػػـ الػػنفس، وأسػموا التفكيػػر، وأسػػموا الػػتعمـ، والشخصػػية يجػػا أف 

 تمخي في الاعتبار عند تصميـ بيئا  تعممية لمكبار عمى اليواها

إلى أسموا بػديؿ سػوؼ يػمدي إلػى تجنػا حالػة نقػص الدافعيػة  ورد توصؿ كلاردي
، وعدـ التركيز عمى المادة الدراسػية للانػدراجوجي Bedagogyلدى الطلاا في البيداجوجي 

Andragogy  مف خلاؿ استخداـ فريؽ لمتوجيو الياتي لمتعمـ واليي يتضػمف أنشػطة لمػتعمـ
دي أيضػاً أف أسػس ا نػدراجوجي تزيػد موجية ياتيػاً، ويا  مشػاركة عاليػة، كمػا أوضػح كػلار 

مػف الدافعيػػة، وعمػى أيػػة حػاؿ فننػػو نتيجػػة تحسػف الػػدوافع فػنف محتػػوى الػتعمـ يكػػوف متسػػقاًا 
وافتػػراض أف حاجػػا  ودوافػػع الكبػػار واحػػدة سػػوؼ تقػػؿ والػػيي كػػاف يػػمدي لإىمػػاؿ الفػػروؽ 

واىتمامػا  (ا وفي نفػس الورػ  سػوؼ تػزداد رػدرا  51: 50الفردية اليامة بيف المتعمميف )
الكبار بالتوجيو الياتي لمػتعمـ أكثػر مػف ربػؿ ويلػؾ  نػو مػع تحسػف الػدوافع تػمدي إلػى تقميػؿ 

 التركيز عمى إسـ محتوى التعمـا

ورػػد ارتػػرح كػػلاردي أنػػو يجػػا دراسػػة أسػػس الانػػدراجوجي بصػػورة أفضػػؿ سػػواه تػػـ 
ميف الكبػار استراتيجية لدفع المتعم Synergogy، أو Andragogyتسميتيا بالاندراجوجي 

 (ا51: 55لمتعمـ فننيا يجا ألا تتعارض مع أسس التعمـ )

أف البػػػػاحثيف تزايػػػػد  مقترحػػػػاتيـ بػػػػأف أسػػػػس نظريػػػػة  Houdورػػػػد أوضػػػػح ىػػػػود 
والتػػي أسسػػػ  عمػػػى الملاحظػػة والخبػػػرة بػػدلًا مػػػف البحػػػث  Knowlesالانػػدراجوجي نػػػووليز 

كي ثقػافي يمكػف ريػاس صػدريا الامبريقي المفترض منطقياً والتي اعتبر  تشكيلًا لإطار مياني
النظريػػة الاجتماعيػػة العاطفيػػة  Socioemotional Selectivityباسػػتخداـ نظػػريتيف ىمػػا 

الانتقائيػػة والتػػي تركػػز عمػػى علارػػة ا فػػراد بالورػػ ، وا ىػػداؼ والمشػػاعر، ونظريػػة التصػػميـ 
 وىي النظرية الممسسػة عمػى الحاجػا  والتػي تفتػرض نمػو Self-determinationالياتي 

 (ا91: 53الحوافز يرتكز عمى علارتو بالقدرة عمى الحكـ الياتي )
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كمػػا شػػرح ىػػود أيضػػاً أف أسػػس الانػػدراجوجي بالنسػػبة لمػػدوافع تفتػػرض أف دوافػػع 
وىكػياا وأف الػدوافع الداخميػة  -الكبار الخارجية تتمثػؿ فػي تحسػيف ا عمػاؿ، وزيػادة الرواتػا

سػػيف احتػػراـ الػػيا ، ونوعيػػة الحيػػاةاا تشػػمؿ التطمعػػا   جػػؿ تحسػػيف الرضػػى الػػوظيفي، وتح
وىكػػياا ورػػد أكػػد ىػػود عمػػى أىميػػة التأكػػد مػػف صػػدؽ أسػػس الانػػدراجوجي فػػي تمييػػز الػػدوافع 
 باسػػػػػػػػتخداـ النظػػػػػػػػريتيف التػػػػػػػػي يكػػػػػػػػر  سػػػػػػػػابقاً ويلػػػػػػػػؾ لمتعػػػػػػػػرؼ عمػػػػػػػػى أدوا  ريػػػػػػػػاس 
دوافػػع الكبػػار لمػػتعمـ، ويمكػػف لممػػوجييف أف يطػػوروا طػػرؽ تػػدريس ممسسػػة جيػػداً ومتكاممػػة 

 ؽ تعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ أكثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر لتحقيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 (ا91: 54تقدماً )

ورد تم  مناظرا  حوؿ إفتراضا  الاندراجوجي وىؿ ىي أسس جيدة لمتطبيػؽ أكثػر 
منيا نظرية: خاصة وأف الاندراجوجي بالدرجة ا ولى تصػؼ مػايا يحػا المػتعمـ الكبيػر وتػرى 

لمػتعمـ نفسو رد أتفؽ عمى أف الاندراجوجي إيا لـ تكف نظرية  Knowlesالباحثة أف نووليز 
فيي نموي  لإفتراضا  عف التعمـ أو خطة عمػؿ مفػاىيمي تعمػؿ كأسػاس بػزوغ نظريػة، وأف 
ىػػيه الافتراضػػا  يمكػػف تطبيقيػػا فػػي مػػدى يتػػراوح مػػف تعمػػـ موجػػو بواسػػطة المعمػػـ إلػػى تعمػػـ 
مرتكز عمػى الطػلااا والكبػار عنػدما يعتمػدوف عمػى الموجػو يكػوف يلػؾ مرتكػز عمػى مسػتوى 

ف الموضوعا فنيا كان  لدييـ معموما  محدودة، فسوؼ يعتمدوف أكثػر معموماتيـ السابقة ع
 عمى الموجوا

أف النظريػػة لػػـ تأخػػي فػػي الاعتبػػار محتػػوى الػػتعمـ  نػػو  Knowlesورػػد أكػػد نػػووليز 
ميػػـ جػػداً أف نتػػيكر أف كػػؿ مػػتعمـ ىػػو مػػتعمـ فريػػد، فالخصػػائص المرتبطػػة بالثقافػػة، وخبػػرا  

 (ا019: 55مية لمتعمـ مف حقيقة أف المتعمـ يعد كبيراً )الحياة، والجنس، رد تكوف أكثر أى

وتػػرى الباحثػػة أف الانػػدراجوجي شػػارك  فػػي فيػػـ الكبػػار المتعممػػيف، إلا أنيػػا أضػػاف  
القميؿ لتوسيع أو توضيح فيـ عممية التعمـ، كما أنيا لـ تصػؿ إلػى مسػتوى نظريػة فػي تعمػـ 

ة محاولػة لبنػاه نظريػة أو نمػوي  عػف الكبار، وأف مفيوـ نووليز عف الاندراجوجي كػاف بدايػ
تعمـ الكبػار، وىػي محاولػة لفيػـ الاخػتلاؼ بػيف تعمػـ الكبػار وتعمػـ ا طفػاؿ، وتوجػد بيػا عػدة 
نقاط ضعؼ فعمى سبيؿ المثاؿ فيػي تميػؿ إلػى إىمػاؿ موضػوعا  القػوة والعدالػة الاجتماعيػة 

واليي يعد مكوف ضػروري في المجتمع وفي العممية التربوية، والحاجة إلى الانعكاس النقدي 
وحتمي ويلؾ لمكانػة الحػوار والمنارشػة كوسػائؿ لمػتعمـ، والتعػرؼ عمػى طػرؽ عديػدة لممعرفػة 

 والتعمـا
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فالاندراجوجي لا تعطي الصورة الكمية لكيفية تعمـ الكبار ونظراً لييه الحػدود التػي تػـ 
رشػػة نظريػػة ، سػػوؼ تقػػوـ الباحثػػة بمناKnowlesيكرىػػا فػػي نظريػػة الانػػدراجوجي لنػػووليز 

التعمـ التحػويمي، ويلػؾ  ف ىػيه النظريػة تكػوف ميمػة فػي تنميػة بػرامى تربويػة عمػى اليػواه 
لمكبػػار ويجػػا أخػػيىا فػػي الاعتبػػار بواسػػطة التربػػوييف عنػػدما يصػػمموا بػػرامى ويعممػػوا مػػع 

 المتعمميف الكبارا

  Transformational Learningنظرية التعمـ التحويمي 
التعمـ، ىي نظرية في الػتعمـ العميػؽ، ولا يقتصػر عمػى معرفػة النظرية التحويمية في 

المحتويا  أو تيكر بعض الحقائؽ أو المعموما ، بؿ ىي طريقػة مرغوبػة لمكبػار لمتفكيػر فػي 
أنفسػػيـ مػػف أف يقبمػػوا مػػا تعممػػوه فػػي خػػلاؿ خبػػراتيـ الحياتيػػة، خاصػػة تمػػؾ التػػي ليػػا علارػػة 

أو نشارؾ بفاعمية فػي التسػامؿ كيػؼ عرفنػا مػا بالثقافة والديف والشخصية بدوف أف نتساهؿ 
عرفناه ونحف ككبػار نقػوـ بأدوارنػا الاجتماعيػة والشخصػية ونحػاوؿ التوافػؽ مػع الموضػوعا  
والموارؼ التي نتعرض ليا مف خػلاؿ فيمنػا ووعينػا ا كبػر بموضػوعا  العػالـ التػي تتخطانػا 

يػمدي إلػى مشػاركة أكبػر فػػي  والتػي يمكػف أف تسػاعدنا عمػى تحسػيف أدوارنػا الحياتيػػة، ويلػؾ
مساعدة مجتمعاتنا والعالـ ليصبح مكاناً أفضؿ، ليس ىيا فحسا بؿ أيضاً مسػاعدة اخخػريف 

 وتحسيف حياتيـا

 Make Meaning As alearning Processعممية التعمـ وصنع المعنى: 
يحتا  تعمـ الكبار التأكيد عمى فيػـ السػياؽ، والانعكػاس النقػدي عمػى الافتراضػا ، 

 John Dirkx Patricaوتحديػد صػدؽ المعنػىا ورػد رػاـ جػوف ديػركس وباتريسػا كرانتػوف

Cranton  ا يبحث عف أثر ا حداث غير المقصودة في عممية صػنع المعنػى، بينمػا نظريػة
لمفػػرد عمػػى  Self reflectionالػػتعمـ التحػػويمي فػػي ا صػػؿ تتكػػوف مػػف الإنعػػاكس الػػياتي 

 (ا4-3: 56لإعادة تشكيؿ عالمو)  المعضلا  المحيرة لعمؿ توافؽ فكري
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وظائؼ السياؽ  Jungورد توسع  نظرية التعمـ التحويمي لتتضمف ما اعتبره جنى 
 -Contextأو تبريػػػػػر السػػػػػياؽ  Contextual Unconsciousلمعقػػػػػؿ البػػػػػاطف 

Justification  ويلػػؾ  ف كثيػػراً مػػف معارفنػػا ومعتقػػداتنا، وريمنػػا، ومشػػاعرنا تعتمػػد عمػػى
يرة الياتية والظروؼ التاريخية والثقافية التي نشأوا فيياا فنحف نعمػؿ معنػى مػع السياؽ، الس

مختمؼ اتجاىا  الوعي والفيـ، وعندما نكبر نفيـ خبراتنا بوضػوح خاصػة عنػدما نعمػـ تحػ  
أي ظروؼ يعد التعبير عػف فكػرة مػا حقيقػي أو مبػرر، ونظػراً لمتايػرا  السػريعة فػي الظػروؼ 

 -3: 57الحقػائؽ فػلا يمكننػا أف نثػؽ تمامػاً فيمػا نعػرؼ أو نعتقػد ) وتأثيرىا عمى التايػر فػي
 (ا4

وفيمنػػػا لمعتقػػػداتنا يكػػػوف أفضػػػؿ ويمكػػػف الوثػػػوؽ بيػػػا عنػػػدما تتعمػػػؽ بتفسػػػير لاراه 
                  صػػػحيحة ويمكػػػف تبريرىػػػا، أكثػػػر مػػػف تمػػػؾ التػػػي تسػػػتند عمػػػى فيػػػـ اخخػػػريف ومعتقػػػداتيـ

لخبراتنا، باعتبارىػا فػي سػياؽ حياتنػا، وتسػاعد فػي  (ا ولتكويف معتقدا  موثوؽ بيا4: 58)
 تحسيف عممية اتخاي القرار المبنية عمى رميتنا، ىيه كميا أمور حرجة لتعمـ الكبارا

 (ا4: 59أربعة وسائؿ لصنع المعنى كالتالي ) Brunerورد حدد برونر 
 تأسيس وتشكيؿ والحفاظ عمى الياتيةا (0

 ؿ اليي يتخياربط ا حداث وا رواؿ، والسموؾ بالفع (5

تفسير المفردا  في السياؽ المعياري، ويلؾ فيما يخػتص بمعنػي ليػا علارػة بالواجبػا ،  (3
 والمعايير، مف حيث اتفاريا أو انحرافياا

عمؿ ارتراحا ، وتطبيؽ القواعد النحوية الرمزية وأنظمػة المفػاىيـ المسػتخدمة لصػياغة  (4
متيػػازا  ككػػؿ، أو خصػػائص المعنػػى، والتػػي تتضػػمف رواعػػد منطقيػػة للاسػػتدلاؿ مثػػؿ الا

 وىوية كؿ جزه أو موضوع مختمؼ مف باري ا جزاها

أف الػػتعمـ التحػػويمي أصػػبح أكثػػر وعيػػاً بمػػا تتضػػمنو  Mezirowورػػد أضػػاؼ ميزيػػرو 
 افتراضا  وتورعا  اخخريف ويسعى لتقييـ صمتيـ في صنع التفسيرا
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 :(6: 31وفيما يمي ثلاث مستويا  لمعمميا  الإدراكية لكتشنر )
Kitchener- Three Levels of Cognitive Processing: 

 أحسا، تيكر، أررأ وأفيـا 

 Meta Cognition-  نتاجو الشخصي عندما يكونوا في ىيا المستوى يرارا تقدمو وا 
 مرتبطيف بواجبا  المستوى الفكري ا وؿا

 EPistemic Cognition-  فػػػي ىػػػيا المسػػػتوى يشػػػرح كيػػػؼ يرارػػػا النػػػاس حػػػؿ
ا يشتركوا في مشػاكؿ غيػر محػددة المعػالـ، ومعمومػا  محػدودة، ظيػر  مشاكميـ عندم

 في المراىقة المتأخرة، وتشكم  وربما تاير  مع التقدـ في العمرا

الػػػتعمـ  Presentationalنػػػوع مػػػف الػػػتعمـ يسػػػمى  Heronورػػػد نػػػارش ىيػػػروف 
ف ال فػػف العرضػػي لا يتطمػػا كممػػا  لعمػػؿ معػػاني مثػػؿ الموسػػيقى والفنػػوف والمشػػاعر إلػػخ وا 

والموسػػػيقى والػػػررص بػػػدائؿ لماػػػا ، بينمػػػا التخيػػػؿ وا حػػػلاـ وسػػػائؿ أخػػػرى لعمػػػؿ معػػػاني، 
والتعاطؼ، والتطمعػا  والتفػوؽ تعػد لممعرفػة الياتيػة، ولجػيا الاىتمػاـ لنػوع الفاعميػة بػالخبرة 

 (ا6: 30الإنسانية )

عػػف الػػتعمـ الروحػػي ويلػػؾ لتسػػميط الضػػوه عمػػى الصػػمة  Dirksورػػد كتػػا ديػػركس 
تقي المشاعر الاجتماعية والعالـ الإدراكي أو العقمي، عنػد تاطيتيػا داخميػاً وخارجيػاً، عندما تم

 ىيه العمميا  طريقة أخرى مف وجية النظر الفكريةا

 : Domain Learning (35 :9)مجاؿ التعمـ 
مجػاليف رئيسػييف لمػتعمـ  غػراض مختمفػة وىػي  Habermassلقد ميز ىابرمػاس 
، وأنمػاط صػدؽ  Criteria of rationality of inquiryث معػايير منطقيػة عقميػة لمبحػ

 اModes of validating beliefsالمعتقدا  

  الػػتعمـ الفعػػاؿInstrumental Learning  تعمػػـ السػػيطرة والػػتحكـ فػػي البيئػػة أو :
 الناس اخخريف )واجبا  التوجو لحؿ المشكلا  وتحسيف اخداه(ا
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  الػػتعمـ بالاتصػػاؿComunicative Learning تعمػػـ مػػايا يقصػػد اخخػػريف عنػػدما :
يتصػموا معػؾا وىػػيا غالبػاً مػػا يتضػمف مشػاعر، نوايػػا، ورػيـ وموضػػوعا  أخلاريػة، وفػػي 
التعمـ بالاتصاؿ نكوف في حاجة لإعماؿ العقػؿ فػي محاولػة لمتعػرؼ عمػى المعػاني خمػؼ 
الكمما ، صدؽ وخصائص المتحػدث، وأصػالتو فػي التعبيػر عػف المشػاعر، ولػيلؾ يجػا 

ـ النقدي لافتراضػا  الشػخص المتصػؿ، فالافتراضػا  تشػمؿ النوايػا المتضػمنة فػي التقيي
الموضوع، والحكمة التقميدية، وبعض الكمما  الدينية مف وجية نظره، ىيه كميػا تحتػا  

 إلى الانعكاس النقدي للافتراضا  التي تميد تبرير المعاييرا

 :Reflective Discourseالحديث العاكس 
التحويمي استخداـ خاص لممحادثة الموجية لمفيػـ العػاـ لمسػياؽ،  في نظرية التعمـ

(ا وىػيا يػتـ بعمػؿ فيػـ شخصػي لمموضػوعا  01: 33وتقييـ وتبرير التفسػير والاعتقػادا  )
أو المعتقدا  مف خلاؿ جمع ا دلة ومنارشة وجية النظر فػي الموضػوع، وأف يكػوف متفيمػاً 

يعطػػي انطباعػػو النقػػدي لممعػػارؼ الجديػػدة،  لوجيػػا  النظػػر ا خػػرى، أو معتقػػدا  أخػػرى، ثػػـ
 ويصدر حكمة الشخصي بناه عمى التقييـ الجديد لممعارؼا

بأننا نحتا  لإيجاد خبرة جماعيػة والتوصػؿ إلػى أفضػؿ  Mezirowوييكرنا ميزيرو 
ررار وىيا ييكرنا بثقافة المنارشة في مجتمعنا فجميعنا حوؿ المكسا والخسارة، ولسوه الحػظ 

 يبحػػث عػػف الوصػػوؿ إلػػى نقطػػة إتفػػاؽ،  نػػو لتحقيػػؽ يلػػؾ يجػػا مسػػاعدة فػػنف معظمنػػا لا
اخخػريف، أي أننػػا نحتػػا  لمتحػوؿ مػػف خدمػػة أنفسػنا إلػػى مسػػاعدة اخخػريف وتكػػويف منارشػػة 

 بناهة أو حديث فعاؿا

ورػػد أثبتػػ  الدراسػػا  الحديثػػة أف الحػػديث الفعػػاؿ فػػي الػػتعمـ التحػػويمي يحتػػا  إلػػى 
بالػػيكاه الاجتمػػاعي،  Daniel Golmanه دانيػػاؿ جولمػػاف النضػػى العػػاطفي، أو مػػا أسػػما

دارة مشػاعرنا ودوافعنػا بأنفسػنا وفػي نفػس الورػ  معرفػة مشػاعر اخخػريف وتكػػويف  فمعرفػة وا 
% مػف النجػاح فػي العمػؿ 87علارا ، ورد أثب  بحث جولماف أف اليكاه العاطفي يرجع إيػو 

 (ا00: 34)
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 (:08 -07: 35الإطار المرجعي، أو المعنى التكويني )
Meaning Structures- or aframe of Reference: 

ىيه ىي التورعػا  والافتراضػا  التكوينيػة والتػي تتضػمف الافتراضػا  الثقافيػة التػي 
تمثر بفاعمية خار  نطاؽ الػوعي الإدراكػي، والػيي مػف خلالػو يعكػس المػتعمـ الكبيػر إنطابعػو 

 والإطػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػار المرجعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي لػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػو  -الشخصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي
 بعداف ىما:

افتػػراض أسػػاس واسػػع والػػيي يمثػػؿ  -:Habities of mindوؿ ىػػو عػػادا  عقميػػة ا   -
كمرشػػح لخبراتنػػا، وىػػيا يشػػمؿ الػػوعي ا خلارػػي، المعػػايير الاجتماعيػػة، أسػػاليا الػػتعمـ، 
الفمسػػفا  متضػػمنة اخراه الدينيػػة فػػي العػػالـااا إلػػخ وأيوارنػػا الفنيػػة، ونػػوع شخصػػياتنا، 

 يلؾ بوجيا  نظرنااوتفضيلاتناا وأحياناً رد يعبر عف 

وىػيا يمثػؿ وجيػا   -:Resulting Point of Viewالثػاني ىػو نتػائى وجيػا  النظػر  -
نظرنا، والاتجاىا ، والمعتقدا  وا حكاـ، وحيػث أف ىػيا يمثػؿ إحساسػنا بأنفسػنا، وريمنػا 
تكوف متشابكة، ويجا أف نكوف مدركيف عقمياً لوجيا  النظر التي تتحػدى معتقػداتنا، أو 

مػػف أف الشػػخص الػػيي يتعػػرض لخبػػرة اخػػتلاؼ وجيػػا  النظػػر لا يتعػػرض ليجػػوـ نتحقػػؽ 
 شخصي نتيجة  فكاره أو معتقداتو المختمفةا

ىػي عمميػة تتكػوف عنػدما  -Transformationنستخمص مما سبؽ أف التحوؿ 
نتحرؾ مع الزمف لنعيد تكويف أو تشكيؿ عمؿ المعاني عادة مف خلاؿ إعػادة بنػاه افتراضػاتنا 

ية المييمنة، وىيا يمكننا مف إعادة النظر في وجيا  نظرنا ولارائنػا ومعتقػداتنا وريمنػا التكوين
ونعطي انطباعاتنػا حػوؿ وجيػا  النظػر البديمػة، وغالبػاً مػا نبتكػر الجديػد، فػنف ىػيه الطريقػة 

 أكثر ثباتاً ويا  معنى لممعرفة ومختمفة عف عاداتنا العقمية القديمةا

ر تفيمػػاً لوجيػػا  نظػػر اخخػػريف، وأف نصػػبح رػػادريف وىػػيا يتطمػػا منػػا أف نكػػوف أكثػػ
عمى توصيؿ انطباعاتنا عف وجيا  النظر والمعارؼ الجديدة،ىيا بالإضافة إلى أف ننظر إلػى 
ما تعممناه سػابقاً وكيػؼ تعممنػاه، وغالبػاً مػا نصػدر أحكامػاً عمػى اخخػريف ونعتقػد أننػا نعػرؼ 

ة أنػو إيا كنػا متفتحػيف لمفيػـ فنننػا سػوؼ نػدرؾ لمايا يفعموا أو لا يفعمػوا مػا نتورعػوا والحقيقػ
مف المحادثة أو خلاؿ المنارشة أف إحساسنا باخخريف وبموضوعاتيـ كاف خاط  كمياً، وىػيا 
رػػػػػػػػػد يػػػػػػػػػمدي بنػػػػػػػػػا إلػػػػػػػػػى عمػػػػػػػػػؿ إطػػػػػػػػػار جديػػػػػػػػػد عػػػػػػػػػف رميتنػػػػػػػػػا وخبرتنػػػػػػػػػا عػػػػػػػػػنيـا
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ة أف التحػػوؿ يػػأتي بسػػبا أي مػػف الطػػرؽ ا ربعػػة التاليػػ Meziroوارتػػرح ميزيػػرو           
(36 :55:) 

 توسيع الإطارا  المرجعية الموجودةا -0

 تعمـ إطارا  مرجعية جديدةا -5

 اTransforming Point of Viewتحويؿ وجيا  النظر  -3

 اHabits of the mindتحويؿ عادا  العقؿ  -4

وترى الباحثػة أنػو غالبػاً مػا يحػدث التحػوؿ عقػا التايػر فػي أي مػف المراحػؿ التاليػة 
 مما يتطما توضيح المعنى:

                     لمعضػػػػلا  المحيػػػػػرة، فقػػػػػد العمػػػػػؿ، الطػػػػلاؽ، الػػػػػزوا ، العػػػػػودة لمدراسػػػػػة، أو الانتقػػػػػاؿا -
 لثقافة جديدةا

 اختبار مشاعر الخوؼ أو الاضا، الينا أو الخجؿا -

 التقييـ النقدي للافتراضا ا -

 الاعتراؼ بأننا نشارؾ في السخط الفردي عمى عممية التحوؿا -

 جديدة، وعلارا ، وأعماؿ أو أفعاؿااكتشاؼ اختيارا   دوار  -

 تخطيط مقرر في الفعؿا -

 البحث عف المعرفة والميارا  لتطبيؽ الخطةا -

 محاولة تجريا ا دوار الجديدة ممرتاًا -

 بناه الثقة في النفس والكفاية في أداه ا دوار الجديدة وتكويف العلارا ا -

 عميو وجية النظر الجديدةا إعادة التكامؿ لحياة الفرد عمى أساس ا حواؿ التي تممييا -
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وعنػػدما تتحػػدث عػػف إعػػادة التشػػكيؿ فالمقصػػود ىنػػا نػػوعيف ممختمفػػيف مػػف إعػػادة 
 (:53: 37التشكيؿ ىما )

: والػػيي يتضػػمف الانطباعػػا  Objective Reframing* إعػػدة التشػػكيؿ الموضػػوعي 
 التقميدية عمى افتراضا  اخخريف التي تواجييـ وىـ يقوموف بحؿ المشكلا ا

: وىػو يتضػمف الانطباعػا  النقديػة Subjective Reframingإعػادة التشػكيؿ الػياتي * 
مف شخص لاخر عمى افتراضاتو الشخصية، النظاـ الارتصادي، الاجتمػاعي، التربػوي، أو 
                  ممسسػػػة أو مكػػػاف عمػػػؿ، مشػػػاعر، علارػػػا  بػػػيف ا شػػػخاص، تحميػػػؿ نفسػػػي أو إرشػػػاد،

 أو طرؽ تعمـا

يكر أنو مف ا مور الحرجة التي يجا أف يتفيميا المعممػيف وتسػاعدىـ والجدير بال 
عمى إثراه التعمـ التحويمي لمكبار ىي تػدعيـ العلارػا  فػي حيػاة الطمبػة الكبػار الػييف يمػروف 
بخبرة التعمـ التحويميا وأف يكوف لدييـ نظاـ لامف ومػدعـ مػف المعممػيف وغيػرىـ مػف النػاس 

الػػتعمـ                  بػػؿ الطػػلاا الانتقػػاؿ إلػػى ا مػػاـ مػػع المميػػزيف ربمػػا يسػػيؿ بكثػػرة تق
 التحويميا

والخلاصة، فنف نظرية التعمـ التحويمي تمدنا بتكويف وعممية يمكف مف خلاليػا فيػـ  
جػػيف بياجيػػو،  Jean Piagetنمػػو الكبػػار وتقػػدميـا فػػالنظرييف الػػييف سػػبقوا وىػػيا يشػػمؿ 

Maria Montessori بتقػػديـ نظريػػا  عػػف التطػػور فػػي مرحمػػة  وماريػػا منتسػػوري رػػاموا
الطفولة ولمعديد مف السنوا  عدد رميؿ مف العمماه بحثػوا كيػؼ يػتعمـ الكبػار ويصػنعوا معنػى 

ورػاـ بعمػؿ دراسػة عػف النسػاه الػييف عػادوا  Mezirowلحياتيـ إلػى أف جػاه جػاؾ ميزيػرو 
لتحػويمي، النظريػة التػي إلى المدرسة ككبار، واكتشؼ الكثير مما تعرفػو اخف كنظريػة لمػتعمـ ا

 بدأ  مع ميزيرو ورد تـ إثرائيا بآخريفا

 الإتجاىا   والنظريا  الحديثة لتعمـ الكبار:
ويلاحػػظ أنػػو عمػػي الػػرغـ مػػف أوجػػو النقػػد التػػي وجيػػ  للانػػدراجوجي إلا أف معظػػـ            

كثيػرا عمػا  النظريا  الحديثة لتعمـ الكبػار والتػي تناولػ  خصػائص الكبػار التعمميػة  لػـ تخػر 
                      تناولتػػو النظريػػا  السػػابقة مػػف خصػػائص ، فمػػف مراجعػػة ا دبيػػا  أشػػار كريسػػتوفر بابػػاس

 (Christopher & Pappas   8/5/5103  إلػي أف خصػائص الكبػار التعميميػة كمػا )
، أشػػار  إلييػػا النظريػػا  ىػػي : النضػػى، الثقػػة بػػالنفس، الاسػػتقلاؿ، إتخػػاي القػػرار، عمميػػيف
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موجييف با ىداؼ، موجييف بالنتائى، موجييف ياتيا، لػدييـ خبػرا  غنيػة، أرػؿ تفتحػاً عقميػاً 
في ربوؿ التايير، وأف كؿ ىيه الصفا  تمثر عمي اتجاىاتيـ ودافعيتيـ لمتعمـ، وعمي رػدرتيـ 
عمي التعمـ وليلؾ فػنف مصػممي البػرامى عمػي اليػواه فػي أشػد الحاجػة إلػي مراعػاة يلػؾ فػي 

 (ا38لمتعمـ عف بعد )برامجيـ 

 التعمـ عف بعد:
يعد اليدؼ الرئيسي لمتعمـ عف بعػد ىػو تقػديـ فػرص الػتعمـ لعػدد كبيػر مػف النػاس،          

خاصػػة ىػػولاه الػػييف يعيشػػوف فػػي أمػػاكف جارافيػػة نائيػػة، أو الػػييف تحػػوؿ ظػػروؼ عمميػػـ أو 
وؿ الباحثػػة ثلاثػػة ظػروفيـ ا سػػرية مػػف الانتظػػاـ فػي الدراسػػة بػػالطرؽ التقميديػػة وسػوؼ تتنػػا

جوانػػػا أو مرتكػػػزا  رئسػػػية تتعمػػػؽ بخصػػػائص الػػػتعمـ عػػػف بعػػػد وىػػػي )أ( المفيػػػوـ ، )ا( 
 خصائص المتعمميف، )جػ( الخصائص التكنولوجية ا

 مفيوـ التعمـ عف بعد: 
لقػػد ظيػػر مفيػػوـ الػػتعمـ عػػف بعػػد كاسػػموا مػػف أسػػاليا التعمػػيـ خاصػػة فػػي التعمػػيـ         

ا عمػػي تػػوفير فػػرص لمػػتعمـ مصػػممة خصيصػػاً لفئػػا  معينػػة ، وأكثػػر العػالي نظػػراً لتزايػػد الطمػػ
خاصية تميز ىيا الاسموا ىو الفصؿ بيف المعمـ والمتعمـ وبػيف المتعممػيف بعضػيـ الػبعض، 
وترتا عمي يلؾ استخداـ العديد مف استراتيجيا  التػدريس والوسػائط التكنولوجيػة المتقدمػةا 

 ( ا55: 39ح أساسية ىي )( ملام6وليلؾ فالتعمـ عف بعد يتميز ا )

 الفصؿ بيف المعمـ والمتعمـا -

 دور الممسسة التربويةا -

 مكانة الوسائط التكنولوجيةا -

 الاتصاؿ ثنائي الاتجاها -

 الفصؿ بيف المتعمـ ومجموعة المتعمميفا -

الصناعة في بعض أساليا التعمـ عف بعد أتاحػ  فػرص لمػتعمـ لمجموعػة مختمفػة مػف  -
 موا عميو مف الممسسا  التقميديةاالمتعمميف لا يمكنيـ أف يحص
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ويوجد أسموبيف لمتعمـ عف بعد أحػدىـ ىػو عمػؿ برنػامى معػد مسػبقاً ويقػدـ مػف         
خلاؿ الكمبيوتر وفي ىيه الحالة يحؿ جياز الكمبيوتر محؿ المعمـ في العممية التعميميػة 

و الػيي يعمػـ ، والثاني ىػو اسػتخداـ الكمبيػوتر كوسػيط أو أداة إتصػاؿ ولػيلؾ فػالمعمـ ىػ
مػف خػلاؿ وظيفػػة الاتصػاؿ فػي الكمبيػػوتر ويطمػؽ عمييػا ا سػػموا الشػبكي حيػث يسػػيؿ 
الكمبيػػوتر عمميػػة الاتصػػاؿ ثنػػائي الاتجػػاه بػػيف المعمػػـ والمتعممػػيف، وىػػييف الاسػػموبيف 
مختمفيف ويمكف دمجيما في التعمـ عف بعػد ممػا يػدعـ الػتعمـ عػف بعػد بػدوف أي موانػع 

 مف الور  أو المكافا

 خصائص المتعمميف: 
حيث أف معظػـ المتعممػيف فػي التعمػيـ العػالي ىػـ مػف الكبػار وسػوؼ تتنػاوؿ            

عممػػػيف بالتفصػػػيؿ فػػػي الجػػػزه الثػػػاني فسػػػوؼ لا تنػػػارش الباحثػػػة خصػػػائص الكبػػػار المت
الخصائص ىنا وساكتفي فقط بما أشار  إليو بعض ا بحاث مف أف بعػض الطػلاا فػي 
الجامعا  المفتوحة رد لا تكػوف نتػائى التحصػيؿ بالنسػبة ليػـ جيػدة وىػيا رػد يرجػع إلػي 

العػػػػرض إسػػػػتراتيجيا  تػػػػدريس غيػػػػر مناسػػػػبة، أو مواعيػػػػد الامتحانػػػػا  أو أف طريقػػػػة 
التكنولوجي لـ تكف مناسبة مثػؿ العػرض سػريع جػداً أو بطػ  جػداً ، أو صػعا أو سػيؿ 

 (491: 41ألخااااا )

 الخصائص التكنولوجية:
لقد تطور  الوسائط التكنولوجية بسرعة وتتميز بعدة خصائص كمػا أشػار  ريػدنى          
  (371: 40) كالتالي: )  Riding ، Raynerورينير ) 

 حالة الإرساؿ والعرضاالتحكـ في  -

 التحكـ في أوامر أو ترتيبا  العرض، طرؽ التدريس، وأنشطة التعمـا -

 اورياس مستوي الإداه، والإحتفاظ بو وتقويم -

تقػػديـ نمػػاي  تعميميػػة مختمفػػة رميمػػة التكػػاليؼ وبػػدوف مخػػاطرة ) مثػػؿ تمثيػػؿ بيئػػة  -
 أو زيارة لمتحؼ أومصنعااااااااإلخا –العمؿ 
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وني مف المعمـ والمتعمميف حيث يتـ تقديـ الدعـ لمف اميـ التعتكويف مجموعا  لمتع -
 يحتاجو مف المتعمميف مف خلاؿ التواصؿ عمي اليواها

 قدىاانؿ عمي مصادر التعمـ وتقويميا و والدخ -

ىيا بالإضافة إلي ما يجا عمي المعمـ مراعاتو عند اختيار اسػتراتيجيا  الػتعمـ وىػو 
ائص الكبػػار المتعممػػيف وبيػػيا تكػػوف الباحثػػة رػػد أيضػػاً مػػا سػػوؼ ينػػارش باختصػػار مػػع خصػػ

                 نارشػػػػ  نظريػػػػا  الػػػػتعمـ ويلػػػػؾ لمراعػػػػاة مػػػػا نػػػػاد  بػػػػو ىػػػػيه النظريػػػػا  مػػػػف توصػػػػيا 
 أو خصائص لمكبار ، ىيا بالإضافة إلي نبية مختصرة عف التعمـ عف بعدا

مػػوا مػػع بعػػد منارشػػة نظريػػا  الػػتعمـ ويلػػؾ  ىميتيػػا لكػػي يفيػػـ المعممػػيف الػػيي يعم
المتعمميف الكبار عمى اليواه أو في بيئا  التعمـ عف بعد ما يريػده ويحتاجػو الكبػار، سػوؼ 
تنػػارش الباحثػػة أىػػـ خصػػائص الكبػػار التػػي يجػػا أف تمخػػي فػػي الاعتبػػار عنػػد تخطػػيط بيئػػة 

بدراسػػة أيػػد   Kathleen Cerconeتعميميػػة عمػػى اليػػواه، ورػػد رامػػ  كػػاثريف سػػيركوف 
عممػػيف يوي الخصػػائص المختمفػػة يفضػػموف ويسػػتفيدوف مػػف ا ىػػداؼ وجيػة النظػػر بػػأف المت

 (55: 45وطرؽ التدريس المختمفة )

 :Characteristics of adult learnersخصائص المتعمميف الكبار 
إف معظػػـ الكبػػار تعممػػوا فػػي حجػػرا  دراسػػية تقميديػػة كػػانوا فييػػا سػػمبييف، والبيئػػا   

ممػيف الػييف يجػا أف يتعممػوا طػرؽ جديػدة لمتػدريس التعميمية عمػى اليػواه أيضػاً جديػدة لممع
فػػي ىػػيا النػػوع مػػف البػػرامى وكػػلًامً مػػف المتعممػػيف والمعممػػيف يحتػػاجوف لمتوافػػؽ والتايػػر وىػػـ 

 يتعمموف كيفية استخداـ ىيا الوسيط الجديدا

ىػػيا بالإضػػافة إلػػى أف المعممػػيف ومصػػممي البػػرامى، وغيػػرىـ مػػف المينيػػيف الػػييف  
يـ البيئػػا  التعميميػػة لمكبػػار عمػػى اليػػواه يجػػا أف يفيمػػوا نظريػػا  يعممػػوف فػػي مجػػاؿ تصػػم

 التعمـ خاصة في الجزئيا  التي ليا علارة بالتعمـ عف بعد كما سبؽ التنويوا
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                    وحيػػػػث أف العديػػػػد مػػػػف ممسسػػػػا  التعمػػػػيـ العػػػػالي التػػػػي تمػػػػنح شػػػػيادا  مػػػػف  
ع أنواع الطلاا والمتعمميف الكبػار يكونػوا سنوا ( تقدـ مقررا  أو برامى عف بعد لجمي5-4)

مختمفػػيف عػػف طمبػػة الجامعػػة التقميػػدييف ويلػػؾ نظػػراً  ف العديػػد مػػف المتعممػػيف الكبػػار لػػدييـ 
مسػػئوليا  مثػػؿ العمػػؿ، ا سػػرة، ولػػدييـ ظػػروؼ رػػد تعػػوريـ عػػف الانتظػػاـ فػػي الدراسػػة مثػػؿ 

والتػي رػد تػمثر فػي العمميػة  المواصلا ، أو رعاية ا طفاؿ، العمؿ لمحصوؿ عمى دخؿ اااإلخ
التعميميػػةا كمػػا أف معظػػـ الكبػػار يمتحقػػوف فػػي البػػرامى التعميميػػة متطػػوعيف ويػػديروا دراسػػتيـ 
جنبػػاً إلػػى جنػػا مػػع مسػػئوليا  العمػػؿ والمسػػئوليا  ا سػػرية، ىػػيا بالإضػػافة إلػػى أف معظػػـ 

 (ا04-03: 43الكبار لدييـ دافعية عالية وموجييف بالمياـ )

اليػػوـ العديػػد مػػف التحػػديا  مثػػؿ )انخفػػاض فػػرص العمػػؿ، التايػػرا   ويواجػػو الكبػػار 
الاجتماعيػة السػػريعة، والحيػػاة لمػدة أطػػوؿ، التعامػػؿ مػػع اخبػاه المعمػػريف، والماضػػي لا يقػػدـ 
الإرشػػاد الضػػروري لمحيػػاة فػػي الحاضػػر، ويشػػعر الكبػػار بعػػدـ ا مػػاف فػػي العديػػد مػػف القػػرارا  

 العمؿ وا سرة وغيرىا مف الاختيارا  الشخصيةا التي يتخيونيا، فالحياة معقدة بسبا 

ومع التقدـ في العمر تحدث بعض التايرا  البيولوجية، ورػد اتضػح أف الػياكرة تقػؿ  
مع التقدـ في العمرا والياكرة ىػي التػي تسػاعد فػي تكػويف روابػط بػيف القػديـ والجديػد ولػيلؾ 

( جزئيػػة مػػف 9-5الي مػػف )فالػػياكرة عمػػى المػػدى القريػػا أو ياكػػرة العمػػؿ محػػدودة فػػي حػػو 
 (ا55: 44المعموما  في المرة الواحدة، والقدرة عمى ا داه تقؿ )

( يقدـ ممخص لمتوصيا  الخاصة بػالتايرا  البيولوجيػة والتػي تتطمػا التوافػؽ 0وجدوؿ ررـ )
 في البيئة التعممية عمى اليواه وبرامى التعمـ عف بعد
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 (0جدوؿ ررـ )
 تصميـ بيئة لمتعمـ عمي اليواه وممسسة عمي الخصائص توصيا  يجا مراعاتيا ل 

 البيولوجية لممتعمميف الكبار
 التوصيا  الخاصية

الكبار لػدييـ بعػض التايػرا  
البيولوجيػػػػة التػػػػي يجػػػػا أف 
تمخػػػػػي فػػػػػػي الاعتبػػػػػػار فػػػػػػي 
تصميـ البيئة التعميمية عمي 

 اليواه

الكتابػػة بخػػط كبيػػر تسػػيؿ رراهتػػو وواضػػح والوانػػو  -0
 زاىيةا

العديػػػد مػػػف الرسػػػوـ البيانيػػػة والصػػػور اسػػػتخداـ  -5
 والجداوؿ المختمفةا

مراعػػػػاة القػػػػوانيف المنظمػػػػة لمسياسػػػػة التعميميػػػػة  -3
 وحقوؽ الإنسافا

 استخداـ القوائـ الواضحة التركياا -4

 استخداـ أسموا البحث وحؿ المشكلا ا -5

يقػػػدـ التػػػدريا مػػػع التاييػػػة الرجعيػػػة والإختبػػػار   -6
 الياتيةا

ثنػاه المقػاها  أو نزودىـ بالتسجيلا  التي تم  أ -7
 الجمسا ا

 ردـ ليـ نقاط الدخوؿ والخرو  المعتادةا -8

 ميز بيف الإنتياه الممر  والدائـ لمبرنامىا -9

يجػػػا أف تقػػػدـ المسػػػاعدة مػػػع مراعػػػاة أحاسػػػيس -01
 المتعمميفا

 تأكد مف عدـ وجود تحيزا  ثقافيةا-00
اسػػػػػػتخداـ رسػػػػػػوـ المجموعػػػػػػا ، والمخططػػػػػػا   -05

 يـ، والتخطيط المنظـاالانسيابية، وخرائط المفاى
( جزئيػػػػػػػة مػػػػػػػف 9-5لخػػػػػػػص المعػػػػػػػارؼ إلػػػػػػػي )-03

 المعموما ا 

ويجػػػا الاىتمػػػاـ أيضػػػا بأسػػػاليا الػػػتعمـ وأخػػػيىا فػػػي الاعتبػػػار  نيػػػا تحػػػدد كيفيػػػة 
استجابة ا فراد لواجبا  التعمـا وتوجد العديد مف التعريفا   ساليا التعمـ فقد عرفيػا فيمػدر 

felder قػػػوة والتفضػػػيؿ فػػػي الطريقػػػة التػػػي يأخػػػيىا المتعممػػػيف بأنيػػػا اخصػػػائص وعوامػػػؿ ال
ولاخريف أف اأساليا الػتعمـ ترجػع إلػي الطػرؽ  silverلمحصوؿ عمي المعارؼا وشرح سيمفر 

 المختمفػػػػة التػػػػي يفكػػػػر ويشػػػػعر بيػػػػا النػػػػاس أثنػػػػاه حػػػػؿ المشػػػػاكؿ، عمػػػػؿ المنتجػػػػا ، أو 
 (ا53: 45التفاعؿا )
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لمعقػدة والتػي شػيد  نمػو العديػد ومجاؿ البحث فػي اسػاليا الػتعمـ مػف المجػالا  ا
مػػف نمػػاي  الػػتعمـ، والعديػػد مػػف أسػػاليا الػػتعمـ وأدوا  القيػػاس، ورػػد نمػػا وتقػػدـ ىػػيا المجػػاؿ 
بسػػبا رغبػػة البػػاحثيف والتربػػوييف لمعرفػػة كيػػؼ يػػتعمـ الطػػلاا بفاعميػػة وكفػػاهة أكبػػرا ويمكػػف 

فيػـ أسػاليبيـ فػي  تعزيز التعمـ مدي الحيػاة ويلػؾ بتحسػيف دافعيػة الطػلاا لمػتعمـ مػف خػلاؿ
 (ا53: 46التعمـ )

وكيلؾ إكسابيـ القػدرة عمػي الػتعمـ الػياتي، فيتعممػوا مػا يحتاجونػو فػي الورػ  الػيي 
فتتحقػػؽ بػػيلؾ  Learning on demandيحتاجونػػو وفقػػا لمبػػدأ الػػتعمـ حسػػا الطمػػا 

 ديمقراطية التعميـ التي تمثؿ أىـ ركػائز مجتمػع المعرفػة لػيس ىػيا فحسػا بػؿ يصػبحوا أيضػا
رادريف عمي اكتساا المعرفة وتطبيقيا وانتاجيػا، خاصػة وأف ىنػاؾ تحػديا  تواجػو المجتمػع 
وتواجو التعميـ لموصوؿ إلػي مجتمػع المعرفػة الػيي تمكػد عميػو العديػد مػف التقػارير والييئػا  

( ومجتمػػػع المعرفػػػة ىػػػو بالضػػػرورة يكػػػوف مجتمعػػػا تكنولوجيػػػا فانتػػػا  653، 47الدوليػػػة )
المعرفػػة لا يػػتـ إلا بتكنولوجيػػا متطػػورة تسػػاىـ فػػي نقػػؿ ونشػػر وتعمػػيـ  المعموماتيػػة ومػػف ثػػـ

 المعموماتيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة ومػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػف ثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػـ بنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاه مجتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػع 
 (ا8-7: 48المعرفةا )

ولػيلؾ أصػبح مػػف المحػتـ ارتحػػاـ لافػاؽ جديػدة واسػػتحداث صػيل جديػػدة فػي التعمػػيـ 
ف أىػـ تمكننا مف مواجية تطمعا  المستقبؿ خاصة مع رصػور النظػاـ التعميمػي التقميػدي ومػ

(ا ورػػد أثبتػػ  بعػػض الدراسػػا  أثػػر 475: 49ىػػيه الصػػيل الػػتعمـ الػػياتي والػػتعمـ عػػف بعػػد )
الػػتعمـ الفػػردي الػػياتي باسػػتخداـ الوسػػائط التكنولوجيػػة مثػػؿ الانترنػػ  أو التميفزيػػوف التعميمػػي 

 (543: 51عمي تعمـ الكبار ورفع مستوي الوعي لدييـ بمشكلا  المجتمع )

أسػػػاليا الػػػتعمـ أف الطػػػلاا يتعممػػػوف أفضػػػؿ عنػػػدما  ولقػػػد أثبتػػػ  ا بحػػػاث عمػػػي
يحصموف عمي المعموما  بطػرؽ يثقػوف فييػا، وبمعنػي لاخػر لا يمكػف اسػتخداـ أسػموا تعمػـ 

 (،53: 50واحد لمجميع )

( توصيا  بأساليا التعمـ التي يجا أف تمخي فػي الاعتبػار فػي البيئػة 5ويوضح جدوؿ ررـ )
 التعميمية عمي اليواها
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 ( 5جدوؿ ررـ )

 توصيا  أساليا التعمـ التي يجا اف تمخي في الاعتبار في البيئة التعميمية عمي اليواه
 التوصيا  الخاصية

أسػػاليا الػػػتعمـ يجػػػا أف تمخػػػي 
في الاعتبارا ففي أي مجموعػة 
مػػف الكبػػار سػػوؼ توجػػد فػػروؽ 
فرديػػػة واسػػػعة، ولػػػيلؾ فخبػػػرا  
الػتعمـ الفػردي تكػوف ميمػة فػي 

 العديد مف الحالا ا 

مػػف أف الطػػلاا يمكػػنيـ متابعػػة المعمومػػا   تأكػػد -0
 بطريقتيـ وسرعتيـا

تأكػػػػد مػػػػف اف الطػػػػلاا يمكػػػػنيـ مراجعػػػػة الػػػػتعمـ  -5
 السابؽ في اى ور  يريدوف يلؾا

 ردـ ليـ روابط لمصادر عديدة مختمفةا -3

تأكػػد مػػف تػػوفر ورػػ  كػػافي لمطػػلاا لمػػتمكف مػػف  -4
المحتويػػا   ف أسػػاليا الػػتعمـ المختمفػػة تتطمػػا 

تعميميػة بعػدة طػرؽ وىػيا يتضػمف تقديـ المادة ال
المراجػػػػع، الرسػػػػػوـ البيانيػػػػة، الوسػػػػػائؿ السػػػػػمع 
بصػػػػرية، اسػػػػتراتيجيا  مثػػػػؿ إسػػػػتراتيجية رفػػػػع 
الػػػػػوعي، صػػػػػفحة لمتفكيػػػػػر، سػػػػػجلا  التاييػػػػػة 

 الرجعية، والاستجواا الموجةا 

ورد رامػ  الباحثػة بتحديػد مجموعػة مػف خصػائص الكبػار التعميميػة تػـ استخلاصػيا 
التػػي وضػػعيا مػػالكوـ نػػووليز  Andoragogyميميػػة لنظريػػة الانػدوراجوجي مػف الدراسػػة التح

Malcom Knowles  ونظريػػة الػػتعمـ التحػػويمي ،Transformational Learning 
يجا أف تمخي في الإعتبار عند تصػميـ بػرامى  jack Mezirow التي وضعيا جاؾ ميزيرو

 عمي اليواه لمتعمـ عف بعدا

تيف المتيف تػـ يكرىمػا فػي الصػفحا  السػابقة، أمػا وأوؿ ىيه الخصائص ىما الخاصي
باري الخصػائص فسػوؼ تنػارش باختصػار مػع تحديػد اسػتراتيجيا  مقترحػة وتوصػيا  تمخػي 
في الإعتبار عند تصميـ برامى عمي اليواه لمتعمـ عف بعػد لمكبػار، ولػيس معنػي ىػيا أف كػؿ 

مػي اليػواها احػدىما أف توصية يجا أف تتبػع ولكنيػا تكػوف أسػاس لتنميػة وتػدريا الكبػار ع
يتعرؼ عمي طرؽ تصميـ بيئة تعميمية عمي اليواه ويدرؾ جوانا القوة بالإضافة غمػي اوجػو 
القصور الموجودة في ىيا النوع مف الوسائط التعميمية، ويوازف يلػؾ مػع معرفتػو كيفيػة تعمػـ 

 الكبارا
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وفيمػػػا يمػػػي رائمػػػة بالخصػػػائص الشػػػائعة العامػػػة لمعديػػػد ولػػػيس جميػػػع 
 يف الكبار:المتعمم

  الاسػػػتقلاؿAutonomy فالكبػػػار يفضػػػموف الػػػتحكـ والتوجيػػػو الػػػياتي وكػػػيلؾ وجػػػود :
اختيارا  في البيئة التعميميػة، حتػى ىػملاه الػييف يشػعروف بػالقمؽ مػف التوجيػو الػياتي، 

 ربما يتعمموف تقدير ىيا ا سموا إيا تـ تقديـ دعـ مبدئي ليـا
  موجػػو با ىػػداؼGoal orientedالكبػػار لػػدييـ أىػػداؼ محػػددة يريػػدوف  : العديػػد مػػف

انجازىػػا، وىػػـ يفضػػموف المشػػاركة فػػي ا نشػػطة التعميميػػة التػػي تسػػاعدىـ فػػي الوصػػوؿ 
 لييه ا ىداؼا

  الكفايػة والإجػادةCompetence and Mastery   الكبػار يحبػوف اكتسػاا الكفايػا :
الإجػػادة  والميػػارا  فػػي امػػاكف العمػػؿ حيػػث انيػػا تػػدعـ الثقػػة فػػي الػػنفس والقػػدرة عمػػي

 واحتراـ اليا ا

  عمميػػيفPractical فالكبػػار فػػي امػػاكف العمػػؿ يفضػػموف المعمومػػا  والخبػػرا  العمميػػة :
التي تجعؿ العمؿ اسيؿ وتمدىـ بميارا  ميمة، وبمعنػي اخػر الكبػار يريػدوف المشػاركة 

 العممية في ا نشطة التعميمية، ويتـ التعمـ بالتفاعؿ مع ا عماؿا

  الػػتعمـ بػػالخبرةLearning by Experience العديػػد مػػف الكبػػار يفضػػموف الػػتعمـ :
 بالعمؿ أفضؿ مف الاستماع إلي المحاضريفا

  الثروة المعموماتيةWealth of knowledge ففي الرحمػة مػف الطفولػة غمػي مرحمػة :
النضى، يتراكـ لدي النػاس مخػزوف فريػد مػف المعمومػا  والخبػرا ، وىػـ يحضػروف ىػيا 

 سع مف المعرفة إلي الموارؼ التعميميةاالمخزوف العميؽ والمت

  ىادفػػةpurposeful إف التػػدريا فػػي أمػػاكف العمػػؿ غالبػػا مػػا يكػػوف بدايػػة لإحػػداث :
التاييػػرا والكبػػار يريػػدوف أف يعرفػػوا مػػا الاػػرض مػػف التػػدريا والػػدوافع التػػي وراه تقػػديـ 

 المنظمة لييا التدرياا

  المعورػػا  العاطفيػػةemotional Barriersرة، رػػد يخػػاؼ الكبػػار مػػف : خػػلاؿ الخبػػ
موضػػػوع مػػػا، أو يكونػػػوا رمقػػػيف بشػػػاف موضػػػوع، او يشػػػعروف بالاضػػػا لإجبػػػارىـ عمػػػي 
التايير في مسئوليا  العمؿ أو القوانيف المنظمة لوا ىيه المشاعر رد تمثر في العمميػة 

 التعميميةا
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  مػػوجييف بالنتػػائىresults-Oriented الكبػػار مػػوجييف بالنتػػائى، ويلػػؾ  ف لػػدييـ :
صػػػورا  محػػػددة عمػػػا يتورعػػػوف الحصػػػوؿ عميػػػو مػػػف ا نشػػػطة التعميميػػػة، وغالبػػػا مػػػا ت

 يتسربوف مف التعمـ الاختياري إيا لـ تحقؽ تورعاتيـا

  المسػػئولية الخارجيػػةOutside Responsibilities معظػػـ الكبػػار المتعممػػيف لػػدييـ :
وارتطػػاع ورػػ   العديػػد مػػف المسػػئوليا  والارتباطػػا  للأسػػرة، وا صػػدراه والبيئػػة والعمػػؿ

 لمتعمـ يمثر في المتعمميف الكبارا

  الصورة ا كبرBig picture يتطما الكبار أف يروا الصورة ا كبر لما يتعمموف، فيػـ :
 في حاجة إلي معرفة كيفية ربط ا جزاه الصايرة مع بعضيا )التعمـ الكمي(ا

  المسئولية عف النفسresponsible For selfا مػا يتحممػوف : المتعمميف الكبػار غالبػ
 المسئولية لنجاحيـ أو فشميـ في التعمـا

 الحاجة لمبيئة Need for Community العديد مف الكبار الموجييف ياتيػا يفضػموف :
  اةبيئة تعممية يمكنيـ التفاعؿ معيا وينارشوف الموضوعا  وا سئم

أننػػا عنػػدما نتحػػدث عػػف تعمػػـ  Connie Malamedورػػد أوضػػح  كػػوني مالاميػػد 
نما يعود إلي عممية الكبار  فييا لا يعني الحديث عف حجـ الكبار اليي يختمؼ عف الصاار وا 

النضى التي تزود الكبار بخصائص فريدة تػمثر فػي دافعيػة الكبػار لمػتعمـا وعنػدما تأخػي ىػيه 
الخصػػائص الفريػػدة لممتعممػػيف الكبػػار فػػي الإعتبػػار يمكننػػا تصػػميـ بػػرامى عمػػي اليػػواه أكثػػر 

 (ا0: 55فاعمية ودافعية )

والػػدوافع ىػػي القػػوة التػػي تحفػػز النػػاس لإشػػباع الحاجػػا  ولػػيلؾ إيا أمكنػػؾ أف تحفػػز 
الػػدوافع الداخميػػة لممػػتعمـ بحيػػث يصػػبح الػػتعمـ نفسػػو مكافػػأة لمفػػرد تكػػوف رػػد جعمتيػػا تحػػدثا 
ولكف الناس غالبا تكوف دافعيتيـ ضعيفة سواه في مكاف العمؿ أو البيئا  ا كاديميػة  نيػـ 

 مقررا  أو برامى تدريبية لا ييتموف بيا ولا تشبع حاجاتيـ التعمميةاطولبوا بأخي 

وىيا يضع مصممي ومطوري البرامى التعميميػة فػي مورػؼ صػعاا فػنحف فػي حاجػة 
إلي العمؿ الجػاد نحػو ابتكػار خبػرا  تجعػؿ المتعممػيف الكبػار تػزداد دافعيػتيـ للاشػتراؾ وفيمػا 

 عمـ الكبار عف بعدايمي تنارش الباحثة التصور المقترح لبيئة ت
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 التصور المقترح لبيئة تعمـ الكبار عف بعد:
ىػدف  ىػػيه الدراسػػة إلػػي تقػديـ إطػػار متكامػػؿ لتوصػػيا  نظريػا  تعمػػـ الكبػػار لتصػػميـ        

بيئػػة تعمميػػة عمػػي اليػػواه  شػػباع حاجػػا  الكبػػار التعمميػػة ىػػيا بلأضػػافة إلػػي التعػػرؼ عمػػي 
 التصور المقترحاخصائص الكبار التعممية لمراعاة يلؾ في 

 مفيوـ التصور:
يبنػػي ىػػيا التصػػور عمػػي مجموعػػة مػػف المفػػاىيـ والمبػػادل التػػي تناولػػ  تعمػػـ الكبػػار         

وخصائصػػيـ التعمميػػة، ومرتكػػزا  الػػتعمـ عػػف بعػػد لاخػػية فػػي الإعتبػػار أف الإنفجػػار المعرفػػي 
عمػي المتعممػيف والتكنولوجي وغيرىا مف التايرا  الموجودة في المجتمػع رػد تػمثر لػيس فقػط 

نما أيضػاً عمػي مرتكػزا  الػتعمـ عػف بعػد خاصػة فػي مصػادر الػتعمـ، والبيئػة التحتيػة  الكبار وا 
 التكنولوجية وىيا يتضمف رابمية ىيا التصور لمتعديؿ وفقاً لمقتضيا  التاير المستقبميةا

 كيفية بناه التصور:
الػػتعمـ عػػف بعػػد تشػػخيص الوضػػع الػػراىف فػػي الممسسػػا  التعميميػػة التػػي تقػػدـ بػػرامى  -0

 لمكبار وتحديد نقاط القوة والضعؼ والفرص والتيديدا  ا

تحديػد بعػػض المتايػرا  العصػػرية ورصػػد لاثارىػا عمػػي المتعممػػيف الكبػار وعمػػي مرتكػػزا   -5
التعمـ عف بعد ويلؾ لمعمػؿ عمػي وضػع خطػط لمواجيػة مػا تفرضػو ىػيه المتايػرا  مػف 

 المعرفيااااااااااإلخ(تحديا  ) مثؿ التايرا  التكنولوجية، والإنفجار 

تحديػد الوسػائط التعمميػػة، والمػوارد والإمكانػػا ، واسػتراتيجيا  التػػدريس واختيػار الاكثػػر  -3
 ملائمة مف بينياا

مراعػػاة الموائمػػة مػػع الموارػػؼ المتايػػرة والمرونػػة وفػػؽ الظػػروؼ المتجػػددة والقػػدرة عمػػي  -4
 الحركة بسرعة في ىيا العصر السريع التاير 

 



 غاده السيد السيد الوشاحى د/     يمية لتعمـ الكبارتصور مقترح لتصميـ بيئة تعم
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

 5132  فبراير ـ   الثبنيالعدد  ـ  13المجلد    67

 

 فمسفة التصور: 
مف الدراسة التحميميػة لنظريػا  الػتعمـ، ىػيا بالإضػافة إلػي مػا تناولتػو الدراسػا  عػف         

خصػائص الكبػار التعمميػة تمكػد عمػي أف الكبػار رػادريف عمػي الػتعمـ وأف رػدرتيـ عمػي الػتعمـ 
تزداد مػع أسػتخداـ أسػاليا لمػتعمـ مناسػبة ليػـ، ىػيا بالإضػافة إلػي أف الفػروؽ الفرديػة بػيف 

رة وليلؾ فتنوع أساليا التعمـ ، والوسائط التعممية ومراعاة حاجاتيـ التعمميػة وربػط الكبار كثي
الخبػرا  الجديػدة بخبػػرا  الكبػار السػػابقة ومراعػاة ميػػوليـ ودوافعيػـ الداخميػػة لمػتعمـ، وتنميػػة 
تاحػة الفرصػة ليػـ لمحػوار ولتبػادؿ  وتعزيز التعمـ الياتي والإستقلاؿ فػي الػتعمـ ، واحتػراميـ وا 

ي،  والبحػث عػف المعرفػة سػوؼ يشػجعيـ عمػي المشػاركة فػي العمميػة التعمميػة بنيجابيػة الرأ
ويحقػػؽ درجػػة عاليػػة مػػف الإنجػػاز الشخصػػي وتنميػػة ميػػارا  المتعممػػيف ورػػدراتيـ التنافسػػية 
عػػدادىـ ليكونػػوا مػػواطنيف صػػالحيف، وابػػاه يمثمػػوف رػػدوة  بنػػائيـ يتمثمػػوف رػػيـ المجتمػػع  وا 

 مونيا  ولادىـاومعتقداتو وتقاليده ويعم

 أىداؼ التصور:
 ييدؼ التصور إلي:

تنميػػػة الكبػػػار معرفيػػػاً: ويلػػػؾ بػػػأف يتعػػػرؼ الكبػػػار عمػػػي مصػػػادر المعرفػػػة ويقومونيػػػا  -0
وينقدونيا ويعرفوف كيفية البحث عف المعرفة مف مصادرىا المختمفػة وتوظيفيػا بكفػاهة 

فادة اخخريف أيضاًا  لتحقيؽ أىدافيـ وا 

ويلؾ بأف يصػبح الكبػار أكثػر ميػارة فػي المحافظػة عمػي حقػوريـ تنمية الكبار أخلارياً:  -5
وتأديػػة واجبػػاتيـ، ىػػيا با ضػػافة إلػػي المحافظػػة عمػػي حقػػوؽ اخخػػريف ورفػػع مسػػتوي 

 الوعي بالقيـ ا خلارية المقبولة في المجتمع، لمحفاظ عمييا ونشرىاا

الحيػػاة فػػي مشػػاركة الكبػػار فػػي إتخػػاي القػػرارا  ، سػػواه فػػي البػػرامى التعمميػػة أو فػػي  -3
المجتمػػع، والمشػػاركة فػػي الحػػوار، وتقبػػؿ الػػرأي اخخػػر، والنقػػد الموضػػوعي، وممارسػػة 

 العمؿ التعاونيا

                        بنػػػػػػػػاه علارػػػػػػػػا  إنسػػػػػػػػانية طيبػػػػػػػػة مػػػػػػػػع المعمػػػػػػػػـ ومػػػػػػػػع الػػػػػػػػزملاه ، ومػػػػػػػػع إدارة  -4
 الممسسة التعممية ا
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 ة السياسيةاتشجيع الكبار عمي المشاركة في خدمة المجتمع وعمي المشارك -5

أكسػػػابيـ ميػػػارا  الػػػتعمـ الػػػياتي، والبحػػػث عػػػف مصػػػادر المعرفيػػػة وتقويميػػػا ونقػػػدىا  -6
ستخداميا بكفاهة في تحقيؽ ا ىداؼ الشخصيةا  وا 

والمعمـ يجا أف يكػوف رػدوة يحتػيي فػي سػموكو وتصػرفاتو واحترامػو ليػـ، وجديتػو فػي  -7
                     ادالعمػػػػػػػػؿ ، وفػػػػػػػػي ابتكػػػػػػػػار خبػػػػػػػػرا  جديػػػػػػػػدة تجعػػػػػػػػؿ المتعممػػػػػػػػيف الكبػػػػػػػػار تػػػػػػػػزد

 دافعيتيـ للاشتراؾا

 وفيما يمي بعض:
الاسػػتراتيجيا  التػػي يمكػػف اسػػتخداميا عنػػد تصػػميـ بػػرامى لػػتعمـ الكبػػار عػػف بعػػد    

 مبنية عمي توصيا  نظريا  تعمـ الكبار، وخصائص الكبار التعمميةا 
 الاستراتيجيا  المقترحة لتعمـ الكبار:

 ابتكار خبرا  تعميمية مفيدة: -0
ويا  علارػػػة بحاجػػػاتيـ التعميميػػػة، حيػػػث يقػػػدر المتعممػػػيف الكبػػػار الصػػػمة القويػػػة 
بالموضػػوع، ولػػيلؾ يكػػوف التػػدريا الػػيي يقػػدـ مسػػاعدا  ريمػػة فػػي مجػػاؿ العمػػؿ والحيػػاة 
والشخصية مجالا لو تػأثير عظػيـ ويلػؾ لحاجػة الكبػار غمػي اسػتخداـ مػا تعممػوه فػي الورػ  

 الحاضر وليس المستقبؿا
 عموما  والميارا  العممية:ركز عمي الم -5

فػػي الإسػػتراتيجية السػػابقة حػػاوؿ التركيػػز عمػػي ا داه فػػي أمػػاكف العمػػؿ أو الحيػػاة 
الحقيقيػػة مػػف خػػلاؿ دراسػػة الحالػػة، والمحاكػػاة أو الػػتعمـ التعػػاوني فػػأي مػػف ىػػيه ا مثمػػة أو 

 خميط منيا يمكف أف تدمى في البيئة التعممية عمي اليواها
 ردـ اختيارا : -3

كبػػػار غالبػػػا الاختيػػػارا  التػػػي تعػػػزز التوجيػػػو الػػػياتي كممػػػا أمكػػػف، أعطػػػي يفضػػػؿ ال
المتعممػػػػيف الفرصػػػػة لاختيػػػػار المقػػػػررا  التػػػػي سػػػػوؼ يدرسػػػػونيا فػػػػي المػػػػنيى أو تقسػػػػيـ 
الموضػػػوعا ، حتػػػي لػػػو كنػػػ  تمػػػدىـ بترتيػػػا مقتػػػرح، اسػػػمح لممتعممػػػيف بأخػػػي دروس فػػػي 

يػـ، يصػبحوا رػادريف عمػي حػؿ أي الترتيا اليي يخدميـ، وطالما تمقوا الدعـ في خلاؿ تعمم
مشكلا  تقابميـ وتعديؿ التعميما  بما يمكنيـ مف انجػاز الواجػا المطمػوا دوف تػدخؿ مػف 

 الموجييفا
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 تسييؿ الاكتشاؼ: -4
يجا امداد المتعمميف بالمصػادر والمراجػع، والفيػديو وا شػياه المياعػة، ويلػؾ لخمػؽ 

  واسػعةا والاكتشػاؼ يمػدىـ بالفرصػة بيئة مثالية للاكتشاؼ الشخصي، فالكبار لدييـ خبرا
لتكويف معرفة بطريقػة يا  معنػي لكػؿ مػتعمـ، فػالمتعمميف يجػا اف يشػاركوا بكثػرة بخبػراتيـ 
المعموماتيػػة فػػي مصػػادر المعمومػػا  وتصػػميـ الػػتعمـ الالكترونػػي يجػػا اف يسػػمح باسػػتخداـ 

 الخبرا  السابقةا

 ابني البيئة مف خلاؿ التقنيا  الاجتماعية: -5
راتيجية إعلاميػػة اجتماعيػػة كجػػزه مػػف الخبػػرا  التعميميػػةا اسػػتخدـ موارػػع طبػػؽ إسػػت

التواصػػػػؿ الاجتمػػػػاعي بتطبيقاتيػػػػا وخػػػػدماتيا لتكػػػػويف مجموعػػػػا  يا  اىتمامػػػػا  وأىػػػػداؼ 
مشػتركةا فمشػػاركة المعمومػا  والخبػػرا  خػػلاؿ التواصػؿ الشػػبكي غيػػر الرسػمي يكػػوف دافعػػا 

 ليـ وطريقة طبيعية لمتعمـا

 ماعي:أسس التفاعؿ الج -6
رػػدـ ليػػـ فػػرص لممنارشػػا  الجماعيػػة، والتعػػاوف فػػي حػػؿ المشػػكلا ا فيػػيا يػػدعـ 

 التفاعؿ الاجتماعي بيف المتعمميف بعضيـ البعضا 

 مكف المتعمميف مف الاختبار: -7
اسمح لممتعمميف بالاختبار في المقررا  التي يعرفػوف محتوياتيػا فمػيس ىنػاؾ داعػي 

 ابقة(الدراستيا مرة أخري )تقدير الخبرا  الس

 ابتكر تعمما نشطا: -8
يكػػوف معظػػـ المتعممػػيف بصػػفة عامػػة مػػدفوعيف لممشػػاركة فػػي ا نشػػطة التعميميػػة 
النشػػطة وليسػػػ  تمػػؾ ا نشػػػطة التػػي يكػػػوف المتعممػػيف فييػػػا سػػمبييف، ولػػػيلؾ سػػوؼ تجػػػد 
استراتيجيا  معينة في ىيه القائمة يمكنؾ الاختيار منيػا يكػوف المػتعمـ فييػا نشػطا يتفاعػؿ 

ه ويبػػدي انعكاسػػاتو عمػػي ا ىػػداؼ، وينػػارش خطػػط العمػػؿ، والخبػػرا ، ويسػػتخدـ مػػع زمػػلاه
 العقود التعميمية، ودراسة الحالة والمحاكاة ويلؾ لحفز التوجيو الياتي لمتعمـا
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 ضع صورة لمخبير اليي وضع المقرر عمي المورع: -9
يف يعد التفاعؿ بيف المتعممػيف والخبيػر الػيي وضػع المقػرر ميػـ جػدا، اجعػؿ المتعممػ

يعرفوف انو يوجد شخص حقيقي ىو اليي وضع ىيا المقرر عمي اليواه، ووفر فرص ليػيا 
              الخبيػػػػػر لمتفاعػػػػػؿ مػػػػػع المتعممػػػػػيف مػػػػػف خػػػػػلاؿ لقػػػػػاها  مباشػػػػػرة عمػػػػػي اليػػػػػواه للإجابػػػػػة 

 عمي تساملاتيـا

 التحدي وحؿ المشكلا  في البيئة الافتراضية: -01
ممػػيف عمػػي الػػدخوؿ عمػػي ألعػػاا التحػػدي، أو أثبتػػ  ا بحػػاث أنػػو عنػػدما يجبػػر المتع

التركيز عمي حؿ المشكلا  في البيئة الافتراضػية، يصػبح الػتعمـ عنصػرا مػف عناصػر الفػوز 
أو إيجػػاد الحمػػوؿا وعمػػي الػػرغـ مػػف اف ىػػيه الإسػػتراتيجية تتطمػػا تكػػاليؼ أعمػػي مػػف أي 

يناسػػا مػػا إسػػتراتيجية أخػػري، ابحػػث حولػػؾ عػػف أي برنػػامى ألعػػاا تعميميػػة سػػبؽ إعػػداده 
تقدمػػو، أو صػػيل البرنػػامى التعميمػػي عمػػي شػػكؿ مشػػكلا  تعمميػػة يحػػاوؿ المتعممػػيف إيجػػاد 
حموؿ ليا ومف خلاؿ حميػا تػتـ عمميػة الػتعمـ، وفػي يلػؾ يكػوف المتعممػيف مػدفوعيف داخميػا 
لمتعمـ، ورادريف عمي الاعتماد عمي أنفسيـ في خمؽ عناصر دافعيتيـ ىيه الفوة فػي حاجػة 

 يااإلي مجرد كشف

 استخداـ يكاهؾ الشخصي في مز  التعمـ بالفكاىة: -00
اسػػتخدـ الخصػػائص الفكاىيػػة ومزجيػػا فػػي أسػػموا الػػتعمـ تعػػد مػػف الطػػرؽ الجيػػدة، 
للاحتفاظ بدافعية المتعمميف  نيا تعكس موارؼ مألوفة وشخصػية لزيػادة اىتمػاـ المتعممػيف 

 وجيا انتباىيـ وتشويقيـ لمتعمـا

 ة:اجعؿ الجداوؿ مشاول -05
ابتكػػر خبػػرا  تعمميػػة يمكػػف لممتعممػػيف اكتسػػابيا فػػي أجػػزاه رميمػػة مػػف الورػػ ، فيػػيا 
يسػػيؿ لممتعممػػيف الوصػػوؿ إلػػي الػػتعمـ الفػػردي لمموضػػوعا  واكتسػػاا الخبػػرا  فػػي الورػػ  

 المناسا )تنظيـ المعارؼ في جزئيا  صايرة(ا
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 تنظيـ المعارؼ في جزئيا  صايرة: -03
زئيا  صايرة ىػو بنػاه الثقػة والتػي تكػوف دافعػة سبا لاخر في تنظيـ المعارؼ في ج

لممتعمميف، ويلؾ  ف ا جزاه الصايرة مف المعػارؼ تكػوف عمميػة سػيمة الفيػـ والتػيكر عػف 
 الكـ الكبير مف المعارؼا

 استخداـ معالجا  مبدعة -04
العديػػد مػػف المقػػررا  عمػػي اليػػواه يمكػػف ربطيػػا بفكػػرة معينػػة، أو ربطيػػا بقصػػة، أو 

موا درامي اااااا الػخ، ويمكػف توضػيح يلػؾ فػي التعميمػا  التػي تصػاحا ىػيه تقديميا بأس
                المقػػػػررا ، فيػػػػػيا يضػػػػػفي الطرافػػػػػة ويزيػػػػػد مػػػػف اىتمػػػػػاـ المتعممػػػػػيف والػػػػػيي يصػػػػػبح رػػػػػوة 

 دافعة لمتعمـا

 أضؼ جرعة مف التررا:-05
ر مػػف لا تخبػر المػتعمـ بكػؿ شػيه فػي البدايػةا أجعػػؿ المػتعمـ يرغػا فػي المعرفػة أكثػ

خلاؿ سيناريو الرغبة في الاكتشاؼ أو حؿ مورؼ مشكؿ أو محير، فييا الاموض يعد دافع 
 كبير لحؿ المازا

 تفريد التعمـ: -06
في موارؼ التفاعؿ مع المتعمميف استخدـ سياؽ التايية الرجعية فالحساسية لمتايية 

ف أكثػػػر درػػػة الرجعيػػػة حػػػوؿ المقػػػرر مػػػف المتعممػػػيف يػػػمدي  ف تكػػػوف اسػػػتجابا  المتعممػػػي
ورغبتيـ لممشاركة نابعة مف اختيػارىـ الشخصػيا وىػيا يمكػف تحقيقػو بػأف تػزود المتعممػيف 
باكثر مف مدخؿ في المقرر يمكنيـ الاختيار بأنفسيـ أي مف ىػيه المػداخؿ وبػيلؾ يتعممػوف 
                       مػػػػػف خػػػػػلاؿ اختيػػػػػاراتيـ الفرديػػػػػة، وبالتػػػػػالي تتحسػػػػػف كفايػػػػػاتيـ وثقػػػػػتيـ بأنفسػػػػػيـ فػػػػػي

 اكتساا المعرفةا

 حقؽ أىداؼ واىتماما  العمؿ لكؿ فرد:-07
حيث اف كؿ متعمـ ىو فػرد متميػز بأىدافػو واىتماماتػوا فػنف دفػع كػؿ شػخص لمعمػؿ 
                      نحػػػػو تحقيػػػػؽ ىػػػػيه ا ىػػػػداؼ مػػػػف خػػػػلاؿ التػػػػدريا يعػػػػد رػػػػوة دافعػػػػة لمػػػػتعمـ والمشػػػػاركة

 في البرنامىا
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 تفكير:حفز المتعمميف عمي ال-08
اسػػأؿ اسػػئمة تتحػػدي رػػدرا  المتعممػػيف العقميػػة وتحفػػز عقػػوليـ لمتفكيػػر، ورػػدـ ليػػـ 
مشػػكلا  لػػيس ليػػا حػػؿ واحػػد صػػحيح وتحػػدي تفكيػػر المتعممػػيف فػػي تورعػػا  واسػػتجابا  
                 منطقيػػػػػة أو تقميديػػػػػة لحػػػػػؿ ىػػػػػيه المشػػػػػكلا ، فػػػػػالمتعمموف سػػػػػوؼ يقػػػػػدروف أف المعمػػػػػـ 

 يحترـ يكائيـا

 التعمـ يحدث مف خلاؿ ا خطاه:اترؾ -09
نحف غالبا ما نتعمـ مف أخطائنا في حياتنا اليوميػة، فػيمكف تمثيػؿ يلػؾ فػي تعميمػا  
                  الخبػػػػػػػػرة التعميميػػػػػػػػة بتقػػػػػػػػديـ سػػػػػػػػياؽ التاييػػػػػػػػة الرجعيػػػػػػػػة الحساسػػػػػػػػة أثنػػػػػػػػاه المعػػػػػػػػا، 

 والمراجعا ، والاختبارا ا

 تقديـ المصادر في الور  المناسا:-51
مف الصعوبة بمكاف أف يتيكر المتعمـ جميػع محتويػا  المقػرر، لػيلؾ يجػا  حيث أنو

               تقػػػػديـ مسػػػػاعدا  لممتعممػػػػيف أثنػػػػاه العمػػػػؿ، وتقػػػػديـ نظػػػػـ التػػػػدعيـ عمػػػػي اليػػػػواه، مثػػػػؿ 
Wikis ،Microbiologging   تكنولوجيػػا ليحصػػؿ عمػػي مػػا يحتاجػػو مػػف دعػػـ فػػي الورػػ

 المناسا في أماكف العمؿا
 يا واكتسا مشاعر المتعمميف:كف عاطف -50

عندما تتمكف مف اكتساا مشاعر المتعمميف، فننؾ تستطيع جيا اىتماميـ ومشػاركتيـ 
في العممية التعميمية، أضؼ بعض القصص الحقيقية، أو ايكػر بعػض الػيكريا  العزيػزة 

 للأفراد، أو افعؿ ما يجا عميؾ فعمو لتجيا مشاعر المتعمميفا
 مف التعمـ:شجع الجودة )التمكف( -55

ساعد المتعمميف لاكتساا الثقة والكفاية أثناه الػتعمـ تأكػد مػف أف المقػررا  مناسػبة 
لمستوي كؿ متعمـا واسمح لمف يرغا منيـ فػي إعػادة أخػي المقػررا  ويلػؾ باػرض الػتمكف 
مف المحتويا ا ىيا بالإضافة إلي تقديـ فرص ليػـ لممارسػة ا نشػطة فػي العػالـ الحقيقػيا 

 يـ المحتوي بطريقة جديدة عند إعادة تقديـ المقرراتأكد مف تقد
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 ادفعو لمتعمـ بجيبو بصريا:-53
ربما يكوف مف الصعا أف تجعؿ المقرر يبدو كما لو انػو أنػتى بواسػطة متخصصػيف 

(3D ،ولكػػف توجػػد طػػرؽ منخفضػػة التكػػاليؼ لجػػيا المتعممػػيف واسػػتمرارىـ فػػي المشػػاركة ،)
 استخدـ ىيه الصور في دفعيـ لمتعمـافالناس يرتبطوف بشدة بالصور، ليلؾ 

 رمد أو مثؿ مورع العمؿ:-54
خػػي نمايجػػؾ مػػف أمػػاكف العمػػؿا اكتشػػؼ الموضػػوعا  أو الصػػعوبا  التػػي مػػر بيػػا 
المتعممػػػيف أو المتػػػدربيف، وأسػػػس سػػػيناريو وأنشػػػطة تدريبيػػػة مبنيػػػة عمػػػي خبػػػرا  العػػػالـ 

 الحقيقي، فييا يجعؿ التعمـ يو معنيا
 احترـ المشاركيف:-55

اجعؿ المشاركيف يعرفوف لمايا يجا الاىتماـ بأخي مقرر معيف وتجنا التيكـ عمػييـ 
أو التقميؿ مف شػانيـ، وحػافظ عمػي كرامػة المتعممػيف، فقػد تكػوف المحػامي الوحيػد فػي ىػيا 

 العالـ الكبير اليي يدافع عنيـا
 اجعؿ المتعمميف يبتكروا رسوـ بيانية منظمة:-56

تػوي الػيي تعممػوه بشػكؿ بصػري فػي رسػوـ بيانيػة شجع المتعمميف عمػي عػرض المح
 منظمة فييا يساعدىـ عمي تنظيـ معموماتيـ الجديدة واستدعائيا بسيولة في المستقبؿا

 استخداـ أسس تصميـ جديدة: -57
تأكد مف أف المقررا  التي تقدميا عمي اليواه واضحة باستخداـ بونط لمكتابة يمكػف 

وـ البيانيػة فػي المراجػع يمكػف رراهتيػا بسػيولة أيضػاا رراهتو في جميػع ا عمػار، وأف الرسػ
احػتفظ بالشاشػػة خاليػػة مػػف الفوضػػيا ضػػماف ىػيه ا مػػور البسػػيطة التػػي رػػد تكػػوف عقبػػا  

 لبعض المتعمميف سوؼ تزيد مف دافعيتيـا

 اسأؿ عف التايية الرجعية: -58
قػديـ أوجد طريقة لجعؿ جميورؾ مف المشاىديف يشاركوا في المقرر، واسػمح ليػـ بت

التايية الرجعية التػي سػوؼ تمكنػؾ مػف تحسػينو، فنحسػاس المػتعمـ بػأف رأيػو يحتػرـ ويقػدر 
ويمخػػي بػػو فػػي تطػػوير المقػػرر وتحسػػينو رػػد يسػػاعد او يجػػيا بعػػض المتعممػػيف للانضػػماـ 

 لمبرنامىا
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 ردـ الفوائد مف دراسة المقرر: -59
يػـ فوائػد المقػرر رد يكوف دفع المتعمميف سيلا في بعػض ا حيػاف ويلػؾ بػاف تػيكر ل

( دريقة 51مثؿ ىيا المقرر سوؼ يساعدكـ لتكونوا أكثر انتاجا في ورتكـ، وربما يوفر لكـ )
 ساعة في العاـا 050كؿ يوـ، وسوؼ يجمع لكـ 

 ابتكر الخبرة: -31
مايا يمكنػؾ أف تعمػؿ لتجعػؿ المقػرر لا ينسػي؟ ابتكػر خبػرة عمػي اليػواه وبعيػدا عػف 

ديف وأعقػػد صػػفقة مػػع المسػػئوليف، ودعػػـ المقػػرر بأنشػػطة اليػػواه، سػػوؽ المقػػرر لممشػػاى
متطػػورة لتعزيػػز الػػتعمـ، ورػػدـ مسػػاعدة شخصػػية لممتعممػػيف الػػييف يواجيػػوف صػػعوبا  فػػي 

 التعمـ وتابعيـا

اجعؿ المشاركيف يبتكروف منتجا  في نيايػة المقػرر ويشػاركوف فػي سػيناريو تمثيػؿ 
يعرضػوا فيميػـ لمػا درسػوه، ويربطػوا  حؿ المشكلا ، أو أداه واجبا  المشػاركة، ويلػؾ لكػي

 الدراسة النظرية بالتطبيؽ العمميا
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 الخاتمػػػة:
تناولػػػ  ىػػػيه الدراسػػػة أسػػػس نظريػػػة ا نػػػدراجوجي التػػػي وضػػػعيا )مػػػالكوـ نػػػووليز( 
ونظرية التعمـ التحويمي التي وضعيا )جالؾ ميزيػرو( والتوصػيا  التػي تحمميػا أسػس ىػاتيف 

ر  ساؿ مقررا  وبػرامى لمكبػار عمػي اليػواه عػف بعػد لاخػييف فػي الاعتبػار النظريتيف لتصميـ وا 
خصائص الكبار التعميميةا ومف ا مور التي أكدتيا ا بحاث أف التعمـ عمي اليػواه يجػا أف 
يػػمثر فػػي المتعممػػيف الكبػػار ويطػػور رػػدراتيـ فػػي التوجيػػو الػػياتي لمػػتعمـ، وتػػزداد رػػدرتيـ عمػػي 

ا  الجديػدة التػي سػوؼ يسػتخدمونيا اخف، ىػيا بالإضػافة عرض تأثير خبراتيـ عمي المعموم
إلي اكتساا البصيرة مف الطمبة الكبار اخخريف عمي اليواه الييف تمكنوا مػف الحصػوؿ عمػي 
مسػػتوي عػػالي مػػف التوجيػػو الػػياتي لمػػتعمـ والػػييف يمكػػنيـ أف يمػػدوا المػػوجييف ومخططػػػي 

 البرامى بمعموما  ثمينة مف وجية نظر المتعمميفا
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