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 الممخص العربي:
فت هػػذا داددر ػػى ماػػة الرفػػى دالالأػػى اػػيف د ددض دا ػػي لأل  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس هػد

ا اج الػػػ ت دااةػػػريى يدا لايػػػى داا ليػػػى ا ػػػـا يد ػػػ جدات دادرد ػػػى دااػػػل   دايةػػػ لا يطا ػػػت 
ي ػػػى  ػػػدريس ا اج الػػػ ت دااةػػػريىا ي  ػػػ رت ل ػػػ    ريػػػي ه 111دادرد ػػػى رعػػػة ريلػػػى اػػػف 

جاػ ال ااػ ير دا لايػى داا ليػى  دادرد ى رف  له لا  يجد رالأى در ا طيى ايف د ددض دا ي لأل يد 
يدا ػػل  لػػاؿ نػػؿ اػػف داػػديردت دا دريايػػىا يايػػير دااػػا اردتا يدنل ػػ ج دالعاػػلا ايلاػػ   يجػػد 

 اردتا ي يجػد رالأػى لأييػى اػيف دنل ػ ج رالأى طرديى لأييى اػيف د ددض دا ػي لأل يايػير دااػا 
دالعاػػػل يدلاا ػػػزدـ داػػػيظي لا ي يجػػػد رالأػػػى رن ػػػيى اػػػيف د ددض دا ػػػي لأل يايػػػير داػػػديردتا 
ي يةػػػػت دادرد ػػػػى ايػػػػريرر  عايػػػػى داػػػػديردت دا دريايػػػػى لاا ي جػػػػ ت  ريػػػػ ض هي ػػػػى دا ػػػػػدريسا 

 يدا لجيع رعة داااث دالعال يايير دااا اردت.
 الكممات المفتاحية:

 داج ال ت دااةريى – ري ض هي ى دا دريس  –دا لايى داا ليى  –د ددض دا ي لأل          
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Abstract: 

This study aimed to investigate the relationship between the 

performance of contextual faculty staff at Egyptian universities, and 

professional development for them, the study used a descriptive 

approach, and applied to the study on a sample of 111 faculty staff at 

Egyptian universities, and The results of the study that there is no 

correlation between the performance of contextual and total 

development axes professional, which includes all of the training 

courses, attending conferences, Scientific productivity, while there is a 

strong positive correlation between the performance of contextual and 

attend conferences, and there is a strong relationship between Scientific 

productivity and job commitment, and there is an inverse relationship 

between the performance of contextual and attend courses, and study 

recommended the need to meet the needs of the training courses faculty 

members, and to encourage scientific research and attend conferences. 
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Contextual performance - Professional Development - Egyptian Universities staff. 
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 مقدمة: 
مف دالعـ هي    س   دـ دااج ال ت نع  ا فع د  ةاح داػ اؾ دال ػيؿ يداالعياػ ت  هػـ 
اف دا اؾ د ايدؿ يداثػريدتا يالػؿ هػذد ياػدي جعيػ  فػل  نثػر داػديؿ داا  داػىا فجايل ػ  ثريد  ػ  

فػل  داطايليى ااديدر ملا  ل    جيد د   ط ب دال يؿ ا ا عؾ داالعيا ت دا ػل ا  ػت دا ػير د ياػة
هذد دالةر. يدااديث رف دالعـ لا يل ةؿ رف دااديث رف دالعا ضا ف ـ الػ ر  جيػ ؿ داا ػ  اؿ 
يدر اػػى دالعػػـا يرعػػة هػػذد فااػػد اػػف يجػػيد ده اػػ ـ يعيػػؽ ا ػػذا دا  ػػى دا ػػل اػػديره   ػػدفع دااج اػػع 

 اأ را لاي دا  دـ يدارلأل. 
ال ت ال  ا ف ل دااارؾ  ل ار داايدرد داالريى اف  هـ ايدرد  ي داالظاىا لا يا  داج 

د    ػػل انػػؿ داللػػ ط ت دا ػػل يلػػ   رل ػػ   اييػػؿ دااػػدجات ماػػة اجرجػػ ت. ياػػع  ف داالظاػػى 
 لػاؿ رل ةػر ا لػددر ن  راػ ؿ يداللػ ط ت يدااػيدرد داا  اػىا ملا  ف داللةػر دنل ػ لل يل اػػر 

ي ػػ جدا  .  هػػـ هػػذا دالل ةػػر رعػػة دنطػػاؽ. ف ػػي داػػذي يػػلظـ ييػػيزع د راػػ ؿ ييػػيفر دااػػيدرد ي 
يا ا  اعغت داالظاى اف دا طير فل  ةايا   اع ينػؿ دا لظياػل يلظػـ دارلأ اػىا ملا  ف داالظاػى 
لأد   لؿ ا اب  لييل    فردد غير ال  ايف  ي الدـ لأدر    رعة ا ز ايظ ي ػ  ا ا يػؽ  هػددف  . 

 (. 146ا 2112) اي   يها
يداذي ي يـ اديرر ا لايى اج الها ف ا لايى داا ي يى  نيف ا لا  ثا ر فل  طيير دنل  ف 

يهذد لا يادث ملا اف جاؿ دا دريب يدا لعيـ ي لايى لأدردت د فردد رعة داجعؽ يدناددع يدنل  ج 
 (1ا2112ي ا يف ا  يى اليل  ـ ي يفير دااي ر دانرياى ا ـ. )دا ايللا

ي اديػػػد  ي  ػػلة الظػػـ داج الػػ ت ماػػة  اديػػد ليريػػى ينايػػى  ددض د فػػردد دالػػ اعيف في ػػ 
دا  اعيػػ ت يدنان ليػػ ت دا ػػل يا عن ػػ  نػػؿ فػػردا ايػػث  ل اػػر داج الػػ ت  اػػد داػػلظـ دا ريػػدر فػػل  ي 
اج اػعا لا  ػػ ا   اجةػػ  ص اايػزر  جلع ػػ  ذدت طػػ اع جػ ص يفريػػد فػػل  هػددف   ي للػػط   ا ثػػـ 
فػػػل انيل   ػػػ  ياجرج   ػػػ ا ااػػػ  يجلػػػؿ رالأ  ػػػ  اػػػ ااج اع داااعػػػل داػػػذي يا يػػػل   ذدت طايلػػػى 

ى يااثررا ياا  يرلأة اان ل    ماة ا  يى داري در يدا ايػز اػيف اا  ػ ت دااج اػع د جػرى. ارني
ي ادي داج ال ت ديرًد ا اً  ي    يً  فل  لايى دااج الػ ت داالػريى ي طييرهػ ا ف ػػل دا ػل  ةػلع 
. ا يره ا ي جطط ال اـ ا   اع  ا ا ر ا ره   لنؿ دا  رػدر دا نريػى يدا ليػى اعاج الػ ت داالػريى

 (139ا 2119)دا ليدا ي عط فا
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يداللةر داالري هي داد دالل ةر داذي يادي دا غيير فل جة  ةه يلأدرد ه يا  رد ه 
ل  جي ػػه يفل اي ػػه هػػي  يث  ف ػػه ماػػة دا ػػأثير رعػػة دا لظػػيـ الػػنؿ رػػ ـا ي هػػـ اػػ  يػػاثر فػػل ن  ض ػػه يد 

ا يػػ در دنددريػػى دا ل اػػى اػػدى  ػػيدفر دالديػػد اػػف داليداػػؿ نػػ اايدفز يدا ي  ػػ ت دنددريػػى داجيػػدر يد
يداال خ دا لظيال دا  در رعة  ا يؽ ةيرر  عياى اع لظيـ فل  ذه ف دال اعيفا  يؼ ماة ذاؾ 
ادى  يدفر دا ي نؿ دا لظيايى يدالالأ ت دا لظيايى دا عياى. ييػاثر يجػيد هػذا داجةػ  ص رعػة 

ااػػ  ي ػػيـ اػػه اػػف  دا لظػػيـ الػػنؿ رػػ ـ. ييل اػػر داللةػػر داالػػري د  ػػ س فػػل راعيػػ ت دا طػػيير 
 جطيط ي ل يذ. ايث ياد   طيير داللةر داالريا داذي يلنؿ دااج اع اأناعها اف دا ي  ػ ت 
دال اى يا   يايى ا ذد داللةر اػف اػردا  ي ل ػ ؽ رعػة دا لعػيـ يداةػاى يدا لايػى يدارر يػى ا ػدؼ 

ا  اػػػدجيؿ  ا ػػػيف  ايداػػػه دااليلػػػيىا ي ػػػيفير ا ج  ػػػه د    ػػػيىا ياػػػف ثػػػـ  رػػػدددا مرػػػدددد  ػػػعي
 (282-281ـا 2111دا لظيا ت دنددريى يدا ي ـ ا  را ؿ اف  جطيط ي ل يذ )داعيزيا 

ياػػػف هلػػػ  جػػػ ضت  هايػػػى دا لايػػػى داا ليػػػى  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريسا يهلػػػ ؾ دالديػػػد اػػػف 
دا لري ػػ ت اع لايػػى داا ليػػىا فع ػػد ررف ػػ  داجعيػػؿ األ ػػ   راعيػػى  لعػػـ اػػف  جػػؿ جعػػؽ اي ػػ ت  لعيايػػى 

  داطاب  ا يؽ ا  يي ت  ددض ر ايىا يهػل  رنػز رعػة د  ػ ايب دنددريػى دااديثػى ي  طيع في 
فل اج ؿ دنددرر داادر ػيىا يرعػة جعػؽ دنددرر داا ايػزر اػف جػاؿ اا ػيى اػل   ااػددا يرعػة 
اا ر ى  لعيايى فل اىا يرعة داطرؽ يدلا  رد يجي ت دا ل   ػ رد داطػاب رعػة داػ لعـ يد ددض . 

(ا ناػػ  ررف ػػ  غػػ لـ األ ػػ   راعيػػى ا ػػ ارر  اػػد  اػػف  يؿ يػػيـ اعالعػػـ فػػل 381ا 2119)جعيػػؿا 
راعه ماة آجر ييـ اه فيها ف ل راعيى طييعى داادى رعػة  ف  نػيف دا لايػى داذد يػى يػاف هػذا 
دالاعيػػى اػػؿ  نػػيف ارنزهػػ  ا ػػدفع داالعػػـ دد اػػ  ماػػة  جديػػد العيا  ػػه ي لايػػى ا  رد ػػه يدالاػػؿ رعػػة 

( فػػل اػػيف 314ا 1993ا ػػ   در اػػف فػػرص دا لايػػى داا ليػػى  )غػػ لـا اػػؿ الػػنا ه ي ا ػػزا ا
ررف   دااغرال األ    دالاعيى دا ل   يػاف اجايرػى اػف دنجػردضدت دااجططػى يداالظاػى يدا ػل 
يل   رل   دالاي داا لػل اليػي هي ػى دا ػدريس ا اػثاً فػل زيػ در ي ا ػيف اػ  اػدي ـ اػف الػ رؼ 

 ( 21ا 2111 ياي   ـ داا ليى  . )اغرالا يا  هيـ يا  ردت   لعؽ الاع ـ يا 
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يا د  دى دلاه ا ـ ا ا ير داالريى ي لاي    ماػة ظ ػير لأػيـ جديػدر يالػ يير اديثػى اعلاػؿ 
ددر  ػ   دنددريا ييلد ذاؾ اف  ارز  ػا ت دالػ اـ داال ةػرا ييلػنؿ يػغط  رعػة داالظاػ ت يد 

ي  ػػ ا  ل ػػ  لا   ا لػػة اػػع  ػػا ت اػػأف  أجػػذ لػػنا جديػػددا ااػػ  يجلػػؿ دنددرر دا  عيديػػى    ػػد ار 
 (28ـا 2117دال اـ داال ةر )ا هرا 

هذد فل دايلأت داذي  يدجه فيه دانثير اػف دااا  ػ ت اػف الػنات ل  جػى رػف  ا ػن   
اػػالض د لاػػ ط دنددريػػى دا  عيديػػى دا ػػل  ر ػػى دلار اػػ د رعػػة دا ػػعطى اثػػؿ   داجػػيؼ داػػيظي لا 

جػػػيؼ اػػػف يػػػي ع دايظي ػػػىا داجاػػػيد فػػػل  ي  ػػػ ت يرػػػدـ ماػػػددض داػػػر ي يدا عػػػؽ غيػػػر داةػػػالا دا
ـا 2113يجطيدت دالاؿا يلأ ؿ د فن ر يدناددعا يدا ريى داااااىا يانر داالعياػ ت. )رػ ارا 

 ( د ار داذي ياثر ا ايريرر رعة د ددض دايظي ل اعل اعيف فل هذا دااا   ت. 54

 & Borman)ياػػػف داا  ػػػؽ رعيػػػه  ف د ددض داػػػيظي ل هػػػي الػػػ ض ا لػػػدد د الػػػ د )
Motowidlo, 1993; Campbell, Gasser, & Oswald, 1996 ييل اػد هػذد د ددض )

 & Motowidlo)داػػػيظي ل رعػػػة  هػػػددؼ دااا  ػػػى ير ػػػ ا   ا يداال  ػػػددت دا ػػػ  در في ػػػ  )
Schmit, 1999; Murphy & Shiarella, 1997 .) 

ىنـاك الكثيـر سسـة  و ولعل من أىم أبعاد ىذا الأداء الوظيفي الأداء السياقي لأفـراد المؤ 
 من التعريفات للأداء السياقي منيا:

 دالل ط ت جااه  ل ذ داذي داالظاىا يدا ي ؽ يال خ ث  فى فل    هـ دا ل دا عيني ت 
 (Motowidlo & Schmit, 1999,64)داةي لى.  يلل ط ت دا اييعيى

 لنيؿ رعة  لاؿ رديدر طريؽ جاؿ اف داالظاى ا  رعيى    هـ دا ل دالل ط ت  
 يلل ط ت الاعي ت ناا زدت  ل ار يدا ل اعالظاى يدلاج ا رل دال  ل دا ي ؽ
 (1997,100ا Borman & Motowidlo) داا اى
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يل  ػػػـ د ددض دا ػػػي لأل ماػػػة ااػػػيريف ر ي ػػػييف هاػػػ   داايدطلػػػى دا لظيايػػػىا يدلاا ػػػزدـ ي 
ىا يداالػػ رنى داػيظي ل. ي  اثػػؿ داايدطلػى دا لظيايػػى فػل رلةػػرييف     ػييف هاػػ  اا يػى داالظاػػ

دا لظيايىا  ا  ااير دلاا زدـ دايظي ل في اثؿ فل دايلاض دايظي ل يداا  يايى  ج ا دالاؿ يدارغاى 
ا ي ػيؼ يػ ـ   ةػيؿ دا ػيؿ فػل نػؿ ااػير فػل داجػزض فل دلا  اردر ا الاػؿ يدنياػ ف ا ااا  ػى

 Riveros, Andrea M. Moscoso and Tsai, Tedداجػ ص ا نطػ ر دالظػري اعدرد ػى. )

Shir-Tau, 2011, 324-340)  يانػف دا ػادؿ داػذي يطػرح ل  ػه هػؿ يػاثر د ددض دا ػي لأل
 رعة دا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس  ـ لا؟ ياف هل  ج ضت فنرر هذا دادرد ى. 

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:
 DEMIRELا SECKIN ل رت دالديد اػف دادرد ػ ت ) لظػر رعػة  ػايؿ دااثػ ؿ  

&  98 -85ا2113لػػػػػػطل ييا دال عػػػػػػىا &  Cheng,2014, 1140&  340ا2014,
( ماػػة يجػيد يػػلؼ فػل د ددض دا ػػي لأل  ريػ ض هي ػػى دا ػدريسا يطراػػت 94ا2112دالايػديا

دالديػػد اػػف داليداػػؿ دا ػػل يرجػػع ماي ػػ  هػػذد دايػػلؼ اثػػؿ دالدداػػى دا لظيايػػىا يداريػػ  داػػيظي لا 
 دا دريس اج ال ه.  يغيره  اف داليداؿ دا ل  اثر فل  عيؾ ي ددض ريي هي ى

ناػػػ   لػػػ رت دالديػػػد اػػػف دادرد ػػػ ت د جػػػري ماػػػة  ف دا لايػػػى داا ليػػػى  ريػػػ ض هي ػػػى 
راػد دا دريس ا اج ال ت فل دانثير اػف داػديؿ ا ي ػطى  ي يػليؼ ) لظػر رعػة  ػايؿ دااثػ ؿ  

&  217 -212ا 2112لةر يرعلا &  2113 ليد يرثا فا &  11-7ا 2113داراافا 
ا 2118دا ػػ ديا &  184 -171ا 2112دا زدياػػى ياط يلػػىا &  32 -24ا 2112دازرياػػرا 

( ي رجلػػت ذاػػؾ  ييػػ  اعلديػػد اػػف د  ػػا ب ال ػػ    ػػييـ د ددضا يال ػػ  ر ػػيس دا  ػػـ 139 -93
يال   رل ةر دا ا يػزا يغيرهػ  اػف د  ػا ب دا ػل يانػف  ف  ػاثر رعػة دا لايػى داا ليػى اليػي 

 هي ى دا دريس. 

 ي ريػػي هي ػػى  ػػدريس يلػػنؿ داعالػػى د    ػػيى د ياػػة يلا لػػؾ  ف دا لايػػى داا ليػػى 
ا لػػنيؿ دا ػػير داالػػريى دااػػاثرر فػػل دااج اػػع  يلاا يدفػػع رجعػػى دا لايػػى اػػف جػػاؿ داااػػث دالعاػػل 

 ث لي ا ياف جاؿ ا   اؽ رريى يانف ةي غى دا   اؿ دار يس اعدرد ى فيا  يعل 
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الأداء الســياقي لأعضــاء ىيئــة التــدريس ىــل توجــد علاقــة ذات دصلــة إحنــائية بــين         
 بالجامعات المنرية والتنمية المينية ليم؟

 ويتفرع عن ىذا التساؤل عدة تساؤصت فرعية ىي:
 ا  داا ةيد ا  ددض دا ي لأل  ري ض هي ى دا دريس يا  داديدرل دااعاى اه ؟ .1
 در في  ؟ا  داا ةيد ا ا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس يا  دا يج  ت داجدي .2
 ا  يدلأع د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس ااةر؟ .3
د ددض دا ػػي لأل  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس ا اج الػػ ت اػػيف در ا طيػػى هلػػ ؾ رالأػػى  يجػػد هػػؿ  .4

 دااةريى يدا لايى داا ليى ا ـ؟
 اػػف جػػاؿ ا طػػيير د ددض دا ػػي لأل  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريساػػ   هػػـ دا يةػػي ت داا  راػػى  .5

 ؟دا لايى داا ليى ا ـ
 منيجية الدراسة:
يدا لايػػػػى  د ددض دا ػػػػي لأل دااػػػػل   دايةػػػػ لا يذاػػػػؾ ارةػػػػد يدلأػػػػع ىداا اثػػػػ تد ػػػػ جدا

 يهؿ  يجد رالأى ايل ا   ـ لاا يليع هذا دالالأى.   ري ض هي ى دا دريس داا ليى
 أىداف الدراسة:

دا ػي لأل  ريػ ض هي ػى  د ددضرالأػى اػيف   دؼ هذا دادرد ى ماة الرفى دالالأػى اػيف   
 دا ػػػدريس ا اج الػػػ ت دااةػػػريى يدا لايػػػى داا ليػػػى ا ػػػـ  ا يػػػدد اييػػػع اجايرػػػى اػػػف دا يةػػػي ت

اػف جػاؿ دا لايػى داا ليػى ا ػـ يذاػؾ  ا طػيير د ددض دا ػي لأل  ريػ ض هي ػى دا ػدريس داا  راػى
 اف جاؿ ردر  هددؼ فرريى   اثؿ فل 

 ى دا دريس يداديدرل دااعاى اه. لرؼ داا ةيد ا  ددض دا ي لأل  ري ض هي  .1
  لرؼ داا ةيد ا ا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس يدا يج  ت داجديدر في  . .2
  اديد يدلأع د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس ااةر. .3
د ددض دا ي لأل  ري ض هي ى دا دريس ا اج ال ت دااةريى لالأى ايف دا الرفى طايلى .4

 يى داا ليى ا ـ.يدا لا
 ا طيير د ددض دا ي لأل  ري ض هي ى دا دريس هـ دا يةي ت داا  راى  دايةيؿ ماة .5

 اف جاؿ دا لايى داا ليى ا ـ.



 جامعة اسيوط –المجمة العممية لكمية التربية 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 5132  يىليى ـ   جسء ثبني -ـ  العدد الرابع   13لمجلد ا    044
 

 

 أىمية الدراسة:
 ترجع أىمية ىذا الدراسة إلى ما يمي:      

  دا ل  ااػث فػل يجػيد رالأػى اػيف  – ىفل اد رعـ داا اث – ل   دادرد ى د ياة
 ي لأل  ري ض هي ى دا دريس يدا لايى داا ليى ا ـ. د ددض دا 

  .هايى دير د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى فل دال يض ا اج ال ت  
  هايى دير  ري ض هي ػى دا ػدريس فػل دال ػيض ااج الػ ت داػ لعـا يدفػع ارنػى 

 داااث دالعال يدا لايى. 
 حدود الدراسة: 

 لية:سوف تقنر الدراسة عمى الحدود التا       
 :ةر دادرد ى فل اده  داان لل رعة ج ال ت جا يريى  الحد المكاني   

 اةر دالرايى. 
 ـ. 2113/2114دا ةؿ دادرد ل داث لل اف دال ـ دادرد ل  الزماني: الحد 
 :دلأ ةرت دادرد ى رعة  ري ض هي ى دا دريس دال اعيف  الحد البشري

 ا اج ال ت. 
 التعريفات الإجرائية لمنطمحات الدراسة:

 تتحدد منطمحات البحث فيما يمي:         
 (Contextual Performance): أوص: الأداء السياقي

 . التالي: الإجرائي وسوف تتبنى الدراسة التعريف
د ددض دا ي لأل هي  عيؾ  ري ض هي ى دا دريس  ج ا ج ال  ـا يال  دد  ـ دا ل  اثر  

 اى فل دلا  اردر ا الاؿا يدنيا ف ا ااا  ى. فل داايدطلى دا لظيايىا يدايلاض دايظي لا يدارغ
 (Professional Developmentثانيا: التنمية المينية: )

 يؼ   الة دادرد ى دا لريؼ دنجرد ل دا  ال  نؿ ا  ي يـ اه ريي هي ى دا دريس          
 . اف ايير اا اردت  ي مل  ج رعال  ي ايير ديردت  دريايى
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 الدراسات السابقة:
فل اد  –  ردض دالديد اف دادرد  ت دا  ا ى لأد  ايف  له لا  يجد درد ى يدادر الد د 

ا ملا  ف نػػؿ ا غيػػر رعػػة د ددض دا ػػي لأل يدا لايػػى داا ليػػىلأػػد  ل ياػػت دالالأػػى اػػيف  -ىرعػػـ داا اثػػ
ادر اه دالديد اف دادرد  ت دا  ا ىا ياذد  يؼ ي ـ د  لردض دادرد  ت دا  ا ى رعػة ااػيريف 

ا ي ي ـ د ػ لردض درد ػ ت نػؿ ااػير ال اػ  اػف د اػدث دا ي لألا دا لايى داا ليى د ددضها   
 رعة دالاي دا  ال  ـالألأد

 أوص: الدراسات التي تناولت الأداء السياقي
 (SECKIN ،DEMIREL,2014)( 5102دراسة )  .0

هػدفت ماػػة  ييػػيح دالالأػى اػػيف ا ػػ يي ت مدردؾ دالػ اعيف اعلدداػػى دا لظيايػػى ي ػػعيؾ 
ل  ج ا داالظاى.  ل يات دادرد ى  ةػيردت دااػيظ يف اعلدداػى دا لظيايػى اأال دهػ  داثاثػى. دالدد 

ايظػػؼ فػػل لػػرن يف اةػػل رى دا ػػي ردت يد ثػػ ث فػػل  رنيػػ .  334ي نيلػػت ريلػػى دادرد ػػى اػػف 
   جدـ داا اثيف  ددر دن  ا لى. ي ـ د  جددـ داال   داية ل. ي  ػ رت ل ػ    دادرد ػى رػف  ف 

ظ يف  ج ا دالدداى دا لظيايى  اثر رعة دا عيؾ دال  ع ايل ـ. فإذد نػ ف  ةػيردت  ةيردت دااي 
دااػػيظ يف رػػف دالدداػػى ديجػػ ال لأػػد ي عػػؿ اػػف داايػػؿ ماػػة دالػػددض  جػػ ا داالظاػػى.  يةػػة داا اػػث 
ادرـ ال رنى يا  هاى داايظ يف فل د ج ذ دا ردردتا يد  جددـ دالدداى دا لظيايى نا غير االع 

 ايف داايظ يف.  عيؾ داا  جاى 
 (Cheng,2014دراسة ) .5

هػػػػدفت دادرد ػػػػى ماػػػػة   يػػػػيـ د ددض دنددري يدلاا ػػػػزدـ دا لظياػػػػل فػػػػل يػػػػيض دالدداػػػػى 
( ايظػػػؼ اػػػف دالػػػ اعيف فػػػل لػػػرن ت دا ةػػػليع 395دا لظيايػػػى. ي نيلػػػت ريلػػػى دادرد ػػػى اػػػف )

ى رػػف  لػػه دا  ييدليػػى. يد ػػ جدـ داا اػػث دااػػل   دايةػػ ل ي ددر د  ػػ ا لى.   ػػ رت ل ػػ    دادرد ػػ
نعاػػ  ن لػػت  ةػػيردت داايظػػؼ  نثػػر ميج ايػػى فياػػ  ي لعػػؽ ا الدداػػى دا لظيايػػى نعاػػ  نػػ ف ا ػػ يى 
د ددض  فيػػؿ يدا ػػزدـ  لظياػػل  نثػػرا ي يةػػت دادرد ػػى ايػػريرر  يدةػػؿ اػػديري دااػػيدرد داالػػريى 
 اػػع داايظػػؼ ددجػػؿ داالظاػػى اجلػػؿ الػػ يير د ددض  نثػػر لػػ  فيى يندردؾ دالدداػػى دا لظيايػػى اػػيف

 داايظ يف. 
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 ( 5103دراسة شطناوي والعقمة : )شطناوي  العقمة   .3
هػػدفت دادرد ػػػى ماػػة دانلػػػؼ رػػف ا ػػػ يى دالدداػػى دا لظيايػػػى فػػل ج الػػػى دايراػػػيؾ 

(  481يرالأ    اأددض  ري ض هي ػى دا ػدريس في ػ  ي ػاؿ  ا ػل  .  نيلػت ريلػى دادرد ػى اػف )
اػػػف دا ػػػ در د نػػػ دياييف. يا ا يػػػؽ ( 12ريػػػي هي ػػػى  ػػػدريس فػػػل ج الػػػى دايراػػػيؾا ي ا  اعػػػى )

 هػػػددؼ دادرد ػػػى يلأػػػد  ػػػـ د ػػػ جددـ  دد ػػػيف  د ياػػػة ا يػػػ س ا ػػػ يى دالدداػػػى دا لظيايػػػىا يد ددض 
داػػيظي ل يداث ليػػى هػػل  ددر داا ػػ اات يدا ػػل  يػػالت  ػػادلًا ا  ياًػػ  اػػيؿ  ػػاؿ  ا ػػيف ا ػػ يى 

ى. ي   رت ل     دادرد ى رف دالدداى دا لظيايىا ي ـ دا ا ؽ اف داةدؽ يداثا ت  ديدت دادرد 
 ف درجػى دالدداػػى دا لظيايػػى فػػل ج الػػى دايراػػيؾ اػػف يج ػػى لظػػر  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس ن لػػت 
ادرجى ) ا ي طى (ا يدرجى  ددض  ري ض هي ى دا دريس فل ج الػى دايراػيؾ اػف يج ػى لظػرهـ 

دا لظيايػػػى  ن لػػت ادرجػػػى ) ار  لػػػى ( ييجػػػيد رالأػػػى ديج ايػػى ذدت دلااػػػى ماةػػػ  يى اػػػيف دالدداػػػى
ياػػيف  ددض  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس فػػل ج الػػى دايراػػيؾا يلا  يجػػد فػػريؽ ذدت دلااػػى ماةػػ  يى 
 لػػػزى  ثػػػػر ا غيػػػػر داجػػػػلس يا غيػػػر دانعيػػػػى فػػػػل جايػػػػع دااجػػػ لاتا ييجػػػػيد فػػػػريؽ ذدت دلااػػػػى 
ماةػػ  يى  لػػزى  ثػػر ا غيػػر دار اػػى د ن ديايػػى فػػل جايػػع دااجػػ لات.  يةػػت دادرد ػػى اإرػػ در 

راػػ ض دا دري ػيىا يلػػريط اػػلح دنجػ زدت د ريػػ ض هي ػػى دا ػدريس ي يزيل ػػ  رعػػة دالظػر فػػل د 
دار ػػػب الدداػػػى  نثػػػرا  ا ػػػيف ظػػػريؼ يلػػػريط داالػػػ رنى فػػػل دااػػػا اردت يدالػػػديدت داج رجيػػػى 
ي يزيل ػػػ  الدداػػػى  نثػػػرا  لػػػديؿ لظػػػ ـ دا رلأيػػػى يدااػػػيدفز يداريد ػػػب ااػػػ  يا ػػػؽ ردداػػػى  نثػػػر اػػػيف 

 دال اعيف. 
 (Travis & Michael, 2013دراسة ) .2

هدفت ماة الرفى  ثر دالدداى دا لظيايى رعة  عيؾ داايدطلػى دا لظيايػى اعالعاػيف   
فػػػل يلايػػػى فرجيليػػػػ  ي ػػػأثير ذاػػػػؾ رعػػػة دا اةػػػيؿ دالعاػػػػل اعطػػػاب. د ػػػػ جدـ داا اػػػث ريلػػػػى 

ادر ػػى ث لييػػى فػل يلايػػى فرجيليػػ . يد ػػ جدـ دااػػل   دايةػػ ل ي ددر  34رلػيد يى طا ػػت رعػػة 
 ا لى. ي  ػػ رت ل ػػ    دادرد ػػى رػػف  لػػه  يجػػد رالأػػى ديج ايػػى لأييػػى اػػيف دالدداػػى دادرد ػػى دلا ػػ

دا لظيايى ي عيؾ داايدطلى دا لظيايى فل دااددرس. ي ندت رعػة ييػيح دا ػرداط اػيف دالدداػى 
دا لظيايى ي عيؾ داايدطلى دا لظيايى يدلآث ر داا ر اػى رعػة  طػيير ي لزيػز ث  فػى دالدداػى فػل 

داادر ػػى اػػه  ػػأثير رعػػة ل ػػ    داػػ لعـ اػػف جػػاؿ  لػػنيؿ ي لزيػػز ث  فػػى  دااػػددرس. ي ف اػػدير
داادر ػػى دا ػػل  لػػػلر الػػدـ دالدداػػػى ييػػ ـ ذاػػػؾ جػػاؿ دا   رػػػؿ اػػع داالعاػػػيف ي طايػػؽ ي ل يػػػذ 
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دا ي  ػػ تايدف دالدداػػػى دا لظيايػػى هػػػل ر اػػػؿ  ا يػػزي ي ػػػ رد رعػػػة    ػػير  ػػػعيؾ داايدطلػػػى 
ف دالدداػػى دا لظيايػػى يدا اةػػيؿ دالعاػػل اعطػػابا دا لظيايػػىا ي لػػه لا  يجػػد رالأػػى اا لػػرر اػػي

ييانػػف اردلأاػػى د ددض اػػف ج لػػب العاػػل داةػػ يؼ فػػل دااػػددرس. ي ف داليداػػؿ دلاج ا ريػػى 
يدلالأ ة ديى  علب ديرًد ناير فل دا اةيؿ دالعال اعطاب.  يةت دادرد ى ا اارص رعػة 

لػػػ رنى فػػػل راعيػػػ ت ةػػػلع اعالعاػػػيف داا              دالدداػػػى فػػػل  يزيػػػع داا ػػػ ـا يدا ػػػا ح
رط   ـ فرةى اع لاير رف داجاؼ اع دا ردـ دا ردردت.   دا ردرا يد 

 ( 5105( )العبيدي 5105دراسة العبيدي ) .2
هػػدفت ماػػة  لػػرؼ دالدداػػى دا لظيايػػى يدلاا ػػزدـ دا لظياػػل فػػل يزدرر دا لعػػيـ دالعاػػل  

يالرفػى د ثػر ايل اػ  ا ا يػؽ يداااث دالعالا ي اديد طايلى دالالأػى دلار ا طيػى اػيف داا غيػريفا 
( فػردد اػف دالػ اعيف فػل داػيزدرر اػل ـ اػدردض  لأ ػ ـ  67هدؼ داااثا يلأد  ـ د ػ    ض ريلػى اػف )

يا ػػ يايف لػػلب يياػػددتا يا  ػػ جددـ الػػض داي ػػ  ؿ دناةػػ  يى. ي  ػػ رت ل ػػ    دادرد ػػى ماػػة 
 غيػػػر ردداػػػى دا ل اػػػؿ يجػػػيد رالأػػػى در اػػػ ط ي ػػػأثير اػػػيف داا غيػػػريفا يدر  ػػػ ع لأػػػير دالالأػػػى اػػػيف ا

يدنيا ف ا االظاى. ي ارز دا يةي ت  اثعت فل دا لػجيع رعػة  الػل اي ػى  لظيايػى  لاػل ا ػ يى 
دلاا ػػػػزدـ دا لظياػػػػل رػػػػف طريػػػػؽ  ػػػػيفير الػػػػ خ  لظياػػػػل   ػػػػيدا دالدداػػػػى  يلا اػػػػع اردجلػػػػى جايػػػػع 

ااػد  ا ػ دا  ا يػؽ دا ي   ت يدااا ر  ت داج ط ى داااليى رعة دالظػرر دا  عيديػى فػل دنددرر يف ػً  ا
 دالدداى ايف داجايع.

 ( 5105( ) أبو تاية  5105دراسة أبوتاية ) .6
هػػػدفت ماػػػة  اعيػػػؿ  ثػػػر ما ػػػ س دالػػػ اعيف ا الدداػػػى دا لظيايػػػى رعػػػة  ػػػعيؾ داايدطلػػػى         

دا لظيايػػػى فػػػل اردنػػػز داػػػيزدردت داانيايػػػى فػػػل د ردف. يد ػػػ جدات  ددر دلا ػػػ ا لى اجاػػػع اي لػػػ ت 
( ارنػز يزدرر. يد ػ جدات دادرد ػى دااػل   12هددف   يفريي    . ي ػـ دج يػ ر )دادرد ى ي ا يؽ  

دايةػػػ ل دا اعيعػػػل. ي  ػػػ رت ل ػػػ    دادرد ػػػى رػػػف يجػػػيد  ثػػػر ميجػػػ ال ندردؾ دااػػػيظ يف اعلدداػػػى 
دا لظيايػػى رعػػة  ػػعيؾ داايدطلػػى دا لظيايػػى يرعػػة جايػػع  ال دهػػ ا ي ف ما ػػ س دالػػ اعيف ا الدداػػى 

 نار فل دا أثير رعة  عيؾ داايدطلػى دا لظيايػى ا  رلػى اػع د الػ د د جػرى دنجرد يى اه دادير د
اعلدداى دا لظيايى.  يةت دادرد ػى ا لزيػز لأػيـ دالدداػى دا لظيايػى ي ػعيؾ داايدطلػى دا لظيايػى فػل 

 دايزدردت داانيايى د ردليى. 
 ( 2012دراسة الحجايا والكريمين: )الحجايا  والكريمين   .7
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ماػػػػة دا لػػػػرؼ رعػػػػة ا ػػػػ يى  طايػػػػؽ اػػػػديري دااػػػػددرس ياػػػػدير    فػػػػل  هػػػػدفت دادرد ػػػػى   
ااػػػ فظ ل داط يعػػػى يالػػػ ف فػػػل ملأعػػػيـ جلػػػيب د ردف االػػػ يير داةػػػايى دا لظيايػػػى يداا اثعػػػى فػػػل 
دايظي ػى يدالاػػؿ يا اػى داادر ػػى داددجعيػى يلأػػدر    رعػػة دالاػي يدا غييػػر يرالأ  ػ  اػػ  ددض داػػيظي ل 

ا يػػػؽ هػػػدؼ دادرد ػػػى د ػػػ جدـ داا اػػػث دااػػػل   دايةػػػ لا اػػػف يج ػػػى لظػػػر دالػػػ اعيف اػػػدي ـا يا 
( العاًػػ  يالعاػػى فػػل ااػػ فظ ل داط يعػػى يالػػ فا يلأػػد   ػػ رت 982يطا ػػت دادرد ػػى رعػػة داليلػػى )

ل ػػػػ    دادرد ػػػػى رػػػػف يجػػػػيد ال اػػػػؿ در اػػػػ ط ددؿ ماةػػػػ  ي  اػػػػيف  الػػػػ د داةػػػػاى دا لظيايػػػػى يد ددض 
س رعػة الظياػى دا ل اػؿ دنل ػ لل اػع دايظي ل. ي يةت دادرد ى ايريرر  ػدريب اػديري دااػددر 

 دال اعيف ارفع داريح دااللييى ادي ـ يدلار   ض اا  يى داث ى ايل ـ. 
 (  5101( )العوضي  العوضي  5101دراسة العوضي  العوضي ) .8

ي اثػػؿ هػػدؼ داااػػث د    ػػل فػػل دانلػػؼ رػػف اػػدى  ػػأثير الػػض دا ػػريؽ دا لظيايػػى  
يى يرػبض دالاػؿ نا غيػردت ي ػيطى فػل دالالأػى اػيف داريػ  داا اثعى ا لا ة لات يدالدداى دا لظيا

داػػػيظي ل يدلال اػػػ ض دا لظياػػػل اػػػدى دااػػػيظ يف داانػػػياييف دالػػػ اعيف فػػػل دياػػػى دانييػػػت. در اػػػدت 
دادرد ى رعة داال   داية ل دا اعيعل د  جدـ داا اثيف  ددر دن  ا لى.  ـ دج ي ر ريلػى رلػيد يى 

نػػػياييف دالػػػ اعيف فػػػل دياػػػى دانييػػػت. ي  ػػػ رت ل ػػػ    ا ػػػردر اػػػف دااػػػيظ يف داا 345انيلػػػى اػػػف 
دادرد ػػى ماػػة  لػػه ييجػػد  ػػأثير اللػػيي اعلدداػػى دا يزيليػػى نا غيػػر ي ػػيط اػػيف  الػػ د داريػػ  داػػيظي ل 
يدلال اػػ ض دا لظياػػل فػػل داالظاػػ ت اييػػع دادرد ػػى. ي ف  الػػ د داريػػ  داػػيظي ل  نثػػر  ػػأثيرًد فػػل 

ذيي رػػػبض دالاػػػؿ داار  ػػػع ا  رلػػػى اأيا ػػػؾ ذيي رػػػبض دلال اػػػ ض دا لظياػػػل ا ال ػػػاى ماػػػة دالػػػ اعيف 
دالاػػؿ دااػػلج ض. يلا ييجػػد  ػػأثير اللػػيي اا ةػػ لات نا غيػػر ي ػػيط اػػيف  الػػ د داريػػ  داػػيظي ل 

 يدلال ا ض دا لظيال. 
 ( Bakhshi 2009( )5119دراسة ) .9

داريػػػ  داػػػػيظي ل  يدالدداػػػى دا لظيايػػػػى داا ةػػػيرر  هػػػدفت ماػػػة د  نلػػػ ؼ دالالأػػػػى اػػػيف 
د ػ جدـ . داطػب نعيػى فػل يلاعػيف ( ايظػؼ128) اػف دادرد ػى ي نيلت ريلى. دـ دا لظياليدلاا ز 

 علػب  يػىظيادا لدالدداػى دادرد ػى ماػة  ف ل ػ     داا اث  ددر دلا  ا لى يدااػل   دايةػ ل. ي  ػ رت
ي ف ردداػى دا يزيػع  ػر اط ماػة اػد نايػر ديرد ه ا  فل  طيير دلاا زدـ دا لظيال يداري  دايظي ل. 

ري  داػيظي ل ايلاػ  ردداػى دنجػردضدت  لأػؿ  ػأثير رعػة داريػ  داػيظي ل يردداػى دا يزيػع يردداػى ا ا
دااػيظ يف داػذيف يلػلريف                دنجردضدت  ر اط ماة اد ناير ا لاا زدـ دا لظيالا ي ف 

 ا لار ي ح فل يظ    ـ يازيد اف دالدداى فل الظا  ـ ينيليف اع زايف الاع ـ. 
 ( 5119( )أبو تاية  القطاونة  5119اية والقطاونة )دراسة أبوت .01
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هػػدفت دادرد ػػى ماػػة  اعيػػؿ دالالأػػى اػػيف ما ػػ س دالػػ اعيف ا الدداػػى دا لظيايػػى يداػػيلاض 
رػ اا ير اعػى فػل اديلػى دانػرؾ  282دا لظيال. زلأد د  جدات دادرد ى د  ا لى طا ت رعػة 

س دال اعيف ا الدداػى دا لظيايػى اػه داةل ريى فل د ردف. ي   رت ل     دادرد ى رف  ف ما  
 أثير ميج ال رعة دايلاض دا لظياػلا يالػب ما ػ س دالػ اعيف ا الدداػى دا ل اعيػى داػدير د ناػر 
فػػل الػػ ض داػػيلاض دا لظياػػل ا  رلػػى اػػع د الػػ د د جػػرى اعلدداػػى دا لظيايػػى )دالدداػػى دا يزيليػػػىا 

لدداػػػى دا لظيايػػػى يػػػاف ا غيػػػردت يدنجرد يػػػى (.  يةػػػت دادرد ػػػى اااػػػث ما ػػػ س دالػػػ اعيف ا ا
 لظيايى ااددر ن  ييـ د ددض يدج ي ر داايظ يف. ييريرر فاص  ثر الض داليداؿ ن ا ينؿ 
دا لظياػػػلا ي لاػػػ ط دا يػػػ درا يدرجػػػى دالػػػ  فيى فػػػل داالظاػػػى رعػػػة ما ػػػ س دالػػػ اعيف ا الدداػػػى 

 دا لظيايى. 

 (5119( )الموزي 5119دراسة الموزي ) .00
اا ر ػى دا ػ در دنددريػيف فػل يزدرر دا رايػى يدا لعػيـ د ردليػى هدفت ماة الرفػى درجػى  

اعلدداػى دا لظيايػى يرالأ  ػػ  اػ  ددض داػػيظي ل اعلػ اعيف يث ػػ  ـ ا ػ د  ـا ي نيلػػت ريلػى دادرد ػػى 
( را ػػ ض  لأ ػػ ـ 114(اػػديرًد اج ةًػػ  ي)52( اػػديرًد ر اًػػ  ي)18( فػػرددًا  يػػالت )486اػػف )
اػػل   دايةػػ ل ي ددر دلا ػػ ا لى.  اػػرز ل ػػ    دادرد ػػى  ف ( ايظ ػػً . د ػػ جدـ داا اػػث دا312ي)

يفػػػػل جايػػػػع           درجػػػى اا ر ػػػػى دا ػػػ در دنددريػػػػيف اعلدداػػػػى دا لظيايػػػى نايػػػػرر الػػػػنؿ رػػػ ـ
 ال دهػػ ا ينػػ ف ا ػػ يى د ددض داػػيظي ل اعلػػ اعيف اػػع دا ػػ در دنددريػػيف ار  لػػً ا ين لػػت درجػػى 

 زدرر دا رايى يدا لعيـ يدال اعيف ال ـ ار  لى. داث ى دا لظيايى ايف دا  در دنددرييف فل ي 
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 (5103( )عبد الرحمن  5103دراسة عبدالرحمن  تادرس ) .0
ري ض هي ى دا دريس ا انعي ت داج اليػى داا ي ػطى هدفت دادرد ى  لرؼ د ج ه ت           

داانيايػػػى د ردليػػػى لاػػػي اػػػردا  دا لايػػػى داا ليػػػىا يرالأػػػى هػػػذا دلا ج هػػػ ت اا غيػػػري داجػػػلس 
( رييًد ي ريػياا ي  ػ رت  267ي ليدت داجارر. يد  جدات دادرد ى د  ا لى طا ت رعة )

اج اليػػى داا ي ػػطى داانيايػػى ل ػػ    دادرد ػػى رػػف د ج هػػ ت  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس ا انعيػػ ت د
د ردليػػػى لاػػػي اػػػردا  دا لايػػػى داا ليػػػى ن لػػػت ذدت ا ػػػ يى رػػػ ؿٍ فػػػل جايػػػع اج لا  ػػػ . ييجػػػيد 
فػػريؽ ذدت دلااػػى ماةػػ  يى اةػػ اح داػػذنير فػػل اجػػ ؿ  داج ػػى داالػػرفى رعػػة اػػردا  دا لايػػى 

(. يفػل  ػليدت 5داا ليى  ف ط. ييجيد فريؽ ايف ف  ت  ليدت داجارر اة اح دا  ى ) لأػؿ اػف 
يػػيض  عػػؾ دال ػػ    ي يةػػت دادرد ػػى ايػػريرر د ػػ اردريى دا لايػػى داا ليػػى اػػف ا طعاػػ ت ا لػػى 
دا دريس داج الل دا ل يلاغل دا أنيد رعي   طيدؿ دااي ر داا ليى اليي هي ى دا ػدريس ا  ظًػ  

 رعة ا  يى داا لى.

 (5103(. )سعيد وعثمان  5103دراسة سعيد و عثمان )  .5
دادرد ػػى ماػػة الرفػػى يج ػػى لظػػر  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس انعيػػى دا رايػػى  هػػدفت هػػذا          

ج الى داجرطيـ رف دير دا دريب فل دا لايى داا ليى انعي ت دا رايى دا يددليى فل ييض   ى 
اف اا دئ دال اـ د ارينل مديدرد دياػل  فػل داجػيدرا يد ػ جدـ داا اثػ ف د ػ ا لى طا ػت رعػة 

اػػػػف دااج اػػػع دانعػػػػل  %52,6ي ػػػى دا ػػػػدريسا ياثعػػػيف فػػػػردد( اػػػف  ريػػػػ ض ه 71ريلػػػى اػػػف )
ادرد ىا ي د  جدـ داا اث ف داال   داية ل دا اعيعل. ي   رت ل ػ    دادرد ػى رػف  ف  هايػى 
اردا  دا لايػى داا ليػى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس  ا ي ػ  اعجػيدر يدلال جػ ر داالرفػلا يلأعػى يجػيد 

دا لايػػى داا ليػػى. ي يةػػت دادرد ػػى داجطػػط دايديػػاى فػػل  ػػدريب  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس فػػل 
ايػػريرر دا جطػػيط دالعاػػل ا ػػدريب  ريػػ ض هي ػػػى دا ػػدريس ا ا يػػؽ دا لايػػى داا ليػػى ي  ػػػيفير 
داايزدلي ت داا ايى اذاؾا لأي ـ اا ار ج الل اإلردؼ يزدر ل دا لعيـ دال ال ي دا رايى يدا لعػيـا 

اااػػػث دالعاػػػل ي داللػػػر ي ةػػػايـ اػػػردا   دريايػػػى فػػػل   ليػػػ ت  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريس فػػػل د
 دالعال ا ااجات داااناى ي داال رنى فل دااا اردت دالعايى دااج ع ى ددجعي  ي ج رجي . 

 (  5105  دراسة عبد العزيز )عبد العزيز آل سعود  .3
هدفت دادرد ى داا ايى رعة  اديػد داا جػ ت دا دريايػى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس انعيػى  

ريس فػل اي ػى داػ لعـ دلاان ريلػل. يد ػ جدات دادرد ػى دااػل   دا رايى اج الى دااعؾ  ليد اع د
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ريػي هي ػى  ػدريس. ي  ػ رت ل ػ    دادرد ػى  97داية لا يطا ت د  ا لى رعة ريلػى اعغػت 
رف يجيد ا ج ت  دريايى فل اج ؿ داا  ب فل اا ير ااددرا ياج ؿ دا دريس فل دا  رى 

دلال رلػػػػػت يدا يدةػػػػػؿ اػػػػػع دلآجػػػػػريف  دا دري ػػػػػيى ا  ػػػػػ جددـ دا  ليػػػػػ ت دااديثػػػػػى يدا ػػػػػدريس راػػػػػر
ا  ػػػػ جددـ   ليػػػػ ت داػػػػ لعـ دلاان ريلػػػػل. ناػػػػ   لػػػػه لا  يجػػػػد فػػػػريؽ ذدت دلااػػػػى ماةػػػػ  يى فػػػػل 
د  ج ا ت ريلى داااث ا ج اؼ ا غير داجل يى يداجلس يدا  ـ يداجارر دا لعيايػى ايلاػ   يجػد 

ىا يلأػػدـ داااػػث فػػريؽ ذدت دلااػػى ماةػػ  يى فػػل دلا ػػ ج ا ت اػػ ج اؼ ا غيػػر دادرجػػى دالعايػػ
ا ػػرددت ا  راػػى اعػػديردت دا دريايػػى داا داػػى  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس اع ػػدريس فػػل اي ػػى داػػ لعـ 

 دلاان ريلل. 
 (5105م( )ننر وعمي   5105دراسة ننر  عمي ) .2

هدفت دادرد ى ماة  لرؼ يدلأع دا لايػى داا ليػى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس اج الػى  اػيؾ  
ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريس ا اج الػػػى فػػػل يػػػيض الػػػ يير داجػػػيدر ي هػػػـ   ػػػ ايب دا لايػػػى داا ليػػػى  

يدلار اػػػ د. يد ػػػ جدات دادرد ػػػى دااػػػل   دايةػػػ ل يدلا ػػػ ا لى اعنلػػػؼ رػػػف يدلأػػػع يا طعاػػػ ت 
دا لايػػػى داا ليػػػى يلأػػػد  ػػػـ  طاي  ػػػ  رعػػػة ريلػػػى اػػػف  ريػػػ ض دا ػػػدريس اج الػػػى  اػػػيؾ ااج عػػػؼ 

لأػػػع دا لايػػػى دااليػػػى ا ي ػػػط  جةةػػػ   ـ دالظريػػػى يدالعايػػػى ي  ػػػ رت ل ػػػ    دادرد ػػػى رػػػف  ف يد
ييليؼ ي ف مل  ج ا   ب  دريايى  ري ض هي ى دا دريس    هـ فل دا لايى داذد يػى يداا ليػى 

 ا ـ يداال رنى فل فل اي ت داال رض دالعايى يداث  فيى ددجؿ داااعنى. 

 (5105م( )الزعيبر  5105دراسة الزعيبر ) .2
لايػػى داا ليػػى اػػف جػػاؿ ارلػػ ا  لأػػ  ـ رعػػة هػػدفت دادرد ػػى ماػػة  لػػرؼ اػػدى فل ايػػى دا         

 طاي ػػػ ت د يػػػزي ا ااا  ػػػ ت دا لعيايػػػى ا ا ػػػيف جػػػيدر داايػػػ ر دايظي يػػػى اػػػدى  ريػػػ ض هي ػػػى 
دا دريس اج الى دااجالى ا اااعنى دالرايى دا ليديى يلأد  اثعػت ريلػى دادرد ػى فػل دااجايرػى 

دااجايرػػى دايػ اطى يدا ػػل دا جريايػى فػل  ريػػ ض دا ػدريس انعيػػى دااج اػع اج الػػى دااجالػى ي 
( يلأػد 31 اثعت فل  ري ض هي ى دا ػدريس انعيػى دالعػيـ يدادرد ػ ت دنل ػ ليى ي اعػم رػددهـ )

د  جدـ داا اث  دد يف فل دادرد ى ها  ارل ا  دا لايى داا ليى دا ل   دؼ ماػة دا ػدريب رعػة 
دى  ريػػ ض هي ػػى  طاي ػػ ت د يػػزي فػػل دااا  ػػ ت دا لعيايػػى يا يػػ س جػػيدر داايػػ ر دايظي يػػى اػػ

دا دريس انعي ت ج الى دااجالى اف مرددد داا اث يلأد  ظ ػرت دال ػ    يجػيد فػرؽ ذي دلااػى 
ماة  يى ايف ا ي ط درج ت دااجايرػى دا جريايػى يدرجػ ت دااجايرػى دايػ اطى فػل دا يػ س 
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داالدي فل  ال د ا ي س جيدر دااي ر دايظي يػى اػدى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس اج الػى دااجالػى 
اح  ري ض هي ى دا دريس ا ااجايرى دا جريايى ي يةت دادرد ى ايريرر  ا يف ا ػ يى اة 

د ددض د نػػ ديال اػػدى  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس ا اج الػػ ت ي  ليػػؿ دير اػػردا  دا لايػػى داا ليػػى 
 فل اج ؿ  طاي  ت د يزي يدللن س ارديده  رعة ا  يى د ددض.

 (5105مة وبطاينة  م ( : )اليزاي5105دراسة اليزايمو  بطاينو ) .6
هػػدفت دادرد ػػى ماػػة ايػػ ف يدلأػػع دا لايػػى داا ليػػى ي ثرهػػ  رعػػة د ددض داػػيظي ل ناػػ  يػػردا  

 ريػ ض دا ي ػى دا دري ػػيى فػل داج الػػ ت د ردليػى يذاػػؾ اػف جػػاؿ الرفػى ي  يػػيـ يدلأػع دا لايػػى 
( ريي هي ى  دريس ايزرى رعة  راػع ج الػ ت ي  ػ رت ل ػ    211يطا ت د  ا لى رعة ) 

ادرد ى رف يجيد رالأى ديج ايى اػيف  لايػى داا ػ ردت يا ػ يى د ددض داػيظي ل اػدى  ريػ ض د
دا ي ػػػى دا دري ػػػيى ي يةػػػت دادرد ػػػى يػػػريرر  طػػػيير داااػػػث يدلا  نلػػػ ؼ الػػػنؿ اييػػػيرلا 
داالػػػػػ رنى فػػػػػل داالػػػػػ ريع داااػػػػػث يدلا  نلػػػػػ ؼ اػػػػػع دا ي ػػػػػ ت دالعايػػػػػى داج رجيػػػػػى ي طايػػػػػؽ 

 . داج الل دا نليايجي  دااديثى فل دا دريس

 (  5100) سنبل   سنبل دراسة .7
هػػدفت هػػذا دادرد ػػى ماػػة  لػػرؼ  هايػػى دا ػػدريب ن  ػػ رد يجيى   ػػ ـ فػػل  طػػيير  ددض 
ريػػي هي ػػى دا ػػدريسا يد ػػ جدات دادرد ػػى دااػػل   دايةػػ لا يد ػػ ا لى طا ػػت رعػػة  ريػػ ض 
ؽ هي ػػػػى دا ػػػػدريس اػػػػف ج الػػػػى  ـ دا ػػػػرى. ي يةػػػػعت دادرد ػػػػى ماػػػػة  هايػػػػى د ػػػػ رد يجي ت  ا يػػػػ

دا طػػػيير داا لػػػل  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريسا ي يةػػػت دادرد ػػػى ايػػػريرر ملػػػردؾ  ريػػػ ض هي ػػػى 
دا ػدريس فػػل  جطػػيط يدج يػػ ر دااػػردا  دا دريايػػىا يدف يعاػػل دا ػػدريب ا جػػ ت ا ي يػػى  ريػػ ض 

  ةػػػؼ            دا ي ػػ ت دا دري ػػػيىا يدر اػػػ د د ػػػ رد يجي ت يديػػاى ياػػػردا   طػػػيير ا لػػػل
رعػة  ل ػ  ال  ػػاى ييػريريى اجايػع دالػ اعيف فػل اا  ػ ت دا لعػػيـ  ا ااةػددلأيى يال ػرؼ ا ػ 

 دال ال. 

 (. 5100دراسة عطية ) .8
هػػدفت هػػذد دادرد ػػى ماػػة  لػػرؼ د ج هػػ ت دا لايػػى داا ليػػى ي داجاػػردت دال اايػػى ي هػػـ 
ا طعاػػػ ت داجػػػيدر دالػػػ اعى ي لػػػرؼ يدلأػػػع دا لايػػػى داا ليػػػى  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريسا د ػػػ جدـ 

ةػػ ل دا اعيعػػلا ي دلا ػػ ا لى نػػأددر اجاػػع داالعياػػ ت. ي يةػػعت دادرد ػػى داا اػػث دااػػل   داي 
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ماػػػة يجػػػيد لأةػػػير فػػػل  لايػػػى  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريس اػػػف ايػػػث ايدناػػػى  اػػػدث دلا ج هػػػ ت 
دال اايى فل هذد دااجػ ؿا ياػف  اػرز دا يةػي ت دادرد ػى راػط  هػددؼ اػردا  دا لايػى اا جػ ت 

دري مرااػل نةػددر داللػردت دا يرييػى اػيؿ  ري ض هي ى دا دريس داا ليىا ملل ض ج  ز مد
داااػػػيث ي                اػػػردا  دا لايػػػىا دالاػػػؿ رعػػػة  ػػػيفير داػػػدرـ دااػػػ ال دانػػػ فل نرػػػددد

للػػػره  ي ايػػػير دااػػػا اردت ي  ػػػيفير دنان ليػػػ ت داازاػػػى اعااػػػث دالعاػػػل اػػػف جػػػاؿ هػػػذا 
 دااردا . 

 (. 5100عبد المطمب ) دراسة عبد المطمب .9
ة  لػرؼ داا طعاػ ت داازاػى ا لايػى داا ليػى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس هدؼ دادرد ى ما

ا اج الػػ ت دااةػػريى فػػل يػػيض داجاػػرر دلا ػػ ردايىا اػػف جػػاؿ دا لايػػى داا ليػػى ي  ػػ رت ل ػػ    
دادرد ى رف  يفر لأدر اف دااريى  ا ـ  ري ض هي ى دا دريس فل دج يػ ر راعيػ ت دا ػدريب ي 

ض هي ػى دا ػدريس فػل  لظػيـ راعيػ ت دا لايػى داا ليػىا دا لايىا يد   اى فػرص داالػ رنى  ريػ 
ي لييع اردا  دا لايى داا ليى  ا ـ  ري ض هي ى دا دريس اايث   ياف دااي ديف دا لظيايػى ي 

 دااليييى ي ايددف جداى دااج اع

 (5118م( : )اليادي  5118دراسة اليادي ) .01
ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس هػدفت هػػذا دادرد ػػى ماػػة دا لػػرؼ رعػػة يدلأػػع دا لايػػى داا ليػػىٌ  

ااا  ػػ ت دا لعػػيٌـ دالػػ ال فػػل  ػػعطلى راػػ ف اػػف يج ػػى لظػػرهـا يد ػػ جدات دادرد ػػى دااػػل   
( اػػف  ريػ ض هي ػى دا ػدريسا ياػػف  378دايةػ لا يدلا ػ ا لى دا ػل طا ػػت رعػة ريلػى اػف )

فػػل  هػـ دال ػ    دا ػل  يةػػعت ماي ػٌ  دادرد ػى  ف يدلأػػع دا لايػىٌ داا ليػىٌ  ريػػ ض هي ػى دا ػدريسٌ 
 اا   ت دا لعيٌـ دال ال فل  عطلى را ف ٌ رديح ايف دادرجى داا ي طى يدايليٌ ى.

 (5116(: )حسين  5116دراسة حسين )  .00
هدفت هذا دادرد ى  لرؼ يدلأػع دا لايػى داا ليػى  ريػ ض هي ػى دا ػدريس ي دا يػ ددت  

  دايةػ ل د ن ديايى ا اج الىا يطا ت فل ج الى ال   ااةػرا ي د ػ جدات دادرد ػى دااػل 
ي در ادت دادرد ى رعػة د ػ ا رر اجاػع العياػ ت  يايػىا ي ا ػ اات لجةػيىا ي دلا ػ اي ف. 

( ريػػي اػف هي ػػى دا ػػدريس ي الػض دا يػػ ددت د ن ديايػػى. 116ي  نيلػت ريلػػى داااػث اػػف )
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ي  ػػػ رت ل ػػػ    دادرد ػػػى رػػػف  ف اػػػردا  دا لايػػػى داا ليػػػى  ػػػاثر ديج ايًػػػ  رعػػػة الظياػػػى دا لعػػػيـ 
ة ث  فػػى  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس يا  ياػػى  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس الاعيػػى دا لايػػى داجػػ الل يرعػػ

جا ريػى ايػير اػردا  دا لايػى  داا ليىا ا ػاب لأةػير مددرر دانعيػ ت فػل للػر ث  فػى دا لايػىا يد 
ا   ػػػػ ـ الػػػػدـ  هاي  ػػػػ  يرػػػػدـ يجػػػػيد ارلػػػػ ا   ػػػػدريال يديػػػػح يػػػػ اضـ اػػػػع  داا ليػػػػى اع رلأيػػػػى يد 

داا جػددر ي داا طػيرر فػل اجػ ؿ دا جةػص. يرػدـ ااضاػى  دا ي ج ت  ري ض هي ى دا ػدريس
يلأػػػت دا ػػػدريب اػػػالض  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريس ي ل ريػػػ   اػػػع جػػػدديا ـ. ي يةػػػعت ماػػػة  ف 
الػػػريع  لايػػػى دا ػػػدردت يػػػادي ماػػػة يجػػػيد  غيػػػردت فػػػل طػػػرؽ  ددض  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريس ي 

 دريى جيدر. دا ي ددت فل دالاؿ ماة اد ا ا ي دن   ب د  رد يجي ت  لعيايى ي مد
 (5116(.  )أشرف  5116دراسة شرف ) .05

هػدفت دادرد ػى ماػة  لػرؼ آردض  ريػ ض هي ػى دا ػدريس اج الػى دااليفيػى اػيؿ درجػى 
 ددض را  ض د لأ  ـ د ن ديايى اديرهـ فل  لايى  ري ض هي ى دا دريسا يرالأى ذاؾ اإل  جيى 

يطا ت دادرد ػى د ػ ا لى رعػة د ري ض د ن ديايىا يدر ادت دادرد ى رعة داال   داية لا 
( ريػي هي ػى  ػدريس اج الػى دااليفيػى. اػف  هػـ دال ػ    دا ػل  يةػعت ماي ػ  251ريلى اف )

دادرد ى   ف را  ض د لأ  ـ لا ي يايف اديرهـ فل دفع د ري ض لاي دا لايػىا ييجػيد رالأػى 
ـ د ن ديايػػى. ايجاػػى اػػيف لأيػػ ـ ر ػػيس دا  ػػـ د نػػ ديال اػػديرر فػػل  لايػػى د ريػػ ض ي مل ػػ جي  

ي يةت دادرد ى اإر در دالظر فػل طري ػى دج يػ ر را ػ ض د لأ ػ ـ اايػث  نػيف رعػة     ػيف 
ي ا يايفا دان  ضر د ن ديايػى ي دنددريػىا  ف   يػاف اػردا   ػدريب ي  لايػى را ػ ض د لأ ػ ـ 

  لايى د ري ض.   دا ي ي  د    يى داا لع ى اديرهـ فل
 (Pill,2005دراسة ) .03

دادرد ػػى ماػػة  لػػرؼ  يجػػه دا ةػػير فػػل اػػردا  دا لايػػى داا ليػػى دا ػػل   ػػدـ هػػدفت هػػذا 
 ريػػ ض هي ػػػى دا ػػدريس داجػػػدد دالػػػ اعيف اج الػػ ت دايلايػػػ ت داا اػػدر د ارينيػػػى. ي در اػػػدت 
دادرد ى رعة داال   داية ل ا  جداى   ػعيب داا  اعػى دالجةػيى ي  ػـ  طايػؽ دادرد ػى فػل 

ى داا اػػث ا ػ اات لجةػػيى اػع   ػػلى اػديريف فػػل   ػلى اا  ػ ت ا لعػػيـ دالػ ال ايػػث  جػر 
 عػػؾ دااػػردا . ي ظ ػػرت دادرد ػػى  ف داالرفػػى دايػػاليى الاػػ ذج دا لايػػى داا ليػػى اػػدى داالػػ رنيف 
 اثر  أثيرًد نايرد رعة جيدر  عؾ دااػردا ا ايلاػ   ظ ػر داالرفػى داظػ هرر ا عػؾ دالاػ ذج ل ةػ ف 

 فل داا  ردت يداعغى داال رنى ايف داال رنيف. 
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 (Belzer, 2005دراسة ) .02
هدفت دادرد ى ماة   ييـ اػردا  دا لايػى داا ليػى يديرهػ  فػل دا ػأثير رعػة دا ل ايػ ت ي 
دااا ر ػػػ ت د ن ديايػػػى ي دنددريػػػى اعالػػػ رنيفا ي ػػػػأثير اػػػردا  دا لايػػػى داا ليػػػى رعػػػة دالظػػػػ ـ 

يرر دا رنيػػز دا ينعػػل دالػػ ـ اع لعػػيـ فػػل يلايػػى ال ػػع  لي  د ارينيػػىا ي يةػػعت دادرد ػػى ماػػة يػػر 
رعػػة الػػ ض ي  لػػػنيؿ داث  فػػى دال اػػى  جػػػ ا دا لايػػى داا ليػػى انػػػؿ داالػػ رنيفا ي ا ايػػى  ا يػػػؽ 
دا يدزف ايف اجايرى داايدرد دا ل ي ـ  يفيره ا ي داج د داااػذيؿ اغػرض  لظػيـ فل ايػ ت   يػيـ 

عالػػ رنيف دا لايػى داا ليػىا ي ا ايػى  طػػيير ي  لزيػز  ػأثير دا لايػى رعػػة دااا ر ػ ت دا رديػى ا
يرعة دا ي نؿ دا دريايػى اعاػردا ا ي لزيػز  ػاؿ داالػ رنى فػل فل اي   ػ  ي يػريرر الػ ض اج اػع 

 ا لل ي يـ رعة ييع اردا  ا  ارر دا لايى داا ليى. 
 تعقيب عمى الدراسات السابقة:   

 اف ااؿ د  لردض دادرد  ت دا  ا ى ي ايف ا  يعل 
 ا ػػي لأل الػػنؿ غيػػر اا لػػر اػػف جػػاؿ  اػػد  نثػػر هػػذا دادرد ػػ ت لأػػد  ل ياػػت د ددض د

انيل  ه  اف جػاؿ د ددض دنددري  ي د ج هػ ت دالػ اعيف  ي داايدطلػى دا لظيايػى  ي 
 دلاا زدـ دا لظيال.

  هايػػػى دا لايػػػى داا ليػػػى  ريػػػ ض هي ػػػى دا ػػػدريسا ييػػػلؼ اػػػردا  دا لايػػػى داا ليػػػى 
 داا داى  ري ض هي ى دا دريس يردـ  عاي    لاا ي ج   ـ.

 
 لإطار النظري لمدراسة:ا

  تسير محاور الدراسة وفقا لما يمي:     
 أوص:المحور الأول: الأداء السياقي:

اػػػػػف ااػػػػػيريف     ػػػػػييف هاػػػػػ  داايدطلػػػػػى دا لظيايػػػػػى يدلاا ػػػػػزدـ  د ددض دا ػػػػػي لأل ي نػػػػػيف 
 دايظي لا ي يؼ ي ـ  ل يؿ نؿ ال ا  ا ا  ةيؿ رعة دالاي دا  ال 

 المواطنة التنظيمية:أوص: 
  يؼ ي ـ  ل يا   نا  يعل ي 
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 مفيوم المواطنة التنظيمية:
  ةػػػػرؼ دا ػػػػرد دا طػػػػيرل  رعػػػػة  لػػػػه(  ػػػػعيؾ داايدطلػػػػى دا لظيايػػػػى Chienيلػػػػرؼ )

ا يداػػذي لا يلػػدرج يػػاف دايةػػؼ داػػيظي لا  ي يػػاف دا لعياػػ ت ير ػػد دالاػػؿا  ي يدلاج يػػ ري
الظاػػػىا يزيػػػ در  اػػػت لظػػػ ـ دااػػػيدفز دار ػػػال فػػػل داالظاػػػىا يدا ػػػ دؼ ماػػػة  ا يػػػؽ  هػػػددؼ دا

( األػه   للػ ط فػردي دج يػ ريا ي  ػـ اطػ اع داطيدريػىا Smithفل اي    ين  ض    . ناػ  يلرفػه )
ل ردت  ااؿ ال لل ميث ريػى  ي  ف ي ي لدى مط ر دايدجا ت دار ايى داااددرا يي ياف رايز يد 

 ي ان فأر  ي   ل يليىا لا ي طعا   دا يةيؼ دايظي ل دار ال اع لظيـا يا ا  ال لا ي ر ب رعيه
اا ػ يى د ددض  يدلار   ضر  ب. ياع هذد ف ي يريري  ي الظاى  ا ا يؽ دالج ح دا لظيال 

دنجاػػػػ الا يدااا فظػػػػى رعػػػػة دا ػػػػيدزف داػػػػددجعل اع لظػػػػيـا اػػػػف جػػػػاؿ ا ػػػػ ها ه ا لػػػػايـ دلآاػػػػى 
 . اعالظاػػىا ي ػػيفير دااريلػػى داازاػػى اعلاػػؿا فػػل مطػػ ر داايدلأػػؼ داط ر ػػى يد زاػػ ت دلاج ا ريػػى

(Oscar Buentello, Jr. and Jung, Joo and Sun, Jun ،2008, 78-87) 

 أىمية المواطنة التنظيمية:   
لػػػػػػى دا لظيايػػػػػػىا ي ػػػػػػ رد رعػػػػػػة  ج ػػػػػػيض ا جػػػػػػى داالظاػػػػػػى ماػػػػػػة دط ف  ػػػػػعيؾ دااي 

 جةػػػػيص دااػػػػيدرد دالػػػػ درر ايظػػػػػ  ؼ داةػػػػي لىا يدااا فظػػػػى رعػػػػػة ياػػػػدر  ا  ػػػػؾ داالظاػػػػػىا 
ي در دنل  جيى دانعيى اعالظاىا يي  هـ فل  ا يف لأدرر دااديريف اف هذا داايدرد از  يدلا    در

يزااض دالاؿ رعة  ددض  را ا ـا رف طريؽ  جةيص يلأت  نار اع جطيط دا ل ؿا يجدياى 
مف  هايى درد ى  ػعيؾ داايدطلػى دا لظيايػىا  لاػع نا  د را ؿا ياؿ داال نؿا يا  ماة ذاؾ.

ل اعالظاػىا رػف طريػؽ مددرر دالالأػ ت دا ا دايػى اػيف   هـ فل  ا ػيف د ددض دانعػ   اف نيل 
دااػػػيظ يف فػػػل د لأ ػػػ ـ يدنددردت دااج ع ػػػى  ااػػػ  ي ػػػ هـ فػػػل زيػػػ در اجػػػـ دااجرجػػػ ت دانعيػػػى 

 Kelly L. Zellars and)    اثؿ فػل داايدطلى دا لظيايى داالض  ف  هايىداالجزر. ييرى 

Bennett J. Tepper and Michelle K. Duffy, 2002, 1068-1076) 

  ياد  عيؾ داايدطلى دا لظيايى دنددرر اي   ؿ اع   رؿ ايف د فردد ددجؿ داالظاى 
  ..ادي ماة زي در دال     دنجا ايى دااا  ى  
  . يادي ماة  ج يؼ دالبض داا دي رف دااا   تا ف ي مي فى ا ي يى اايدرده 
  يلل. يزيد اف ا  يى دااا س فل د ددضا يهذد ا  ي   دا دالاؿ داري  
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  ا لال اػػػػػ ضيزيػػػػػد اػػػػػف ا ػػػػػ يى داريػػػػػ  رػػػػػف دالاػػػػػؿا ييلػػػػػزز ا ػػػػػ يى لػػػػػلير د فػػػػػردد 
 ااا     ـ. 

  ا اف ايث دج ي ر دا رد اليع دالل ط داػذي يرغػب داديا ردطيىي يح دا رةى اعاا ر ى
 داال رنى فيها  ي دا يلأيت داال  ب اه. 

 ة د ددض داا ايز. ييطد دالالأ ت ايف د فردد يداجا ر ت  اا  يللنس ميج ايً  رع 
  .يزيد اف ف رعيى د ددض ين  ض ه 
  ياؿ داالنات. ي عؿ اف ا  يى دا  رب داػيظي لا ييرفػع داػريح  دلاا زدـيادي ماة

 دااللييى ادى دال اعيف. 
 أبعاد المواطنة التنظيمية:   

 ىناك بعدين أساسيين لممواطنة التنظيمية وىما:

 دا طيريػػػػى دا ػػػػل   ػػػػ ـ فػػػػل اا يػػػػى   ي لػػػػ اؿ رعػػػػة د راػػػػ ؿ حمايــــة المنظمــــة
ل ػػ ذ د ريدح اثػػؿ لأ ػػؿ د اػػيدب يدناػػاغ رػػف  داالظاػػى ياا عن   ػػ  اػػف دااجػػ طر يد 

 . (George & Jones, 1996, p. 155)د للطى داالايهى  ي داجطرر. 
 ي لػػػرؼ األ ػػػ  دلاه اػػػ ـ الػػػ يف داالظاػػػى يف ػػػ  اعالػػػ ييرالمشـــاركة التنظيميـــة    

دا لاير رف ذاؾ اف جاؿ داالػ رنى دان اعػى يداا ػ يايى دااث ايى داايييرى ا  ا ي 
 ,Graham, 1991)        فل دنددررا ي ل اؿ رعة داط رى يدايلاض يداال رنى.

p. 255) . 
 

 اصلتزام الوظيفي:: ثانيا   

 .Riveros, Andrea Mييل اؿ دلاا زدـ داػيظي ل رعػة  رالػى  الػ د ر ي ػيى هػل  )

Moscoso and Tsai, Ted Shir-Tau, 2011, 324-340) 
  .دايلاض دايظي ل 

  .داا  يايى  ج ا دالاؿ 

  .دارغاى فل دلا  اردر فل دالاؿ 

  .دنيا ف ا ااا  ى 
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 ثانيا: المحور الثاني: التنمية المينية:   
 ل اػػد دااج الػػػ ت داالػػػريى رعػػة ايدردهػػػ  داالػػػريى فػػػل   ػػدا   يرلأي ػػػ  ي ا يػػػؽ لايهػػػ  

لا يفػػػل ظػػػؿ دلا ج هػػػ ت دالعايػػػى دااديثػػػى ياػػػ  د ػػػ  ال   اػػػف رعػػػة داةػػػليديف داػػػيطلل يدالػػػ اا
يػػػريرر اعاػػػى ا  دهػػػ   ف دا لايػػػى داالػػػريى  هلػػػ ؾثػػػيردت العيا  يػػػىا يدل جػػػ ر الرفػػػلا  يػػػات 

دايلاي ت داا اػدر  فلجدداا  دداى هل دارنيزر د    يى دا ل يليؿ رعي   دااج اع دارلأل اأال  ه. 
ايػردًا ادرجػى  ف اػ  يل ػؽ رعيػه اػف  اػيدؿ ي ػيؽ ادرجػى نايػرر د ارينيىا  ػيال دا ػدريب ده ا اًػ  ن

  ػػػدـ اػػػيدفز نايػػػرر اعالعاػػػيف داػػػذيف يلجرطػػػيف فػػػل ديردت  ناػػػ   ل ػػػ اػػػ   ل  ػػػه  ي دياػػػى  جػػػريا 
 دريايػػى  ي هػػالاض داػػذيف ييدةػػعيف دادرد ػػى فػػل داج الػػ ت  ثلػػ ض داجداػػى اعاةػػيؿ رعػػل درجػػ ت 

 للػػػأت  ن ديايػػػى ج ةػػػى ا ػػػدريب داالعاػػػيفا نػػػذاؾ رعايػػى  رعػػػلا ن اا ج ػػػ يرا يداػػػدن يردا ناػػػ  
% اػف ايزدليػى 9دا ي  ت داديايى    ـ ا ذا دا يػيىا فلجػد  ف داالػؾ داػديال اػثاً لأػد اػدد ل ػاى 

. ) داارنػػز دا ػػيال اعااػػيث دا راييػػى يدا لايػػىا داالػػرير ت دا لعيايػػى اػػف  جػػؿ  ػػدريب داالعاػػيف
 (.  134ا 2112

 فيما يمي:وتكمن أىمية التنمية المينية 
 ددررا يي ػػػػػػػػػػػ  ؿا ي  ػػػػػػػػػػػ ايب دااجػػػػػػػػػػػ ؿ    ػػػػػػػػػػػ رد رعػػػػػػػػػػػة               دا طػػػػػػػػػػػيير فػػػػػػػػػػػل هي نػػػػػػػػػػػؿ يد 

)           دا راييا يداا ػؿ دا لعياػل ا ػة  ػ انف اػف  ا يػؽ د هػددؼ داار ػياى. 
 ( 14ا 2114داطل للا 

   جديػػد ي لايػى دا ػػدردتا يداا ػػ ردتا يداا ػػ هيـ فػل ا ػػؿ دا رايػػى يدا لعػػيـ   ػ رد فػػل 
ؼ  ا يؽ د هددؼ دا لعيايىا يدا راييى دا ل  لاثؽ اف دا ع  ى دال اى اعاج اػع ا د

يةػػػػيلًا ماػػػػة دا لايػػػػى داا ن اعػػػػى يدالػػػػ اعى االظياػػػػى دااج اػػػػع فػػػػل جايػػػػع ال ايػػػػه 
 (.  111ا 2111) ن لؼ يآجريفا . ياج لا ه

  دنددريػػػػػػػػى. ل اػػػػػػػػر اػػػػػػػػدجاً ر ي ػػػػػػػػيً  ا لايػػػػػػػػى دا ػػػػػػػػيي دال اعػػػػػػػػىا يا ا ػػػػػػػػ ال دا لايػػػػػػػػى               
 ( 34ا 1998) هاؿا 

دلطالأػػػى  ػػػعياى اعالظاػػػىا ياعلػػػ اعيف في ػػػ  ي لػػػيف رعػػػة  دا لايػػػى داا ليػػػىا ػػػؽ  يانػػػل 
ا ػػ يال دنددرر دنااػػ ـ اأالػػ د دالاػػؿ دا ػػدريال يداااػػ دئ يد  ػػس داالظاػػى اع ػػدريب فػػل جايػػع 
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رةػػػػد  الػػػػ د دالاػػػػؿ ارداعػػػػه  جطيطػػػػً ا ي ل يػػػػذدًا يا  الػػػػىا ي  يياػػػػً ا ي طػػػػييردًا ا نيػػػػ فى ماػػػػة 
 (13ا 1998)دالادا دا دريال 

يهل ؾ دانثير اف داديدرل دا ل  دري ماة دلاه ا ـ ا ا لايى داا ليىا ال ػ  رعػة  ػايؿ 
دااث ؿ  ا يؽ ااد  دا لعـ اػدى داايػ ر داػذي اػ ت اػف  هػـ ااػ دئ داػ لعـ فػ ااج اع داػذي للػيش 

فػػل دا نليايجيػػ تا د اػػر داػػذي  فيػه دلآف ي ةػػؼ ا  ػػ رع نايػػر فػػل داالعياػػ تا ي طػػير اػػذهؿ
(ا ااػػ  Worled Bank, 2002, 38يػػادي ماػػة  ػػررى   ػػ دـ داالعياػػ ت يداا ػػ ردت الػػ  )

رػػ در دا ػػدريب اااا ػػى هػػذا داالعياػػ تا يايدناػػى  ي طعػػب يػػريرر داػػ لعـ يدا ػػدريب داا ػػ ارا يد 
 (   Madhu Singh, 2002,133 عؾ دا نليايجي ت دااديثى )

رػػػػػػف دا طػػػػػػيردت دا نليايجيػػػػػػى داا  ػػػػػػ ررىا ي ػػػػػػررى   ػػػػػػ دـ  مذد نلػػػػػػ  اةػػػػػػدد دااػػػػػػديث
داالعيا تا ييريرر دا لعيـ ادى دااي را ييريرر مر در دا دريب فااد اػف دااػديث رػف ااػد  
داػ لعـ داػذد لا فطايلػى دالةػر داػذي لليلػه دلآف ي ػػرض رعيلػ  ملأػردر ااػد  داػ لعـ داػذد ل  لظػػرد 

 اػديردت دا دريايػى دالظ ايػى دا  الػى اعاا  ػ ت فػل الدـ م  اى دا رةى اػدى داجايػع ااا اػ ؽ ا
نؿ ا  ي  جد اػف  طػيردت الرفيػى ي نليايجيػى يرعايػىا فػإف   ياػت دا رةػى ااا اػ ؽ ايداػدر 
اارر ف د لا    ح فل اردت  جرى يفل اج لات  جرىا ناػ   ف دلاا اػ ؽ ا ػيؽ دالاػؿ ي  يػل 

ؿ هػػذا داػػديردت دا دريايػػىا د اػػر  ػػررى ايدناػػى هػػذا دا طػػيردت اػػرغـ يػػيؽ دايلأػػت اايػػير اثػػ
 ( Tams, 2006, 1-37داذي ي رض رعة داجايع يريرر دا لعـ داذد ل. )

ي هػػػـ داااػػػ دئ يداجةػػػ  ص دا ػػػل   ػػػيـ رعي ػػػ  دا لايػػػى  ف دا لايػػػى اي ػػػت طريػػػؽ يداػػػد 
لاػػ    لػػدد ي  لػػيع طرلأ ػػ  ا لػػيع دنان لػػ ت دان الػػى )داجاي ػػلا ـ( . ي ف دا لايػػى 2115ااػػدد يد 

ا  س يايدطله يال رنى فل  لايػى دااج اػع ا ادرجػى يرل ث   فل يدج ا رل ا ادرجى د ياة يد 
هػػػ( ا ناػػ   ف دا لايػػى اي ػػت لأيػػيى رعػػـ فا ػػب ا انل ػػ  لأيػػيى رعػػػـ 1413داث ليػػى )دالػػلالا

يجي ر  يدييايجل  ي ر   دي ا يلأيال ي جالأل ا يلا ي ا ػؽ ذاػؾ ملا اػف جػاؿ داالػد دا راػيي 
 ـ(.2115)داجاي لا

 رابعا: الدراسة الميدانية:   
 الدراسة الميدانية:    

 تمثمت الدراسة الميدانية فيما يمي:        
 :أىداف الدراسة الميدانية 
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 :معرفة ما يميتيدف الدراسة الميدانية إلى         
 يدلأع د ددض دا ي لأل ادى  ري ض هي ى دا دريس ا اج ال ت دااةريى. -1

 ض هي ى دا دريس ا اج ال ت دااةريى.يدلأع دا لايى داا ليى ادى  ري  -2

الرفى  دلااى دا ريؽ ايف ا غيري د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى يايف داا غيردت  -3
 دادجيعى اعدرد ى.

 ري ض هي ى دا دريس  دا لايى داا ليىيايف  د ددض دا ي لأل طايلى دالالأى ايف -4
 دااةريى.ا اج ال ت 

 :عينة الدراسة 
( 111يلػػى دادرد ػػى اػػف  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريس يلأػػد اعغػػت ريلػػى دادرد ػػى ) ػػـ دج يػػ ر ر         

ريػػػي هي ػػػى  ػػػدريس اػػػف داػػػذنير يدنلػػػ ث اػػػف داج الػػػ ت دااةػػػريى اجايػػػع داػػػدرج ت دالعايػػػى 
 ( يييح يةؼ اليلى دادرد ى. 1يداجديؿ رلأـ )

 
 
 
 (1جديؿ )

 يةؼ ريلى دادرد ى
 الإجمالي النسبة العدد المتغير

 النوع
 28.6 22 ذكر

000 
 20.2 27 أنثى

 التخنص
 22.9 20 عموم طبيعية

000 
 22.0 61 عموم إنسانية

 الخبرة

 02.2 06 أقل من خمس سنوت

000 
 58.8 35 01إلى  2من 
 23.5 29 51إلى  00من 

 3.6 2 أكثر من عشرين عام
 000 57 31 31أقل من  العمر
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 الإجمالي النسبة العدد المتغير

 09.8 55 21إلى 31من 
 29.8 22 61إلى  20من 

 3.6 2 61أكثر من 

الدرجة 
 العممية

 3.6 2 معيد

000 
 7.5 8 مدرس مساعد

 70.5 79 مدرس
 8.0 9 أستاذ مساعد
 9.9 00 أستاذ دكتور

 :متغيرات الدراسة 
  تمثمت متغيرات الدراسة فيما يمي          
 يي اثؿ فل دا لايى داا ليى :المستقل المتغير 

 اثؿ فل د ددض دا ي لأليي  :المتغير التابع 

 :ي لاؿ دانعيىا يداالةب دا ي ديا داليعا يدادرجى دالعايى.  المتغيرات الدخيمة 

 :تساؤصت الدراسة الميدانية 
 تيدف الدراسة الميدانية إلى الإجابة عمى التساؤصت التالية:         
 ا  يدلأع د ددض دا ي لأل ادى  ري ض هي ى دا دريس ا اج ال ت دااةريى؟ -1

 ا  يدلأع دا لايى داا ليى ادى  ري ض هي ى دا دريس ا اج ال ت دااةريى؟ -2

هؿ  يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف ا غيري د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى  -3
 يايف داا غيردت دادجيعى؟

 ري ض هي ى  دا لايى داا ليىيايف  د ددض دا ي لأل هؿ  يجد رالأى در ا طيى ايف -4
 دااةريى؟ يا  ليع هذا دالالأى  ف يجدت؟ دا دريس ا اج ال ت

 :فروض الدراسة 
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  تتمثل الفروض الإحنائية لمدراسة فيما يمي:          
 :أوص: بالنسبة لممتغيرات الدخيمة 

o  :الفرض النفري 
  لا  يجد فرؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف داا غيردت دادجيعى يايف داا غير     

 دا  اع. 

 ة  يى ايف داا غيردت دادجيعى يايف داا غير لا  يجد فرؽ ذدت دلااى ما
 داا   ؿ. 

o  :الفرض البديل 
 يداا غير دا  اع.   يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف داا غيردت دادجيعى 

  .يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف داا غيردت دادجيعى يداا غير داا   ؿ  

 

 

 ع:ثانيا: بالنسبة لمعلاقة بين المتغيرين المستقل والتاب 
o لا  يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف د ددض دا ي لأل الفرض النفري  

 يدا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس. 

o يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف د ددض دا ي لأل يدا لايى الفرض البديل   
 داا ليى  ري ض هي ى دا دريس. 

 :ثالثا: بالنسبة لممتغير التابع 
o :جد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف د ددض دا ي لأل لا  ي  الفرض النفري

 يد  ج ا ت ريلى دادرد ى. 

o :يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف د ددض دا ي لأل  الفرض البديل 
 يد  ج ا ت ريلى دادرد ى. 



 فاتن محمد عبد المنعم   /د   العلاقة بين الأداء السياقي لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   5132  يىليى  -جسء ثبني –العدد الرابع ـ  13المجلد       040

  رابعا: بالنسبة لممتغير المستقل  

o لا  يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف دا لايى داا ليى الفرض النفري  
   ج ا ت ريلى دادرد ى. يد

o يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف دا لايى داا ليى الفرض البديل   
 يد  ج ا ت ريلى دادرد ى. 

 :أدوات الدراسة الميدانية وخطوات إعدادىا 
 د  ا لى ايج ى  ري ض هي ى دا دريس  ا ي    هددؼ دادرد ى.  ىداا اث تد  جدا      

 :لاستبانةلإعداد النورة المبدئية  -أ
 وقد تمت ىذه المرحمة عمى عدة مراحل ىي:         

  .دلا  ل لى ا  داي ت دا  ا ى يداا  ييس فل داا  جداى فل دادرد  ت دا  ا ى 

  رةد  هـ دال  ط د    يى فل نؿ اف د ددض دا ي لأل يدا لايى داا ليى اف
 يدلأع دنط ر دالظري يدادرد  ت دا  ا ى فل دااج ؿ. 

   ا  ل  ب اع ريلى دادرد ىي لظيـ اا يره   ا لىدلاةي غى   . 

 ندق الأدوات: -ب
  ػػـ د ػػ جددـ داةػػدؽ داػػددجعل اػػف جػػاؿ رػػرض د ديدت رعػػة دا ػػ در داااناػػيف يذاػػؾ

اػػػ  مذد ن لػػػت  عػػػؾ د ديدت   ػػػيس اػػػ  ييػػػلت ا ي  ػػػه  ـ لاا يلأػػػد   ػػػ ر  ا ػػػدؼ دا لػػػرؼ رعػػػة
 ا لى. دا انيـ رف ردـ يجيد  لديات ددجؿ را ردت دلا  

 حساب ثبات الأدوات: -جـ
 داللػػريف( دنةػػددر SPSS ػػـ ا ػػ ب ثاػػ ت دلا ػػ ا لىا يذاػػؾ رػػف طريػػؽ ارلػػ ا  )

يلأػػد اةػعت دلا ػػ ا لى رعػػة ا Cronbach's Alpha)اطري ػى دا جز ػػى دالةػ يى يالاػػيذج  ا ػ )
 يلاا اػد ار داذي يانػد  ف هلػ ؾ د  ػ لأ  ددجعيػ   (1.64)ل س درجى داثا ت فل داطري  يف يهل 

 . ددجؿ دلا  ا لى
 النياغة النيائية لأدوات البحث.  -د
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 دلػػ اعتاةػػيرر ل   يػػىا ايػػث  دلا ػػ ا لىالػػد دلال  ػػ ض اػػف داارداػػؿ دا ػػ ا ى  ػػـ ةػػي غى 
 فيا  يعل  دلا  ا لىرا ررا ي اثعت اا ير  (46 ) ل اؿ رعة  ردر اا يررعة 
 لية:عبارة تحوي المحاور التا 30  ويشمل الأداء السياقيأوص: 

  .داايدطلى دا لظيايى 

  دلاا زدـ دايظي لا ييل اؿ رعة ا  يعل 

  .دايلاض دايظي ل 

  .داا  يايى  ج ا دالاؿ 

  .دارغاى فل دلا  اردر ا الاؿ 

  .دنيا ف ا ااا  ى 

 عبارة تحوي المحاول التالية: 02ثانيا: التنمية المينية وتشمل 
  .داديردت دا دريايى 

  .ايير دااا اردت 

  دالعال. دنل  ج 

 :الأسموب الإحنائي المستخدم 
يلأػد ا رلػر دا ػ دس ( دنةػددرSPSS ات دلا  ل لى اارل ا  داازـ دناة  يى داػػ )   

 (1996)اعازيد  اي اطب ية دؽا   ـ د  جددـ د   ايب دناة  يى دا  ايى

 دا نردردت يدال ب داا ييى.  -  

 لايى داا ليى. يدا  د ددض دا ي لألا  ب ال اؿ دلار ا ط اير يف ايف  -ب 

االرفػػػػى دلااػػػػى دا ػػػػريؽ اػػػػيف داا غيػػػػردت د    ػػػػيى اعدرد ػػػػى )دالػػػػيعا يدا جةػػػػصا  2نػػػػ  -ج 
 يداجاررا دالارا يدادرجى دالعايى( يايف اايري دا لايى داا ليى يد ددض دا ي لأل.

فل نػؿ  د ددض دا ي لألا  ب داا ي ط داا  ال داارجح ا  يزدف دال ايى االرفى درجى  -د 
 يدلأع دا لايى داا ليى. ينذاؾ االرفى ااير رعة ادرا 
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 تفسيرىا:نتائج الدراسة الميدانية و 
    رت ل     دادرد ى داايددليى را  يعل 

 فيما يتعمق بإجابة السؤال الأول: أوص:

ا  يدلأع د ددض دا ي لأل ادى داج ال ت دااةريى؟ يالإج اى رعة هذد دا ادؿ د  جدات  
( ياػيف 2ى يداػيزف دال ػال يدلالاػردؼ دااليػ ريا يداجػديؿ رلأػـ )داا اثى دا نػردردت يدال ػب داا ييػ

 ذاؾ. 

 

 

 
 
 
 
 
 (5جدول )

 استجابات عينة الدراسة عمى متغير الأداء السياقي

موافق  العبارة
 جدا

إلى حد  موافق
 ما

ص 
 أوافق

ص 
أوافق 
 مطمقا

الوزن 
 النسبي

       داااير د يؿ  د ددض دا ي لأل 
       ايى  يلا  داايدطلى دا لظي

داػػػػػػػرص رعػػػػػػػة ا ػػػػػػػ ردر زاا ػػػػػػػل فػػػػػػػل  -1
 دالاؿ.

54 41 12 3 1 83.82 

 47.24 6 22 57 18 8  لأيـ الاؿ زاا ل  ثل ض غي ا ـ. -2
 لػػػػػػػػ رؾ زاا ػػػػػػػػل فػػػػػػػػل دا ػػػػػػػػردردت دا ػػػػػػػػل  -3

  جة ـ.
6 6 63 25 11 41.00 
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موافق  العبارة
إلى حد  موافق جدا

 ما
ص 
 أوافق

ص 
أوافق 
 مطمقا

الوزن 
 النسبي

 فنػػػر اػػػع زاا ػػػل فػػػل اعػػػيؿ اعالػػػنات  -4
 دا ل  يدج ل 

31 51 15 11 4 74.58 

ؿ يدلأيػػػيه فػػػل  اػػػرص رعػػػة يلأػػػت دالاػػػ -5
يدجاػػػػػػ  ل دايظي يػػػػػػى يد جلػػػػػػب ايػػػػػػيل ت 

 دايلأت.

33 63 15 1 1 80.54 

 79.10 1 1 19 59 33 دارص رعة دلاا زدـ اايدريد دالاؿ. -6
 67.71      ا ي ط ااير داايدطلى دا لظيايى

       ث لي   دلاا زدـ دايظي ل 

       دايلاض دايظي ل  .  
 81.62 1 1 23 33 55 در ز ا ل ا  ل اج ال ل. -7
 50.39 6 47 35 22 23  ددفع رف ج ال ل ي راؿ اة ا  . -8
 لػػػػػػػػلر  ف دانثيػػػػػػػػريف ي الػػػػػػػػيف دلال اػػػػػػػػ ض  -9

 اج ال ل.
41 39 28 3 1 75.68 

اػػػيس اػػػدي  ي رغاػػػى فػػػل دلال  ػػػ ؿ اػػػف  -11
 ج ال ل ماة ج الى  جرى.

38 34 33 5 1 72.18 

 اػف يداػيلاض دنجػاص ج ال ل    اؽ -11

 .  في   دال اعيف لأاؿ
35 19 43 12 2 64.04 

 داج الػى فػل دالػ اعيف اأغعػب ث  ػل -12

 .  نايرر
18 29 34 18 12  

13-       58.99 
 داج الػػى ا ػػذا در اػػ طل لأػػردر نػػ ف -14

 .  ة  ا ً 
17 43 29 15 7 63.46 

 66.62      ا ي ط دايلاض دايظي ل
       ب  داا  يايى  ج ا دالاؿ 

 اػػػذؿ لأةػػػ رى ج ػػػدي ا ا يػػػؽ  هػػػددؼ  -15
 ج ال ل.

42 62 7 1 1 85.05 

 75.86 1 1 33 35 43 يدا ػيدليف داعػيد ح  طايػؽ رعػة  اػ فظ -16
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موافق  العبارة
إلى حد  موافق جدا

 ما
ص 
 أوافق

ص 
أوافق 
 مطمقا

الوزن 
 النسبي

 .  ا اج الى داج ةى

 داج ةػػى دااا عنػػ ت رعػػة  اػػ فظ -17

 .  اا عن  ه ينأل   ا اج الى
49 46 16 1 1 83.06 

 لأػيـ ايدجاػ  ل دايظي يػػى ديف رلأ اػى اػػف  -18
 زاا ل. 

55 38 18 1 1 83.42 

 74.77 1 1 31 51 31 .   ا فظ رعة  الى ج ال ل ا ااج اع -19
 69.82 1 7 36 31 37  للر  ف لج ح داج الى اف يدجا  ل. -21
 رػػػػرؼ جيػػػػدد اػػػػ  رعػػػػػل ياػػػػ  اػػػػل اػػػػػف  -21

 ا يؽ ييدجا ت.
51 44 16 1 1 83.42 

 79.34      ا ي ط داا  يايى  ج ا دالاؿ
       دارغاى فل دلا  اردر ا الاؿ  -ج

 91.71 1 1 4 31 76 اع رلأل دايظي ل اج ال ل.   طعع -22
 اةػ اح اعالػ رنى فػل  ي راػؿ عػع  ط -23

 .  داج الى
31 27 45 6 3 65.56 

 اػػػػػػػػػرص رعػػػػػػػػػة د ػػػػػػػػػ اردري ا الاػػػػػػػػػػؿ  -24
   اج ال ل.

83 16 12 1 1 90.63 

 اػػػػرص رعػػػػة دالالأػػػػ ت داطياػػػػى ايلػػػػل  -25
 .  يايف زاا ل

89 13 9 1 1 92.79 

  يفرت ا ا  راعل فل داا  ض فل درغب -26

 .  اديعى فرص ال
38 14 44 7 8 66.21 

 81.38      ى فل دلا  اردر ا الاؿا ي ط دارغا
       د. دنيا ف ا ااا  ى 

 الآجػريف   اػدث ي لػ  اػ لار زدز دلػلر -27

 .  ج ال ل رف
34 44 22 11 1 72.25 

 داج الػى يلأػيـ لأياػل  يدف ػً  اػيف هلػ ؾ -28

 .  ا   دراؿ دا ل
46 16 36 7 6 71.05 

 دا لايػر فػل يدااريػى ا لا ػ  اايى دللر -29

   ا الاؿ را   ل  ا ـ رد ل رف
28 51 13 17 3 70.93 
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موافق  العبارة
إلى حد  موافق جدا

 ما
ص 
 أوافق

ص 
أوافق 
 مطمقا

الوزن 
 النسبي

 فػل دا ل اػى داالػ رنى را ػ  ل اػل ي يح -31

   ا الاؿ داج ةى دا ردردت د ج ذ
56 36 8 6 5 84.15 

 داج الػى يا ػ  اؿ جدًد اييػع ا  ـ  ل  -31

 .  ا   دراؿ دا ل
61 35 16 1 1 85.05 

 ا   دراؿ دا ل داج الى فل دالاؿ ال خ -32

 .  يا   ر اريح
21 38 47 3 2 64.95 

 74.73       ي ط دنيا ف ا ااا  ىا
 75.52      ا ي ط ااير دلاا زدـ دايظي ل

 71.62      ا ي ط مجا ال ااير د ددض دا ي لأل

( ي ايف يجيد لأدر ا ي ط اف د ددض دا ي لأل اعم ا ي ط دايزف 2ا ردضر داجديؿ رلأـ ) 
 ػػػل اعػػػم ا ي ػػػط داػػػيزف ( اػػػيزع رعػػػة ااػػػيريف هاػػػ  داايدطلػػػى دا لظيايػػػى دا71.62دال ػػػال اػػػه )
(ا يا ػػد 75.52(ا يدلاا ػػزدـ داػيظي ل داػػذي اعػم ا ي ػػط داػيزف دال ػػال اػه )67.71دال ػال ا ػ  )

 ةػػػدرت دارغاػػػى فػػػل دلا ػػػ اردر ا الاػػػؿ داارنػػػز د يؿ ايػػػث اعػػػم ا ي ػػػط داػػػيزف دال ػػػال ا ػػػ  
  ػى ( ثػـ دنياػ ف ا ااا 79.34( ثـ  اه  داا  يايى  جه دالاؿ اا ي ػط يزف ل ػال )81.38)

( ي جيػػػػػرد جػػػػػ ض داػػػػػيلاض اػػػػػيظي ل اا ي ػػػػػط يزف ل ػػػػػال 74.73يدا ػػػػػل اعػػػػػم داػػػػػيزف دال ػػػػػال ا ػػػػػ  )
(66.63 .) 

(ا ي ػػردفس 94ا 2112ي   ػػؽ هػػذا دال يجػػى اػػع درد ػػى نػػؿ اػػف دالايػػدي )دالايػػديا  
 ( ي داال لػػػى2119( يداعػػػيزي )داعػػػيزيا Travis & Michael, 2013,12يايلػػيؿ )
-145ا 2112رد ػػى الػػدر نػػريـ  اػػي   يػػه ) اػػي   يػػها (ا يد461-427ا 2118)داال لػػىا 

 ( 2111(ا يدرد ى  اي ج  ر ) اي ج  را 186

 الثاني:: فيما يتعمق بالإجابة عمى السؤال ثانيا
يدلأع دا لايى داا ليى فل داج ال ت دااةريى؟ يالإج اى رعة هذد دا ادؿ د  جدات 

( يايف 3يدايزف دال الا يداجديؿ رلأـ ) داا اثى دا نردردت يدال ب داا ييى يدلالاردؼ داالي ري
 ذاؾ. 
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 (3جديؿ )
 د  ج ا ت ريلى دادرد ى رعة ا غير دا لايى داا ليى

 دالا رر
ايدفؽ 
 جدد

 ايدفؽ
ماة اد 

 ا 
لا 
  يدفؽ

لا 
 يدفؽ 
 اطع  

دايزف 
 دال ال

       ث لي   ااير دا لايى داا ليى 

        يلا  داديردت دا دريايى 

ى  ي  نثػػػر هػػػذد ايػػػرت ديرر  دريايػػػ .1
 دال ـ.

41 52 11 1 9 80.54 

 لػػػػػػػلر اأهايػػػػػػػى ايػػػػػػػير داػػػػػػػديردت  .2
 دا دريايى.

9 15 31 28 28 50.81 

 ايػػر داػػديردت دا دريايػػى اعاةػػيؿ  .3
رعػػػػػة دا رلأيػػػػػى ف ػػػػػط يلا دلػػػػػلر اػػػػػأي 

 جديى ا  .

41 25 33 8 4 43.60 

   اػػػؿ داػػػديردت دا دريايػػػى دا ي جػػػ ت  .4
 دا دريايى دا لعيى.

4 21 21 24 41 46.13 

لػػلرت ا غيػػر فػػل  دد ػػل د نػػ ديال  .5
 الد اييري اعديردت دا دريايى.

1 5 21 45 41 38.02 

 51.82      ا ي ط ااير داديردت دا دريايى

       ث لي   ايير دااا اردت يدالديدت 

 ارص رعة ايير دااا اردت فل  .6
 اج ؿ  جةةل النؿ ديري.

64 26 21 1 1 87.57 

هػذد ايرت اا ار  ي  نثػر ااعػل  .7
 دال ـ.

64 26 21 1 1 87.75 

ايػػرت اػػا ار  ي  نثػػر دياػػل هػػذد  .8
 دال ـ.

37 29 31 4 11 74.23 

 لػػػػػػػػػلر  ف ايػػػػػػػػػيري اعاػػػػػػػػػا اردت  .9
 يادث ثردض فنري يا لل ال.

68 13 31 1 1 86.85 

 84.10      ا ي ط ايير دااا اردت يدالديدت

       ث اث   دنل  ج دالعال 
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 دالا رر
ايدفؽ 
 جدد

 ايدفؽ
ماة اد 

 ا 
لا 
  يدفؽ

لا 
 يدفؽ 
 اطع  

دايزف 
 دال ال

لأاػػػػػػت اللػػػػػػر ااػػػػػػث  ي  نثػػػػػػر هػػػػػػذد  .11
  ـ.دال

18 53 33 7 1 74.77 

 69.37 5 18 32 32 24  راؿ دلآف فل ااث اللرا. .11

 لػػػلر  ف د ااػػػػ ث دالعايػػػػى  اػػػػدث  .12
 ثردض فنرد يا ليى ال.

61 47 4 1 1 90.09 

لأاػػػػػػت اللػػػػػػر ن ػػػػػػ ب  ي  نثػػػػػػر فػػػػػػل  .13
 اج ؿ  جةةل دالعال.

31 15 44 11 11 67.57 

 اػػػػػػػػرص رعػػػػػػػػة دا ػػػػػػػػردضر داا ػػػػػػػػ ارر  .14
 ا لايى ل  ل ا لي .

38 54 19 1 1 83.42 

 لػػػػػػػػػػػلر  ف د راػػػػػػػػػػػػ ؿ دا دري ػػػػػػػػػػػػيى  .15
يدنددريػػى لا   ػػيح اػػل دايلأػػت دانػػ فل 

 اعااث دالعال  ي دا ردضر.

13 17 66 11 5 55.86 

 73.51      ا ي ط ااير دنل  ج دالعال

 69.81      ا ي ط مجا ال اا ير دا لايى داا ليى

 ( يتبين أن ما يمي:3بقراءة الجدول رقم )   
 دال ـ اع لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس ا ي طى   ف داا ي ط

(69.81.) 

(ا 11-7ا 2113راػػد داػػرااف )راػػد داػػراافا  ي   ػػؽ هػػذا دال يجػػى اػػع درد ػػى نػػؿ اػػف
(ا 136ا 2116( يدرد ػػػػػػى ا ػػػػػػيف )ا ػػػػػػيفا 139-93ا 2118يدرد ػػػػػػى دا ػػػػػػ دي )دا ػػػػػػ ديا 

 (Belzer, 2005, 33-55)(ا يدرد ى اعزر Pill,2005,175-188)يدرد ى اؿ 
  ةدر ايير دااا اردت داارنز د يؿ فل دا لايى داا ليى ايزف ل ال اعم 

 (.73.51( ي عة ذاؾ دنل  ج دالعال ايزف ل ال )84.11)

 ( ايث  ل رت 51.82ج ض فل داارنز د جير ايير دااا اردت ايزف ل ال اعم )
ا رلأيى د              ( اف ريلى دادرد ى  ف اييره  اعاا اردت اف  جؿ76.41)

 ( اف ريلى دادرد ى  ل   لا  عال دا ي ج   ـ دا دريايى دا لعيى.53.87ف طا ي ل رت )
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( دا ػل  لػ رت ماػة ا  ياػى 136ا2116ي   ؽ هذا دال يجى اع ل يجػى ا ػيف )ا ػيفا         
 ريػ ض هي ػى دا ػدريس ااةػر اايػير داػديردت دا دريايػى لظػرد نجاػ رهـ رعي ػ  اعاةػيؿ رعػػة 

 دا رلأيى.
 ثا: فيما يتعمق بإجابة السؤال الثالثثال

هؿ  يجد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى اػيف ا غيػري د ددض دا ػي لأل يدا لايػى داا ليػى ياػيف 
 داا غيردت دادجيعى اعدرد ى 

ا يػ س دلااػى دا ػريؽ اػيف  2يالإج اى رعة هػذيف دا ػادايف د ػ جدات داا اثػى دج اػ ر نػ 
 ( يايف ذاؾ 4داا غيردت يداجديؿ رلأـ )

 (2دول رقم)ج
بين متغيري الأداء السياقي والتنمية المينية وبين المتغيرات  5دصلة الفروق كا

 الدخيمة لمدراسة
 دادرجى دالعايى دالار داجارر دا جةص داليع 

 414.14 317.19 311.894 98.251 111.326 د ددض دا ي لأل
 **391.35 **241.61 **231.753 59.73 35.11 دا لايى داا ليى

  . 10. 1** دال عند مستوى          . 12. 1دال عند مستوى *
 ( ما يمي:2تبين قراءة الجدول رقم )

 ( ي ايف ا  يعل 4يا ردضر داجديؿ رلأـ ) 

o   ردـ يجيد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف ا غير د ددض دا ي لأل يا غيردت
 ـ )داليعا دا جةصا داجاررا دالارا دادرجى دالعايى( يال ض رعيه ف د 

 لأايؿ دا رض داة ري يرفض دا رض دااديؿ.

o   ردـ يجيد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى ايف ا غيري داليع يدا جةص
يا غير دا لايى داا ليىا يال ض رعيه ف د  ـ لأايؿ دا رض داة ري يرفض 

 دا رض دااديؿ.

o  يجيد فريؽ ذدت دلااى ماة  يى لأييى ايف ا غير دا لايى داا ليى يا غيردت
ار يدادرجى دالعايىا ذاؾ اة اح د نثر جارر يرار يدرجى داجارر يدال
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رعايى فل ااير دنل  ج دالعال يايير دااا اردتا يدالنس فل ااير 
داديردت دا دريايىا يال ض رعيه ف د  ـ لأاؿ دا رض دااديؿ يرفض دا رض 

 داة ري.

يي  ػػر ذاػػؾ فػػل مطػػ ر اػػ    ػػ رت رلػػه ل ػػ    دادرد ػػى اػػف  ف ايػػير  عػػؾ داػػديردت 
دفػػه دا رلأػػل ف ػػط رعػػة د غعػػب ي ل ػػ  لا  عاػػل دلاا ي جػػ ت دا لعيػػى  ريػػ ض هي ػػى دا ػػدريسا ه

ياث مف د    ذر د نثر رارد يجارر لأد يةعيد ماػة  رعػة داػدرج ت دالعايػى ف ػـ اي ػيد اا جػى 
اايير اثػؿ هػذا داػديردتا يدالنػس ةػايح فياػ  ي لعػؽ ا نل ػ ج دالعاػل  ايػث مف دااليػديف 

   رديف ي  ةر مل  ج ـ دالعال رعة دالاؿ فل ر   ع ـ ف ط النس د    ذر.يداادر يف داا
 رابعا: فيما يتعمق بالإجابة عمى السؤال الرابع:

هػػؿ  يجػػد فػػريؽ ذدت دلااػػى ماةػػ  يى اػػيف د ددض دا ػػي لأل يدا لايػػى داا ليػػى يالإج اػػػى  
 ( يايف ذاؾ 5)رعة هذد دا ادؿ د  جدات داا اثى ال اؿ دلار ا ط اير يف يداجديؿ رلأـ 

 
 
 

 (5جديؿ رلأـ)
جا ال ا ي ط  دج ا ر ال اؿ دلار ا ط اير يف ايف مجا ال ا ي ط د ددض دا ي لأل يد 

 دا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس

 
 مجا ال ااير دا لايى داا ليى

 ايير داديردت 
ايير 
 دااا ارت

 دنل  ج دالعال
مجا ال دا لايى 

 داا ليى

سياق
ء ال

لأدا
ر ا

حو
م

 ي

 *1.522- 1.039- *1.510- 1.079- المواطنة االتنظيمية

ي:
ظيف

الو
زام 

صلت
ا

 

الوصء 
 1.182- 1.176- 1.153 *1.503- الوظيفي

 1.036 *1.559 *1.090 **1.599- المسئولية
الرغبة في 
 1.078 1.135 *1.556 1.172 اصستمرار

 **1.690 **1.292 **1.809 **1.309-الإيمان 
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 مجا ال ااير دا لايى داا ليى

 ايير داديردت 
ايير 
 دااا ارت

 دنل  ج دالعال
مجا ال دا لايى 

 داا ليى

 بالمؤسسة
إجمالي اصلتزام 

 **1.328 **1.333 **1.297 **1.322- الوظيفي

إجمالي محور الأداء 
 1.021 1.086 **1.580 **1.375- السياقي

 ( ما يمي:2تبين قراءة الجدول رقم )
  لا  يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى ايف ا غير د ددض دا ي لأل يا غير دا لايى

 ر ب رعيه لأايؿ دا رض داة ري يرفض داا ليى النؿ ر ـ. د ار داذي ي
 دا رض دااديؿ.

 ( ايف د ددض 1.11 يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى لأييى ايجاى رلد ا  يى )
دا ي لأل ياير دااا اردتا د ار داذي ي ر ب رعيه لأايؿ دا رض دااديؿ يرفض 

 دا رض داة ري.

 

 ( 1.11 يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى لأييى   ااى رلد ا  يى ) ايف د ددض
دا ي لأل يايير داديردت دا دريايىا اا  ي ر ب رعيه لأايؿ دا رض دااديؿ يرفض 
دا رض داة ريا د ار داذي يانف    يرا اأف دالظ ـ داا اع ااةر يجار 
 ري ض هي ى دا دريس رعة ايير داديردت دا دريايى اع رلألا رعا  األ ـ لأد 

ت لا  عال دا ي ج  ـ دا لعيىا  ف  عؾ داديرد -نا   ظ رت دال     – ررايد 
فأةاح  نثر داا اعيف رعة  عؾ داديردت اف اـ   ـ  رلأي  ـا  ا  د    ذر فا 
 –يايريف  عؾ داديردت دا دريايىا رعا  األ ـ  نثر  ري ض هي ى دا دريس دا زدا  

اا  ي  ر دالالأى دا  ااى دا ل    رت رل   ريلى  -نا   ظ رت ل     دادرد ى
 دادرد ى.
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 ( ايف ا غير 1.15 يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى يلي ى   ااى رلد ا  يى )
داايدطلى دا لظيايى يا غير د ددض دا ي لألا د ار داذي ي ر ب رعيه لأايؿ دا رض 
دااديؿ يرفض دا رض داة ري. يذاؾ لظرد  ف  نثر  ري ض هي ى دا دريس 

فل ل اى ايير داديردت  هـ د    ذر يهـ د لأؿ -نا   ظ رت دال    –دا زدا  
 دا دريايى د ار داذي دللنس رعة رالأى رن يى ايف ناها .

  لا  يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى ايف ا غيردت دايلاض دايظي ل يداا  يايى  ج ا
دالاؿ يدارغاى فل دلا  اردر فل دالاؿ يايف ا غير دا لايى داا ليىا د ار داذي 

 يرفض دا رض دااديؿ.ي ر ب رعيه لأايؿ دا رض داة ري 

 ( ايف دنيا ف 1.11 يجد رالأى ذدت دلااى ماة  يى لأييى ايجاى رلد ا  يى )
ا ااا  ى يدا لايى داا ليى. د ار داذي ي ر ب رعيه لأايؿ دا رض دااديؿ يرفض 

 دا رض داة ري.

 
 
 
 
 

 ممخص نتائج الدراسة الميدانية:
 أظيرت نتائج الدراسة ما يمي:  

 د ددض دا ي لأل ادى ريلى دادرد ى اعم ا ي ط دايزف دال ال اػه  يجيد لأدر ا ي ط اف
(71.62 .) 

 ( 69.81يجيد لأدر ا ي ط اف دا لايى داا ليى اعم ا ي ط دايزف دال ال اه .) 

  جاػ ال ااػ ير دا لايػى لا  يجد رالأػى در ا طيػى اػيف مجاػ ال ااػ ير د ددض دا ػي لأل يد 
 داا ليى.
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  ( اػػػيف 1.11ذدت دلااػػى ماةػػ  يى رلػػػد ا ػػ يى ) يجػػد رالأػػى در ا طيػػػى لأييػػى ايجاػػػى
 دا لايى داا ليى يايير دااا اردت.

 ( اػػػيف 1.11 يجػػػد رالأػػػى در ا طيػػػى لأييػػػى  ػػػ ااى ذدت دلااػػػى ماةػػػ  يى رلػػػد ا ػػػ يى )
 دا لايى داا ليى يايير داديردت دا دريايى.

  لا  يجػػػػػػػد فػػػػػػػريؽ ذدت دلااػػػػػػػى ماةػػػػػػػ  يى اػػػػػػػيف جايػػػػػػػع داا غيػػػػػػػردت دادجيعػػػػػػػى )دالػػػػػػػيعا
 ا يداجاررا يدالارا يدادرجى دالعايى( يايف ا غير د ددض دا ي لأل.يدا جةص

  )لا  يجػػػػػػػػػػد فػػػػػػػػػػػريؽ ذدت دلااػػػػػػػػػػػى ماةػػػػػػػػػػػ  يى اػػػػػػػػػػػيف ا غيػػػػػػػػػػػردت دالػػػػػػػػػػػيع )ذنر/ لثػػػػػػػػػػػة
 يدا جةص)رعال/مل  لل( يايف ا غير دا لايى داا ليى.

 ( ( اػػيف ا غيػػردت )داجاػػررا 1.11 يجػػد فػػريؽ ذدت دلااػػى ماةػػ  يى لأييػػى رلػػد ا ػػ يى
 جى دالعايى( يايف ا غير دا لايى داا ليى.يدالارا يدادر 

 
 
 
 
 
 

 تونيات الدراسة:
الػػد دلاطػػاع رعػػة داجاػػردت دال اايػػى يل ػػ    دادرد ػػى داايددليػػى يد دايػػ ت دااج ع ػػى فػػل         

 دااج ؿ فإف دادرد ى داا ايى  يةل اا  يعل 
 .للر ث  فى دالاؿ داجا رل ايف  ري ض هي ى دا دريس 

 ا دريس فل دا ردردت داج ةى ا ـ.ملردؾ ري ض هي ى د 

 .  زي در رر يى داج الى  ري ض هي ى دا دريس ا   ا دريـ دل ا   ـ ماي 
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  لردن ـ فل ةلع دا ردردت دا ل دلاه ا ـ ا  ى دااليديف يداادر يف داا  رديف يد 
  جة ـ ا ة يللريف ا لال ا ض اج الى.

 اى  ري ض هي ى دا دريس جلؿ داديردت دا دريايى ا ل  اى اع دلاا ي ج ت دا دري
دا ل يا  جيف ماي   فل نؿ  رلأيى ياةعيف رعي    ي جطير ااثيى ي دايف رعي    ي 

 الةب مددري ارلايف ا يايه.

  د  طاع ر ي  ري ض هي ى دا دريس فل داديردت دال اى دا ل يرغايف ا   ي عايى
 دا ي ج   ـ ا  .

 يريى دا ل يرغايف ا   ي عايى د  طاع ر ي  ري ض هي ى دا دريس فل داديردت دال
 دا ي ج   ـ ا  .

  لأي س  ثر دا دريب الد دل   ض داديردت دا دريايى دا ل  ع  ه   ري ض هي ى دا دريس
 االرفى ا ددر  أثيره  رعي ـ.

  دننث ر اف ر د دااا اردت دالعايى دا ل ي اؿ رعي    ري ض هي ى دا دريس ناددث
 ص.دنثردض دالعال ا ـ فل اج ؿ دا جة

  لجيع  ري ض هي ى دا دريس رعة دنل  ج دالعالا يرةد ان فآت الإل  ج دالعال 
 داا ايز اله.

 .راؿ ان فآت  لجيليى  ري ض  ري ض هي ى دا دريس لل ط  فل دنل  ج دالعال 
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 مراجع البحث
 أوص: المراجع العربية:       

 عيؾ داايدطلى دا لظيايى  (.  ثر دالدداى دا لظيايى رعة 2112الدر نريـ )     يى اي  .1
فل اردنز دايزدردت داانيايى فل د ردفا اجعى داج الى دن اايى 

 .ا غزر(2)21ا اعدرد  ت دلالأ ة ديى يدنددريى

(. دالالأى ايف ما  س دال اعيف 2119الدر نريـا دا ط يلىا ال ر ماردهيـ )   اي   يى .2
رؾ داةل ريى فل ا الدداى دا لظيايى يدايلاض دا لظيال فل اديلى دان

 دا  هرر. (141)1 دا رايىا ج الى د زهرا د ردفا اجعى نعيى

ال ه  داااث يطرؽ دا اعيؿ دناة  ل ـ(ا 1996ي ة دؽا آا ؿ) & فادد   اي اطب .3
ا دا  هررا ان اى د لجعي 2ا طفل دالعيـ دال  يى يدا راييى يدلاج ا ريى

 دااةريى. 

داا ج ت دا دريايى  ري ض هي ى  (.2112)آؿ  ليد    ااد اف زيد اف راد دالزيز .4
 ااجعى ج الى دااعؾ  ليددا دريس اع دريس فل اي ى دا لعـ دلاان ريللا 

 .24دالعيـ دا راييى يدادرد  ت دلا اايىا ـ 

(. ا  يى  يدفر ال يير داةاى 2012ه لل  ااد )   عيا ف   اـ يدانريايف  دااج ي  .5
فل اددرس اا فظ ل ال ف  دا لظيايى يرالأ    ا  ددض دايظي ل
ا  ((26104 ا دااجعى دا راييىايداط يعى فل ملأعيـ جليب د ردف

 دانييت. 

ـ (. دا لايى داا ليى  ري ض هي ى دا دريس 2116 ااى راد دالظيـ )   ا يف .6
يدا ي ددت د ن ديايى ا اج الى   درد ى   ييايى االريع  لايى دا دردت 

اا ار دا يال دا ليي داث اث رلر ) دااج الى ال  . داجزض داث للا 
اارنز  طيير دا لعيـ داج اللا داج ال ت دالرايى دالرال داج اس (ا 

ليفاار  27-26فل دا رف داا دي يداللريف   دايدلأع يداراى  ا 
 ـا ارنز  طيير دا لعيـ داج اللا ج الى ريف لاس. 2116
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ا دا  هررا دنددري داال ةر دنددرر داادر يى فل ييض دا نر (.2119)  لد لايؿ  جعيؿ .7
 .ددر دا جر

ج الى دااعؾ  ليد ا  ااا يردت دا رايى يدا لايى (.2115)دا يد  ااه  داجاي ل .8
 دا رايى.

فل ايى ارل ا  اع لايى داا ليى لأ  ـ  (.2112) ماردهيـ اف راد دلله راد دارااف  دازريار .9
دااي ر رعة  طاي  ت دلايزي ا ااا   ت دا لعيايى فل  ا يف جيدر 

دايظي يى ادى دري ض هي ى دا دريس اج الى دااجالى ا اااعنى دالرايى 
ييايي ا 76اع ا دالرلأيى  اجعى نعيى دا رايى ا ازلأ زيؽ ادا ليديى
2112. 

(. دالدداى دا لظيايى يرالأ    ا اةردع دا لظيال ادى دا  در 2112 ليد ف يز )  دا ايلل .11
ديلى انى اف يج ى لظر داالرفيفا دا رايييف اان  ب دا رايى يدا لعيـ اا

ر  اى ا ج  يراغير الليرراا داى ا  ـ دنددرر دا راييى يدا جطيطا 
 ج الى  ـ دا رىا انى. 

(. درجى دالدداى دا لظيايى ادى را  ض د لأ  ـ 2119 يزدف )   عط في  & رد ب  دا ليد .11
يال د ن ديايى فل داج ال ت د ردليى دار ايى يرالأ    ا ايلاض دا لظ

  .(2ا1)25ا اجعى ج الى دالؽ ري ض دا ي  ت دا دري يى في  ا 
دا ي ج ت  .(2114داردهيـ رثا ف ا ف )  يرثا ف& فيةؿ اااد راد دايه ب    ليد .12

 ري ض هي ى دا دريس دا دريايى فل نعي ت دا رايى اج ال ت دا يددف فل 
ا رايى ييض ال يير   مديدرد ديال    اعجيدر   درد ى ا اى فل نعيى د

ا   دااجعى دالرايى ايا ف جيدر دا لعيـ داج اللااج الى داجرطيـ
 . 2114(ا 15)7

د  رد يجيى  دريب ا  راى ا طيير دددض ريي هي ى  .(2111)  لاؿ  ف   ى را س .13
 . (1)19ا اجعى دالعيـ دا راييىدا دريس اج الى  ـ دا رىا 
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لدداى دا لظيايى فل ج الى (. دا 2113ريا  ااايد )  يدال عى & ليدؼ اي ة  لطل يي .14
دايرايؾ يرالأ    اأددض  ري ض هي ى دا دريس في   ي اؿ  ا يل  ا 

 ج الى داااريف.ا (14)4ااجعى دالعيـ دا راييى يدال  يى

ا يزدرر دا لعيـ يا طعا ت دا لايىا دا يثيؽ دا رايي (.1993)رعل ري ل  داللال .15
 .1993( 34ا33)داال رؼا داري ضا 

دا دريب ا  ياه يفل اي  ه  ال ض دااردا  دا دريايى (ا  2114اادا ) داطل لل  ا ف   .16
 ا دا  هررا ددر دالريؽ. ي  ييا  

(. د ج ه ت  ري ض هي ى 2113ماردهيـ ارال )  ي  درس & ميا ف جايؿ  راد دارااف .17
دا دريس ا انعي ت داج اليى داا ي طى داانيايى د ردليى لاي اردا  

 . 2113ا (1)41ا د  ت دالعيـ دا راييىاجعى در دا لايى داا ليىا 
د ج ه ت  ري ض هي ى دا دريس ا انعي ت داج اليى  (.2113)ميا ف جايؿ  راد دارااف .18

دالعيـ  ا داا ي طى داانيايى  ردليى لاي اردا  دا لايى داا ليى درد  ت 
 (.1)41د ردفا ا  دا راييى

           ليى  ري ض هي ى(. دا لايى داا 2111راد دااطعب  لد )  اؿ  راد دااطعب .19
اجعى نعيى دا رايى  دا دريس داج الل فل ييض داجارر دلا  ردايىا

 (.75)1ا ا االةيرر

ددرر دا دريب فل داديؿ دال ايىا  .(1998دالاد  جل ر راد دااجيد) .21 دااجعى  لظيـ يد 
 (1)2ا داالظاى دالرايى اع لايى دنددريىا اةرا دالرايى الإددرر

اجعى (. دثر دالدداى دا لظيايى يرالأ    ا لاا زدـ دا لظيالا  2112يدد )لا ض ج  دالايدي .21
 .(24) 8ا  نريت اعلعيـ دنددريى يدلالأ ة ديى

(. دا لايى داا ليى لاري ض هي ى دا دريس انعي ت 2111را د اااد اااد )  رطيى .22
دااجعى دا رايى اج ال ت داةليد دااةري فل ييض ا طعا ت داجيدرا

 . 31ا  يلسا ا ىدالرايى ا راي
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(.  ثر دالدداى دا يزيليى  2111ر دؿ جير دلله )  يدالييل & ف يزر جير دلله  دالييل .23
يدلا ة لات دا لظيايى يربض دالاؿ نا غيردت ي يطى فل رالأى 

 17ا اجعى ا   اؿ دا رايى دالرايىداري  دايظي ل ا لال ا ض دا لظيالا 
(66). 

.   ةير ا  رح ا طيير لظ ـ  ددض  ري ض هي ى (2111 غ دير الت   اـ. )  داليدريس .24
دا دريس فل داج ال ت دا ليديى اف يج ى لظر  ري ض هي  ت 
دا دريس اج ال ت الط ى انى داانراى . ر  اى دن يردا غير الليررا 

 لأ ـ دنددرر دا راييى يدا جطيط. ج الى  ـ دا رى. انى داانراى. 

ر نعي ت دا رايى فل  لايى داالعايف  ةير ا  رح ادي  (.1993)  ااد اااد  غ لـ .25
ا دا  هررا اا ار نعي ت دا رايى فل دايطف دالرال فل ر اـ ا غيرا ليً ا 

-23داجاليى دااةريى اع رايى داا  رلى يدنددرر دا لعيايى فل دا  رر اف 
 .1993يل ير  24

ى يدا لعيـ (. درجى اا ر ى دا  در دنددرييف فل يزدرر دا راي2119ف اح  ااى )  داعيزي .26
د ردليى اعلدداى دا لظيايى يرالأ    ا  ددض دايظي ل اعل اعيف يث   ـ 

 ج الى را ف دالرايىا را ف. غير الليررا ااا  د  ـا  طرياى دن يرد

 ج رب رد در فل اج ؿ دا لعيـ لأاؿ (ا  2112داارنز دا يال اعاايث دا راييى يدا لايى )  .27
  با يزدرر دا رايى يدا لعيـ. ا دا  هررا لأط ع دانداج الل فل اةر

دالاي داا لل يا ج ت دنلردؼ دا رايي االعال دا لعيـ  (.2111)رعل  ااد  اغرال .28
ا نعيى اجعى داااث فل دا رايى يرعـ دال سدلاا دد ل درد ى ايددليىا 

 .2111 (ا2)14ادا رايىا ج الى داايل 

لايى داا ليى (. دا 2112اااد ا عـ ا يف )  يرعل& اااد يي ؼ ار ل   لةر .29
 ري ض هي ى دا دريس اج الى  ايؾ فل ييض ال يير داجيدر ي 
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ا ا يي 25 اجعى درد  ت ررايى فل دا رايى يرعـ دال سا دلار ا دا
2112. 

يدلأع دا لايىٌ داا ليىٌ  ري ض هيٌ ى دا دريسٌ ااا   ت  (.2118)ادريى ردلد  دا  دي .31
يىٌا ر  اى ا ج  ير غير درد ى ايدٌدل  دا لعيٌـ دال ال فل  عطلى را ف

ط ف عالليررا لأ ـ دلاةيؿ يدنددرر دا راييىا نعيى دا رايى ج الى دا 
 . 2118لأ ايسا  عطلى را فا 

يدلأع دا لايى داا ليى ي ثره  رعة د ددض دايظي ل نا   (.2112) دا زدياىا  ااد ة اح .31
يرده   ري ض دا ي ى دا دري يى فل داج ال ت د ردليى ملأعيـ دالا ؿ 

ا داياف انعيى دلالأ ة د اج الى ردفا اجعى دلالأ ة دي ادرد ى ايددليى
5(5.) 

(. يدلأع دا لايى داا ليى ي  ثره  2112اااد  رنل )   ااد ة احا ي اط يلى  دا زدياى .32
رعة د ددض دايظي ل نا  يرده   ري ض دا ي ى دا دري يى فل داج ال ت 

 –ييليي  ا(5)5ا اجعى دلالأ ة دي دلاردليى ملأعيـ دالا ؿا
 . 2112دي اار

 طيير دج ي ر ي دريب دا ي ددت دا لعيايى  .( 1998هاؿ  ميا ف راد داغلل  ااد ) .33
دالعي  ا ا لعيـ لأاؿ داج الل فل جا يريى اةر دالرايى فل ييض 
د ج ه ت دنددرر دا راييى دااديثىا ر  اى دن يردا غير الليررا نعيى 

 دا رايىا ج الى ريف لاسا دا  هرر. 
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