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 :المقدمة
تعتمند ل هنم مساانات اتمعتمننا د عالإدارة اتترقعهنح وانم  هنعا من   واننام  مارة فن  عل نالإد

 الإدارةالإدارة تتمهننز قننم اتمسااننات اتترقعهننح عاتتع همهننح لنن  ؤهرنننا منن  اتمسااننات  ه نندرج ت تهننا 
فهنننل تنننرقط  قنننه  وطقنننل لم هنننح اتنننتع م اتر هانننهه   اتمع منننح  فنننل اتتع نننهم   الأننننم اتم نننعراتصننن هح 
د فععدتهننا تع ننل ج ننع عننع تع همننل م ااننب تت لننل اتطاتقننح ت ع ننعم عاتمعننار    مننا ف نن ها  عاتطاتقننح

 فهسدا إتى لزع  اتطاتقح ع لص دافعهتها ت تع مد

إدارة  مصننننننننننننننننط   (47  صنننننننننننننننن  ح 5008)وطننننننننننننننننامل ع وطننننننننننننننننامل  لننننننننننننننننر   عونننننننننننننننند
(  قأ نننم ل انننو اتاننن عاهات الأدا هنننح   علعامنننو اتت ظنننهم  Classroom Managementاتصننن )
 رانا ز ثلاثنح ل نى اتصن هح اتقه نح عترتازتل تلنعد إتنى تنعفهر قه نح صن هح تع مهنح م ظمنحلداتص ل ات
 داتص هح عاتقه ح عاتطاتقح اتمع مح نل  اااهح

 لم هح   ها  إلا م ه  اتعدد عجاصح اتمع مات تقعض اه ح اتص  إدارة لم هح تقدع عود
 ات صنح عونت من  اقهنراا عنزاًا هع هضن اتمع منات من  فاثهر   اقهرته  عدراهح ل اهح  لهلهح تتط ب

دارتم اتص  ضقط فل  إدارة فعم هنح   عمانهرتها اتتع همنح اتتع همهنح اتعم هنح ل نى ان قاا هنسثر ممنا عا 
  نمهنننا متعنننددة قععامنننو أثرتتننن   متغهنننرة ده امهاهنننح لم هنننح ننننل قنننو عامننندة لم هنننح تهانننت اتصننن 

)اتملهنننند  د فههننننا اتمتننننعفرة هنننناتعالإماا  عاتمدراننننح عاتمع مننننح   اتمننننادة عطقهعننننح   اتط قننننح جصننننا ص
 (7  ص  ح >500

اتمع منح ات اع نح ننل فنل اتغاتننب مندهرة فعاتنح ت قه نح اتصنن هح د فهنل تععند قه نح صنن هح  إ 
دارة صننن ه   اتقننناتتع همهنننح إهعاقهنننح ت نننار  اتط اتقه نننح اتمادهنننح  عتننن ظمفههنننا ق  ننناط فنننل تع مهننن  عا 

تنرام د   انو ننذل اتمعاضنها عاتطرع نات عتنعفر قه نح تع همهنح هانعدنا الا  طاتقاتهناعتضقط ا ع  
إهعاقهنح عمن  ثنم  ع همهنحنل عزً لا هتعز  م  الإدارة اتص هح د فاتهد  الأااال نع تاعه  قه نح ت

 ،Burden)                        .عتص ه م ل هها قتععهم ا ع  اتطاتقح  م افظحاتجاذ اتجطعات ت

 (22، صفحة 2002

 هعاقهنح عناح الإدارة اتصن هح قت  ههنا قاتهندعً عالا تنرام عالإعت عب اتطاتقح  دعرا مهمنا فنل 
 قمع متهاد  عاتثلح عاتدافعهح ت تع م عاتماسعتهح عالا ضقاط
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 اتم هناج  منا ع نب إتنى ع قنا   اتنتع م  نندا  ت لهنع فل مهما دعرا اتص هح اتقه ح تسداع 
  د  اتتع همهننح اتعم هننح  ننبو فننل عتضننعها اتطاتقننح تنندعر ت ننا اتتننل ات دهثننح اتتنندرهس عطننرع عاتتل هننات

 اتطاتقنح فههنا ت نعر   ع نا لح عاذقنح اتصن هح اتقه نح تانع     م  لاقد  اتتع م  ندا  تت لع عتال
 فهنننل    اتمدراننح ؤاهننح ننننع ع نندة اتننتع م عتنننهسد  اتننتع م ل ننى عت  زننننا عاتت نندا عالأمنن  قاترا ننح
 (5008 عواام  اتاعاللد ) عاعتمالها   اها اتطاتقات ت مهح ل  ما عتح

 اتمقذعتنح اتعهنعد من  قناترؤم   نم تنم هتضن  اتانععدهح ت  تاة اتعاتل اتتع هم تعاوا عاتماتلرئ
 اتمط نعب اتطمنعح دع  مازاو اتتع هم م  ات عع نذا    إلا عاتاه  اتام قماتعى الارت اع اقهو فل
 (5040)اتعه ل  د  اتاععدهح ت  تاة اتعاتل اتتع هم تعاعم لدهدة ت دهات ن ا  إ   هث  

طاتقننننات اتمنننندارس منننن  مجت نننن  اتج  هننننات عالإماا هننننات عالانتمامننننات عاتمهننننارات   تننننأتلع 
ق هننث    الارتلنناً إتننى انند ا تهاعنناته  ع إهعنناد ات  نناطات اتتع همهننح اتم ااننقح هتط ننب اتاثهننر منن  
اتع اهنننح عاتمهنننارة دعلأ    ننند  ننننم عاعقنننات اتمع منننح ننننع ج نننع صننن  دراانننل هانننهر ق ننناو ا انننهاقل 

اتطاتقات ق  اطات ص هح م هندة   فن   تأانهس  ظنام دراانل عهند مر هتصندر عمهنا  ت ار  عمها
 خطأ! لم يتم العثور على مصدر المرجع.د الأعتعهات

منننن   رسمنننن  اتمنننندا ننننناعلا نننن     مدارانننن ا  اتثا عهننننح فننننل م افظننننح ل هننننزة لا تج ننننع اغهر 
  انتطها ثا عهنح مندارس لندة قنه  عت ل نل امع منح لم ل جلاو فم  ح  م الات فل الإدارة اتص ه

 ضننقطح منن  ؤهننر  عنندنا ف   ننا اتدرااننهح اتصنن ع  ضننقط لم هننح عاوننا إتننى  ظر ننا إذا   ننم  وننعو   
 اتترقعهنح اتعم هنح تعهنع اتتنل اتم نالات قافتعناو تلمن  اتطاتقنات قعنض  عد  هث   مرضهح قدرعح
   ضنقطها علندم فصنعتها اضنطراب من  اثهنراا عنا لت فاتمع منح   ا مرن  م  ق هرة عاتمع مح قرمتها
 ضننقط فننل تاننتجدمها اتتننل اتترقعهننح الأانناتهب لأ  ترقعهاننا لا لننح ؤهننر تصننرفات تتصننر  ونند تننذت 

 ممنا اتص  ضقط  نمهح هدرا  لا ود اتطاتقات علأ    قها قالاتتزام اتطاتقات تل ا لا ود اتص ع 
 (>500)اتملهد   د لامح قصعرة مدارا ا فل اتتع هم تعهاتما فل م  عظ تد ل إتل قدعرل هسدا

ا   نننننم اتم ننننالات اتتننننل  (>65-4>5  اتصنننن  ات 5008)اتاننننعالل ع وااننننم   هننننرىع 
 ؤرفننح قت ظننهم الانتمننام علنندم عاتعاننا و ت نندرعس اتعهنند اتت ضننهر لنندمتتع ننع قاتمع مننح تراننزت فننل 

تطقهنننع الا  نننطح علننندم اراننناً  إدارة اتم او نننح عات نننعار عا ج ننناض اتدافعهنننح   نننع عضنننع  اتصننن 
وعالند عاعنراًات صن هح علندم ت دهند اتان ع  اتانعا عؤهنر اتانعا علندم معرفنح طنرع اتتعامنو مننا 
             اتطاتقنننننننات اتم ااانننننننات عضنننننننع  تلننننننندهر ات نننننننرعع ات ردهنننننننح قنننننننه  اتطاتقنننننننات عات  نننننننو فنننننننل إدارة 

 ات صح د م ز 
د اتذن  عاتغرع فل   لام اتهلظنح اما قات اقح ت م الات اتتل تتع ع قاتطاتقات فهل  رع  

ات رانح قندع  انقب ع هضنا اتجعنو علندم اترؤقنح  عاثرةعالأ ادهث اتعا قهح ما اتزمهلات عاتض   
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الااننت ذا  عاتجننرعج اتمتاننرر منن  اتصنن   عاثننرةفننل اتم نناراح اتصنن هح عضننع  اتت صننهو اتع مننل 
 عات عم د 

اننندس اتطاتقنننات فنننل صننن ع  امنننا قات انننقح ت قه نننح اتصننن هح فأ نننهر ننننذل اتم نننالات اثنننرة عت
اتملالند عاتطناعلات عاتماتقنح  مصغهرة قاقب اتمقا ل اتماتأعرة ع نذا قاتتاتل هسدا إتى انعً ت ظنه

 دعصععقحم اندةاتصعرالإهضا لعضع  رسهح ع مراوقح اتمع مح ت طاتقات ع 
 إتنى( >500 اتملهند ) عدرااح( 5040 اتصعوعل ) ادرااح اتااقلح اتدرااات   ارت اما

  لنص إتنى الأانقاب اتدراانات ننذل ع رععنت اتثا عهنح اتمر  نح فل اتص  إدارة فل م الات عععد
 د اقهرة ق اقح اتمع م ا اهات

اتان ع  اتقندهو اتمرؤنعب فهنم  طنرحننذل اتم نالات ت  انقابإقراز  اتق ثنذا  ااتهد  تذا
 دتطاتقاتل ى ت ظهم اتتع م عتععهم ا هاع هعه  حتعو فل ذت  ما ه هد اتمع م

ر اتمننندارس اتثا عهنننح ت ق نننات فنننل ل هنننزة صنننرع اا ت ع نننم عاتمعرفنننح    هنننث تعمنننو ل نننى تعتقننن
تجرهج اتطاتقات اتلاتل هاانم  فل ق اً الأارة عاتمعتما دإلا ا م ع قعد إعراً درااح ااتطلالهح 

 تننرى ععننعد عه ننح% منن  ات0: ظهننرت ا   ننعاتل  وامننت قهننا اتقا ثننح  فننل إ نندى اتمنندارس اتثا عهننح
 إتى ضرعرة ق ثها تت دهد ااقاقها عطرح ملتر ات ت  ها د      دلادارة اتص هح  مما فل الإ لاتم ا

 ضوء توصيات الدراسات  السابقة ، حول ضرورة بحث ىذه المشكلات وأسبابيا ، وفي
 فإن مشكمة الدراسة تتحدد في السؤال الرئيسي التالي:

 المـدارس في المعممات جوتوا التي الصفية الإدارة مشكلات أسباب ما: الرئيسي السؤال
 ؟ عنيزة محافظة في الثانوية
 : التالية الفرعية الأسئمة عمى الإجابة يتطمب السؤال ىذا عمى للإجابة

  ظنر ععهنح من  ل هنزة م افظنح فل اتثا عهح اتمدارس فل اتص هح الإدارة م الات  اقاب ما -1
 اتمع مات؟

  ظنر ععهنح من  ل هنزة م افظنح فل اتثا عهح اتمدارس فل اتص هح الإدارة م الات  اقاب ما -2
 اتطاتقات؟

 الإدارة م ننالات لأاننقاب اتطاتقننات  ظننر ععهننات لنن  اتمع مننات  ظننر ععهننات تجت نن  نننو -3
 ل هزة؟ م افظح فل اتثا عهح اتمدارس فل اتص هح
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 :الدراسة فرضيات
 انننقابد لأα≤  08تععننند فنننرعع ذات دلاتننح إ صنننا هح ل ننند ماننتعى اتدلاتنننح  لا  الأولـــى الفرضــية
 ل هزة اتثا عهح م  ععهح  ظر اتمع مات د م افظحت الإدارة اتص هح فل مدارس م الا

  ععهنات فنلد α≤  08لا تععد فرعع ذات دلاتح إ صا هح ل د ماتعى اتدلاتح    نيةالثا الفرضية
                              منننننننننننننننننننننننندارس فننننننننننننننننننننننننل اتصنننننننننننننننننننننننن هح الإدارة م ننننننننننننننننننننننننالات لأاننننننننننننننننننننننننقاب مع مننننننننننننننننننننننننات ظننننننننننننننننننننننننر ات

 ؟ اتجقرة عا عات اتتجصص قاجتلا  حاتثا عه ل هزة م افظح
 :الدراسة أىداف

ل هننزة منن    افظننحمفننل  عهننحالإدارة اتصنن هح فننل اتمنندارس اتثا  م ننالات  اننقاباتتعننر  ل ننى  -4
 ععهح  ظر اتمع ماتد

 منن  ل هننزة م افظننح فننل اتثا عهننح اتمنندارس فننل اتصنن هح الإدارة م ننالات  اننقاب ل ننى اتتعننر  -5
 داتطاتقات  ظر ععهح

 ظننننر اتمع مننننات لنننن  ععهننننات  ظننننر اتطاتقننننات  لأاننننقاب  ععهننننات فننننللنننن  ات ننننرعع  اتا نننن  -6
 د  ؟م الات الإدارة اتص هح فل مدارس م افظح ل هزة اتثا عهح  

 :الدراسة أىمية
 نمهح اتدرااح اع ها اتضه  اتمزهد م  اتمع عمنات  نعو  انقاب م نالات الإدارة   قعت

 ل هزةد م افظحاتص هح فل اتمدارس اتثا عهح 
من  تأثهرننا ل نى انهر اتعم هنح  ات ندانتاع  م هندة فنل انقهو معاتعنح ننذل اتظنانرة ع  ضا ه
 اتترقعهحد
 ىذه الدراسة الفئات التالية: ائجالمؤمل أن يستفيد من نت ومن

 مدارس ل هزة اتثا عهح م   هث تلافل  اقاب م الات الإدارة اتص هح د  مع مات -1

ح  اقاب م نالات الإدارة اتصن هح من  عا نب مدهرات مدارس ل هزة اتثا عهح م   هث متاقع  -2
 اتمع مح عاتطاتقح ت  هاد

م نرفات منندارس ل هننزة اتثا عهنح منن   هننث تلهننهم  داً اتمع منات اتلاتننل هتعرضنن  تم ننالات   -3
 الإدارة اتص هح د



الخويطر عبداللهأروى محمد أ /       الإدارة الصفية التي تواجو المعممات مشكلات أسباب  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 7102نوفمبر    –التاسع العدد   -  33  لمجلدا      355
 

 

 الاعتمالهننحعات  اننهات منن   هننث إثننراً معننرفته   ننعو الأاننقاب  الاعتمالهننات  لأجصننا هات -4
 رة اتص هحد عات  اهح تم الات الإدا

 اتصننن هح الإدارة م نننالات معرفنننح  هنننث مننن  ل هنننزة م افظنننح فنننل اتثا عهنننح اتمننندارس طاتقنننات -5
 د تتع قها

 د ت طاتقات قات اقح اتص هح الإدارة م الات  اقاب ت دهد  هث م   معراتطاتقات  عتهاً -6
 د اتمع مات عتدرهب لإلداد اتترقهح ا هات فل اتمهدا هح اتترقهح م رفات -7
 د   اتمع مات عتدرهب إلداد معاو فل اتقا ثات -2

 :الدراسة مصطمحات
اننو اتانن عاهات الأدا هننح   علعامننو  (:" Classroom Management) اتصنن  إدارة

)وطنننامل ع وطنننامل  إدارة تنننعفهر قه نننح صننن هح تع مهنننح م ظمنننحل  اتت ظنننهم اتصننن ل اتتنننل تلنننعد إتنننى
 م( 5008اتص ع  الأاس اتاهاعتععهح  

 تااقع دود تق ت اتقا ثح اتتعره  اع 
 :الدراسة حدود
 الموضوعي: الحد

ا اتمتع  اتصنن هح الإدارة م ننالات  اننقاب  نننم ت دهنند ل ننى اتدرااننح نننذل اوتصننرت  لننح ننهعلا
 اتثا عهحد اتمر  ح فل عاتقه ح اتص هح حعاتطاتق حقاتمع م
 المكاني: الحد

 نذل اتدرااح ل ى مدارس م افظح ل هزة اتثا عهحد اوتصرت
 الزماني: الحد
 نن 4765/4766اتدراال اتعاماتدرااح فل  لنذ طقّلت

 :الدراسة منيجية
 عاتقها ننننات ات لننننا ع تعمهنننناااننننتجدام اتمنننن هج اتعصنننن ل اتمانننن ل د اتننننذا هلننننعم ل ننننى  تننننم
 اتعارهنح ات لا ع تعمها ل ى ذت  فل معتمده  اتمعتما م ااو ت و اتلازمح ات تا ج عااتجلاص

 د اتم ا ح  و إتى هسدا    بعهع اتق رهح اتمعرفح إتى نعاضافح   صو ل هم عما
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 :الدراسة أدوات
 (>500)اتملهد  تطعهر ااتقا ح التمادا ل ى درااح تم

 : الدراسة مجتمع
 اتثا عهح قم افظح ل هزة د اتمدارسطاتقات ع   مع مات
 : الدراسة عينة

دلقنارة لن   ل هنزةاتثا عهنح قم افظنح  اتمندارسم  مع مات عطاتقنات  ل عا هح طقلهح له ح
 دطاتقح 0;ح عمع م 0;

 :الإحصائية المعالجة
 اتمع مننننننات اتماننننننتل ح ت عه ننننننات( ت) عاجتقننننننار معهارهننننننح عا  رافننننننات  انننننناقهح متعاننننننطات

 (.Independent-sample t-test) -عاتطاتقات

 : الدراسة إجراءات
 د اتااقلح عاتدرااات الأدب مراععح*
 د   اتااقلح عاتدرااات ات ظرا الأدب ل ى التمادا ااتقا ح ق اً*
 د مجتصه  م امه  ل ى قعرضها اتم امه  صدع قااتجدام اتصدع م  اتت لع تم*
 د ت ا ارع قاخ معادتح طرهع ل  اتثقات م  اتت لع تم*
 د اتق ث له ح اجتهار تم*
 د اتعه ح ل ى اتق ث  داة تعزها تم*
 SPSS الإ صا هح ات زمح ل ى عت رهغها اتقها ات عما تم*
 د ات تا ج م او ح تم*
 داتتعصهات عااتجراج ات تا ج   هوت تم*

 :  السابقة الدراسات
 الاقتدا هنح اتمر  نح فنل عاتمع منات اتمع منه  تعاعنم اتتل اتص هح الإدارة م الات  صق ت

 ق نننعث قننن عراً وهنننامهم إتنننل ذتنن   دى  هنننث   عاتقنننا ثه  اتترقنننعهه  منن  اقهنننر عانتمنننام و نننع مثننار
هعاد  اقاقها عمعرفح م ها ه اتتج  فل  ملاا  اتم الات نذل تت دهد عدرااات  تهاد ات  عو      عا 
 : الدراسات ىذه بعض يمي وفيما
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 :العربية الدراسات:  أولا 
 (م1022،) النصر أبو محمد  صلاح شيماء ، الديب دراسة (2)

 اتمر  ننح تتلامهننذ اتععدا هننح ات اتننح ل ننى اتصنن ل اتت الننو  انن عب )فال هننح اتدرااننح ل ننعا 
 الأاادهمل( عت صه هم اتمدراهح عاتعاناتهم الاقتدا هح

اتدراانننح إتنننى اتت لنننع مننن  فعاتهنننح  اننن عب اتت النننو اتصننن ل ل نننى ت انننه  ات اتنننح  نننندفت
  هضناا إتنى الأانادهمل نندفت عت صه هم اتمدراهح اتععدا هح تتلامهذ اتمر  ح الاقتدا هح عاتعاناتهم

 ع  نر اتم  نعدة تتع همهنحا الأندا  ت لهع ل ى تاالد فعاتح إدارة اتص  إدارة م  اتمع م تماه 
  انناتهب اتمع مننه  عااننتجدام اتدرااننل اتصنن  م نناخ ت اننه  فننل اتصنن ل اتت الننو قأنمهننح علىاتنن

 اتعه نح تاع تد  اتتع همهح اتعم هح مجرعات تت ا   تى تلامهذنم ما اتص ل اتت الو فل م ط ح
 اتقا ثننننح  تعااننننتعم اتدوه هننننح قم افظننننح الاقتنننندا ل اتجننننامس قاتصنننن  عت مهننننذة ت مهننننذا 4:9  منننن 

 – اتععدا هنح ات اتنح ملهناس – عالإهعناقل اتان قى ققعدهنم اتص ل اتت الو ملهاس   اتتاتهح الأدعات
 ا صننا ها داو فننرع ععننعد   الآتهننح ات تننا ج اتننى اتدرااننح عتعصنن تد اتمدراننح   ننع الاتعننال ملهنناس
 قاتت النننو معدرعننناته اتاننن قى اتصننن ل قاتت النننو ت تلامهنننذ اتععدا هنننح ات اتنننح درعنننات متعانننطل قنننه 

 متعانطات قنه  إ صنا ها داتنح فرعع تععد علا الإهعاقل اتص ل اتت الو تصات  الإهعاقل اتص ل
د الأاادهمل اتت صهو – عاتععدا هح ات اتح – اتص ل اتت الو م  او فل عاتذاعر الا اث درعات

ات اتننح ع عصننت اتدرااننح قضننرعرة ااننتجدام  انن عب اتت الننو صنن ل الإهعنناقل ت تننأثهر إهعاقهنناا ل ننى 
 اتتع همهح د     هحاتععدا هح تتلامهذ اتمر  ح الأعتى عذت  تت اه  مجرعات اتعم

 (م1009) مطر عارف،  المقيد دراسة( 1)
 قمندارس الاقتدا هنح تمر  نح ل مهنا تنعاعهم اتتنل اتصن هح الإدارة )م الات اتدرااح   ل عا 

 ل هها( اتتغ ب عاقو قغزة اتدعتهح اتغعث عااتح
 اتمر  ننح مع مننل تعاعننم اتتننل اتصنن  ضننقط م ننالات ل ننى اتتعننر  إتننى اتدرااننح ننندفت

 فنل الاجنتلا  لن  عاتا ن  ؤنزة م افظات عمها فل اتدعتهح اتغعث عااتح مدارس فل الاقتدا هح
 عان عات اتع منل عاتمسننو ت عن س ) تقعنا اتمع منه  ننسلاً تعاعنم اتتنل اتم نالات نذل عععد درعح
 عمهننا منن  اتدرااننح معتمننا عتاننع  اتم ننالات ت نن  قاب انن  نننم ل ننى اتتعننر  عاننذت   ( اتجقننرة
نا ( 5;>7)   علنددنم ؤنزة قم افظنح اتعااتنح مندارس فل الاقتدا هح اتمر  ح مع مل  عمع منح مع ما
نا(  850)   ل نى اتعه نح عا نتم ت اتقانهطح اتع نعا هح قاتطرهلح اتعه ح اجتهار عتم د  عمع منح مع ما
 ات تنا ج إتنى اتقا نث تعصنو عوند اتدراانح  ننذل فل ه لاتت   اتعص ل اتم هج اتقا ث ااتجدم عود

 الاقتدا هنننح تمر  نننح مع منننا م هنننا هعنننا ل اتتنننل اتصننن  تضنننقط  نننهعلا اتم نننالات  اثنننر إ   اتتاتهنننح
 قصننعرة اتتلامهنذ لندد زهنادةد * فصنو امرقنل اتمع نم من  اتمط عقنح الإدارهنح الألمناو اثنرة * ننل
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  عصننى عونندد   اتصنن  فننل تت صننهو متنند ها اتتلامهننذ لنندد زهننادة*    اتصنن  ؤرفننح داجننو لامننح
 الألقناً من  ت تج هن  مدرانح تانو عانارتهر عااتنب مانالد مندهر تعهنه   أولا    ه نل قمنا اتقا ث
 د  ات صنص م  اتمع م  صاب م  اتتج ه  ضرعرة   ثانياا  د اتمع م لاتع ل ى اتم لاة الإدارهح
نن اتت صننهو متند ل اتتلامهننذ إلطناً ل ننى اتعمننو   ثالثـاا   ااننتثمار جننلاو من  ماث ننح للاعهنح ادرعاا

 اتنندرعس تتعانننو لا إضننافهح قننرامج ضننم  اتنندرعس نننذل مثننو إلطنناً ل ننى عتنندرهقهم اتجننرهعه 
 ل نننى ت تعنننر  ت مع منننه  تدرهقهنننح دعرات للننند   رابعـــاا  دعاترانننم اترهاضنننح  صنننص مثنننو اتترفهههنننح
 اتم نالات ننذل معاعهح قاه هح عتقصهرنم اتص  ضقط م الات م  اتمع مع  هعا هم ما  اقاب

 ننسلاً تندرهب عاذت     عمها قاقر إ اااهم إتى اتمسدهح عاتععامو الأاقاب ضعً فل عللاعها
دارتم اتص  ضقط مهارات ل ى اتمع مه   د عهد ق او عا 
 : البحث أداة صدق
 : المحتوى صدق

 صنننندع طرهلننننح التمنننندت فلنننند   ت عه ننننح اتماننننتجدمح الااننننتقا ح م تننننعى صنننندع منننن  ت تأانننند
 ثنلاث من  ماع نح تع نح ال ى لرضم تم  هثاتم امه   ع اتصدع اتظانرا(   دعصاتم تعى )

 اتنن  س عل ننم اتترقعهننح الإدارة معننالات فننل عاتمتجصصننه  عاتجقننرة اتننر ا ذعا منن  م امنناا  ل ننرة
  هنث من  الاانتقا ح فلرات م ااقح درعح ل ى ات ام إتههم  ا د  هث   اتتدرهس عطرع عاتم انج

  
 تغعهااد عالامتها عدوتها تات لرا تغح عضعح مدى -
 د اتمدرعس عاتم عر ت عا ب ات لرات  معو مدى -
 د تلهاام صممت اتذا ت متغهر عوهااها ات لرات م ااقح مدى -
 د م ااقح هرع ها فلرات  ع ملتر ات  ع مع عمات  ا لإضافح -

اً  الااننننتقا ح علُنننندتت   عتعصنننننهاتهم ملا ظنننناتهم اتم امنننننع   لطننننى عونننند  ننننننذل ل ننننى ق نننننا
                ع ضننننننننه ت اتم امنننننننه  منننننننن %(  8:)  ل ههنننننننا  ت ننننننننع اتتنننننننل ات لننننننننرات علننننننندتت   لا ظننننننناتاتم

  جرى فلرات
 ومن ىذه التعديلات ما يمي :

 المحور الأول : في
 ( م  )اتلهادة اتمتا طح( إتى )الإدارة اتص هح اتمتا طح(4تعدهو ات لرة ) تم



الخويطر عبداللهأروى محمد أ /       الإدارة الصفية التي تواجو المعممات مشكلات أسباب  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 7102نوفمبر    –التاسع العدد   -  33  لمجلدا      355
 

 

اتمع مننح( إتننى )الأت نناظ ؤهننر اتترقعهننح منن   ( منن  )الأت نناظ ؤهننر اتمسدقننح منن 45تعنندهو ات لننرة ) تننم
 اتمع مح(

و نح ت نعها  ( م  )لدم اتا ح ات رصح ت طاتقح ت تعقهنر لن  م نالرنا( إتنى )>4تعدهو ات لرة ) تم
 اتمع مح تطاتقاتها ل ى اتتعقهر ات ر(

 المحور الثاني : في
 ننععر   صنن ته  )( منن  ) ننععر اتطاتقننح قنناتجع  عاتجعننو ( إتننى لقننارته  م >تعنندهو ات لننرة ) تننم

 اتطاتقح قاتجع  ( ع ) ععر اتطاتقح قاتجعو(

 المحور الثالث : في
 إضافح فلرة )اعً اتتاهه ( تم

) لص اتعاا و اتتع همهح( إتى ) لصاتعاا لاتتع همهح ع اتتل هنات ات دهثنح   ( م>تعدهو ات لرة ) تم
) 

 إضافح فلرة )اتضعضاً اتصادرة م  جارج اتص  (  تم

 : ثالبح أداة ثبات
 اتق نننث له نننح جنننارج مننن  له نننح ل نننى الأداة تطقهنننع  تنننم لأداة ثقاتنننا مننندى وهننناس  عنننو مننن 
 معامنو اانتجراج تنم  هنث( من  اانتقا ات اتطاتقناتد 50ع) اتمع مات ااتقا ات م ( 50وعامها )
اانتجدم  وقا ( Cronbach Alpha)ألفا  ارع قناخ معامنو طرهنع لن ( اتنداج ل الاتاناعاتثقنات )
 لحسا  SPSS(Statistical Packages for the Social Sciences )الإ صنا ل اتقر نامج
 داتثقات معاملات

ـــي والجــدول  وللاســتبانة انفــراد محــورعمى لكــل كرونبــا  ألفــا معــاملات قــيم يوضــ  الآتـ
 :ككل

 
 ( 2)  رقم جدول

 الستبانة الثلاثة ولفقرات الستبانة ككل محاورمعامل ثبات ألفا كرونبا  ل
  ت ا وهمح قعد اورات تات ل لدد اتم اعر



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 7102نوفمبر   –التاسع العدد   -  33  لمجلدا      355
 

 ;4>د0 57 اتمتص ح قاتمع مح اتم الات

 >>;د0 55 اتمتص ح قاتطاتقح اتم الات

 7>:د0 44 اتمتص ح قاتقه ح اتص هح اتم الات

 77>د0 :8 اتا هح تلااتقا ح اتدرعح

 عتظهر  هنا  اتمق عثنات لإعاقنات اتثقنات معامنو وهم إتى( 4) روم اتعدعو فل ت هراتقها ات
 د ااو عتلااتقا ح اتم اعر تعمها عحمرت 

 : البحث أداة تطبيق إجراءات
قعنند اتتأانند منن  صنندع عثقننات الااننتقا ح فننل وهنناس اتهنند  اتننذا عضننعت منن   ع ننم  تننم 
ات صعو ل ى ط ب تاههو مهمح قا ثح م  عامعح اتم   لقد اتعزهز ثم ات صعو ل ى جطناب 

( اانتقا ح ل نى له نح 490)  عزهناد تنم ت معمم إتى عمها إدارات اتمندارس تتانههو مهمنح اتقا ثنح
( طاتقنننح مننن  اتمننندارس اتثا عهنننح فنننل م افظنننح ل هنننزة عوننند تنننم  0;( مع منننح ع) 0;اتق نننث قعاونننا )

ه لننع ل مهننا ت  ننهلاا  اتق ننث قها ننات ت  هننو  عننو ااننتعادتها عمهعنناا د عمنن   لنن  عهعهننب  ندافننم اً
 الاجتم عياااة ت ع ننعم  صنننا هحالإ اتننرزم قر نننامج اانننتجدام تننم تا عنننم     قننرز عاانننتجلاص تانناسلاتم

(SPSSو )ات اننننباتتاننننرارات    فنننل تمث ننننت اتتنننل  اتعصنننن هح الإ صننننا هح الااننناتهب تعظهنننن  تنننم 
 اتمع منننات اتمانننتل ح ت عه نننات( ت) اجتقنننار   اتمعهننارا الا  نننرا    ات اننناقل اتمتعانننط   اتم عهننح

 Independent-sample t-test)) - عاتطاتقات

 : والمقترحات ياتوالتوص ومناقشتيا البحث نتائج
ات صننو الإعاقننح ل ننى  انن  ح اتق ننث منن  جننلاو ت  هننو قها ننات اتق ننث علننرض  ذاننن هت نناعو

 ات تا ج اتتل تمجض ل ها اتق ث  عذت  اما ه ل  

 :الأول السؤال نتائج: أولا 
ل ننى اتاننساو الأعو  لمننا  اننقاب م ننالات الإدارة اتصنن هح اتتننل تعاعننم اتمع مننات  تلإعاقننح

 ل هزة م  ععهح  ظر اتمع مات؟لد تم تلاهم اتاساو إتى ثلاثح م اعر  فل مدارس م افظح 
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 نظر وجية من بالمعممة المتعمقة الصفية الإدارة مشكلات أسباب:  الأول المحور
 :  المعممات
ااننتجدام اتمتعاننطات ات انناقهح عالا  رافننات اتمعهارهننح عات اننب اتم عهننح د عاتعنندعو روننم  تننم

  ظر اتمع مات هعض  ذت    حاتمتع لح قاتمع مح م  ععه( م الات الادارة اتص هح 5)

 1 الجدول
 المتعمقة بالمعممة من وجية نظر المعممات صفيةمشكلات الدارة ال

 اتدرعح اترتقح
 الا  را 
 اتمعهارا

 اتمتعاط
 ات ااقل

 اتعقارة
 م

 4 متا طحاتص هح ات الادارة 3.58 1.196 اقهرة >

 5  ى ضقط اتص اتلدرة ل لدم 3.98 1.209 اقهرة 6

 6 عاتعلهد قااتمرار اتتهدهد 3.45 1.358 متعاطح 47

 7 تما  اتمع مح م  اتمادة اتع مهح ضع  4.15 1.252 عداا  اقهرة 4

 8  جصهح اتمع مح ضع  4.02 1.310 عداا  اقهرة 5

 9 ملا مح مظهر عن دام اتمع مح لدم 2.90 1.150 ضعه ح 56

 : لاوح عادهح تدى اتمع محإ عععد 2.30 1.137 عداا  ضعه ح 57

 ; اتمع مح ق قرة صعت ذات عتهرل عا دل  دهث 3.42 1.196 متعاطح 49

 > اتمع مح اتى مهارات الاتصاو افتلار 3.73 1.176 اقهرة 9

 40 ا ترام  جصهح اتطاتقح و ح 3.88 1.305 اقهرة 8

 44 ؤهر ترقعهح م  اتمع مح الات اظ 3.93 1.542 اقهرة 7

 45 اتتزام اتمع مح قعوت قداهح ات صم لدم 3.40 1.355 متعاطح :4

 46 اتمع مح قت ضهر اتعاا و اث اً دجعو اتطاتقات ا  غاو 3.20 1.114 متعاطح 55

 47 انتمام اتمع م قات رعع ات ردهح قه  اتطاتقات و ح 3.53 1.012 اقهرة 44

 48 لات دهد اتلعالد عاتلعا ه  اتص هح ماق لدم 3.22 1.230 متعاطح 54

 49 الاتتزام قتطقهع اتلعالد عاتلعا ه  اتص هح اتمعضعلح ماقلاا  لدم 3.43 1.130 متعاطح 48

 :4 انتمام اتمع مح قت عها اااتهب اتتدرهس و ح 3.48 784. متعاطح 45

 ;4 ت عها اتمع مح تطاتقاتها ل ى اتتعقهر ات ر و ح 3.28 905. متعاطح 50

 >4 اتمع مح طاتقاتها اتى الا ضقاط اتذاتل داجو اتص تععهم  و ح 3.68 1.118 اقهرة :

 50 ادارة اتمع مح ت م او ح ع ات عار ضع  3.55 1.176 اقهرة 40

 54 ت طاتقح قالإعاقح اتعمالهح طعاو عوت ات صح مع محات اماح 3.45 1.085 متعاطح 46

 55 ااتجدام اتمع مح لأااتهب اتتعزهز اتملا مد ضع  3.32 888. متعاطح >4

 56 انتمام اتمع م قتعدهو اتا ع  اتجاطئ فل اتص  و ح 3.68 1.163 اقهرة ;

 57 اتى اتعلاب اتعمالل ات ععً 3.35 1.312 متعاطح ;4

  اتعام اتمعدو 3.50 0.389 متعاطح 
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( 48د7ات اننناقهح تراع نننت قنننه  ) اتمتعانننطات( ا  5مننن  اتعننندعو اتاننناقع رونننم ) هتضننن 
( ضنننع  تماننن  اتمع منننح مننن  اتمنننادة اتع مهنننح قمتعانننط 7ارة )( عاا نننت  ل نننى  انننقح ت عقننن60د5ع)
(لنندم ملا مننح 9 اننقح ت عقننارة  ) ع وننو( 05د7) قمتعاننط جصننهح اتمع مننح  ضننع ( 8( ع)48د7)

( ععنعد إلاونح عاندهح تندى اتمع منح قمتعانط :) اتعقارة(  ع 0>د5مظهر عن دام اتمع مح قمتعاط )
 (60د5)

تصن هح عاتمتصن ح قاتمع منح من  ععهنح  ظنر جنلاو ننذل ات تنا ج ا  اتم نالات ا من  هتض 
هعننعد ذتنن  إتننى ا ج نناض ماننتعانا  عوننداتمع مننات  تتمثننو فننل ضننع  اتمع مننح فننل اتمننادة اتع مهننح 

اتت صه ل فنل اتمنادة  ع تدرهانها تمنادة  جنرى ؤهنر منادة اتتجصنص اع تعندم الانتمنام قاتت ضنهر 
 فنل ع تعدم معاراتها اتتطنعر اتعهد ت درعس عالاطلاع ل ى اتمراعا عاتاتب فل معاو اتتجصص 

اتع عم ات دهثح ع فل اتم انج اتتع همهح   عمن  اتم نالات  هضناا ضنع   جصنهتم اتمع منح  علندم 
اتطاتقننات فننل  إلننداداتم ننا ح  ونند تعننعد قالأانناس إتننى ضننع   عنننذلونندرتها ل ننى ضننقط اتصنن  

انننناتهب اتترقعهننننح ا هنننات اتترقهننننح إلننننداداا ه ننننمو اتتنننندرهب ل ننننى عمهننننا مهننننارات الإدارة اتصنننن هح عالا
ه تج ل  ذت  صدعر ات اظ ؤهر ترقعهنح من  اتمع منح عتل هنو ا تنرام اتطاتقنح  ودات دهثح فل اتتع همع 

 مما هسدا اتى زهادة ات ععة قه ه د  راجاتتل اتعرض مع متها تلإ

تعصنننن ت اتهننننم درااننننح اننننلاا منننن  )درااننننح ات ضننننرا    منننناات لننننت ات تهعننننح مننننا  ونننندع      
  الات اتص هح اتى ضع  ضقط اتص  عاعً اتتعامو ما اتط قحدم( عاتتل لزت اتم5006)

انننننا  قدرعنننننح ضنننننعه ح تنننننقعض  مع مننننناتع اننننندت  تنننننا ج ننننننذا اتق نننننث    إ اننننناس ات     
تانع   وندفهنذل  تمع منحاتم الات اتتل  تتع ع قمظهر عن دام اتمع مح  ععععد إلاوح عادهح تندى ا

اتتننل تاننم  تهنن  ارتننداً ملاقننس تظهننرن   طقهعهننح لارت نناع ماننتعى ات اتننح اتمادهننح ت مع مننات  تهعننح
قمظهننر عن نندام لا ننع  علنندم ععننعد إلاوننات ظننانرة ت مع مننات قاننقب اتا نن  اتطقننل وقننو اتتعهننه  

 اتذا هعع ها ؤهر ملا ظح ام ا ح م  م الات الادارة اتص هحد

 نظـر وجيـة من بالطالبة المتصمة الصفية الإدارة مشكلات أسباب: الثاني المحور
 : المعممات

               الادارة اتصنننننن هح  اتمتع لننننننح قاتطاتقننننننح منننننن  ععهننننننح  ظننننننر اتمع مننننننات  لات( م ننننننا6روننننننم ) عنننننندعوات
 هعض  ذت  
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 3 الجدول
 المتعمقة بالطالبة من وجية نظر المعممات صفيةمشكلات الدارة ال

 اترتقح
 اتدرعح

 الا  را 
 اتمعهارا

 اتمتعاط
 ات ااقل

 اتعقارة
 م

 1 تقح ل  قداهح ات صحاتطا تأجر 3.90 955. اقهرة :

 2 اات ذا  اتطاتقح ت جرعج اث اً ات صح اثرة 4.25 927. عداا  اقهرة 5

 3 ا ترام اتطاتقح لآداب اتا ع  داجو اتص  لدم 4.37 1.079 عداا  اقهرة 4

 4 اتطاتقح فل عذب ا تقال الاجره  رؤقح 3.87 911. اقهرة ;

 5 اتطاتقح ت م و  ععر 4.00 906. عداا  اقهرة 8

 6 اتطاتقح قالإ قاط  ععر 3.65 1.001 اقهرة 46

 7 فل ا لام اتهلظح عات رعد اتغرع 3.50 1.177 اقهرة ;4

 ; اتطاتقح اتى الا طعاً عاتعزتح مهو 2.92 1.118 ضعه ح 50

 9  اتطاتقح قاتجع   ععر 2.90 1.236 ضعه ح 54

 10 اتطاتقح قاتجعو  ععر 2.85 1.001 ضعه ح 55

 11 ودرة اتطاتقح ل ى متاقعح اتمع مح لدم 3.73 933. اقهرة 45

 12 اتت صهو اتدراال فل اتا عات اتااقلح ضع  3.53 1.012 اقهرة :4

 13 انتمام اتطاتقح قاتم اراح اتص هح لدم 3.63 952. اقهرة 47

 14 اتطاتقح ل ى اتدرعس اتجصعصهح التماد 3.45 1.085 متعاطح >4

 15 طراقات   اهم تدى اتطاتقحاض عععد 3.75 1.080 اقهرة 44

 16 م ااو اعتمالهم تدى اتطاتقح عععد 3.85 1.075 اقهرة >

 17  اتح افراط  رال تدى اتط قح  عععد 3.80 1.159 اقهرة 40

 18 فل ات دهث اتعا قل الا  غاو 4.18 813. عداا  اقهرة 6

 19  اراتاتطاتقح تلآجره  قاتالام اع الا اات زاز 4.15 893. عداا  اقهرة 7

 20 اتطاتقح فل اتثأر م  اتمع مح رؤقح 3.93 1.163 اقهرة 9

 21 عاتم افاح قه  اتطاتقح عزمهلاتها اتغهرة 3.55 1.011 اقهرة 49

 22 اتقد ل ل ى اتطاتقات الالتداً 3.57 1.567 اقهرة 48

  اتعام اتمعدو 3.70 413. اقهرة 

                (:6د7ات اننناقهح تراع نننت قنننه  ) اتمتعانننطات ا ( 6هتضننن  مننن  اتعننندعو اتاننناقع رونننم )
ا تننننرام اتطاتقننننح لآداب اتانننن ع  داجننننو اتصنننن   دم( لنننن6( عاا ننننت ال ننننى  اننننقح ت عقننننارة )8;د5)ع

(  مننا 58د7) قمتعاننطااننت ذا  اتطاتقننح ت جننرعج اث نناً ات صه اثننرة( 5( عاتعقننارة ):6د7قمتعاننط )
  نننععر (40( عاتعقنننارة )0>د5انننط )جع  قمتع اتطاتقنننح قنننات  نننععر( > ونننو  انننقح فاا نننت ت عقنننارة )

 (د8;د5قاتجعو قمتعاط ) تطاتقح
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جلاو نذل ات تا ج ا  تلدهر درعح م الات الادارة اتصن هح عاتمتصن ح قاتطاتقنح  م  هتض 
ا  اتانقب اتنذا  دى  عهتضن م  ععهح  ظر اتمع مات عاًت اقهرة ل نى عمهنا فلنرات الاانتقا ح 

عد فععة اقهرة قنه  اتمع منات عاتطاتقنات   عل نى ر س قعع هتمثواتدرعح م  الإ ااس ود  نذلإتى 
ا تنرام اتطاتقنح لآداب اتان ع  داجنو اتصن  اتتنل تعنعد  انقاقها ؤاتقناا  لدمنذل اتم الات م ا ح 

إتننى  تاننانو اتعاتننده  قاتترقهننح عتاننانو الإدارة قتطقهننع لا  ننح اتانن ع  عاتمعاظقننح علنندم ععننعد  هننح 
ا و الإلننننلام اتصننننغار ت تمننننرد ل ننننى اتاقننننار   عمنننن  درعننننات ت انننن ع  قهنننند اتمع مننننح عت ننننعها عانننن

الانتمام قاتم ناراح اتصن هح علندم  لدم قاقباات ذا  اتطاتقح اث اً ات صح  اثرةاتم الات  هضاا 
اتم ننا ح ت نندث لننادة ل نندما تاننع  اننهطرة اتمع مننح اقهننرة علا  عنننذلاتمع مننح  متاقعننحق رؤقتهنناونندرتها 

 تام  قات دهث اتعا قل د

نذل ات تا ج ا  تلدهر درعح م الات الادارة اتص هح عاتمتص ح قاتطاتقح جلاو  م عاتض  
منن  ععهننح  ظننر اتمع مننات عنناًت اقهننرة ل ننى عمهننا فلننرات الااننتقا ح مالنندا ات لننرات اتتننل تتع ننع 
قات اتننح ات  اننهح ت طاتقننح  هننث اعمعننت اتمع مننات ا ننم لا هععنند م ننالات فننل الادارة اتصنن هح تعننزى 

ذت  إتى    اتطاتقنح  هععد ودح مثو الا طعاً عاتعزتح عاتجع  عاتجعو  ع لأاقاب   اهح تدى اتطاتق
اتتل تدهها إ دى نذل اتم الات ؤاتقاا ما ه ام ل هها جطأا قاتهندعً عالأدب اتنذا هرضنل اتمع منح 
عه نعرنا قاترا ننح عاتلنندرة الأاقننر ل ننى إدارة اتصنن  عونند هعننزى ذتنن  إتننى ا  صننار ؤاتقهننح اتم ننااو 

دى الإ ناث فنل اتمعتمنا اتانععدا فنل اتعصنر ات ناتل لأانقاب ا ت نار تع نهم ات  اهح عجصعصناا تن
  ارتها عمعتمعها د                       ات تاة عا جراطها قاتمعتما عتمتعها ق لعوها داجو

(  عاتتننننل قه ننننت  ثننننر اتم ننننالات 5006عتت ننننع  تننننا ج نننننذا اتق ننننث مننننا درااننننح اتعثام ننننح )
( فلننند رانننزت ل نننى دعر اتمع نننم فنننل 5040دراانننح اتصنننعوعل )اتاننن عاهح فنننل الادارة اتصننن هحد  منننا 

تعزهنز اتانن ع  الإهعنناقل ت طننلاب فننل  ث نناً لم هنح اتتععهننم  عمعاتعننح الأجطنناً ل نند ملا ظتهننا تننم 
 ات اتهحد ثاتدعر اتاقهر فل دلم الإدارة اتص هح  عنذا ما  ادتم  تا ج اتق 

 مــن الصــفية بالبيئــة المتصــمة الصــفية الإدارة مشــكلات أســباب : الثالــث المحــور
 : المعممات نظر وجية

(  م ننالات الإدارة اتصنن هح  اتمتصنن ح قاتقه ننح اتصنن هح منن  ععهننح  ظننر 7اتعنندعو روننم ) 
 اتمع مات هعض  ذت  

 4 الجدول
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 المتصمة بالبيئة الصفية من وجية نظر المعممات صفيةمشكلات الإدارة ال
 اترتقح

 اتدرعح
 الا  را 
 اتمعهارا

 اتمتعاط
 ات ااقل

 تعقارةا
 م

 لدد اتطاتقات فل اتص  زهادة 4.32 888. عداا  اقهرة 4
1 

5 
لدد اتطاتقات متد هات اتت صهو فل  زهادة 4.30 966. عداا  اقهرة

 اتص 

2 

  اتح اتص  اتمادهح اعً 3.02 1.230 متعاطح 40
3 

 ترتهب اتملالد عاتطاعلات اعً 3.65 1.122 اقهرة 9
4 

 ح اتملالد عاتطاعلات عت  ها عله اعً 3.25 1.032 متعاطح >
5 

 اتتغههر عاتتعدهد فل مظهر ات صو عت ظهمم لدم 2.98 920. ضعه ح 44
6 

 الإضاًة عاتتهعهح اعً 3.73 1.109 اقهرة 8
7 

 ; اتتاهه  اعً 4.03 1.050 عداا  اقهرة 6

 اتم افظح ل ى  ظافح ات صو عطلا م لدم 3.27 1.037 متعاطح ;
9 

 اتعاا و اتتع همهح عاتتل هات ات دهثح  لص 3.45 1.197 متعاطح :
10 

 اتصادرة م  جارج اتص  اتضعضاً 3.87 939. اقهرة 7
11 

 اتعام اتمعدو 3.63 475. اقهرة 
 

( ع 65د7اتمتعاننطات ات انناقهح تراع ننت قننه  ) ا ( 7منن  اتعنندعو اتانناقع روننم ) هتضنن 
قننننننات فننننننل اتصنننننن  قمتعاننننننط لنننننندد اتطات زهننننننادة (4(   هث     ل ى  اقح اا ت ت عقارة );>د5)
(  مننا 60د7لنندد اتطاتقننات متنند هات اتت صننهو فننل اتصنن  قمتعاننط ) زهننادة( 5( عاتعقننارة )65د7)

( لننندم 9( عاتعقنننارة )05د6قمتعانننط ) ح اتنننح اتصننن  اتمادهننن انننعً(  6 ونننو  انننقح فاا نننت ت عقنننارة )
 ( د;>د5اتتغههر عاتتعدهد فل مظهر ات صو عت ظهمم قمتعاط )

تنا ج ا  اتم نالات اتصن هح عاتمتصن ح قاتقه نح اتصن هح من  ععهنح م  جلاو نذل ات  هتض 
لندد  زهنادةقداهحا م  زهادة لدد اتطاتقات فل اتص  اتعا د ثنم  تمث ت ظر اتمع مات اقهرة  عاتتل 

اتطاتقننات متنند هات اتت صننهو  فاتعنندد اتاقهننر هععننو اتمع مننح ؤهننر وننادرة ل ننى ضننقط  اتصنن  علا 
إ نننرا  عمهنننا اتطاتقنننات فنننل اتم او نننح عالأاننن  ح عوننند تهمنننو اتمع منننح اتطاتقنننات متننند هات اتت صنننهو 

قالإنماو عالإ قاط عهقد   قافتعاو اتم ااو فهجرج اتص  ل  اتاهطرة عوند تزهند اتمع منح  فه عر 
الانتمنننام قهننن  فهضنننها معظنننم عونننت ات صنننح فت نننعر اتطاتقنننات مرت عنننات اتت صنننهو قاتم نننو عنننراً 
لنادة اتندرس فه عنأ  لإثنارة اتم نااو د  منا اتم نالات اتتنل  صن ت ل نى  د نى إ اناس  اتتارار عا 
فهمنننا م نننا ح انننعً  اتنننح ات صنننو اتمادهنننح عوننند هعنننزى ذتننن  لانتمنننام اتنننعزارة فنننل اتاننن عات الأجهنننرة 
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 مننماتتغههننر عاتتعدهنند فننل مظهننر ات صننو عت ظه لنندمعو ع اتتهننا اتمادهننح عم ننا ح قاتمنندارس عات صنن
عذت   تهعح لأثر مااقلات  عمو فصو اتتنل تلهمهنا إدارات اتمندارس ترا ندات ات صنعو عت طاتقنات 

 عتاع  الإ اث طقعه  هم   إتى الانتمام قات ظافح عاتعماو عاتت ظهم د 
 عدرااننننحم(    ;500راانننح اننننلاا مننن   انننعا)عوننند ات لنننت ات تهعننننح منننا منننا تعصنننن ت اتهنننم د

م( عاتتنل  ظهنرت عمهعهنا  ثنر اتقه نح اتصن هح اتم اانقح فنل >500ه(   عاتملهد )4750ات عهصر )
                   اتتل هنننننننو مننننننن  م نننننننالات الادارة اتصننننننن هح عمننننننن  اقرزننننننننا    هانننننننع  لننننننندد اتط قنننننننح م اانننننننقاا فنننننننل 

 ات صو اتعا دد
ح ت اننساو الأعو لمننا  اننقاب م ننالات الإدارة اتصنن هح هاننت تج ممننا اننقع    ات تهعننح اتعامنن

ااتتناتل  لنزت  ننلاتتل تعاعم اتمع مات فل مدارس م افظح ل هزة م  ععهنح  ظنر اتمع منات؟لد 
 ضننع اتمع مننات م ننالات الإدارة اتصنن هح إتننى الأاننقاب اتتاتهننح قدرعننح تننأثهر اقهننرة عننداا عاقهننرة   

اتلنندرة ل ننى ضننقط اتصنن  ع  لنندمح اتمع مننح ع  جصننه ضننع تمانن  اتمع مننح منن  اتمننادة اتع مهننح ع 
ا تننرام  جصننهح اتطاتقننح ع افتلننار اتمع مننح اتننى مهننارات  و ننح عالات نناظ ؤهننر ترقعهننح منن  اتمع مننح 

انتمننام اتمع ننم  و ننحتععهننم اتمع مننح طاتقاتهننا اتننى الا ضننقاط اتننذاتل داجننو اتصنن  ع  و ننحالاتصنناو ع 
ادارة اتمع منح ت م او نح ع  ضنع ان طح ع اتصن هح اتمت الادارةقتعدهو اتا ع  اتجناطئ فنل اتصن  ع 

ا ترام اتطاتقح لآداب اتا ع  داجو  لدمانتمام اتمع م قات رعع ات ردهح قه  اتطاتقات ع  و حات عار ع 
 اتص 

 ااننت زازفننل ات نندهث اتعننا قل ع  الا  ننغاوع  حااننت ذا  اتطاتقننح ت جننرعج اث نناً ات صنن عاثننرة
اتطاتقنح فنل اتثنأر من  اتمع منح  رؤقنحع  قاتم نواتقح اتط  ععراتطاتقح تلآجره  قاتالام اع الا ارات ع 

لدد اتطاتقات فل  زهادةاتطاتقح فل عذب ا تقال الاجره  ع  رؤقحاتطاتقح ل  قداهح ات صم ع  تأجرع 
اتصنادرة  اتضعضناًاتتاههن  ع  انعًلدد اتطاتقنات متند هات اتت صنهو فنل اتصن  ع  زهادةاتص  ع 

اتملالند عاتطناعلات                      هنب ترت انعًالإضناًة عاتتهعهنح ع  انعًم  جارج اتصن  ع 
 د    
 :الثاني السؤال نتائج:  ثانياا 

  ع صنننم  لمنننا  انننقاب م نننالات الإدارة ق نننثمننن   اننن  ح ات ثنننا لل نننى اتانننساو ات تلإعاقنننح
 لد طاتقات؟اتص هح اتتل تعاعم اتمع مات فل مدارس م افظح ل هزة م  ععهح  ظر ات

 

 ر:تقسيم السؤال إلى ثلاثة محاو  تم
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 : الطالبات نظر وجية من بالمعممة المتعمقة الصفية الإدارة مشكلات أسباب:الأول المحور
ااننتجدام اتمتعاننطات ات انناقهح عالا  رافننات اتمعهارهننح عات اننب اتم عهننحد عاتعنندعو روننم  تننم

 (  م الات الادارة اتص هح اتمتص ح قاتمع مح م  ععهح  ظر اتطاتقات هعض  ذت  8)
 5 الجدول

 مة بالمعممة من وجية نظر الطالباالمتص صفيةالدارة المشكلات 

( ع ;>د6( ا  اتمتعاننطات ات انناقهح تراع ننت قننه  )8هتضنن  منن  اتعنندعو اتانناقع روننم )
( عاتعقنارة ;>د6اتنى اتعلناب اتعمنالل قمتعانط ) ات ععً( 57( فاا ت  ل ى  اقح ت عقارة );:د4)

 اترتقح
 اتدرعح

 الا  نننننرا 
 اتمعهارا

 اتمتعانننننننننط
 ات ااقل

 اتعقارة
 م

 1 اتص هح اتمتا طح الادارة 3.28 1.281 متعاطح 8

 2 اتلدرة ل ى ضقط اتص  لدم 3.08 1.163 متعاطح 44

 3 عاتعلهد قااتمرار اتتهدهد 3.65 1.272 اقهرة 5

 4 تما  اتمع مح م  اتمادة اتع مهح ضع  3.30 1.244 تعاطحم 7

 5  جصهح اتمع مح ضع  2.85 1.252 ضعه ح 49

 6 ملا مح مظهر عن دام اتمع مح لدم 2.32 1.228 عداا  ضعه ح 56

 7 إلاوح عادهح تدى اتمع مح عععد 1.78 1.025 عداا  ضعه ح 57

 ; ات عتهرل عا دلاتمع مح ق قرة صعت ذ  دهث 2.80 1.114 ضعه ح >4

 9 اتمع مح اتى مهارات الاتصاو افتلار 2.68 1.289 ضعه ح 54

 10 ا ترام  جصهح اتطاتقح و ح 3.35 1.494 متعاطح 6

 11 ؤهر ترقعهح م  اتمع مح الات اظ 2.90 1.676 ضعه ح 48

 12 اتتزام اتمع مح قعوت قداهح ات صم لدم 2.83 1.152 ضعه ح :4

 13 اتمع مح قت ضهر اتعاا و اث اً دجعو اتطاتقات ا  غاو 2.35 1.167 عداا  ضعه ح 55

 14 انتمام اتمع م قات رعع ات ردهح قه  اتطاتقات و ح 3.18 1.430 متعاطح :

 15 ت دهد اتلعالد عاتلعا ه  اتص هح ماقلا لدم 2.80 1.400 ضعه ح 50

 16 تص هح اتمعضعلح ماقلاا الاتتزام قتطقهع اتلعالد عاتلعا ه  ا لدم 2.98 1.250 ضعه ح 46

 17 انتمام اتمع مح قت عها اااتهب اتتدرهس و ح 3.15 1.099 متعاطح ;

 18 ت عها اتمع مح تطاتقاتها ل ى اتتعقهر ات ر و ح 3.13 1.343 متعاطح 40

 19 تععهم اتمع مح طاتقاتها اتى الا ضقاط اتذاتل داجو اتص  و ح 3.02 1.349 متعاطح 45

 20 ادارة اتمع مح ت م او ح ع ات عار ضع  3.22 1.250 متعاطح 9

 21 اتمع مح ت طاتقح قالإعاقح اتعمالهح طعاو عوت ات صح اماح 2.83 1.279 ضعه ح ;4

 22 ااتجدام اتمع مح لأااتهب اتتعزهز اتملا مد ضع  2.93 1.248 ضعه ح 47

 23 اتص انتمام اتمع م قتعدهو اتا ع  اتجاطئ فل  و ح 3.13 1.285 متعاطح >

 24 اتى اتعلاب اتعمالل ات ععً 3.98 1.368 اقهرة 4

  اتعام اتمعدو 2.98 44033. ضعه ح 
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ملا مننح  لنندم(9(    مننا  وننو  اننقح فاا ننت ت عقننارة )98د6عاتعلهنند قااننتمرار قمتعاننط ) هدهننداتت( 6)
إلاوننح عانندهح تنندى اتمع مننح قمتعاننط  ععننعد( :( عات لننرة )65د5مظهننر عن نندام اتمع مننح قمتعاننط )

 ( فلد  ص ت ل ى تلدهر ضعه  عدااد;:د4)

دارة اتصنننن هح هتضننن  مننن  جنننلاو ننننذل ات تهعنننح    اتطاتقنننات  رععننن  اانننقاب م نننالات الإ
قاتدرعح الاعتى إتى ااتجدام اتعلاب اتعمالل عاتتهدهد عاتعلهند    هنث مازاتنت قعنض اتممارانات 
اتجاط ننح منن  وقنننو اتمع مننات قااننتجدام اتعلننناب قأ عالننم عاتتهدهننند قننم  ممننا ععنننو اتطاتقننات تدرعنننم 

 اأقرز اتم الات اتص هح د

م( عاتتل 5006)درااح ات ضرا   ات لت ات تهعح ما ما تعص ت اتهم درااح الاا م   عود
 لزت اتم الات اتص هح اتى ضع  ضقط اتص  عاعً اتتعامو ما اتط قحد

اتم نالات اتتنل  تنقعضضنعه ح  قدرعنحاتطاتقاتانا   إ اناس تا ج ننذا اتق نث      ادتع 
طقهعهننح   تهعننحتاننع   ونندتتع ننع قمظهننر عن نندام اتمع مننح  عععننعد إلاوننح عانندهح تنندى اتمع مننح فهننذل 

قمظهننر عن نندام  ظهننرن ماننتعى ات اتننح اتمادهننح ت مع مننات اتتننل تاننم  ه  ارتننداً ملاقننس تلارت نناع 
لا ع  علدم عععد إلاوات ظانرة ت مع مات قانقب اتا ن  اتطقنل وقنو اتتعهنه  اتنذا هعع هنا ؤهنر 

 ملا ظح ام ا ح م  م الات الادارة اتص هحد

 نظـر وجيـة مـن ةبالطالبـ المتصـمة الصفية الإدارة مشكلات أسباب:الثاني المحور
 :الطالبات
ععهننح  ظننر اتطاتقننات هعضنن    (  م ننالات الادارة اتصنن هح اتمتع لننح قاتطاتقننح منن9روننم ) اتعنندعو
 ذت   

 

 
 6 الجدول
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 المتعمقة بالطالبة من وجية نظر الطالبات صفيةمشكلات الدارة ال

               ( 50د7اتمتعانننطات ات اننناقهح تراع نننت قنننه  ) ا ( 9هتضننن  مننن  اتعننندعو اتاننناقع رونننم )
 (:(  عاتعقننارة  )50د7اتطاتقننح ت م ننو قمتعاننط )  ننععر( 8( فاا ننت ال ننى  اننقح ت عقننارة )70د5)ع

 التمنناد( 47(   مننا  وننو  اننقح فاا ننت ت عقننارة )6>د6فننل ا ننلام اتهلظننح عات ننرعد قمتعاننط ) اتغننرع
ل ننننى  قنننند لات الالتننننداً( 55(  عاتعقننننارة )88د5تعاننننط )اتطاتقننننح ل ننننى اتنننندرعس اتجصعصننننهح قم

 ( د70د5اتطاتقات قمتعاط )
  رععنن  م ننالات الادارة اتصنن هح عاتمتصننن ح اتطاتقنناتمنن  جننلاو نننذل ات تننا ج ا   هتضنن 

عذتن  لالتمناد معظنم  ات رعد ععر اتطاتقح قاتم و عقاتتاتل اتغرع فل   لام اتهلظح ع  إتىقاتطاتقح 

 اترتقح

 اتدرعح
 الا  نننننننننرا 
 اتمعهارا

 اتمتعاننننننط
 ات ااقل

 اتعقارة

 م

 1 اتطاتقح ل  قداهح ات صم تأجر 3.70 939. اقهرة 7

 2 اات ذا  اتطاتقح ت جرعج اث اً ات صم اثرة 3.42 1.083 متعاطح >

 3.60 1.297 اقهرة 9
ا تنننننرام اتطاتقننننننح لآداب اتاننننن ع  داجننننننو  لننننندم
 اتص 

3 

 4 اتطاتقح فل عذب ا تقال الاجره  رؤقح 3.50 1.414 اقهرة ;

 5 اتطاتقح ت م و  ععر 4.20 853. عداا  اقهرة 4

 6 اتطاتقح قالإ قاط  ععر 3.73 1.154 اقهرة 6

 7 فل ا لام اتهلظح عات رعد اتغرع 3.93 1.185 اقهرة 5

 ; اتطاتقح اتى الا طعاً عاتعزتح مهو 2.58 1.299 ضعه ح 50

 9 اتطاتقح قاتجع   ععر 2.98 1.271 ضعه ح ;4

 10 اتطاتقح قاتجعو  ععر 3.20 1.159 متعاطح 46

 11 ودرة اتطاتقح ل ى متاقعح اتمع مح لدم 3.53 905. اقهرة :

 3.30 1.285 متعاطح 44
اتت صنننننننهو اتدراانننننننل فنننننننل اتاننننننن عات  ضنننننننع 
 اتااقلح

12 

 13 انتمام اتطاتقح قاتم اراح اتص هح لدم 3.35 1.145 متعاطح 40

 14 اتجصعصهح اتدرعساتطاتقح ل ى  التماد 2.55 1.131 ضعه ح 54

 15 اضطراقات   اهم تدى اتطاتقح عععد 2.85 1.442 ضعه ح >4

 16 م ااو اعتمالهم تدى اتطاتقح عععد 3.03 1.310 متعاطح :4

 17  اتح افراط  رال تدى اتط قح  عععد 3.28 1.450 متعاطح 45

 18 فل ات دهث اتعا قل الا  غاو 3.63 1.030 اقهرة 8

 19 اتطاتقح تلآجره  قاتالام اع الا ارات اات زاز 3.05 1.377 متعاطح 49

 20 مع محاتطاتقح فل اتثأر م  ات رؤقح 3.10 1.374 متعاطح 48

 21 عاتم افاح قه  اتطاتقح عزمهلاتها اتغهرة 3.15 1.210 متعاطح 47

 ضعه ح 55
 عداا 

1.676 2.40 
 22 اتقد ل ل ى اتطاتقات الالتداً

  اتعام اتمعدو 3.2755 4490. متعاطح 
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تم اضننرة فنل  ننرح اتندرعس علنندم اتتعدهند عاتت عهننا فنل  انناتهب اتتنندرهس اتمع منات ل ننى اان عب ا
علنندم ااننتجدام عاننا و اتتل هننح ات دهثننح د امننا همانن  ا  هعننزى ذتنن  إتننى ععننعد فعننعة قننه  اتمع مننات 

 عاتطاتقات قاقب لدم مرالاة جصا ص اتمر  ح اتعمرهح ت طاتقات د
ضننعه ح تننقعض اتم ننالات  تننا ج نننذا اتق ننث    إ انناس اتطاتقننات اننا  قدرعننح  ع انندت

اتتل تتع ع قالتماد اتطاتقح ل ى اتدرعس اتجصعصهح قاقب لدم ت  ل نذل اتظنانرة فنل معتمنا 
طاتقات اتمدارس عانذت  الالتنداً اتقند ل ل نى اتطاتقنات تاع نم مم علناا عم نذ ان ه  من  وقنو عزارة 

 اتترقهح عاتتع هم د   
(  عاتتننننل قه ننننت  ثننننر اتم ننننالات 5006 تننننا ج نننننذا اتق ننننث مننننا درااننننح اتعثام ننننح ) عتت ننننع

 اتا عاهح فل الادارة اتص هحد
 وجية من الصفية بالبيئة المتصمة الصفية الإدارة مشكلات أسباب:الثالث المحور
 :  الطالبات نظر

الادارة اتصننن هح اتمتصننن ح قاتقه نننح اتصننن هح مننن  ععهنننح  ظنننر اتطاتقنننات   م نننالات( :رونننم ) اتعننندعو
 ذت   هعض 

 7 الجدول
 المتصمة بالبيئة الصفية من وجية نظر الطالبات صفيةرة المشكلات الدا

( ع :7د6اتمتعاننطات ات انناقهح تراع ننت قننه  ) ا ( :هتضنن  منن  اتعنندعو اتانناقع روننم ) 
( :7د6) قمتعاطاتصادرة م  جارج اتص   اتضعضاً( 44( فاا ت  ل ى  اقح ت عقارة )88د5)

( 8 انقح فاا نت ت عقنارة ) ونو(  منا  68د6) قمتعانط( زهادة لندد اتطاتقنات فنل اتصن  4عاتعقارة )

 اتدرعح اترتقح
 الا  را 
 اتمعهارا

 اتعقارة ات ااقل اتمتعاط
 م

 1 لدد اتطاتقات فل اتص  زهادة 3.35 1.231 متعاطح 5

 2 لدد اتطاتقات متد هات اتت صهو فل اتص  زهادة 2.98 1.250 ضعه ح ;

 3 اتص  اتمادهم  اتح اعً 2.55 1.218 ضعه ح 44

 4 ترتهب اتملالد عاتطاعلات اعً 3.15 1.292 متعاطح 8

 5  علهح اتملالد عاتطاعلات عت  ها اعً 2.80 1.539 ضعه ح 40

 6 اتتغههر عاتتعدهد فل مظهر ات صو عت ظهمم لدم 3.15 1.369 متعاطح 9

 7 الإضاًة عاتتهعهح اعً 3.07 1.248 متعاطح :

 ; اتتاهه  اعً 3.35 1.594 متعاطح 6

 9 اتم افظح ل ى  ظافح ات صو عطلا م لدم 2.90 1.429 ضعه ح >

 10 اتعاا و اتتع همهح عاتتل هات ات دهثح  لص 3.18 1.259 متعاطح 7

 11 اتصادرة م  جارج اتص  اتضعضاً 3.47 1.261 متعاطح 4

  اتعام اتمعدو 3.09 26815. متعاطح 
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 ح اتننح اتصننن  اتمادهننن انننعً( 6ات لننرة )( ع 0;د5 علهنننح اتملالنند عاتطننناعلات عت  هننا قمتعانننط ) اننعً
 ( د 88د5قمتعاط )

م  جلاو نذل ات تنا ج ا  اتم نالات اتصن هح عاتمتصن ح قاتقه نح اتصن هح من  ععهنح  هتض 
 قاتضعضنننناً ظنننر اتطاتقننننات متعانننطح ع وننننو مننن  تلنننندهر اتمع مننننات تهنننذل اتم ننننا ح  عاتتنننل تمث ننننت 

ارهننننح قاتمدراننننح منننن  اتمراوقننننات اتصننننادرة منننن  جننننارج اتصنننن  اتتننننل ت مننننو ماننننسعتهتها اتهه ننننح الإد
لنندد اتطاتقننات فننل اتصنن  اتعا نند عاتننذا هننسدا إتننى لنندم تاننافس  زهننادةعاتننعاهلات عاتمنندهرة عاننذت  

 ات رص قه ه  عضع  اتاهطرة عالإدارة اتص هح د
 تننا ج نننذا اتق ننث    إ انناس اتطاتقننات اننا  قدرعننح ضننعه ح تننقعض اتم ننالات  ع انندت

هعنزى لانتمنام  عذتن اعلات عت  هنا عانعً ات اتنح اتمادهنح ت  صنو اتتل تتع لاعً  علهنح اتملالند عاتطن
 اتمادهح د    ع اتتهااتمدرال  عالاثاثاتعزارة فل اتا عات الأجهرة قاتمدارس عات صعو 

م(   ;500ا   تا ج نذا اتق ث ات لت ما ما تعص ت اتهم درااح انلاا من   عنعا) هتض 
اتتننننل  ظهننننرت عمهعهننننا  ثننننر اتقه ننننح اتصنننن هح ( ع م>500(   عاتملهنننند )نننننن4750عدرااننننح ات عهصننننر )

اتصنن هح عمنن  اقرزنننا    هاننع  لنندد اتط قننح م ااننقاا فننل  ةاتم ااننقح فننل اتتل هننو منن  م ننالات الادار 
 ات صو اتعا دد
لمننا  اننقاب م ننالات الإدارة اتصنن هح  ثننا لممننا اننقع    ات تهعننح اتعامننح ت اننساو ات هاننت تج

لد ننل ااتتناتل  لنزت ؟ طاتقاتم  ععهح  ظر ات اتتل تعاعم اتمع مات فل مدارس م افظح ل هزة
م الات الإدارة اتص هح إتى الأاقاب اتتاتهح قدرعح تأثهر اقهرة عداا عاقهرة   ات ععً اتى  اتطاتقات

فنننل ا نننلام اتهلظنننح  اتغنننرعع  قاتم نننواتطاتقنننح   نننععرعاتعلهننند قاانننتمرار ع  اتتهدهنننداتعلننناب اتعمنننالل ع 
فننل ات نندهث  الا  ننغاوع  حاتطاتقننح لنن  قداهننح ات صنن أجرتنناتطاتقننح قالإ قنناط ع   ننععرعات ننرعد ع 
ودرة اتطاتقح ل ى متاقعنح اتمع منح  لدما ترام اتطاتقح لآداب اتا ع  داجو اتص  ع  لدماتعا قل ع 

لننندد  زهنننادةع  تصننن اتصنننادرة مننن  جنننارج ا اتضعضننناًاتطاتقنننح فنننل عنننذب ا تقنننال الاجنننره  ع  رؤقنننحع 
 اتتاهه د اعًاتطاتقات فل اتص  ع 

 :الثالث السؤال نتائج :ثالثاا 
تجت نننن  ععهننننات  ظننننر  نننننو  ع صننننم  لق ننننثمنننن   انننن  ح ات ثاتننننثل ننننى اتاننننساو ات تلإعاقننننح

اتمع مات ل  ععهات  ظنر اتطاتقنات لأانقاب م نالات الإدارة اتصن هح فنل اتمندارس اتثا عهنح فنل 
؟ل عتلإعاقح ل ى نذا اتاساو تنم صنهاؤح ات رضنهح اتصن رهح اتتاتهنح ل لاتععند فنرعع  م افظح ل هزة

لأانننقاب م نننالات الإدارة اتصننن هح فنننل  دα≤  08  لاتنننحت دلاتنننح إ صنننا هح ل ننند مانننتعى اتدذا
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  اتمنندارس اتثا عهننح فننل م افظننح ل هننزة قننه  اتمع مننات عاتطاتقنناتل علاجتقننار نننذل ات رضننهح اتصنن رهح
 (Independent -t- test) ماتل ته ااتجدمت اتقا ثح اجتقار )ت( تمعمعلته  

اجتقننننار )ت( تمعمننننعلته  ماننننتل ته  تمتغهننننر   تننننا ج( ;م )هعضنننن ها اتعنننندعو رونننن عات تننننا ج
فننننل منننندارس م افظننننح ل هننننزة منننن  ععهننننح  ظننننر  اتم ننننالات الإدارة اتصنننن هح اتتننننل تعاعننننم اتمع منننن

 اتمع مات عاتطاتقات ل ى  تا ج الااتقا ح اتا هح عم اعرنا  

 8 الجدول
مشكلات الإدارة الصفية التي تواجو المعممات  نتائج اختبار )ت( لمجموعتين مستقمتين لمتغير

محافظة عنيزة من وجية نظر المعممات والطالبات عمى نتائج الستبانة الكمية  مدارسفي 
 ومحاورىا

 دα ≤  08 عند مستوى معنوية الدللة *ذات دللة إحصائية
  نن منن   تننا ج اجتقننار تعننا س اتتقنناه  )ته هنن س( ا  تقنناه   تننا ج اتمع مننات لا هجت هتضنن 

 (د08د0ل  تقاه  اتطاتقات لأ  ماتعى دلاتح الاجتقار  اقر م  ماتعى اتمع عهح )
منن    صننغر sig.(p.value)ال لالااة عهتضن  منن   تننا ج اتعنندعو اتانناقع لاجتقنار )ت(    

( ل نننى  تنننا ج ت  هنننو الاانننتقا ح اتا نننل عل نننى م ننناعر الاانننتقا ح اتثلاثنننح 08د0مانننتعى اتمع عهنننح )
عقاتتنناتل ف   ننا  ننرفض ات ننرض اتعنندم اتلا ننو قأ ننم لا تععنند فننرعع ذات دلاتننح إ صننا هح ل نند ماننتعى 

لأاننقاب م ننالات الإدارة اتصنن هح فننل اتمنندارس اتثا عهننح فننل م افظننح ل هننزة قننه   08دα≤0اتدلاتننح 
اتمع مات عاتطاتقات   هث تقه    م هععد اجتلا  قنه  ر ا اتمع منات عر ا اتطاتقنات فنل  انقاب 
اً اتم ننالات  م ننالات الإدارة اتصنن هح عتصننات  اتمع مننات عتعمهننا م نناعر اتم ننالات اتصنن هح اننعا

  ع قاتطاتقح  ع  تى فل اتقه ح اتص هحد  محاتمتص ح قاتمع

 فنلؤاتقهنح اتمع منات ترقعهنات ع ذعات جقنرة  انع  تهعح طقهعهح تعنعد إتنى  نذلتاع   عود
تتعارب لدهدة  اثر م  اتطاتقنات  هنث  اانقه    اناس  اثنر قدرعنح  تتعرضه الإدارة اتص هح ع 

 اقننننر فننننل اتتعامننننو مننننا انننن عاهات  عونننندرةاتم ننننالات  تننننى اتم ننننالات اتمتع لننننح قاتمع مننننح   اننننها 

 تم عرا

 اجتقارته ه س دلاتح (0;=5)  اتطاتقات (0;=4)  اتمع مات
 اتتقاه  تتعا س

 )ت(  وهمح
 اتم اعقح

 الا تماو
sig.(p.value) الا  را  اتمتعاط الا  را  اتمتعاط 

 *004د0 >85د6 :68د0 >95د0 44د6 >>8د0 80د6 اتا ل

 *006د0 8>0د6 6>7د0 64:د0 ;>د5 95:د0 80د6 قاتمع مح اتمتصو

 *009د0 :7;د5 ::6د0 5;9د0 :5د6 979د0 0:د6 قاتطاتقح اتمتصو

 *005د0 478د6 447د0 >:;د0 >0د6 967د0 96د6 تقه ح اتص هحقا اتمتصو
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اتتج هن  من  درعنح اتم نالات  فنلعا اتتجصص اتترقن عاتطاتقات د عنذا ه هر اتى  نمهح اتجقرة 
الإدارهننح  عا  اتمع مننح اتتننل لاه ننت اتم ننالات اتصنن هح الإدارهننح انن عات لنندة لا  نن    هننا  فضننو 

 فل اتتل هو  ع إ هاً اتاثهر م  اتم الات م  اتمع مح اتتل لا تتعفر تدهها اتجقرة د
ت  ظنر اتمع منات ل ننو تجت ن  ععهنا ثاتنثمما اقع    ات تهعنح اتعامنح ت انساو ات هات تج

لنن  ععهننات  ظننر اتطاتقننات لأاننقاب م ننالات الإدارة اتصنن هح فننل اتمنندارس اتثا عهننح فننل م افظننح 
ل هنننزة ؟لد نهأ نننم هععننند اجنننتلا  قنننه  ر ا اتمع منننات عر ا اتطاتقنننات فنننل  انننقاب م نننالات الإدارة 

اً اتم نالات اتمتصن ح قا تمع منح اتص هح عتصات  اتمع مات عتعمها م اعر اتم الات اتص هح انعا
 عقنذت  ع قاتطاتقح  ع  تى فل اتقه ح اتص هح عهععد ذت  إتنى جقنرة اتمع منات فنل الإدارة اتصن هح د

  ≥α رفض ات رض اتعدم اتلا و قأ م لاتععند فنرعع ذات دلاتنح إ صنا هح ل ند مانتعى اتدلاتنح  ف   ا
تمع منننات لأانننقاب م نننالات الإدارة اتصننن هح فنننل اتمننندارس اتثا عهنننح فنننل م افظنننح ل هنننزة قنننه  اد08

 عاتطاتقات د
 : البحث نتائج مناقشة

تعصو اتق ث إتى     اقاب م الات الإدارة اتص هح اتتل تعاعم اتمع مات فل اتمدارس 
ل هزة الأاثر  هعلاا م  ععهح  ظر او م  اتمع مح عاتطاتقنح قدرعنح اقهنرة عاقهنرة عنداا  فل اتثا عهح

 لندمع  تها جصه ضع اتمادة اتع مهح ع تما  اتمع مح م   ضع نل م الات متع لح قاتمع مح ا
اتننى اتعلننناب اتعمنننالل عاتتهدهننند عاتعلهننند قاانننتمرار د  ات عنننعًل نننى ضنننقط اتصننن  عقاتتننناتل  ونندرتها

إتنى  ننااتطاتقنح ع افتلار  هات جصنهحا ترام و نح عم  اتمع مح  اتترقعهح ض  إتى ذت  الات اظ ؤهر 
قتعدهو  هاانتمام و حذاتل داجو اتص  ع طاتقاتها اتى الا ضقاط ات هاتععهه و حمهارات الاتصاو ع 

 ضنع اتصن هح اتمتان طح ع  دارةاتا ع  اتجاطئ فل اتصن  د عمن  الأانقاب ممارانح اتمع منح تنلإ
 ات ردهح قه  اتطاتقاتد  قات رعع هاانتمام و حاتمع مح ت م او ح ع ات عار ع  إدارة

قننح لآداب اتانن ع  اتطات ا تننرام عنندمقالإضننافح إتننى  اننقاب اتم ننالات اتمتع لننح قاتطاتقننح ا
 ااننت زازنافننل ات نندهث اتعننا قل ع  الا  ننغاوع  حت جننرعج اث نناً ات صنن  هاااننت ذا  اثننرةداجننو اتصنن  ع 

اتهلظننح عات ننرعد ع    ننلامفننل  قنناتم  عاتغرعاتطاتقننح   ننععرد  هضنناا   نناراتتلآجننره  قنناتالام اع الإ
فل ات دهث  عالا  غاو عل  قداهح ات ص تأجرنافل اتثأر م  اتمع مح ع  رؤقتهاع  قالإ قاط نا ععر 

علننندم وننندرة اتطاتقنننح ل نننى متاقعنننح اتمع منننح  صننن لآداب اتاننن ع  داجنننو ات هنننااتعنننا قل علننندم ا ترام
 جره اتطاتقح فل عذب ا تقال الآ عرؤقح

لنننندد  زهننننادةامننننا    منننن   اننننقاب م ننننالات الإدارة اتصنننن هح مننننا هتع ننننع قاتقه ننننح اتصنننن هح ا
اتصنادرة  اتضعضناًاتتاههن  ع  انعًتصن  ع لندد متند هات اتت صنهو فنل ا زهنادة عجاصحاتطاتقات 

 ترتهب اتملالد عاتطاعلات د  اعًالإضاًة عاتتهعهح ع  اعًم  جارج اتص  ع 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 7102نوفمبر   –التاسع العدد   -  33  لمجلدا      335
 

هععند اجنتلا  قنه  ر ا اتمع منات عر ا اتطاتقنات فنل  انقاب    ماما قه ت  تهعح اتق ث 
اً اتم ننا لات م ننالات الإدارة اتصنن هح عتصننات  اتمع مننات عتعمهننا م نناعر اتم ننالات اتصنن هح اننعا

 ؤاتقهنح انع  إتنى اتمتص ح قاتمع مح  ع قاتطاتقح  ع  تى فل اتقه ح اتص هحد عهعنزى ننذا الاجنتلا 
 اتطاتقنات من   اثنر لدهندة تتعنارب عتتعرضنه  اتص هح الإدارة فل جقرة ترقعهات عذعات اتمع مات

 عونندرة   اننها قاتمع مننح اتمتع لننح اتم ننالات  تننى اتم ننالات قدرعننح  اثننر   انناس  ااننقه   هننث
 فننل اتترقنعا عاتتجصننص اتجقنرة  نمهنح اتننى ه نهر عننذاد اتطاتقننات ان عاهات منا اتتعامننو فنل  اقنر

 الإدارهنننح اتصننن هح اتم نننالات لاه نننت اتتنننل عا اتمع منننح   الإدارهنننح اتم نننالات درعنننح مننن  اتتج هننن 
 لا اتتننل اتمع مننح منن  اتم ننالات منن  اتاثهننر إ هنناً  ع اتتل هننو فننل  فضننو   هننا  نن  لا لنندة انن عات
 د اتجقرة تدهها تتعفر

 : النتائج ممخص
 البحث إلى النتائج التالية: توصل

 نم م الات الإدارة اتص هح اتتل تعاعم مع مات اتمر  ح اتثا عهنح فنل ل هنزة عاتمتع لنح  إ 
تمان  اتمع منح من  اتمنادة اتع مهنح  ضنع قاتمع مح م  ععهح  ظر او م  اتطاتقح عاتمع مح نل   

 عاتعلهد قااتمرار د اتتهدهدتعلاب اتعمالل ع ا تىإ ات ععًع  تها جصه ضع ع 

 نم م الات الإدارة اتص هح اتتل تعاعم مع مات اتمر  ح اتثا عهنح فنل ل هنزة عاتمتع لنح  إ 
لآداب اتا ع  داجو  اتطاتقحم  ععهح  ظر او م  اتطاتقح عاتمع مح نل   لدم ا ترام   طاتقحقات

تلآجنره   اانت زازنافنل ات ندهث اتعنا قل ع    نغاوالاع  حت جرعج اث ناً ات صن هااات ذا  عاثرةاتص  
 دقاتم واتطاتقح   ععرع   اراتقاتالام اع الإ

اتص هح اتتل تعاعم مع مات اتمر  ح اتثا عهنح فنل ل هنزة عاتمتع لنح  الإدارة نم م الات  إ 
 زهنادة عجاصنحععهح  ظر او م  اتطاتقح عاتمع مح نل   زهنادة لندد اتطاتقنات  م اتص هح  قه حقات
 اتتاهه  د اعًد متد هات اتت صهو فل اتص  ع لد

اتطاتقننننات فننننل  اننننقاب م ننننالات الإدارة اتصنننن هح  ر ا لنننن قننننه  ر ا اتمع مننننات  اجننننتلا 
اً اتم نننالات اتمتصننن ح قاتمع منننح  ع  عتصنننات  اتمع منننات عتعمهنننا م ننناعر اتم نننالات اتصننن هح انننعا

 قاتطاتقح  ع  تى فل اتقه ح اتص هحد

 : التوصيات
 يمي: بما توصي ،فإنيا البحث من الباحثة إلييا توصمت التي النتائج ضوء في
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            ضننننننم  ا  هنننننن ل ننننننى عاتعمننننننو   اتق ننننننث  ننننننددنا اتتننننننل اتصنننننن هح  الإدارة م ننننننالات فننننننل ات ظننننننر
 د اتمتا ح الإماا ات

اتمدراننح عالاتتننزام قاتنندعام اتهننعمل علنندم اتتننأجر عاتغهنناب  ع ا تننرام  فننل ت طاتقننح اتننذاتل الا ضننقاط
 دهرة عاتتعاع  معهم علدم إثارة اتم الات اتص هح داتمع مات عاتم

قناتتطعهر اتنذاتل اتمانتمر عت عهنا  اناتهب اتتندرهس تتع نب انو منا هنسدا إتنى و نح  اتمع مح انتمام
انتمام اتطاتقح قاتدرعس عاتلامقالاة عات تعر عاتضعر  عنذا قدعرل هاقب نقنعط اتمانتعى اتتع همنل 

                   ار اتم ننننننننننالات اتصنننننننننن هح اتتننننننننننل تعهننننننننننع فننننننننننل اتمنننننننننندارس قصننننننننننعرة لامننننننننننح عمنننننننننن  ثننننننننننم ا ت نننننننننن
 اتعم هح اتتع همهح د

اتترقهح عاتتع هم قاتقه ح اتص هح عاتتراهز ل نى تل هنو  لنداد اتطاتقنات فنل اتصن  لأ نم  عزارة انتمام
 م  اقرز م الات الادارة اتص هحد

مو اتتننندرهب ل نننى عمهنننا اتترقهنننح( إلنننداداا ه ننن ا هننناتاتتع نننهم اتعننناتل ) عزارة فنننلاتطاتقنننات  إلنننداد
 مهارات الإدارة اتص هح عالاااتهب اتترقعهح ات دهثح فل اتتع هم د 

 اتترقعا دعرات ععرش لمو ت مع مات فل الإدارة اتص هحد الإ را  إوامح

             اتطاتقنننننات اتمتع لنننننح قنننننالإدارة اتصننننن هح عاتق نننننث لننننن  تم نننننالات منننننعر اتطاتقنننننات   عتهننننناً متاقعنننننح
   عو تها د

ثننارة دافعهننته  تننم عذتنن  قااننتجدام اتتعزهننز الإهعنناقل عاتقعنند لنن   ت ننعها اتطاتقننات ل ننى اتننتع م عا 
 انناتهب اتعلنناب ونندر الإماننا   تل هننو  صنناب اتمع مننح منن  لنندد ات صننص  عضننا معنناههر عننادة 
تتعهنننه  اتمع منننات اتعننندد عقاتنننذات  نننعو انننماته  ات جصنننهح  لمنننو دعرات مه هنننح ت مع منننح  ث ننناً 

لننننداد اتعاننننا و اتتع همهننننح اتجدمننننح عذتنننن  تتطننننعهر   دا هننننا  انتمننننام اتمع مننننح قت ضننننهر اتنننندرعس عا 
عالأ  طح اتم ااقح تاو درس  ضقط اتمع مح تا عاها تتاع  ودعة ععضا مجافح الله قه  له ههنا  

ت رهن  معظ نات متجصصنات ت عمنو الإدارا  0ت عها طنرع اتتندرهس عاتعانا و اتتع همهنح عت عه هنا 
 مع مات دتتل هو الألقاً ل  اانو ات

ت رهنن  مر نندة اعتمالهننح ع  اننهح متجصصننح تاننو مدراننح ت  نند منن  اتم ننالات اتتننل تتعننرض تهننا 
اتطاتقننات امننا هلتننرح    تضننا اتمع مننح مصنن  ح اتتلامهننذ فننعع اننو التقننار فتعطننههم منن    اننها 
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عل مها ودر ااتطالتها ع   تغرس فنههم اتلنهم عاتم نانهم عاتمقنادئ عالاتعاننات اتان همح امنا هعنب 
جلاصننها ع   تلندم تهننم ات صن  عالإر نناد     تانع  اتمع منح ونندعة  ان ح تطاتقاتهننا فنل تصنرفاتها عا 

 قااتمرار ع   تتمتا قص ات اتلا دة اتمعطاًةد

 تنى تنتما   طاتقنح(50من   لنداد اتطاتقنات داجنو ؤرفنح اتصن  اتعا ندة قمنا لا هتعناعز ) اتتل هو
را ننح ع مننا   زهننادة لنندد اتغننر  اتصنن هح اتمع مننح منن  مماراننح عت  هننذ ات  نناطات اتتع همهننح قاننو 

داجننننو اتمدراننننح اتعا نننندة   ق نننناً منننندارس عدهنننندة عفننننع معنننناههر عدهنننندة عمتطننننعرة ترالننننل  اعننننات 
اتطاتقات   تعظه  لدد  اقر م  اتمع مات الأا ناً انو فنل معناو تجصصنم تهنعازا تل هنو لندد 

تعانننا و تع همهنننح اتطاتقنننات داجنننو اتصننن  اتعا ننند  تزعهننند ؤرفنننح اتصننن  قانننو الأثننناث اتمط نننعب عا
 تم نا ح زهنادة لندد اتطاتقنات متند هات اتت صنهو فنل اتصن  فتلتنرح  انقحعاتتل هح ات دهثحد  ما قات

  ننننرح قعاننننا و اثهننننرة م ننننانهم منننن  ت تعهننننم قمننننا اتم ننننانج تقاننننهط اتم ننننا ح نننننذل تعننننلاج اتقا ثننننح
 ههننننال  تلننننعم اتت صننننهو متنننند هات اتطاتقننننات تعمهننننا هعمهننننح معاتعننننح قننننرامج تننننعفهر   عت اهراننننه ح

 مع مات مجتصاتد
 : المقترحات

ل ننى ملتصننرا اتق ننث اننا   عمهننا ماننتعى ل ننى مماثننو ق ننث إعننراً هلتننرح تننذا ل هننزة  م افظننح اً
 د اتم افظات

 إعراً ق ث مماثو هطقع ل ى اتمدارس اتمتعاطح عآجر هطقع ل ى اتمدارس الاقتدا هح د هلترح
 ت مع ماتد ةاتجقر  ا عات مثو متغهرات لدة فهم هدرج إعراً ق هث هلترح

 م نالات ل نى ت تعنر  الاانتقا ح قندلاام  اتمقا نرة اتملاق نح ل نى تعتمد  جرى ق عث اعراً هلترح
 د اثب ل  اتص هح الإدارة

 إعراً ق ث مماثو عهاع  م  ععهح  ظر اتمدهرات  ع اتم رفات اتترقعهات د هلترح
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 :المراجع

 العربية المراجع قائمة
 مع مننننل تعاعننننم اتتننننل اتصنننن  ضننننقط م ننننالات( م5005)  لقداترؤوف اعد ناتننننح   عننننر  قننننع

 ماعاننتهر رانناتح للاعهننا عاننقو  اننقاقها ؤننزة قم افظننح الإلدادهننح اتمر  ننح
 دؤزة   الإالامهح اتعامعح    م  عرة ؤهر

   4(  إدارة ات صنننننننو ات عننننننناو ونننننننراًات مننننننن  الإ تر نننننننت   ط5009  مننننننند     مننننننند إقنننننننرانهم )  
 عات  ر د لحقا  دار اتعفاً تد ها اتط الإاا درهح

 الأقعننننناددد ت  تننننناة اتعننننناتل اتتع نننننهم  »   ننننندعة تعصنننننهات مننننن ( م 5040) فنننننات  م مننننند   اتعه نننننل
 تنناره د   « ااننتثمارهح صنن الح » هعتقننراتتع هم عدهنند منن هج«    عاتتط عننات
 الإتاترع هنننننننننح اتمعرفنننننننننح مع نننننننننح معونننننننننا مننننننننن دم 5040/ 6/ :4 اتننننننننندجعو

http://www.almarefh.org/news.php?action=show&id= 

4430 
 ع اننننناتل اتصننننن ل اتضنننننقط م نننننالات(  م5006)  م ننننناد قننننن  لنننننعض قننننن  لنننننادوات ضنننننرا    

  ظنننراتمع مه  ععهنننح مننن  لمنننا  قاننن ط ح اتثا عهنننح اتمننندارس فنننل قمعاعهتهنننا
   وننناقعس اتاننن طا  عامعنننح   ماعانننتهر راننناتح الاعتمنننالهه  عالأجصنننا هه 

 مالط
 لمنا 4طد اتع منل اتق نث انهاتااا اتع منل اتق نث م نانج( 5008) معفع عآجرع    ات مدا ل

 د اتع ها ت درااات عامعحلما   
 اتم نناطع فننل اتننثلاث اتتع همهننح اتمرا ننو تط قننح اتانن عاهح اتم ننالات (5004) صننات    اتدعاننرا

 إدارة   عات نروهح عاترهناض علانهر اتم نعرة عاتمده ح م افظحعدة ( اتتع همهح
 اتدمامقات روهح    عاتتع هم اتترقهح

 ل ننى اتصنن ل اتت الننو  انن عب فال هننح( م5044ات صننر  )   قننع م منند صننلاح ً ننهما   اتنندهب 
 اتمدراننننننننهح عاتعاننننننننناتهم الاقتدا هننننننننح اتمر  ننننننننح تتلامهننننننننذ اتععدا هننننننننح ات اتننننننننح

 عامعنح   اتترقهنح ا هنح   م  نعرة ماعانتهرؤهر راناتح لأاادهمل عت صه هما
 داتم صعرةد  اتم صعرة
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 الإقتندا ل اتتع نهم فنل اتص هح اتقه ح( م 5008 ) عاقر م مد    عواام  اه  لثما اتاعالل    
 د عاتتعزها ت   ر داراتل م   دقل   4ط  

(  تطننعهر اتعم هننات الإدارهننح فننل الإدارة اتصنن هح قاتمر  ننح  5040اتصننعوعل    انن  معمننس )  
عامعنح  راناتح ماعانتهر     اتثا عهح فل ضعً مندجو إدارة اتعنعدة ات نام ح

 اتم   جاتد    قهاد
 اتثا عهنح اتمر  ح ط قح تدى اتا عاهح اتم الات( م5006) اتعقد مصط ى لقدات طه    حاتعثام 

  ظراتمر ننده  ععهننح منن  معهننا اتتعامننو عصننععقات ات اعمهننح اتمنندارس فننل
 اتدرااننات ا هنح   ماعانتهر رانناتح ف انطه   نماو م افظننات فنل اتترقنعهه 

 د    اق س   اتعط هح ات  اح عامعح اتع ها
 ت مهنننح فنننل اتمعرفنننل ت تمههننند ملتنننرح قر نننامج فال هنننح( م5044)  لرفنننح م مننند إه ننناسفر نننات    

 دراانحد الا ع هزهح ات غح  عقح اتمع مه  اتطلاب تدا اتص  إدارة مهارات
 د دمهاط   دمهاط فرع اتترقهح ا هح   تعرهقهح  قم

 ما لد  اتاهاعتععهح الأاس اتص ع  إدارة ( م 5008)   اه ح    عوطامل هعا   وطامل    
 د عاتتعزها عات  ر ت طقالح ات ار دار  

 اتصن هح الإدارة مهنارة ت مهنح فنل اتمدرانح مندهرة فال هنح( م:500)     مد را د ج عداتاثهرا    
  م  نعرة ؤهر ماعاتهر رااتح اترهاض قمده ح الأط او رهاض مع مات تدى
 د اترهاض اععد اتم   عامعح  

الإدارة اتص هح اتتل تعاعم مع مل اتمر  ح الاقتدا هح م( م الات  >500) طراتملهد   لار  م 
قمنندارس عااتننح اتغننعث اتدعتهننح قغننزة عاننقو اتتغ ننب ل ههادرانناتح ماعاننتهرد 

 د   ؤزة عامعح ؤزة
 اتترقهننح ا هننح تطننلاب اتترقننعا الالننداد تتطننعهر     اتتجطننهط( م5009)   انناتم ا منند  عم امننا ل

راننناتح ماعانننتهر ؤهنننر  اتمهننندا ل اتتننندرهب فنننل  دا هنننم ل نننل عتنننأثهرل ات علهننح
 د اتم صعرة عامعح   ات صر م هح فرع ات علهح اتترقهح م  عرة    ا هح

 تننندى اتصننن هح الإدارة ا اهنننات( ننننن 4750)   اتنننر م  لقننند قننن  صنننات  قننن  م صنننعرات عهصنننر    
رانننناتح  اترهنننناض قمده ننننح ت ق ننننه  ات اعمهننننح اتمتعاننننطح قاتمنننندارس اتمع مننننه 

   اترهاض اععد اتم   عامعح   اتترقهح ماعاتهر   ا هح
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 الجنبية المراجع قائمة
 اتمع مننه  مماراننات( 5044را نن ل   دا ههننو ج   )  رعه ننا م ع عنقننل   ععزهنن  نننن  ع   عته ننر

د  اتعنندعا ل  ع اتتجرهقننل اتطاتننب ل ننى اتتننأثهرات   تدرااننهحا ات صننعو لإدارة
 د درااح  اتح   اتعلاهات اتمت دة الامهراهح

   عه نننندهز فننننات    عانننن طا  ععتاننننه    اهاننننما  عتننننا  إ عننننه    اعراننننع  ع م منننند    ردعؤننننا 
 اتتنننل اتصننن ل عاتضنننقط اتدراانننل ات صنننو إدارة م نننااو( 5040) إانننمالهو
 درااننننح    عات  ننننعو   عالأاننننقاب   اتمع عمننننات تا عتععهننننا مع مننننل عاعهننننت
 د تراها    علهح

تصننننن هح تمدرانننننل اتمر  نننننح م( الإدارة ا5008انننننارعته  م ع )   إدمع ننننند ت ع إه رانننننتع    إهمنننننر
م منننند اتاننننهد  مراععننننح   زه ننننب قاننننام اقننننح   ترعمننننح     9اتثا عهننننح   ط 

 ؤزة   دار اتاتاب اتعامعل د  ا هما   

  ترعمننح   م منند  5الإدارة اتصنن هح تاننعه  قه ننح صنن هح  اع ننح    ط  م(>500  قنناعو ر) قننرد 
 طاتب اتاهد ا هما    ؤزة   دار اتاتاب اتعامعل د

اتت ظنهم    انعً م ا ح ت و تع م قه ح عت  هذ   تصمهم م(;500ع  ع تهل  اهع غعا )  إااه اعا
اتعلاهنننات   اتنننح   درااننح اتمع منننه  ا هنننح طننلاب تننندى اتصننن  إدارة م ننااو
 الأمهراهح د اتمت دة 
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