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 ممخص الدراسة:
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري 
التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية. ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة تـ تطوير 

( فقرة موزعة عمى أربعة 23) أداة لقياس درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي تكونت مف
أنماطو: التفكير الشمولي، والتفكير التجريدي، والتفكير التشخيصي، والتفكير التخطيطي. وقد 

( فرداً مف المساعديف لمشؤوف المدرسية، والشؤوف التعميمية لمبنيف 821تكونت عينة الدراسة مف )
أف درجة دية. وأظيرت نتائج الدراسة والبنات، في جميع إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعو 

ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية 
مف  2.23السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي عاـ )

بة الأولى بمتوسط (، حيث يأتي التفكير التخطيطي بالمرت5.80( وبانحراؼ معياري )0.5
(، يميو التفكير الشمولي بمتوسط .5.2( وبانحراؼ معياري )0.5مف  3..2حسابي عاـ )
(، وبالمرتبة الثالثة يأتي التفكير 3..5( وبانحراؼ معياري )0.5مف  2.22حسابي عاـ )

(، وفي الأخير 5.23( وبانحراؼ معياري )0.5مف  2.31التشخيصي بمتوسط حسابي عاـ )
التعميـ  مديري التعميـ في إداراتكير التجريدي كأقؿ أبعاد التفكير الاستراتيجي لدى يأتي التف

( 0.5مف  2.33بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف بمتوسط حسابي عاـ )
 ومف أىـ التوصيات التي توصمت ليا الدراسة ما يمي: .(...5وبانحراؼ معياري )

  التعميـ بالمممكة العربية  إداراتالاستراتيجي بيف القيادات في نشر ثقافة ممارسة التفكير
 السعودية.

  برامج تدريبية لمرفع مف درجة ممارسة أنماط تبني وزارة التعميـ في المممكة العربية السعودية
  التفكير الاستراتيجي لدى القيادات لدييا.

  اتيجي لدى القيادات العميا في مماثمة لقياس درجة ممارسة أنماط التفكير الاستر إجراء دراسة
 وزارة التعميـ بالمممكة العربية السعودية.

 .إجراء دراسة حوؿ علاقة التفكير الاستراتيجي بالتخطيط الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية 
 

 مقدمة الدراسة: 
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تشير الإدارة الاستراتيجية إلى التوجو الإداري الحديث في تطبيؽ المدخؿ الاستراتيجي 
إدارة المؤسسات والمنظمات، كنظاـ شامؿ ومتكامؿ في طريقة التفكير وأسموب الإدارة، في 

ومنيجية صنع واتخاذ القرارات الاستراتيجية. حيث يُعد التفكير الاستراتيجي أحد مداخؿ الإدارة 
الاستراتيجية الذي استخدـ بشكؿ واسع في نياية القرف العشريف. كما يُعد التفكير الاستراتيجي 

نما كذلؾ إلى مؤسسات م يماً وأساسياً ليس لمنظمات الأعماؿ التي تيدؼ إلى الربح فحسب، وا 
الإدارة العامة الحكومية، والتي منيا التربوية بجميع أحجاميا. وذلؾ بيدؼ تحسيف مستوى أدائيا. 
 حيث يوفر التفكير الاستراتيجي المعمومات الضرورية والمناسبة لمقيادات في الوقت المناسب،

 وىذا يؤدي إلى اتخاذ القرار الصحيح والمناسب.
أف مصطمح التفكير الاستراتيجي استخدـ بشكؿ واسع في نياية  [1]ويشير مينتزبرج  

القرف العشريف، وبالذات في إطار الإدارة الاستراتيجية، إذ يُعد أحد مداخميا الأساسية، وقد تجاوز 
الأحياف، وبخاصة عندما أُطمؽ عمى ىذا المصطمح مفيومو مف حيث الاستخداـ في بعض 

مجمؿ أنواع التفكير. وىو ليس كذلؾ، بؿ ينبغي أف يُطمؽ عمى نوع محدد مف التفكير لو 
خصائصو وسماتو التي يتميز بيا، والتفكير الاستراتيجي يركز عمى حموؿ المعالجة التأليفية التي 

عف منظور متكامؿ وليس بالضرورة تشمؿ الحس والإبداع، وأف نتيجة التفكير الاستراتيجي عبارة 
 أف تكوف رؤية واضحة محددة المسار.

وعميو فإف العديد مف الباحثيف يروف أف الإدارة الاستراتيجية بوصفيا فكراً ومضموناً 
وسموكاً وتوجياً، ىي الوسيمة الفعّالة لإنقاذ المنظمات والمؤسسات مف حالات الفشؿ. وىذا 

 [2]كير الاستراتيجي. يتطمب منيا أف تتبنى مدخؿ التف
إلى توافر القدرات والميارات الضرورية  [3]ويشير التفكير الاستراتيجي عند سمماف 

لمقياـ بالتنبؤات المستقبمية. مع إمكانية صياغة الاستراتيجيات واتخاذ القرارات المتكيفة مع حياة 
ساىـ التفكير المؤسسة لكسب معظـ المواقؼ التنافسية في ظؿ مواردىا المحدودة. كما ي

شاعتيا بيف العامميف، والتطوير  الاستراتيجي في وضوح الرؤية، وترتيب الأولويات وتحديدىا وا 
والتحديث المستمريف، مما يساىـ في تحسيف الأداء، وتقميؿ نسبة الخطأ في التعامؿ مع المواقؼ 

الوقت،  واتخاذ القرارات، وحسف التعامؿ مع الأحداث والوقائع مف خلاؿ استثمار عنصر
والاستعداد بالحجـ الكافي مف الإمكانيات الفكرية والمادية والبشرية، وتطوير القدرة عمى تشكيؿ 

 المستقبؿ.
أف التفكير الاستراتيجي إحساس وفيـ يعتمد  [4]وأوضح كؿ مف كاكابادس وفينكومبس 

صياغتيا، ومف ثلاثة مخارج ىي: العوامؿ المؤثرة في الاستراتيجية وعناصرىا الرئيسية ومداخؿ 
ثّـ التفكير بتحقيؽ ربط ىذه المخارج المحددة لدرجة ملاءمة الاستراتيجية، فضلًا عف دعوتيـ 

 إلى مرحمة.      ربط التفكير الاستراتيجي بأمد دورة حياة المنظمة والتحوؿ مف مرحمة 
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 أف التفكير الاستراتيجي ىو بمثابة عممية تركيبية ناجمة عف [1]وقد حدد مينتزبرج 
 حسف توظيؼ الحدس والإبداع في رسـ التوجيات الاستراتيجية لممنظمة.

وينطمؽ التفكير الاستراتيجي مف التأمؿ العميؽ لاستشراؼ المستقبؿ وتحديد الاتجاه 
 [5]الذي يقود المؤسسة للاستفادة مف الفرص ومواجية التحديات والمتغيرات المستقبمية. 

كونو مدخلًا معاصراً ونمطاً فكرياً يسيـ في  وتبرز أىمية التفكير الاستراتيجي في
تحقيؽ المواءمة بيف الإمكانات المتاحة وواقع المنافسة ومستقبؿ المؤسسة، مف خلاؿ دراسة 
العلاقات المنظورة لمجمؿ الأنشطة وتداخلاتيا مع مختمؼ الأنماط البيئية. حيث يشكؿ التفكير 

تعزز         ة العميا في المؤسسات، كونو يعد أداةالاستراتيجي أحد التحديات التي تواجييا الإدار 
 [6]قدرة المؤسسة وميزاتيا التنافسية مف خلاؿ تييئة قدر مف الاستعداد الذي يشكؿ وثبة لمنجاح. 

إلى أف أىمية تبني الفكر الاستراتيجي تزداد في  [7]وقد أشار كؿ مف إدريس والمرسي 
يات الإدارية، وزيادة معدلات التغير البيئي. حالات كبر حجـ المؤسسة، وزيادة عدد المستو 

وأوضحا أف ارتفاع معدلات مخاطر اتخاذ القرارات، وتكمفة القرارات الخاطئة، أسيما في زيادة 
القيود والأعباء الاقتصادية. وأف زيادة حدة المنافسة، والتطور التكنولوجي المتسارع أديا إلى زيادة 

مف قِبَؿ القادة ليتمكنوا مف الحفاظ عمى القدرة التنافسية في معدلات تبني التفكير الاستراتيجي 
 ظؿ ظروؼ بيئة متغيرة.
عمى أف التفكير الاستراتيجي يرتبط بعممية اتخاذ القرار، فالقرار يُعبّر  [8]ويؤكد محمد 

عف طريقة العقؿ في التفكير لإدراؾ الشيء وتدبير شؤوف الحياة، كما يُعد الترابط بيف العقؿ 
 ر محصمة طبيعية لواقع حركة متخذ القرار في التفكير.والقرا

وتأسيساً عمى ما سبؽ تأتي الدراسة لتتعرؼ عمى درجة ممارسة مديري التعميـ بالمممكة 
 العربية السعودية لأنماط التفكير الاستراتيجي. 

 مشكمة  الدراسة: 
العميا في  يُعد التفكير الاستراتيجي إحدى التحديات الميمة التي تواجو الإدارة

المؤسسات والمنظمات، بؿ يمتد الأمر ليشمؿ جميع مستويات المؤسسة. ومف أجؿ أف تتمتع 
المؤسسة بالاقتدار فقد برىنت تجارب الماضي أف التطوير لاستراتيجيات أقساـ المؤسسة 
ز ووحداتيا ىو نتاج ذلؾ التفكير. ولعؿ مف أىـ فوائد التفكير الاستراتيجي تتجسد بأنو أداة تعز 

 الاقتدار والتميز في المنافسة، مف خلاؿ اتخاذ القرارات التي تحقؽ الأىداؼ المنشودة. 
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كما أف الحاجة إلى قادة يمتمكوف القدرة عمى التفكير الاستراتيجي في ىذا العصر 
أصبحت ماسة، فالعصر الحالي ىو عصر تغير دائـ، ولابد فيو لممؤسسات أف تكوف قادرة عمى 

العصر، وقد تكوف المؤسسات التعميمية أكثر حاجة لمسايرة الواقع نظراً التكيؼ مع طبيعة 
لطبيعة أىدافيا ودورىا، وبذلؾ فيي أكثر حاجة مف المؤسسات الأخرى لقادة قادريف عمى التفكير 
الاستراتيجي ولدييـ رؤية مستقبمية، في عصر أصبح فيو التغيير في مواقع العمؿ أسموب حياة، 

دخاؿ التقنيات الجديدة حاجة يجب أف تكوف مألوفة لدييـ، وأف  وصارت عمميات إعادة التنظيـ وا 
 في تفكيرىـ.       تكوف اتجاىاتيـ نحوىا إيجابية. فالعصر الحالي يتطمب قادة استراتيجييف

حيث أف التغيير المستمر في الأفكار  [9] وىذا ما يؤكده الشديفات والحراحشة
التي تواجو المؤسسات التعميمية، فإذا كاف البقاء والاستمرار في والتكنولوجيا وغيرىا مف التحديات 

تحقيؽ الأىداؼ المنشودة، مف التحديات الرئيسية فمواجية التغيير ومواكبة التقدـ والتكيؼ مع 
البيئة، يمثلاف شرطاً ضرورياً لتحقيؽ ىذه الأىداؼ، وأف التفكير الاستراتيجي ىو الطريقة التي 

 ة بالأنشطة.تحدد التوجيات الخاص
إلى أف التفكير الاستراتيجي ىو المصطمح الأكثر ملائمة  [10]ولقد أشارت ليدتكا 

لاستخدامو لمواكبة متطمبات الحاضر، والاستفادة مف معطياتو وصولًا إلى رسـ صورة مستقبمية 
 تتناسب ومتطمبات القرف الواحد والعشريف.

اتيجي في مؤسسات التعميـ، عمى ضرورة غرس الفكر الاستر  [11]ويؤكد السمطاف 
لمواكبة واستباؽ التغير المستمر لممجتمع ومتطمباتو، والاستجابة لمتغيرات العالمية واتجاىاتيا، 

 وتحقيؽ القيادة والريادة لممؤسسة التربوية، ورفع مستوى كفاءتيا الداخمية والخارجية.
ية إلى قيادات عمى وانطلاقاً مف حاجة الميداف التربوي في المممكة العربية السعود

مستوى عاؿٍ مف التفكير الاستراتيجي، كوف المؤسسات التعميمية في طبيعة دورىا ومخرجاتيا 
والتي جاءت  2030أكثر حاجة إلى الرؤية المستقبمية. وتحقيقاً لرؤية المممكة العربية السعودية 
رؤية جانب التعميـ في لتقدـ نقمة نوعية في جميع المجالات والتي منيا التعميـ، حيث أبرزت ال

مجموعة مف الأىداؼ والالتزامات والتي يتطمب معيا إيجاد حزمة مف المبادرات والسياسات 
الجديدة وذلؾ لرفع جودة النظاـ التعميمي وتطوير النظـ والممارسات التعميمية. مما يتطمب إلى 

ية المممكة العربية وجود قيادات تمتمؾ ميارة التفكير الاستراتيجي لموصوؿ لقرارات تحقؽ رؤ 
 .2030السعودية 

كما أف ىناؾ قمة في الدراسات التي تناولت التفكير الاستراتيجي لدى القيادات في 
التعميـ. إضافة إلى أف الدراسات التي  تناولت التفكير الاستراتيجي، سواء في جانب التعميـ أو 
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فكير الاستراتيجي. مثؿ دراسة  غيره، أكدت حاجة القيادات إلى مزيد مف الاىتماـ بعمميات الت
ودراسة )الشديفات والحراحشة،  [13]ـ( 3552ودراسة )الحراحشة،  [12] ـ(3553)محمد، 
 .[9] ـ(3550

وعميو فإف ىذه الدراسة ستقوـ بالتعرؼ عمى درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي 
 .ةلدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودي

 أىداف  الدراسة:
 تسعى الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية:

 التعرؼ عمى أنماط التفكير الاستراتيجي. -8
التعرؼ عمى درجة ممارسة التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعميـ بالمممكة العربية  -3

 السعودية مف وجية نظر أفراد الدراسة.

 أىمية الدراسة: 
تحديد درجة ممارسة مديري التعميـ بالمممكة العربية يتوقع أف تسيـ ىذه الدراسة في 

السعودية لأنماط التفكير الاستراتيجي، الأمر الذي يمكف أف يسيـ في الوقوؼ عمى جوانب القوة 
ودعميا والوقوؼ عمى جوانب الضعؼ في ممارساتيـ ومحاولة معالجة ىذا الضعؼ، وذلؾ مف 

مقيادات في وزارة التعميـ مف وضع برامج تنموية خلاؿ مساعدة مخططي برامج التنمية الإدارية ل
مينية تسيـ في تطوير مفيوـ وأنماط وممارسات التفكير الاستراتيجي لدييـ ، وتنمية قدراتيـ في 
ممارستو بما يتناسب مع خبراتيـ الإدارية والظروؼ المحيطة ببيئة العمؿ والتي يمكف أف تسيـ 

بما يتوافؽ مع تطمعات خطط التنمية لوزارة التعميـ في  في تطوير العممية التعميمية والتربوية.
 .3525المممكة العربية السعودية، وتحقيؽ رؤية السعودية 

التي تناولت  -حسب اطلاع الباحث  -تكمف أىمية الدراسة في قمة الدراسات كما 
ية. كما أف التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعود

نتائج ىذه الدراسة يمكف أف تكوف نواة لبحوث ودراسات أخرى فيما يتعمؽ بالتفكير الاستراتيجي، 
 لدى القيادات العميا في وزارة التعميـ بالمممكة العربية السعودية.

 أسئمة الدراسة:
 : السؤال التاليتسعى الدراسة للإجابة عن 
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جي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة ما درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتي
 العربية السعودية مف وجية نظر أفراد الدراسة؟

 الإطار النظري:
 مفيوم التفكير الاستراتيجي:

يُعد موضوع التفكير الاستراتيجي الأكثر حداثة ضمف حقؿ الإدارة الاستراتيجية مما 
اس مف المواضيع المرتبطة بالقدرات يُضفي عمى دراستو صعوبة مضافة إلى كونو في الأس

 [14]العقمية والذىنية ذات المستوى العالي وىو ما يُعقّد إجمالًا محاولات تحديد مفيومو. 
وقد استُخدـ مصطمح التفكير الاستراتيجي بشكؿ واسع في نياية القرف العشريف وبالذات 

وقد تجاوز ىذا المصطمح مفيومو في إطار الإدارة الاستراتيجية، إذ يعد أحد مداخميا الأساسية، 
مف حيث الاستخداـ في بعض الأحياف وبخاصة عندما أطمؽ عمى مجمؿ أنواع التفكير، وىو 
ليس كذلؾ بؿ ينبغي أف يطمؽ عمى نوع محدد مف التفكير لو خصائصو وسماتو التي يتميز بيا 

[15] 
ية إدراكو وعمى الرغـ مف ذلؾ حاوؿ عدد مف الباحثيف دراسة مفيومو لتيسير عمم

وطرحوا لذلؾ مفاىيـ عدة، كما أنيـ سعوا إلى تحديده بشكؿ أكثر دقة مف خلاؿ تشخيص أبعاده 
وخصائصو. ولقد عُرّؼ مفيوـ التفكير الاستراتيجي بتعريفات عديدة، تبايف بعضيا في أسموبيا، 

 وبعضيا الآخر في الزاوية التي نظر مف خلاليا إلى مفيومو.
نو: "الطريؽ إلى الابتكار ولمتفكير في كيفية الرؤية المستقبمية بأ [16]حيث عرفو ىلاؿ 

لمقضايا المتوقعة والتنبؤ بالفرص والتيديدات التي يمكف أف تواجييا المنظمة، وكذلؾ التصور 
 السيناريو المستقبمي لمتعامؿ معيا بما يضمف بقاء واستمرارية ونمو المنظمة". 

مجموعة مف العمميات الإدراكية التي تتطمب بأنو: " Maxwell [17]ويعرفو ماكسويؿ 
 التفسير والتحميؿ وتقييـ المعمومات والأفكار التي تشكؿ لممنظمة ميزة تنافسية مستدامة. 

بأنو: "عممية مزج بيف الاستراتيجية والابتكار  Kalveen [18]كما يُعرفو كمفيف 
 لمتوافرة لممنظمة. مستكشفاً مف خلاؿ ىذا المزج مستقبؿ الأعماؿ والفرص المتاحة ا

بأنو: "تفكير يسعى لتكويف استراتيجيات فاعمة  [19]وفي سياؽ آخر يُعرّفو مصطفى 
تنسجـ مع رسالة وأىداؼ المنظمة وتتيح تنافساً فاعلًا في بيئة متسارعة التغير، ومف ثـ يحتاج 

 التفكير الاستراتيجي لمزيج مف الحس والبصيرة والتخيؿ". 



عبدالله بن عبدالعزيز محمد الخرعانالتفكير الاستراتيجي        أ / درجة ممارسة أنماط   
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 8102  أبريل  -  الرابعالعدد   -  43  لمجلدا         444

ؽ يتضح أف التفكير الاستراتيجي أساس صياغة الاستراتيجية ومف خلاؿ العرض الساب
والتخطيط الاستراتيجي، كونيما يمتقياف في برامج عمؿ رئيسية تستخدميا المنظمة لبموغ رسالتيا 

 وغاياتيا.
 التطور التاريخي لمفيوم التفكير الاستراتيجي:

عادة النظر في يتسـ القرف الحادي والعشروف بملامح استراتيجية معاصرة تستوجب إ
العمؿ القيادي أسموباً وفكراً وممارسة، مما يضع المنظمات أماـ تحديات إدارية تتطمب ميارات 
جديدة لمتعامؿ معيا. ويستوجب ذلؾ تدريب القيادات الحالية وتأىيميا لمواجية تمؾ التحديات، 

ي لمنظمة المستقبؿ تمكنيـ مف استكماؿ مسيرتيـ في العمؿ القيادي. ذلؾ أف المنظور الاستراتيج
بحاجة إلى أعماؿ قيادية ابتكارية قادرة عمى الحفز الفكري لأفراد المنظمة، يقودىا مفكّر 
، ورسـ آفاقيا المستقبمية والسير بيا إلى  استراتيجي مبدع يُسيـ في إعادة تشكيؿ منظمة اليوـ

ة التي تسيؿ حركة الفرد الأفضؿ. إضافة إلى أف التفكير الاستراتيجي يُعدّ أحد المؤىلات المعرفي
 في المنظمة لموصوؿ إلى القمة اليرمية. 

إلى أف مصطمح التفكير الاستراتيجي استخدـ في إطار  Kluyver [20]ويُشير كميفر 
إلى  80.5الإدارة الاستراتيجية وتطور بشكؿ ممحوظ في منتصؼ القرف العشريف، منذ بدايات 

قمة ميمة في منطمؽ التفكير الاستراتيجي نتيجة وفي نياية الثمانينات حدثت ن 8015نيايات 
 التغير السريع في البيئة التنافسية.

أف مفيوـ التفكير الاستراتيجي تطور عبر مروره  ]33[و خميؼ  ]38[ويذكر الخفاجي 
 باجتيادات عمماء وباحثي الإدارة الاستراتيجية، كما يمي:

لتفكير بضرورة المواءمة ما بيف تغير : قاد منيجاً تاريخياً إلى اChandler, 1962شاندلر  -
البيئة واستراتيجيتي التنويع والتكامؿ، وبينيما وبيف التركيب التنظيمي لمنظمات صناعية، 

 ضماناً لبقائيا.
: أدرؾ أف التفكير الاستراتيجي يُبنى عمى أساس تفاعؿ المنتج Ansoff, 1965آنسوؼ  -

ى الإدارة أف تفكر بخيارات استراتيجية تنسجـ ورسالة المنظمة الحالية والجديدة، مبيناً أف عم
 مع طبيعة الموقؼ الاقتصادي.

: انصرؼ رأيو إلى التفكير في الاختيار الاستراتيجي وفي عوامؿ Child, 1972شيمد  -
الموقؼ )البيئة، والتكنولوجيا، والحجـ(، واعتماده تفكيراً موقفياً لتصميـ استراتيجية المنظمة، 

 العوامؿ ومحققاً مواءمة معيا. قائماً عمى تقويـ تمؾ
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: لخّص خصائص التفكير الاستراتيجي ومعطياتو مستخدماً Mintzberg, 1973منتزبرغ  -
نماذج للاختيار الاستراتيجي، منيا نموذج المؤسس )الريادة(، ونموذج التكيؼ، ونموذج 

 التخطيط.
 يجي، وىي:: طور أربعة نماذج لمتفكير الاستراتMiles and Snow, 1978ميمز وسنو  -
: حيث تعتمد المنظمة ىذا النموذج في التفكير عندما يكوف نطاؽ أسواؽ النموذج المدافع -8

منتجاتيا محدوداً، فيي لا ترغب بالبحث عف فرص جديدة خارج أسواقيا. ويركز التفكير 
 عمى سبؿ تحسيف كفاءة تشغيؿ ما أُتيح ليـ مف تكنولوجيا وأساليب العمؿ.

يفكر المديروف كيؼ يكوف ليـ السبؽ في اغتناـ الفرص  : حيثالنموذج المستجيب -3
 المتاحة والمتوقعة وخاصة الجديدة، وييتـ بحالات الابتكار والتجديد.

وىنا يميز التفكير بيف نوعيف مف المنظمات، الأولى مستقرة نسبياً،  النموذج المحمل: -2
ري المنظمة تفكيراً عقلانياً والثانية تتسـ بالتغيير المستمر. ففي النوع الأوؿ يكوف تفكير مدي

ييتـ بتحقيؽ كفاءة العمميات، بينما يتركز اىتماـ المديريف في النوع الثاني عمى الأفكار 
 الجديدة مع مراعاة عنصر السرعة في اغتناـ الأفكار والفرص الجديدة والتعامؿ معيا.

مكانية وىنا يتمحور تفكير المديريف حوؿ تغير البيئة واللات النموذج المقاوم: -. أكيد فييا، وا 
 التعامؿ معيا في إطار استراتيجية المنظمة وتركيبيا.

: يدور رأيو حوؿ التفكير الاستراتيجي بيدؼ استيعاب معطيات Porter, 1987بورتر  -
بيئة المنافسة مف خلاؿ القياـ بالتحميؿ التركيبي ليا. ثـ طرح ثلاثة خيارات استراتيجية 

 الكمفة. ىي: التمايز، والتركيز، وقيادة
: والتي أدرجت خمسة مكونات رئيسية لمتفكير الاستراتيجي، Liedtka, 1998ليدتكا  -

وىي: تصور الأنظمة، والاحتكاـ لمنظرية، والنوايا المركزة، والتفكير وقتياً، والفرص 
 الذكية.

: بنى نموذجاً مطوراً لمكونات التفكير الاستراتيجي O'Shannassy, 1999اوشانسي  -
التغيرات التي تفرض عمى المنظمات استبداؿ الأنظمة الروتينية بأنظمة  بيدؼ مواجية

ديناميكية متطورة، والتعامؿ مع مدخلات مرنة تمكنيا مف التعامؿ بشكؿ أفضؿ مع تمؾ 
التغيرات. ويتطمب ذلؾ وضع تصور لمختمؼ مستويات العمؿ في المنظمة بيدؼ 

سة القضايا الظاىرة والباطنة والتدقيؽ الارتفاع فوؽ المشاكؿ ورؤية الصورة الواسعة لدرا
في إيجاد بدائؿ حموؿ لمتعامؿ مع المشاكؿ التي تحتاج مزيداً مف الإبداع والتحميؿ 
والحدس والدمج بينيـ في عممية التفكير الاستراتيجي، مما يُمكّف الاستراتيجي مف 

المستقبمية لممنظمة تفعيؿ قدراتو الذىنية لمواجية الموقؼ الذي يكوف فيو، مراعياً النظرة 
)النية الاستراتيجية(، آخذاً بعيف الاعتبار ماضي وحاضر ومستقبؿ المنظمة، لمعرفة 
الفجوة بيف الوضع الحالي لممنظمة والنية الاستراتيجية المستقبمية ليا، مما يُتيح فرصة 
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مشاركة المساىميف الداخمييف والخارجييف مف وقت لآخر في وضع الاستراتيجية مما 
 ؽ التزاميـ بتنفيذ الاستراتيجية المقترحة.يحق

 أىمية التفكير الاستراتيجي:
تبرز أىمية التفكير الاستراتيجي كونو منيجاً فكرياً ريادياً يتيح القدرة لتصور احتمالات 
المستقبؿ واستحضار الوسائؿ المطموبة لمواجية التحديات، وفي كونو نمطاً يُسيـ في تحقيؽ 

المنظمة وواقع المنافسة عف طريؽ دراسة العلاقات المنظورة وغير  المواءمة بيف إمكانات
المنظورة لمجمؿ الأنشطة وتداخميا مع مختمؼ الأنماط البيئية. حيث تتجسد فائدتو الحقيقية مف 
خلاؿ رؤيتو المتبصرة لمعالـ المستقبؿ المطموب، ما يمكّف المنظمات مف حشد طاقاتيا وتحديد 

 ركيز عمى مقاصدىا في سبيؿ تحقيؽ طموحاتيا وغاياتيا. مساراتيا وتوجياتيا والت
 أىمية التفكير الاستراتيجي من خلال النقاط التالية: [23]وقد أوضح اليمباوي 

شاعتيا بيف العامميف. -8  ترتيب الأولويات وتحديدىا، وا 
 تطوير القدرة عمى تشكيؿ المستقبؿ. -3
 وضوح الرؤية، فيو يمثؿ البصر والبصيرة للإنساف. -2
 ؿ نسبة الخطأ في التعامؿ مع المواقؼ واتخاذ القرارات.تقمي -.
 التطوير والتحديث المستمريف، مما يمزـ تحسيف الأداء. -0
حسف التعامؿ مع الأحداث والوقائع مف خلاؿ استثمار عنصر الوقت، والاستعداد بالحجـ  -.

 الكافي مف الإمكانات الفكرية والمادية والبشرية. 
 أنماط التفكير الاستراتيجي:

تتعدد أنماط التفكير الاستراتيجي بتعدد المواقؼ التي يواجييا متخذ القرار، وفقاً 
 لأساليب اختيارىـ البدائؿ الاستراتيجية، ويمكف تحديد ىذه الأنماط في أربعة أنماط ىي:

  Holistic Thinkingالتفكير الشامل  -2
فيو التراكـ المعرفي يُعرّؼ التفكير الشامؿ بأنو ذلؾ: "النمط مف التفكير الذي يستخدـ 

 [24]والنظرة الكمية مف أجؿ الوصوؿ إلى نتائج نيائية عممية قابمة لمتكرار والتحقؽ". 
وفي ىذا النمط مف التفكير ييتـ القائد الاستراتيجي بتحديد الإطار العاـ لممشكمة، ويعتمد 

، فضلًا عف في ذلؾ عمى خبرتو المتراكمة في تحديد أولويات العوامؿ المؤثرة في المشكمة
 صياغة أطر النتائج المستيدفة. 

ومف جية أخرى فإنو يغمب عمى تعامؿ القائد الاستراتيجي مع الخيارات الاستراتيجية 
عنصر سرعة الاستجابة لوضع الحموؿ، حيث تعتمد دقة الحموؿ عمى الميارات العقمية لمقائد في 

 [9]تمالية. فيـ واستيعاب معاني الرموز، وما تؤوؿ إليو مف علامات اح
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وفي ىذا النمط التفكيري يقترف نجاح قرارات القائد بمظاىر الإبداع والخياؿ التي تنعكس 
 [25]بشكؿ واضح عمى الممارسات المنظمية. 

 Abstract Thinkingالتفكير التجريدي  -1
في ىذا النمط مف التفكير ييتـ القائد الاستراتيجي بحصر العوامؿ العامة المحيطة 

إطار انتقائي يقوـ عمى فمسفة متخذ القرار أو توجياتو. وغالباً ما يطبؽ القائد  بالمشكمة، في
الاستراتيجي ميولو أو قيمو التي تتحدد في ضوء حدسو أو خيالو بيذا الصدد، إلا أف ىذا النمط 
مف التفكير يقوـ عمى أسس التراكـ المعرفي لمقائد في فيـ المشكلات وتحميميا ضمف إطار 

كؿ الإحساس العاـ مصدراً ميماً لمبيانات والمعمومات المعتمدة في تركيب الأفكار الحدس، إذ يش
والمفاىيـ، دوف أف يمثؿ الإطار الكمي حيزاً ميماً في تحديد الخيارات. ويميؿ القادة إلى التعامؿ 

 [26]مع عدد مف الموضوعات في آف واحد والتي تتطمب في الوقت نفسو تفكيراً مجرداً. 
النمط مع النمط الشمولي عمى أسس التراكـ المعرفي لمقائد في فيـ المشكلات ويقوـ ىذا 

وتحميميا ضمف إطار الحدس. ويقترب ىذا النمط مف مفيوـ التفكير الاستراتيجي القائـ عمى 
التغير الجذري لمسار الوضع القائـ، إذ أف التفكير فيما يجب أف يكوف، يعني التفكير في 

 [27]لممنظمة. صياغة الأدوار الجديدة 
 Diagnostic Thinkingالتفكير التشخيصي  -3

أصحاب ىذا النمط مف التفكير يؤكدوف إجراء تحميؿ دقيؽ لمموضوع المراد اتخاذ قرار 
بصدده، ومف ثّـ تشخيص أىـ العوامؿ أو دواعي اتخاذ القرار، وبالتالي اختيار البديؿ الحاكـ 

القدرة عمى التنبؤ بالمحصمة التي تؤوؿ إلييا غير المرف وصولًا إلى حموؿ حتمية، فضلًا عف 
العلاقات السببية وتبويبيا لغرض بدائؿ استراتيجية رئيسية وأخرى طارئة لدرء المفاجآت حيف 

 حدوثيا.
ويحدد متخذ القرار محاور تفكيره ضمف ىذا النمط مف التفكير بالأساليب التي تقؼ وراء 

يؿ والتحقؽ مف قوة العلاقة ومعنويتيا. وعند اختيار المشكمة، إذ يعتمد قانوف السببية في التحم
الحؿ النيائي لممشكمة يبحث في مدى استجابة الحموؿ العممية لمعالجة الموقؼ، ويتجمى ىدؼ 
متخذ القرار في ىذا التفكير الوصوؿ إلى حكـ مبني عمى التسميـ المطمؽ بوجود المتغيرات في 

 عالـ الواقع.
ر في ضوء نظرية التطابؽ التي تنص عمى أف سياقات ويتشكؿ ىذه النمط مف التفكي

اختيار البديؿ دوف غيره مف البدائؿ إنما ىو عممية تطابؽ بيف الصورة التي تكونت في الأذىاف 
مع الواقع، وعند حصوؿ التوافؽ بيف الصورة الذىنية ومعطيات الواقع يكوف القرار أكثر دقة، ولا 

ف تأثيرىا الحتمي في نتائج صدؽ القرار، وبذلؾ تستكمؿ يمكف استثناء عوامؿ الغموض البيئي م
 [15]عممية التشخيص بتحديد مصادر الغموض التي تحيط بالأسباب والعمؿ عمى تخفيفيا. 

 Planning Thinkingالتفكير التخطيطي  -4
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يتجو ىذا النمط مف التفكير نحو تحديد النتائج الممكنة كمرحمة أولى في التفكير، ثـ 
ت الوصوؿ إلى تمؾ النتائج. والقائد الاستراتيجي في ىذا النمط يركز بشكؿ أقؿ تييئة مستمزما

عمى حتمية توافر جميع الأسباب الكامنة وراء المشكمة، ولابد مف السماح لعنصر المرونة في 
تحديد الأسباب أو المعمومات ومصادرىا أو الحموؿ أو الأىداؼ المراد حصرىا لأغراض اتخاذ 

 [25]القرار. 
عد ىذا النمط أحد أوجو التفكير العقلاني في تحميؿ بيئة القرار وخضوع القرار لمنطؽ ويُ 

التفسيرات والقوانيف العممية، ويشترؾ نمطا التفكير التشخيصي والتخطيطي في معالـ رئيسة تكمف 
في التعامؿ مع الموضوعات أو المشكلات التي تخضع لمغة الأرقاـ والعرض البياني بما يُتيح 

 [28]لأسباب بالنتائج. ربط ا
ومف خلاؿ العرض السابؽ لأنماط التفكير الاستراتيجي نجد أنيا تجتمع حوؿ نتيجة 
واحدة، وىي الوصوؿ إلى الحقيقة ووضع التصرفات والأفعاؿ في سياؽ منتظـ وبعيداً عف 
العشوائية والفوضى، إذ أف تفسير الأشياء مف خلاؿ رؤى مختمفة يضع الواقع عمى ىامش 

داع المستمر، وتبقى ىذه الأنماط وسائؿ عقمية تعكس تعددية إعماؿ العقؿ الاستراتيجي في الإب
 واقع متحرؾ، يُسَيِّره الفكر الناقد الاستراتيجي.
 حاجة القيادات لمتفكير الاستراتيجي:

يبقى التفكير الاستراتيجي إحدى التحديات الميمة التي تواجو القيادات العميا في أي 
تد الأمر ليشمؿ جميع مستوياتيا. ومف أجؿ أف تتمتع المنظمة بالاقتدار، فقد منظمة، بؿ يم

برىنت تجارب الماضي أف التطوير الناجح لاستراتيجيات أقساـ المنظمة ووحداتيا ىو نتاج ذلؾ 
التفكير. إذ غالباً ما يظير ميلًا بيف قيادات تمؾ الوحدات المنظمية ليصبح جؿّ تفكيرىـ يتركز 

الاستراتيجيات، مستفيديف مف الماضي، وكذلؾ نيوض ىذه الاستراتيجيات عمى حوؿ اكتشاؼ 
التغير البيئي الواقعي. حيث يتطمب ذلؾ معرفة القيادات العميا بأعماليـ وتوفر المعمومات 
المنظمة التي باتت إحدى المشكلات في حياة المنظمات ذوات الأعماؿ المتعددة. ولعؿ فوائد 

تجسد بأنو أداة تعزز الاقتدار والتميز في المنافسة. إذ تستطيع الإدارة العميا التفكير الاستراتيجي ت
 تحديد الاستعدادات التي يمكف مف خلاليا تحقيؽ النجاح. 

إلى أنو ظيرت دعوة ضمف سياقات الاتجاىات الفمسفية، انطمقت  ]38[ويشير خفاجي 
        تراتيجي وتطبيقو لإعداد مف أف الفمسفة منيج التفكير الاستراتيجي حوؿ التقدير الاس

المنظمة لممستقبؿ. إلى ضرورة إبراز اىتماـ قادة المنظمات بالتفكير الاستراتيجي حوؿ احتمالات 
تحديد  المستقبؿ. خاصة عند النظر إلى المنظمة كنظاـ عقمي يمتمؾ خبرة ويتمتع بقدرة عمى

 وي مبادئ الاستراتيجية والعمميات. احتمالات حركة المنظمة في المستقبؿ ضمف آلية متكاممة تحت
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ولتطوير التفكير الاستراتيجي لدى القائد، يتطمب بداية تحويؿ تفكيره مف مجرد تفكير 
)تعرّؼ              إداري يدور حوؿ )حؿ المشكلات(، إلى نشاط تفكير استراتيجي موجو نحو 

وصولًا إلى  المشكلات، المشكلات(، وتحديد موقع الفرص واستكشافيا، وتوليد أبداؿ حموؿ 
معرفة الخيار الاستراتيجي الأنسب، اعتماداً عمى إدراكو وتحميمو لمموقؼ الاستراتيجي ومعرفتو 

 ]33[المبنية عمى خبرتو. وبذلؾ تتحوؿ إدارتو مف إدارة تنفيذية إلى إدارة استراتيجية. 
طار قيادة جديد، أف القادة بصدد مواجية إ Pisapia, et al. [29] ويرى بيزابيا وآخروف

إذ يتطمب الواقع الحالي قادة قادريف عمى فيـ سياقيـ الاستراتيجي، وأف يتحموا بالثقة والكفاءة 
والمرونة، لمتكيؼ مع أنظمتيـ في بيئات متغيرة. وتُعد مقدرة القائد عمى التأثير أمراً ميماً، وكذلؾ 

إذ تتطمب المقدرة عمى صنع القرارات  مقدرتو المفاىيمية في إدراؾ المواقؼ والعلاقات المتبادلة.
 الميمة قوة التحميؿ والحدس.

    ويظير مما سبؽ أنو يتطمب مف القيادات التفكير بالتحديات التي يواجيونيا أثناء
قياميـ بأعماليـ، مما يستمزـ ذلؾ أيضاً التفكير بطاقة المنظمة عند تعامميا مع القوى الاجتماعية 

فييا، وتصورىا وقدرتيا عمى الوعي بأىداؼ المنظمة، والمنافسة  وباقي قوى البيئة المؤثرة
 العالمية.

 مزايا التفكير الاستراتيجي:
 مزايا التفكير الاستراتيجي فيما يمي: [31]والكبيسي  [30] حدد كل من الطويل

 (:System Thinkingأنو تفكير نظمي ) -2
جزاء في شكميا المنتظـ، حيث أنو يعتمد الرؤية الشمولية لمعالـ المحيط، وربطو الأ

 وانطلاقو مف الكميات في تحميمو لمظواىر وفيمو للأحداث.
 (:Developmental Thinkingأنو تفكير تطويري ) -1

وذلؾ كونو يبدأ مف المستقبؿ ليستمد منو صورة الحاضر، وينطمؽ مف الرؤية الخارجية 
 ليتعامؿ مف خلاليا مع البيئة الداخمية.

 (:Divergent Thinkingباعدي )أنو تفكير افتراقي أو ت -3
حيث أنو يعتمد عمى الإبداع والابتكار في البحث عف أفكار جديدة ويكتشؼ تطبيقات 

 مستحدثة لمعرفة سابقة.
 (:Competitive Thinkingأنو تفكير تنافسي ) -4

حيث يُقرّ أنصاره بواقعية الصراع بيف الأضداد والقوى، ويتطمعوف إلى الاستفادة مف 
 رىـ.الفرص قبؿ غي

 (:Synthesizing Thinkingأنو تفكير تركيبي وبنائي ) -5
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وذلؾ كونو يعتمد عمى الإدراؾ والاستبصار والحدس، لاستحضار الصور البعيدة، ورسـ 
 ملامح المستقبؿ قبؿ حدوثو.

 (:Optimistic Thinkingأنو تفكير تفاؤلي إنساني ) -6
اؽ العالـ المجيوؿ، وذلؾ كونو يؤمف بقدرات وطاقات الإنساف العقمية عمى اختر 

 والاحتمالات الممكف حدوثيا.
 الدراسات السابقة

 أولًا: الدراسات العربية:
  أنماط التفكير الاستراتيجي وأثرىا في اختيار مدخؿ اتخاذ  بعنوان: ]21[دراسة محمد

وىدفت إلى تشخيص واقع امتلاؾ أنماط التفكير الاستراتيجي للإدارة العميا والإدارة  القرار.
طى، وتحديد مدى التجانس في أنماط التفكير الاستراتيجي عمى مستوى القطاع وعمى الوس

المستويات الإدارية في المنظمة. واستخدمت الاستبانة كأداة لجمع البيانات وتكونت مف 
( محورًا. واتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي، وأظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ .2)

نمط التفكير الشمولي، والتجريدي، والتخطيطي، والتشخيصي لدى  تدنيًا في درجة امتلاؾ
الإدارة العميا والتنفيذية، وعدـ وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في مستويات التفكير 

 الاستراتيجي.
  مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية في بعنوان :  ]23[دراسة الحراحشة"

وىدفت إلى تعرؼ مستوى  الأردف وعلاقتو بأنماط اتخاذ القرار". وزارة التربية والتعميـ في
التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية في وزارة التربية والتعميـ في الأردف وعلاقتو 
بأنماط اتخاذ القرار، ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ الدراسة طور الباحث أداتيف : الأولى استبانة 

يجي، والثانية استبانة أنماط اتخاذ القرار، وأظيرت نتائج قياس مستوى التفكير الاسترات
الدراسة أف مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية في وزارة التربية والتعميـ جاء 
بمستوى منخفض بجميع أنواعو، وأظيرت النتائج أف ىناؾ فروقاً ذات دلالة إحصائية في 

غير المركز الوظيفي، وكانت الفروؽ لصالح فئتي مستوى التفكير الاستراتيجي تعزى لمت
المديريف العاميف ومديري التربية والتعميـ، في حيف لـ تكف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية 
في مستوى أنواع التفكير الاستراتيجي تعزى لمتغير الخبرة في مجاؿ الإدارة والمؤىؿ 

 العممي.
 ة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى " درج بعنوان ] 9[ دراسة الشديفات والحراحشة

وىدفت الدراسة إلى التعرؼ عمى  القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ في الأردف".
درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ في 

لوظيفي، والخبرة، والمؤىؿ العممي، في الأردف، كما ىدفت إلى معرفة أثر كؿ مف المركز ا
وأظيرت النتائج أف درجة ممارسة أنماط  درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي. 

التفكير الاستراتيجي لدى القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ جاءت بمستوى منخفض 
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فروقًا ذات دلالة  بجميع أنماطو، بالإضافة لذلؾ أشارت نتائج الدراسة إلى أف ىناؾ
إحصائية في درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي تعزى لمتغير المركز الوظيفي، 
وكانت الفروؽ لصالح فئتي مدراء الأقساـ ومديري التربية والتعميـ، في حيف لـ تكف ىناؾ 
فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة 

بوييف في وزارة التربية والتعميـ في الأردف تعزى لمتغيري الخبرة في مجاؿ الإدارة التر 
 والمؤىؿ العممي.

 ثانياً: الدراسات الأجنبية:
  دراسة روشيوRosche [32] :العلاقة بيف أنماط الشخصية والتفكير  بعنوان

ارسة التفكير الاستراتيجي في البيئة التنظيمية. وىدفت الدراسة إلى التحقؽ مف درجة مم
الاستراتيجي والذي يتضمف المقدرة عمى فيـ وتصور المستقبؿ، كما ىدفت إلى معرفة إذا 
كانت ىناؾ علاقة بيف ممارسة التفكير الاستراتيجي والتخيؿ. واستخدمت الاستبانة كأداة 

وأظيرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية ضعيفة بيف درجة ممارسة  لجمع البيانات.
ير الاستراتيجي، والخياؿ، بينما لـ تكف ىناؾ أي علاقة ارتباطية بيف الرؤية المشتركة التفك

قيادات الإدارية في وبيف السموؾ القيادي، كما أظيرت النتائج أف ىناؾ فروقاً في قدرة ال
المنظمات الخاصة والعامة عمى ممارسة التفكير الاستراتيجي، بالإضافة إلى صعوبة 

 تحديد وقياس أنماط التفكير الاستراتيجي في شخصية كؿ فرد مف أفراد المنظمة.
 وآخرون بيزابيا دراسة Pisapia, et al. [29] الاستراتيجي  التفكير تطوير" : بعنوان

 القيادة عمى وانعكاسو النظمي التفكير بيف العلاقة تعرؼ إلى ىدفتو  ."مقاييس ءبنا : لمقائد
 مف مكوناً  اليدؼ ىذا لتحقيؽ مقياساً  واستخدموا .الأمريكية المتحدة الولايات في الناجحة

 وتوصمت( قائداً بعد عرضو عمى مجموعة مف الخبراء. 882طبؽ عمى ) بنداً،( 21)
 كامنة كخصائص الاستراتيجي بالتفكير متعمقة إدراكية اتعممي ثلاث وجود إلى الدراسة
عادة والتفكير التأمؿ:  ىي العمميات وىذه الناجح القائد تميز   .الأنظمة صياغة      وا 

 بون دراسة Bonn [33] متعدد مدخؿ :الاستراتيجي التفكير تحسيف" : بعنوان 
 أستراليا في لممنظمات جيالاستراتي لمتفكير عممي إطار تطوير إلى ىدفتو ."المستويات

 تطوير الدراسة نتائج مف وكاف. والمنظمات والجماعات الأفراد عمى التركيز فيو يتكامؿ
 الاستراتيجي التفكير تطوير في تساعد، والمنظمة الجماعةو  الفرد مستوى عمى استراتيجيات
 في متغيرل أفضؿ وفيماً  الاستراتيجي لمقرار ميمة خطوة الدراسة ىذه وتمثؿ. لممنظمات
 الحياة ديمومة إبقاء عمى القادر الأمثؿ الأداء تحقيؽ بيدؼ المتعددة لممستويات المنظمات

 الاستراتيجية المشكلات لحؿ طريقة الاستراتيجي التفكير أف بينت كما .المنظمات في
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 مجموعة يتضمف متنوعة إبداعية عمميات وجود مع والمجتمع العقلاني المنيج بيف يجمع
 .رالعناص مف

 أليو دراسة Allio [34] دراسة وىي ".الاستراتيجي لمتفكير العشرة الخطوات" : بعنوان 
 عمى يعتمد الاستراتيجي التفكير أف تبيف الأمريكية المتحدة الولايات في أجريت تحميمية
 كما الطويؿ، المدى عمى اتجاىيا وتشكيؿ المنظمة في الراىف لموضع المنيجي التحميؿ
 المدى، طويؿ التخطيط: أبرزىا مف والتي الاستراتيجي لمتفكير رئيسةال المحاور بينت

 تخطيط المنظمة، في الأنشطة ىندسة إعادة عمى تركز التي النوعية الاستراتيجي، التحميؿ
 المناسبة الأبداؿ بوضع لو والاستعداد لممنظمة المحتمؿ المستقبؿ لصياغة السيناريو
 المنظمة، في العامميف لدى العالية والمقدرات منظمة،ال في الموحدة الثقافة إلى بالإضافة
 بيف الاستراتيجية والتحالفات المختمفة، العمميات تنفيذ مراقبة خلاليا مف يتـ التي والمقاييس
 ىذه عمى التركيز مف لابد أنو الدراسة بينت كما. المشتركة الأىداؼ ذات المنظمات
 المجالات في تحدث التي السريعة تغيراتال مع التكيؼ مف المنظمة تتمكف حتى المحاور
 .المختمفة

 جولدمان دراسة Goldman [35] الذي ما:  القمة في الاستراتيجي التفكير" : بعنوان 
 الخبرات ما: التالي السؤاؿ عف الإجابة إلى الدراسة ىدفت. حيث "الخبرة؟ تطوير في يؤثر
 الدراسة عينة اختيار تـ اليدؼ اىذ ولتحقيؽ الاستراتيجي؟ التفكير تطوير في تساىـ التي

 الأمريكية المتحدة الولايات في الصحية الرعاية حقؿ في ومسؤوليف مديريف مف( .2)
 تطوير في مساىمتيا ومدى المشاركيف، خبرات لتحديد المقابمة أسموب استخداـ وتـ وكندا،
 الخبرات ؼوص خلاليا مف يتـ نماذج ثلاثة إلى الدراسة توصمتو  .الاستراتيجي تفكيرىـ

 التخطيط ممارسة الفيـ، تطوير:  وىي الاستراتيجي التفكير تطوير في تسيـ التي
 .والعقبات التحديات مواجية ،الاستراتيجي

 التعميق عمى الدراسات السابقة:
في ضوء العرض السابؽ لمدراسات التي تناولت موضوع التفكير الاستراتيجي، لوحظ أف 

. ومف خلاؿ استعراض الدراسات ىتمت بدراسة ىذا الموضوعىناؾ ندرة في الدراسات التي ا
 السابقة ظيرت أوجو الاتفاؽ والاختلاؼ بينيا، مف خلاؿ ما يمي:

 اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في المنيج، حيث استخدـ المنيج الوصفي. -
 بانة.اتفقت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استخداـ أداة الاست -
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تـ إيراد بعض الدراسات السابقة والتي لـ تتناوؿ جانب التعميـ، حيث تناولت قطاعات مختمفة،   -
 ( .  Rosche, 2003) (Bonn, 2005) (Allio, 2006) (Goldman, 2006كدراسة )

بيئة الدراسة، حيث تعد ىذه الدراسة مف أولى الدراسات التي تتناوؿ موضوع التفكير اختمفت  -
التعميـ. في البيئة السعودية. حسب اطلاع  إداراتفي  لدى مديري التعميـاتيجي الاستر 

 الباحث.
 :إجراءات الدراسة الميدانية

 .منيج الدراسة.2
انطلاقًا مف الأىداؼ الرئيسة لمدراسة الحالية تـ استخداـ )المنيج الوصفي المسحي( 

صًا أف "المنيج الوصفي لا يقؼ والذي يُعد مف أنسب مناىج البحث لطبيعة ىذه الدراسة، خصو 
نما يتعداه إلى تفسير  عند مجرد وصؼ الظاىرة المراد دراستيا والتعبير عنيا كميًا أو كيفيًا، وا 
وتحميؿ الظاىرة وكشؼ العلاقات بيف أبعادىا المختمفة مف أجؿ الوصوؿ إلى استنتاجات تعمؿ 

 ].2[عمى  تحسيف الواقع و تطويره "
 .الدراسةوعينة .مجتمع 1

          يتكوف مجتمع الدراسة مف المساعديف لمشؤوف المدرسية والشؤوف التعميمية 
 ( مساعداً ومساعدة.821)بنيف وبنات(  في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية بإجمالي )

بأسموب الحصر  وقد قاـ الباحث بتوزيع أداة الدراسة إلكترونياً عمى جميع أفراد الدراسة
%( مف إجمالي مجتمع ..08( مساعداً ومساعدة. أي بنسبة )830، استجاب معو )الشامؿ
 الدراسة.

 الدراسة. ةأدا.3
تكونت الاستبانة في صورتيا ، حيث لتحقيؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث الاستبانة

 النيائية مف قسميف، وذلؾ عمى النحو التالي:
بأفراد الدراسة: المركز الوظيفي، المؤىؿ العممي، : يتناوؿ البيانات الأولية الخاصة القسم الأول

 سنوات الخبرة في العمؿ الحالي.

لمتفكير الاستراتيجي وىي:  مقسمة عمى أربعة أبعاد عبارة( 23: يتكوف مف )القسم الثاني
 )التفكير الشمولي، التفكير التجريدي، التفكير التشخيصي، التفكير التخطيطي(.
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الدراسة الإجابة عف كؿ عبارة مف خلاؿ اختيار أحد وقد طمب الباحث مف أفراد  
 الخيارات التالية:

 منخفضة جداً  -8 منخفضة -3 متوسطة -2 عالية -. عالية جداً  -0

بعد الانتياء مف بناء أداة الدراسة تـ عرضيا عمى عدد مف المحكميف وذلؾ للاسترشاد و 
حكميف مشكوريف إبداء الرأي حوؿ . وقد طُمب مف الم)الصدؽ الظاىري لأداة الدراسة( بآرائيـ

مدى وضوح العبارات ومدى ملائمتيا لما وضعت لأجمو، ومدى مناسبة العبارات لممحور الذي 
وبناء عمى . تنتمي إليو، مع وضع التعديلات والاقتراحات التي يمكف مف خلاليا تطوير الاستبانة

جراء التعديلات اللازمة التي اتفؽ التعديلات والاقتراحات التي أبداىا المحكموف، قاـ الباحث بإ
عمييا غالبية المحكميف، مف تعديؿ بعض العبارات وحذؼ عبارات أخرى، حتى أصبح الاستبياف 

بعد التأكد مف الصدؽ الظاىري لأداة الدراسة قاـ الباحث بتطبيقيا ميدانياً . و في صورتو النيائية
نات العينة الاستطلاعية قاـ الباحث وعمى بيامساعداً، ( 25عمى عينة استطلاعية مكونة مف )

 .بحساب معامؿ الارتباط بيرسوف لمعرفة الصدؽ الداخمي للاستبانة

 النتائج:
ما درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي سؤاؿ الدراسة والمتمثؿ في: للإجابة عمى 

تـ  أفراد الدراسة؟لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر 
حساب المتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري لاستجابات أفراد الدراسة مف المساعديف حوؿ 
درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية 

 السعودية، وذلؾ عمى النحو التالي:
 (2جدول رقم )

                 سة من ة والانحراف المعياري لاستجابات أفراد الدراالمتوسطات الحسابي
                        التفكير الاستراتيجي لدى القيادات العميا في  المساعدين حول درجة ممارسة

 وزارة التعميم بالمممكة العربية السعودية

 ترتيبال الانحراؼ المعياري المتوسط الحسابي التفكير الاستراتيجي ـ

 3 3..5 2.22 التفكير الشمولي 8

 . ...5 2.33 التفكير التجريدي 3

 2 5.23 2.31 التفكير التشخيصي 2
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 8 .5.2 3..2 التفكير التخطيطي .

 - 5.80 2.23 المتوسط الحسابي العاـ

( أف درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى .8يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت  مديري التعميـ

(، حيث يأتي 5.80( وبانحراؼ معياري )0.5مف  2.23بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي عاـ )
( وبانحراؼ معياري 0.5مف  3..2التفكير التخطيطي بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي عاـ )

( وبانحراؼ معياري 0.5مف  2.22ي بمتوسط حسابي عاـ )(، يميو التفكير الشمول.5.2)
( 0.5مف  2.31(، وبالمرتبة الثالثة يأتي التفكير التشخيصي بمتوسط حسابي عاـ )3..5)

(، وفي الأخير يأتي التفكير التجريدي كأقؿ أبعاد التفكير الاستراتيجي 5.23وبانحراؼ معياري )
مممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف لدى القيادات العميا في وزارة التعميـ بال

(، وقد اختمفت نتيجة الدراسة ...5( وبانحراؼ معياري )0.5مف  2.33بمتوسط حسابي عاـ )
ـ( والتي توصمت إلى أف ىنا تدنياً في امتلاؾ التفكير 3553الحالية مع نتيجة دراسة محمد )

كما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة  الاستراتيجي لدى الإدارة العميا والإدارة الوسطى،
ـ( والتي توصمت إلى أف مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات 3552دراسة الحراحشة )

الإدارية في وزارة التربية والتعميـ في الأردف جاء بمستوى منخفض، كما اختمفت نتيجة الدراسة 
ـ( والتي توصمت إلى أف درجة ممارسة 3550الحالية مع نتيجة دراسة الشديفات والحراحشة )

أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ بالأردف جاء بمستوى 
 منخفض.

والجداوؿ التالية تناقش بنوع مف التفصيؿ درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى 
ة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف، وذلؾ مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممك

 عمى النحو التالي:
 التفكير الشمولي -2

لمتعرؼ عمى درجة ممارسة التفكير الشمولي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ 
بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية 

ابية والانحراؼ المعياري لاستجابات أفراد الدراسة، كما تـ ترتيب الفقرات وفقاً والمتوسطات الحس
 لممتوسط الحسابي ليا، وذلؾ عمى النحو التالي:

 (1جدول رقم )
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الدراسة  التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد
في إدارات التعميم  ر الشمولي لدى مديري التعميممن المساعدين حول درجة ممارسة التفكي

 بالمممكة العربية السعودية

 الفقرات م

المتوسط الحسابي درجة الممارسة
الانحراف المعياري 
 

الترتيب
 

 منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
منخفضة 

 جداً 
 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

8 
يبادر إلى استثمار الفرص 

لتحقيؽ الأىداؼ  التربوية الجديدة
 المرسومة.

85 3.1 .3 2... .0 2..0 80 8..3 1 ..3 2.30 8.58 . 

3 
يطرح حمولًا شمولية لممشكلات 

 التي تواجيو في بيئة العمؿ.
38 8..2 .. 20.3 .3 23.. 82 85.8 3 0.. 2..3 8.50 2 

2 
يُجري تغييرات شمولية في 
العمميات التي يمارسيا لتحقيؽ 

 الأىداؼ المرسومة.
30 80.. 22 30.. .3 23.. 8. 85.0 80 88.. 2.25 8.32 0 

. 
يولي اىتماماً بالنتائج أكثر مف 

 الاىتماـ بالحموؿ.
30 33.0 0. .8.0 3. 35.3 8. 83.. . 2.8 2..1 8.50 8 

0 
يعمؿ عمى رسـ صورة مستقبمية 

 لمعمؿ.
35 80.0 20 25.3 .. 2..8 83 82.3 0 3.5 2.2. 8.88 . 

. 
ميؿ المخاطر التي يعمؿ عمى تق
 تُعيؽ العمؿ.

3. 35.3 33 83.8 21 30.0 25 32.2 82 85.8 2.8. 8.33 3 

3 
يوظؼ الإمكانات المتاحة بما 

 يحقؽ الأىداؼ المرسومة.
81 8..5 8. 85.0 .. 2..8 20 25.3 8. 85.0 3.13 8.81 1 

1 
يعتمد عمى الخبرة الشخصية في 

 حؿ المشكلات.
2. 3... 33 35.0 02 .8.8 80 88.. 5 5.5 2..3 8.55 3 

 - 0.41 3.33 المتوسط الحسابي العام

( أف محور درجة ممارسة التفكير الشمولي لدى مديري 83يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
( 1التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف يتضمف )

(، وىذه المتوسطات تقع 1..2،  3.13ـ بيف )عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية لي
بالفئتيف الثالثة والرابعة مف فئات المقياس المتدرج الخماسي والتي تُشير إلى درجة موافقة 

عالية(، وتُشير النتيجة السابقة إلى تفاوت استجابات أفراد الدراسة مف المساعديف  -)متوسطة 
لتعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية حوؿ درجة ممارسة التفكير الشمولي لدى مديري ا

 السعودية.
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(، وىذا يدؿ 3..5( بانحراؼ معياري )0.5مف  2.22يبمغ المتوسط الحسابي العاـ )
عمى أف درجة ممارسة التفكير الشمولي لدى القيادات العميا في وزارة التعميـ بالمممكة العربية 

متوسطة، وذلؾ يتمثؿ في موافقة أفراد الدراسة السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت بدرجة 
صورة مستقبمية لمعمؿ، وكذلؾ إجراء تغييرات بدرجة متوسطة عمى قياـ المديريف بكؿٍ مف )رسـ 

شمولية في العمميات التي يمارسيا لتحقيؽ الأىداؼ المرسومة، إضافة إلى المبادرة إلى استثمار 
مرسومة، والعمؿ عمى تقميؿ المخاطر التي تُعيؽ الفرص التربوية الجديدة لتحقيؽ الأىداؼ ال

ـ( والتي توصمت إلى 3553(، وقد اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة محمد )العمؿ
أف ىنا تدنياً في نمط التفكير الشمولي لدى الإدارة العميا والإدارة الوسطى، كما اختمفت نتيجة 

ـ( والتي توصمت إلى أف مستوى التفكير 3552شة )الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الحراح
الشمولي لدى القيادات الإدارية في وزارة التربية والتعميـ في الأردف جاء بمستوى منخفض، كما 

ـ( والتي توصمت 3550اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الشديفات والحراحشة )
لدى القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ إلى أف درجة ممارسة أنماط التفكير الشمولي 

 بالأردف جاء بمستوى منخفض.
( أف قيـ الانحراؼ المعياري لبُعد درجة ممارسة 83أوضحت النتائج بالجدوؿ رقـ )

التفكير الشمولي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر 
(، وىي قيـ كبيرة، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ عدـ تجانس 8.33،  8.5بيف ) المساعديف تتراوح ما

 في استجابات أفراد الدراسة حوؿ عبارات البُعد.
 التفكير التجريدي -1

لمتعرؼ عمى درجة ممارسة التفكير التجريدي لدى القيادات العميا في وزارة التعميـ 
تـ حساب التكرارات والنسب المئوية بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف، 

والمتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري لاستجابات أفراد الدراسة، كما تـ ترتيب الفقرات وفقاً 
 لممتوسط الحسابي ليا، وذلؾ عمى النحو التالي:

 (3جدول رقم )
فراد الدراسة التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أ

من المساعدين حول درجة ممارسة التفكير التجريدي لدى مديري التعميم في إدارات التعميم 
 بالمممكة العربية السعودية

 الفقرات م
 درجة الممارسة

المتوسط الحسابي
الانحراف المعياري 
 

الترتيب
 

منخفضة  منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
 جداً 
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يسعى إلى فيـ المشكمة في إطارىا  8
 0 8.80 .3.1 ..0 3 0.5. 01 1..3 23 85.8 82 3..8 80 المجرد.

ييتـ بالبديؿ المناسب الذي يعبر  3
 8 8.58 0..2 2.8 . 0.2 83 33.8 20 5.2. 03 35.3 .3 عف طموحاتو الذاتية.

يتّبع أساليب جديدة في حؿ  2
 3 8.31 3.00 2..8 38 5..3 28 35.3 .3 33.0 .2 ..88 80 المشكلات.

يتعامؿ مع الموضوعات الجديدة  .
 . 8.83 3.00 1.0 88 28.1 8. 31.3 23 83.1 32 82.3 83 غير المألوفة.

يُفضؿ التعامؿ مع المواقؼ التي  0
 0 8.58 3.00 3.. 1 5..3 28 ..3. 00 ..81 .3 1.0 88 تتسـ بالغموض.

 يفيـ المشكمة بالاعتماد عمى .
 . 5.05 .2.0 3.2 2 1.0 88 ..23 3. 3... 03 ..83 .8 السموكيات الدالة عمييا.

ينتقي المواقؼ المرغوبة بأقؿ قدر  3
 2 .8.5 2.03 2.8 . 82.3 83 33.8 20 23.3 1. ..80 30 مف الإجراءات والقواعد.

يكتفي بالمؤشرات النظرية الوصفية  1
 1 8.85 3.08 3.5 0 0..2 0. 33.8 20 38.3 31 0.2 83 في بناء المواقؼ.

يعمؿ عمى إدارة الوقت في جمع  0
 3 5.01 2.00 5.1 8 ..83 .8 0..2 0. 28.5 5. 35.0 33 البيانات المفصمة عف المشكمة.

 - 0.44 3.11 المتوسط الحسابي العام

( أف محور درجة ممارسة التفكير التجريدي لدى 81يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف يتضمف  مديري التعميـ

(، وىذه المتوسطات تقع 0..2،  .3.1( عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية ليـ بيف )0)
بالفئتيف الثالثة والرابعة مف فئات المقياس المتدرج الخماسي والتي تُشير إلى درجة موافقة 

وتُشير النتيجة السابقة إلى تفاوت استجابات أفراد الدراسة مف المساعديف  عالية(، -)متوسطة 
        حوؿ درجة ممارسة التفكير التجريدي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة

 العربية السعودية.

(، وىذا يدؿ 0..5( بانحراؼ معياري )0.5مف  2.28يبمغ المتوسط الحسابي العاـ )
ة ممارسة التفكير التجريدي لدى القيادات العميا في وزارة التعميـ بالمممكة العربية عمى أف درج

السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت بدرجة متوسطة، وذلؾ يتمثؿ في موافقة أفراد الدراسة 
التعامؿ مع الموضوعات الجديدة غير المألوفة، بدرجة متوسطة عمى قياـ المديريف بكؿٍ مف )

ضيؿ التعامؿ مع المواقؼ التي تتسـ بالغموض، إضافة إلى اتباع أساليب جديدة في وكذلؾ تف
(، وقد اختمفت نتيجة حؿ المشكلات، والاكتفاء بالمؤشرات النظرية الوصفية في بناء المواقؼ
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ـ( والتي توصمت إلى أف ىنا تدنياً في نمط 3553الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة محمد )
لدى الإدارة العميا والإدارة الوسطى، كما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع التفكير التجريدي 

ـ( والتي توصمت إلى أف مستوى التفكير التجريدي لدى القيادات 3552نتيجة دراسة الحراحشة )
الإدارية في وزارة التربية والتعميـ في الأردف جاء بمستوى منخفض، كما اختمفت نتيجة الدراسة 

ـ( والتي توصمت إلى أف درجة ممارسة 3550تيجة دراسة الشديفات والحراحشة )الحالية مع ن
أنماط التفكير التجريدي لدى القادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ بالأردف جاء بمستوى 

 منخفض.

( أف قيـ الانحراؼ المعياري لبُعد درجة ممارسة 81أوضحت النتائج بالجدوؿ رقـ )
لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر التفكير التجريدي 

(، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ عدـ تجانس في استجابات 8.31،  5.05المساعديف تتراوح ما بيف )
(، حيث أف الانحراؼ المعياري .،  0أفراد الدراسة حوؿ عبارات البُعد، باستثناء العبارتيف رقـ )

 ( عمى التوالي، وىي قيمة صغيرة.5.05،  5.01ليما )

 التفكير التشخيصي -3
لمتعرؼ عمى درجة ممارسة التفكير التشخيصي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ 
بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية 

ستجابات أفراد الدراسة، كما تـ ترتيب الفقرات وفقاً والمتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري لا
 لممتوسط الحسابي ليا، وذلؾ عمى النحو التالي:

 
 (4جدول رقم )

التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد الدراسة 
عميم في إدارات التعميم من المساعدين حول درجة ممارسة التفكير التشخيصي لدى مديري الت

 بالمممكة العربية السعودية

 الفقرات م
 درجة الممارسة

المتوسط الحسابي
الانحراف المعياري 
 

الترتيب
 

منخفضة  منخفضة متوسطة عالية عالية جداً 
 جداً 
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 8102  أبريل  -  الرابعالعدد   -  43  لمجلدا         444

 % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ % ؾ

8 
يُبادر إلى استثمار الفرص المتاحة 
في البيئة الخارجية وتوظيفيا 

 الح العمؿ.لص
. ..3 05 21.1 35 80.0 03 .5.2 8 5.1 2.5. 8.58 0 

يتعرؼ عمى خصائص الفرص  3
 . 5.11 2.58 5.5 5 28.1 8. 8.0. .0 35.3 .3 3.. 1 المتاحة قبؿ التعامؿ معيا.

2 
يطرح حمولًا متوازنة لجزئيات 
المشكمة التي تواجيو في بيئة 

 العمؿ.
3 0.. 25 32.2 .0 21.5 .3 23.. 8 5.1 2.55 5.05 3 

. 
يُجري تغييرات تدريجية في 
العمميات التي يمارسيا لتحقيؽ 

 الأىداؼ المرسومة.
0 3.5 00 .3.. 30 33.0 2. 33.0 5 5.5 2.30 5.00 . 

0 
يولي اىتماماً بأساليب حؿ 
المشكلات أكثر مف الاىتماـ 

 بنتائجيا.
38 8..2 .5 28.5 08 20.0 80 88.. 3 8.. 2..0 5.00 3 

يستند إلى أفكاره الذاتية في رصد  .
 2 5.05 0..2 ..8 3 ..83 .8 ...2 3. 21.1 05 85.0 .8 البيئة الخارجية.

يُجري تحميلًا دقيقاً لممشكلات التي  3
 8 5.00 1..2 5.1 8 85.0 .8 31.3 23 21.1 05 35.0 33 تحدث في بيئة العمؿ.

 - 0.37 3.18 المتوسط الحسابي العام

( أف محور درجة ممارسة التفكير التشخيصي لدى 80الجدوؿ رقـ )يتضح مف خلاؿ 
مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف يتضمف 

(، وىذه المتوسطات تقع 1..2،  2.5( عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية ليـ بيف )3)
المقياس المتدرج الخماسي والتي تُشير إلى درجة موافقة بالفئتيف الثالثة والرابعة مف فئات 

عالية(، وتُشير النتيجة السابقة إلى تفاوت استجابات أفراد الدراسة مف المساعديف  –)متوسطة 
           حوؿ درجة ممارسة التفكير التشخيصي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة

 العربية السعودية.

(، وىذا يدؿ 5.33( بانحراؼ معياري )0.5مف  2.31ط الحسابي العاـ )يبمغ المتوس
عمى أف درجة ممارسة التفكير التشخيصي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية 
السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت بدرجة متوسطة، وذلؾ يتمثؿ في موافقة أفراد الدراسة 

إجراء تغييرات تدريجية في العمميات التي يمارسيا ـ المديريف بكؿٍ مف )بدرجة متوسطة عمى قيا
لتحقيؽ الأىداؼ المرسومة، وكذلؾ المبادرة إلى استثمار الفرص المتاحة في البيئة الخارجية 
وتوظيفيا لصالح العمؿ، إضافة إلى التعرؼ عمى خصائص الفرص المتاحة قبؿ التعامؿ معيا، 
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(، وقد اختمفت نتيجة الدراسة ئيات المشكمة التي تواجيو في بيئة العمؿوطرح حمولًا متوازنة لجز 
ـ( والتي توصمت إلى أف ىنا تدنياً في نمط التفكير 3553الحالية مع نتيجة دراسة محمد )

، كما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة رة العميا والإدارة الوسطى بػالتشخيصي لدى الإدا
ـ( والتي توصمت إلى أف مستوى التفكير التشخيصي لدى القيادات 3552دراسة الحراحشة )

الإدارية في وزارة التربية والتعميـ في الأردف جاء بمستوى منخفض، كما اختمفت نتيجة الدراسة 
ـ( والتي توصمت إلى أف درجة ممارسة 3550الحالية مع نتيجة دراسة الشديفات والحراحشة )

لقادة التربوييف في وزارة التربية والتعميـ بالأردف جاء بمستوى أنماط التفكير التشخيصي لدى ا
 منخفض.

( أف قيـ الانحراؼ المعياري لبُعد درجة ممارسة 80أوضحت النتائج بالجدوؿ رقـ )
التفكير التشخيصي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية 

(، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ تجانساً في استجابات 8.58،  5.11) نظر المساعديف تتراوح ما بيف
(، حيث أف الانحراؼ المعياري ليا 8أفراد الدراسة حوؿ عبارات البُعد، باستثناء العبارة رقـ )

 (، وىي قيمة كبيرة.8.58)

 التفكير التخطيطي -4
التعميـ  لمتعرؼ عمى درجة ممارسة التفكير التخطيطي لدى مديري التعميـ في إدارات

بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر المساعديف، تـ حساب التكرارات والنسب المئوية 
والمتوسطات الحسابية والانحراؼ المعياري لاستجابات أفراد الدراسة، كما تـ ترتيب الفقرات وفقاً 

 لممتوسط الحسابي ليا، وذلؾ عمى النحو التالي:

 
 (5جدول رقم )

الدراسة  المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد التكرارات والنسب
من المساعدين حول درجة ممارسة التفكير التخطيطي لدى مديري التعميم في إدارات التعميم 

 بالمممكة العربية السعودية

 الفقرات ـ
 درجة الممارسة

المتوسط الحسابي
الانحراؼ المعياري 
 

الترتيب
 

 منخفضة متوسطة عالية داً عالية ج
منخفضة 

 جداً 



عبدالله بن عبدالعزيز محمد الخرعانالتفكير الاستراتيجي        أ / درجة ممارسة أنماط   
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8 
يسعى إلى فيـ المشكمة 

 بتفصيلاتيا.
3 0.. 33 83.8 03 ...3 .3 23.. 8 5.1 3.0. 5.1. 1 

3 
ييتـ بالبديؿ المناسب الذي يسيـ 

 في تحقيؽ الأىداؼ المرسومة.
.. 2..8 3. 35.3 08 20.0 3 0.. 8 5.1 2.18 8.55 0 

2 
يُفضؿ التعامؿ مع المواقؼ التي 

 تتسـ بالوضوح بشكؿ أكثر.
.3 23.. 33 35.0 02 .8.8 3 0.. 5 5.5 2.18 5.0. . 

. 
يبني الرؤية المستقبمية لمعمؿ بناءً 

 عمى معطيات الواقع.
21 30.0 00 .0.3 3. 81.. 1 ..3 5 5.5 2.01 5.1. 8 

0 
يُفضؿ التعامؿ مع الموضوعات 

 أكثر.المألوفة بشكؿ 
28 3..5 .. .0.. 33 35.0 3 0.. 5 5.5 2.03 5.13 3 

. 
يتّبع القوانيف والإجراءات أثناء 

 التعامؿ مع المواقؼ.
.0 21.5 35 80.0 0. .2.. 2 3.2 8 5.1 2.11 5.01 2 

3 
يفيـ المشكمة بالاعتماد عمى 

 محددات واقعية.
. 2.8 01 .0.5 31 38.3 21 30.0 8 5.1 2.35 5.02 3 

1 
ع بيانات مفصمة عف المشكمة يجم

 دوف مراعاة لموقت.
33 83.8 .5 28.5 .. 2..8 80 8..3 . 2.8 2... 8.5. . 

 - .5.2 3..2 المتوسط الحسابي العاـ

( أف محور درجة ممارسة التفكير التخطيطي لدى 0يتضح مف خلاؿ الجدوؿ رقـ )
مف وجية نظر المساعديف يتضمف  مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية

(، وىذه المتوسطات تقع 2.01،  .3.0( عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية ليـ بيف )3)
بالفئتيف الثالثة والرابعة مف فئات المقياس المتدرج الخماسي والتي تُشير إلى درجة موافقة 

فراد الدراسة مف المساعديف عالية(، وتُشير النتيجة السابقة إلى تفاوت استجابات أ –)متوسطة 
حوؿ درجة ممارسة التفكير التخطيطي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية 

 السعودية.
(، وىذا يدؿ .5.2( بانحراؼ معياري )0.5مف  3..2يبمغ المتوسط الحسابي العاـ )

ات التعميـ بالمممكة العربية عمى أف درجة ممارسة التفكير التجريدي لدى مديري التعميـ في إدار 
السعودية مف وجية نظر المساعديف جاءت بدرجة عالية، وذلؾ يتمثؿ في موافقة أفراد الدراسة 
بدرجة عالية عمى قياـ المديريف بكؿٍ مف )بناء الرؤية المستقبمية لمعمؿ بناءً عمى معطيات الواقع، 

، إضافة إلى إتباع القوانيف وكذلؾ تفضيؿ التعامؿ مع الموضوعات المألوفة بشكؿ أكثر
والإجراءات أثناء التعامؿ مع المواقؼ، والاىتماـ بالبديؿ المناسب الذي يسيـ في تحقيؽ الأىداؼ 

ـ( والتي 3552المرسومة(، كما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الحراحشة )
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في وزارة التربية والتعميـ في  توصمت إلى أف مستوى التفكير التخطيطي لدى القيادات الإدارية
الأردف جاء بمستوى منخفض، كما اختمفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الشديفات 

ـ( والتي توصمت إلى أف درجة ممارسة أنماط التفكير التخطيطي لدى القادة 3550والحراحشة )
 التربوييف في وزارة التربية والتعميـ بالأردف جاء بمستوى منخفض.

( أف قيـ الانحراؼ المعياري لبُعد درجة ممارسة التفكير 3أوضحت النتائج بالجدوؿ رقـ )
التخطيطي لدى مديري التعميـ في إدارات التعميـ بالمممكة العربية السعودية مف وجية نظر 

(، وىذا يدؿ عمى أف ىناؾ تجانساً في استجابات أفراد .8.5،  5.13المساعديف تتراوح ما بيف )
(، .8.5(، حيث أف الانحراؼ المعياري ليا )1سة حوؿ عبارات البُعد، باستثناء العبارة رقـ )الدرا

 وىي قيمة كبيرة
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 توصيات الدراسة:
 بما يمي:  توصي الدراسةفي ضوء النتائج التي تم التوصل إلييا، 

بالمممكة العربية  التعميـ إداراتنشر ثقافة ممارسة التفكير الاستراتيجي بيف القيادات في  -
 السعودية.

برامج تدريبية لمرفع مف درجة ممارسة أنماط تبني وزارة التعميـ في المممكة العربية السعودية  -
  التفكير الاستراتيجي لدى القيادات لدييا.
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 مقترحات الدراسة:
عميا في مماثمة لقياس درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإجراء دراسة  -

 وزارة التعميـ بالمممكة العربية السعودية.
 إجراء دراسة حوؿ علاقة التفكير الاستراتيجي بالتخطيط الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجية. -
مماثمة لقياس درجة ممارسة أنماط التفكير الاستراتيجي لدى قيادات التعميـ إجراء دراسة  -

 الجامعي بالمممكة العربية السعودية..
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع العربية:
. القاىرة: الإدارة الاستراتيجية: مفاىيم ونماذج تطبيقيةـ(. 3555الحسيني، فلاح عداي. ) [2]

 الدار الجامعية.
 . دبي: مركز الخميج للأبحاث.البعد الاستراتيجي لممعرفةـ(. .355سمماف، سمماف. )  [3]
تراتيجي في الجامعة الإسلامية في ضوء واقع التخطيط الاسـ(. .355الدجني، إياد ) [5]

 . رسالة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة.معايير الجودة
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الفكر الاستراتيجي وانعكاساتو عمى نجاح ـ(. 3550الدوري، زكريا وصالح، أحمد. ) [6]
 . عمّاف: دار اليازوري لمنشر والتوزيع.منظمات الأعمال؛ قراءات وبحوث

أثر التفكير الاستراتيجي ـ(. 3553حمف والمرسي، جماؿ الديف محمد. )إدريس، ثابت عبدالر  [7]
. والإبداع التنظيمي عمى عوامل الجذب السياحي في محافظة ديالي

 أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة سانت كميمنتس، العراؽ.
ذ الإدارة العامة: ىيكمة الأجيزة وصنع السياسات وتنفيـ(. 3555محمد، موفؽ حديد. ) [8]

 . عمّاف: دار الشروؽ لمنشر والتوزيع. البرامج الحكومية
درجة ممارسة أنماط التفكير ـ(. 3550الشديفات، يحي محمد والحراحشة، محمد عبود. ) [9]

. الاستراتيجي لدى القادة التربويين في وزارة التربية والتعميم في الأردن
، جامعة 3، العدد83مجمة العموـ التربوية والاجتماعية والإنسانية، المجمد

 أـ القرى. مكة المكرمة. 
. التفكير والتخطيط الاستراتيجي في مؤسسات التعميم العاليـ(. .355السمطاف، خالد. ) [11]

 ورقة عمؿ مقدمة لمقاء الإداري الرابع لمجمعية السعودية للإدارة، الخبر.
ىا في اختيار مدخل أنماط التفكير الاستراتيجي وأثر ـ(. 3553محمد، طارؽ شريؼ. ) [12]

 . اربد: دار المتنبي لمنشر والتوزيع. اتخاذ القرار
مستوى التفكير الاستراتيجي لدى القيادات الإدارية ـ(. 3552الحراحشة، محمد عبود. ) [13]

. رسالة في وزارة التربية والتعميم في الأردن وعلاقتو بأنماط اتخاذ القرار
 لعميا، الجامعة الأردنية، الأردف.دكتوراه غير منشورة، كمية الدراسات ا

أثر التفكير الاستراتيجي والإبداع التنظيمي عمى ـ(. 3582العزاوي، عبدالكريـ ياسيف. ) [14]
. أطروحة دكتوراه غير عوامل الجذب السياحي في محافظة ديالي

 منشورة، جامعة سانت كميمنتس، العراؽ.
يجي لمقادة؛ دروس مستوحاة من الفكر الاستراتـ(. 3583يونس، طارؽ شريؼ. ) [15]

، القاىرة: منشورات المنظمة العربية 3. طالتجارب العالمية والعربية
 لمتنمية الإدارية، جامعة الدوؿ العربية.

ميارات التفكير الاستراتيجي والتخطيط الاستراتيجي: ـ(. 3553ىلاؿ، محمد عبدالغني. ) [16]
 ار الكتب.. القاىرة: دكيف تربط بين الحاضر والمستقبل

. بنيا: ماس التخطيط الاستراتيجي والإدارة الاستراتيجيةـ(. 3583مصطفى، أحمد سيد. ) [19]
 لمطباعة.
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. الأردف: دار الفكر الاستراتيجي؛ قراءات معاصرةـ(. 3551الخفاجي، نعمة عباس. ) [21]
 الثقافة لمنشر والتوزيع.

. الأردف: دار النفائس لمنشر ستراتيجيتطوير التفكير الاـ(. 3585خميؼ، لينا شحادة. ) [22]
 والتوزيع.

 . المنصورة: دار الكممة.التفكير الاستراتيجيـ(. .355اليمباوي، كماؿ. ) [23]
التفكير الاستراتيجي لدى القيادات في الاتحادات ـ(. .355سعادة، نايؼ عبدالرحمف. ) [24]

ه، الجامعة . رسالة دكتوراالرياضية الأردنية وعلاقتيا باتخاذ القرار
 الأردنية، عمّاف.

أنماط التفكير الاستراتيجي لدى مشرفي التربية الرياضية ـ(. 3551نجيب، نغـ خالد. ) [25] 
، .8. مجمة الرافديف لمعموـ الرياضية، المجمدفي مديرية تربية نينوي

 ، جامعة الموصؿ، العراؽ.1.العدد
تراتيجي لدى مديري المدارس الثانوية واقع التفكير الاسـ(. 3585الشيري، محمد عمي. ) [26]

. رسالة ماجستير، بمدارس التعميم الحكومية والأىمية بمدينة الطائف
 جامعة أـ القرى، مكة المكرمة.

أنماط الفكر الاستراتيجي وأثرىا في اختيار مدخل اتخاذ ـ(. 3553يونس، طارؽ شريؼ. ) [27]
 . إربد: دار المتنبي لمنشر والتوزيع. القرار

دور التفكير الاستراتيجي في إدارة الحكمة: ـ(. 3582ناصر الديف، يعقوب عادؿ. ) [28]
. دراسة تحميمية لأنماط التفكير الاستراتيجي في الجامعات الأردنية

 أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الجناف، لبناف.
فراد والجماعات الإدارة التربوية والسموك المنظمي: سموك الأـ(. 3558الطويؿ، ىاني. ) [30]

 ، عمّاف: دار وائؿ لمنشر والتوزيع.2. طفي النظم
. الرياض: التفكير الاستراتيجي في المنظمات العامةـ(. .355الكبيسي، عامر خضير. ) [31]

 جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية.
عمّاف، ، 0ـ(. البحث العممي مفيوـ أدواتو وأساليبو. ط 3550عبيدات، دوقاف، وآخروف ) [36]

 دار الفكر لمنشر والتوزيع.
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