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عوبات هدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ عمى نسبة العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي ص
التعمـ بالمرحمة الابتدائية بمحافظة الطائؼ بالمممكة العربية السعودية ،واختبار فعالية برنامج 
إرشادي في خفض مستوى العجز المتعمـ لدى عينة مف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ، وقد 

( تمميذاً مف ذوي صعوبات التعمـ ، في حيف 111تكونت العينة الاستطلاعية لمدراسة مف )
( تمميذاً بالصؼ الخامس الابتدائي مف ذوي صعوبات 42تكونت العينة التطبيقية لمدراسة مف )

( تمميذاً ذوي صعوبات تعمـ 14التعمـ الذيف يعانوف مف ارتفاع مستوى العجز المتعمـ، منهـ )
( تمميذاً 14و) تلاميذ يمثموف مجموعة تجريبية ( ، 6تلاميذ يمثموف مجموعة ضابطة،  6قراءة )

مجموعة  تلاميذ يمثموف 6تلاميذ يمثموف مجموعة ضابطة،  6وي صعوبات تعمـ رياضيات)ذ
 (، وتضمنت أدوات الدراسة: مقياس العجز المتعمـ )إعداد الباحثيف(، اختبار رسـ الرجؿتجريبية

ـ (، وقد تـ تعريض أفراد المجموعة 4114، تقنيف عبدالله  وأبوزيد ، 1191)أبو حطب وآخروف 
لمبرنامج الإرشادي ،وتـ التوصؿ إلى النتائج التالية : بمغت نسبة العجز المتعمـ لدى  التجريبية

%، عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً عمى مقياس العجز المتعمـ 21التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ 
لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ تبعاً لنوع صعوبات التعمـ ) صعوبات تعمـ قراءة، صعوبات 

اضيات(، وجدت فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد تعمـ ري
المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز المتعمـ في القياسيف القبمي والبعدي لصالح القياس 
البعدي ، وجدت فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد 

جريبية والضابطة عمى مقياس العجز المتعمـ في القياس البعدي لصالح أفراد المجموعتيف الت
المجموعة التجريبية ، عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً  بيف رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات 

 التعمـ أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز المتعمـ في القياسيف البعدي والتتبعي.
  الكممات المفتاحية:

العجز المتعمـ ، صعوبات تعمـ القراءة ، صعوبات تعمـ الرياضيات ، البرنامج 
 الارشادي.
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The study aimed  at  investigating prevalence rates of learned 
helplessness among students with learning disabilities in primary stage 
in Taif , Examine the   effectiveness of a counseling program to reduce 
learned helplessness among students with learning disabilities.         
The survey sample consisted of 115 students with learning disabilities, 
The experimental sample  consisted of 24 students with learning 
disabilities in the fifth grade : 12 students with reading disabilities          
(6 students representing a control group, 6 students representing an 
experimental group),12 students with mathematical disabilities                
(6 students representing an experimental group and 6 students 
representing a control group). The study tools included: The learned 
helplessness scale was prepared by the researchers , Draw a man test 
(FouadAbuhatab et al., Standardization by Abdullah and Abu Zaid,2012) 
. The results of the study showed that :The prevalence rates of the 
learned helplessness among students with learning disabilities was 40%, 
There were no statistically significant differences in the learned 
helplessness scale  according of the type of learning disability (reading 
disability, math disability). There were statistically significant differences 
in the learned helplessness scale between the pre-test and post-test of 
experimental group students with learning disabilities infavor of the 
post-test, There were statistically significant differences in the learned 
helplessness scale between the control group and the experimental 
group students with learning disabilities in the post-test infavor of          
the experimental group, There were no statistically significant  
differences between the post-measurement and follow-up of the 
experimental group students with learning disabilities in the learned 
helplessness scale.   
 Keywords: Learned helplessness, Rreading disability, Mathematics 

disability, Counseling program. 
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 مقدمة:
الهػدؼ اسسػػمى الػذي تسػػعى إليػي التربيػػة الخاصػة تجػػاي التلاميػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ  إف

هػػو تحسػػيف أدائهػػـ اسكػػاديمي وحػػؿ المشػػكلات التػػي تػػواجههـ سػػواء داخػػؿ المدرسػػة أو خارجهػػا، 
وبػػػػالرنـ مػػػػػف ذلػػػػؾ يعػػػػػاني التلاميػػػػذ ذوو صػػػػػعوبات الػػػػتعمـ مػػػػػف العديػػػػد مػػػػػف المشػػػػكلات النفسػػػػػية 

سػػمباً عمػػى أدائهػػـ اسكػػاديمي ، ومػػف ثػػـ فهػػـ فػػي أمػػس الحاجػػة إلػػى الػػدعـ  والاجتماعيػػة التػػي تػػؤثر
لمساعدتهـ في التغمب عمى هذي المشكلات، وتعتبػر مشػكمة العجػز المػتعمـ مػف ضػمف المشػكلات 
اسساسية التي تعوؽ اسداء اسكاديمي لمطلاب ذوي صعوبات التعمـ، فعندما يرتفع مستوى العجػز 

ثقػػة بفنفسػػهـ، ويػػنخفض تحصػػيمهـ الدراسػػي، ويصػػبحوف عرضػػة ل صػػابة المػػتعمـ لػػديهـ يفقػػدوف ال
بالعديػػد مػػف الاضػػطرابات النفسػػية مثػػؿ القمػػؽ والاكتئػػاب ممػػا يػػؤثر سػػمبياً عمػػى أدائهػػـ اسكػػاديمي، 

 وهذا ما يؤكدي العديد مف الباحثيف.
أف التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ يظهػروف  Hen  and Goroshit (2014)فيػذهب 

عاليػػة مػػف العجػػز المػػتعمـ عنػػد مقػػارنتهـ بالتلاميػػذ العػػادييف ممػػا يػػؤثر سػػمبياً عمػػى أدائهػػـ مسػػتويات 
أف التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ    Feurer and Andrews  (2009)اسكػاديمي، ويؤكػػد 

الػػػػذيف يعػػػػانوف مػػػػف العجػػػػز المػػػػتعمـ يكونػػػػوف عرضػػػػة ل صػػػػابة بالاكتئػػػػاب ، والشػػػػعور بالإحبػػػػاط 
 ة، والفشؿ اسكاديمي.وانخفاض مستوى الطاق
أف مشػكمة العجػز المػتعمـ تعتبػر  Hersh, Stone, and Ford (1996)ويػرى كػؿ مػف 

مػػػػف أكثػػػػر المشػػػػكلات شػػػػيوعاً لػػػػدى التلاميػػػػػذ ذوي صػػػػعوبات الػػػػتعمـ حيػػػػث يعػػػػاني التلاميػػػػػذ ذوو 
          صػػػػػعوبات الػػػػػتعمـ مػػػػػف تكػػػػػرار الفشػػػػػؿ اسكػػػػػاديمي وانخفػػػػػاض التحصػػػػػيؿ الدراسػػػػػي كمػػػػػا يفتقػػػػػروف

 الدافعيػػػػػػة ممػػػػػػا يسػػػػػػهـ فػػػػػػي زيػػػػػػادة شػػػػػػعورهـ بالإحبػػػػػػاط وانخفػػػػػػاض مسػػػػػػتوى تقػػػػػػدير الػػػػػػذات ، إلػػػػػػى
أف اسطفاؿ والمراهقيف مػف ذوي صػعوبات الػتعمـ أكثػر عرضػة لمعجػز  Cooper ( 1992)ويؤكد

 المتعمـ مف اسطفاؿ الذيف لا يعانوف مف صعوبات التعمـ.
لمتعمـ والتحصيؿ الدراسي أف هناؾ علاقة سمبية بيف العجز ا Zealand (2004)ويؤكد 

لػػدى التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ فكممػػا زاد مسػػتوى العجػػز المػػتعمـ لػػديهـ كممػػا انخفػػض مسػػتوى 
 تحصيمهـ الدراسي.

  ويحػػدث العجػػز المػػتعمـ عنػػدما يشػػعر اسفػػراد أف هنػػاؾ أشػػياء معينػػة تحػػدث بشػػكؿ خػػارج
  يتوقعػػػوفالمواقػػػؼ الحاليػػػة، و فػػػي الػػػتحكـ فػػػي عػػػف إرادتهػػػـ ممػػػا يجعمهػػػـ يشػػػعروف بفقػػػداف القػػػدرة 

               عجػػػػػػزهـ فػػػػػػي المواقػػػػػػػؼ المسػػػػػػتقبمية، ومػػػػػػف ثػػػػػػػـ يفقػػػػػػدوف الثقػػػػػػة فػػػػػػػي أنفسػػػػػػهـ ، فيعتقػػػػػػدوف أنهػػػػػػػـ
 يسػػتطيعوف النجػػاح مهمػػا بػػذلوا مػػف جهػػد فيصػػبحوف سػػمبييف مستسػػمميف لممػػؤثرات الخارجيػػة. لا

(Kwon, Walker,& Kristjánsson,2018)  
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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             ا التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ تجعمهـ محاصريف فخبرات الفشؿ التي يمر به
  حمقة مفرنة مف الفشؿ، فيفترضوف أف فشمهـ هو نتيجة لانخفاض قدراتهـ، وبالتالي في 

                عف المحاولة في المهاـ اسكاديمية، اسمر الذي يؤدي بهـ إلى مزيد مف الفشؿ يتوقفوف
(Dlugacz , 1992). 

ي يشعروف بالإحباط واليفس وعدـ الثقة في قدراتهـ وأنهـ ضعفاء لا يستطيعوف وبالتال
التحكـ في مجريات اسحداث مما يجعمهـ يشعروف أف اسمور تسير بناء عمى الحظ ، ومف ثـ 
يستسمموف لمنتائج السمبية مما يؤدي بهـ إلى نقص الدافعية لبذؿ الجهد، فيتهموف أنفسهـ بالعجز 

أداء المهاـ تارة، وتارة أخرى يعزوف فشمهـ لطبيعة المهمة وصعوبتها ،  وضعؼ القدرة عمى
ف كانت المهمة في            فيشعروف بفف محاولتهـ نير مجدية ،ويستسمموف لعدـ المحاولة وا 

 مستوى قدراتهـ.
ومػػف ثػػـ يصػػبح اسفػػراد ذوو صػػعوبات الػػتعمـ الػػذيف يعػػانوف مػػف العجػػز المػػتعمـ فػػي أمػػس 

دة ثقػػتهـ فػػي أنفسػػهـ، وتػػدريبهـ لمػػتخمص مػػف حالػػة اليػػفس والإحبػػاط والعجػػز التػػي الحاجػػة إلػػى إعػػا
يشػػعروف بهػػا، وتقػػديـ يػػد العػػوف إلػػيهـ لرفػػع مسػػتوى التوكيديػػة لػػديهـ بػػدلًا مػػف إحساسػػهـ بػػالعجز ، 
وبػػدلًا مػػف شػػعورهـ بفقػػداف القػػدرة عمػػى صػػناعة مسػػتقبمهـ، ومػػف ثػػـ يسػػتطيعوف مواجهػػة الضػػغوط 

 التي يتعرضوف لها. النفسية والحياتية
 مشكمة الدراسة :

     تنبػػػػػع مشػػػػػكمة الدراسػػػػػة الحاليػػػػػة ممػػػػػا أكدتػػػػػي العديػػػػػد مػػػػػف الدراسػػػػػات أف مشػػػػػكمة العجػػػػػز
              المػػػػػػػػػػتعمـ تعتبػػػػػػػػػػر مػػػػػػػػػػف أكثػػػػػػػػػػر المشػػػػػػػػػػكلات شػػػػػػػػػػيوعاً لػػػػػػػػػػدى التلاميػػػػػػػػػػذ ذوي صػػػػػػػػػػعوبات الػػػػػػػػػػتعمـ
(Brock & Kowitz ,1980 ; Dlugacz, 1992; Hallenbeck, 2002; Shelton, et 

al., 1985 ; Ulusoy & Duy , 2013)  
ولا شؾ أف مشكمة العجز المتعمـ تعتبر مشكمة بالغة الخطورة حيث يرتبط العجز 
المتعمـ بالاكتئاب، والقمؽ ،وضعؼ التحصيؿ الدراسي ، وسوء التوافؽ النفسي ، والسموؾ 

 , Firmin et al. 2004; Cooper, 1992; Crinean  , 1987; Hwang)الفوضوي ، 
1992; Genero, 2008; Nolen-Hoeksema , et al., 1986 ; Settle& Milich , 

1999; Valas, 2001; Yaman, et al., 2011) 
ومف ثػـ يصػبح التلاميػذ ذوو صػعوبات الػتعمـ فػي أمػس الحاجػة إلػى مسػاعدتهـ لخفػض 

عادة بناء ثقتهـ في أنفسهـ ،مما قد يكوف لي  مػردود إيجػابي عمػيهـ مستوى العجز المتعمـ لديهـ، وا 
 في النواحي النفسية، والاجتماعية، واسكاديمية .



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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كمػػػا أف خفػػػض مسػػػتوى العجػػػز المػػػتعمـ لػػػدى التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ فػػػي مرحمػػػة  
مبكػػرة مػػف العمػػر قػػد يسػػهـ فػػي وقػػؼ نمػػو اسعػػراض السػػمبية المرتبطػػة بػػي مثػػؿ: الاكتئػػاب والقمػػؽ 

، وبالإضػػافة إلػػى ذلػػؾ تطبيػػؽ البرنػػامج الإرشػػادي عمػػى  ونقػػص الثقػػة بػػالنفس والعػػدواف .... الػػ 
قػػد التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ الػػذيف يعػػانوف مػػف العجػػز المػػتعمـ فػػي مرحمػػة مبكػػرة مػػف العمػػر 

 يكوف لي مردود اقتصادي متمثلًا في قمة التكمفة ،وضماف نسبة عالية مف نجاح البرنامج. 
مج ارشادي لخفػض مسػتوى العجػز المػتعمـ لػدى ومف ثـ تتناوؿ الدراسة الحالية فعالية برنا

 عينة مف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الابتدائية، ويمكف تحديد أسئمة الدراسة فيما يمي:
 ما نسبة العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ؟ -
، صعوبات  هؿ تختمؼ درجة العجز المتعمـ تبعاً لنوع صعوبات التعمـ ) صعوبات قراءة-

 رياضيات(؟ 
 ما مدى فعالية البرنامج  الإرشادي في خفض العجز المتعمـ لدى عينة البحث ؟  -

 أهداف الدراسة :
 هدفت الدراسة الحالية إلى :

التعرؼ عمى نسبة العجز المتعمـ لدى عينة مف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة  -1
 ة السعودية.الابتدائية بمحافة الطائؼ بالمممكة العربي

المقارنة بيف ذوي صعوبات تعمـ القراءة وذوي صعوبات تعمـ الرياضيات مف حيث العجز  -4
 المتعمـ. 

التحقؽ مف فعالية برنامج إرشادي في خفض مستوى العجز المتعمـ  لدى عينة مف التلاميذ  -3
 ذوي صعوبات التعمـ. 

 أهمية الدراسة :
ى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بمدينة الطائؼ التعرؼ عمى نسبة انتشار العجز المتعمـ لد-1

في حدود عمـ  –بالمممكة العربية السعودية خاصة أني لا توجود دراسات عممية دقيقة 
تناولت نسبة انتشار العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ داخؿ  –الباحثيف 

 المممكة العربية السعودية.
مـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ يجعمهـ يفقدوف الثقة عدـ علاج الشعور بالعجز المتع-4

في أنفسهـ مما قد يعرضهـ لاكتساب سموكيات أخرى عير سوية مثؿ العدواف ، والجنوح 
والاكتئاب ...ال  ؛ولذا فعلاج الشعور بالعجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعـ يمثؿ 

 ة بالعجز المتعمـ التي قد يتعرضوف لها.جانباً وقائياً لهـ مف الاضطرابات المرتبط



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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ترؾ التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بدوف تدخؿ مبكر لمحد مف مشكمة العجز المتعمـ يجعؿ -3
مشكمة العجز المتعمـ أكثر تفاقماً لديهـ مما يجعؿ عممية نجاح العلاج في صفوؼ متفخرة 

ؿ المبكر في مجاؿ صعوبات وما يؤكد أهمية التدخأكثر صعوبة وأقؿ نجاحاً وأعمى تكمفة، 
% في حيف  51التعمـ ما توصمت إليي الدراسات أف نسبة نجاح التدخؿ المبكر تصؿ إلى 

 (. 113، 4113تتضاءؿ في المراحؿ المتفخرة. )كوافحة ، 
علاج العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ يجعمهـ أكثر قدرة لمواجهة الضغوط -2

 ينعكس إيجابياً عميهـ وعمى المجتمع. التي يتعرضوف لها مما
تخيؼ العجز المتعمـ ينمي لدى التلاميذ التفاؤؿ والنظرة الايجابية لمحياة والطموح في التعمـ -1

 مما يجعؿ هؤلاء التلاميذ يتحموف بالمثابرة وعدـ الاستسلاـ لمفشؿ .  
اً مف بيف ذوي صعوبات % تقريب51تهتـ الدراسة الحالية بصعوبات تعمـ القراءة والتي تمثؿ -6

التعمـ كما أف صعوبات تعمـ القراءة تؤثر سمباً عمى التحصيؿ اسكاديمي في بقية المقررات 
 وأيضاً تهتـ بذوي صعوبات تعمـ الحساب والتي تمثؿ الصعوبة الثانية بعد صعوبات القراءة .

كرتي عف ذاتي بفني لا علاج العجز المتعمـ يؤدي إلى زيادة ثقة التمميذ بنفسي ويجعمي يغير ف-9
 يستطيع الانجاز مما يزيد مف دافعيتي لمعمؿ وينمي تقدير الذات لديي .

قد تعد نتائج الدراسة الحالية ذات أهمية لمعممي ذوي صعوبات التعمـ حيث إف التعامؿ مع  -5
التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ الذيف يعانوف مف العجز المتعمـ قد يؤدي إلى انتقاؿ موقؼ 

جز مف التلاميذ إلى معمميهـ حيث يشعر المعمموف بفنهـ يبذلوف جهد في تعميـ هؤلاء الع
التلاميذ ولكف دوف جدوى مما يشعرهـ باليفس مف إحداث تقدـ لدى تلاميذهـ  ، وبالتالي 
علاج العجز المتعمـ لدى التلاميذ يجعمهـ يحاولوف مرات عديدة مما يشعر المعمـ بفهميتي 

 ي.في الموقؼ التعميم
 مصطمحات الدراسة :

  Learned helplessnessالعجز المتعمم -2
يعرؼ العجز المتعمـ بفني توقؼ الفرد عف أداء المهمة أو المحاولة فيها بسبب فشمي في  

انجازها خلاؿ المحاولات المتكررة السابقة، ويكوف ذلؾ نتيجة للاعتقاد السائد لديي بفف قدرتي 
يئة، ويحدث ذلؾ عندما يعزو الفرد اسحداث السمبية في الحياة ضعيفة جداً أو معدومة عمى الب

سسباب : داخمية مثؿ )أنا السبب(، وشعوري أف فشمي سوؼ يستمر إلى اسبد ، وعوامؿ عامة أو 
ومف ثـ يتعمـ الفرد أف محاولاتي لحؿ  شاممة ،مثؿ )أف فشمي سوؼ يؤثر عمى كؿ شيء يقوـ بي(،

 (Comer, 2004).فينصرؼ عف حؿ المشكمة  مشكمة ما أصبحت نير ذات جدوى،
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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ويعرؼ أيضاً العجز المتعمـً  بفني الحالة الذهنية التي يشعر فيها اسفراد بفنهـ يفتقدوف 
وأف هذا الفشؿ لا مفر القدرة في التحكـ بالظروؼ المحيطة بهـ مما يجعمهـ يشعروف بالفشؿ 

ؽ أداءهـ في المواد الدراسية المختمفة  ، مما يؤثر سمبياً عمى القدرة المعرفية لديهـ ويعو مني
(Nenty& Ogwu , 2009). 

كما يعرؼ بفني الحالة الذهنية التي يضطر الفرد فيها إلى تحمؿ المثيرات المؤلمة أو 
نير السارة، ويصبح نير قادر أو نير رانب في أداء المهمة، حتى لو كاف هناؾ وسيمة لمقياـ 

 يمكني السيطرة عمى بيئتي أو المواقؼ التي يمر بها بذلؾ، وذلؾ سف الفرد قد عمـ أني لا
(Braunwell, 2016 ) . 

مما سبؽ يتضح تعدد التعريفات التي تناولت العجز المتعمـ ،وبالرنـ مف ذلؾ تصب   
جميعها في مصب واحد ، وهو أف العجز المتعمـ هو شعور الفرد بفني يفتقد القدرة في أداء المهاـ  

واعتقادي بفف قدراتي ضعيفة، وأني لا يستطيع التحكـ في الظروؼ التي يمر بسبب فشمي المتكرر، 
 بها مما يجعمي يتوقؼ عف المحاولة وينصرؼ عف أداء المهمة .

ويعرؼ العجز المتعمـ إجرائياً في الدراسة الحالية بفني : الدرجة المرتفعة التي يحصؿ 
 متعمـ المستخدـ في الدراسة .عميها التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ عمى مقياس العجز ال
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الطفؿ ذو صعوبة التعمـ طفؿ لديي ذكاء طبيعى عمى اسقؿ متوسط ،ولكني يعانى مف 
قصور فى التحصيؿ اسكاديمى عمى اسقؿ فى أحد الموضوعات اسكاديمية أو فى الادراؾ ،وفى 

أو عقمية ولا   يعاني هذا الطفؿ مف إعاقات حسية) سمعية، بصرية(المغة الاستقبالية والتعبيرية ولا
 . ((Sabatino,2007يعاني مف اضطرابات انفعالية وظروؼ اجتماعية واقتصادية نير مناسبة 

 The National Joint Committee forوتذكر المجنة القومية لصعوبات التعمـ 
learning disabilities ( NJCLD) مـ مصطمح عاـ يشير إلى مجموعة أف صعوبات التع

نير متجانسة مف الاضطرابات والتى تظهر فى صعوبات اكتساب واستخداـ الاستماع والتحدث 
، القراءة والكتابة والاستدلاؿ أو القدرات الرياضية ،وهذي الاضطرابات داخؿ الفرد والتى مف 

ذا قد يحدث فى أى المفترض أف تكوف نتيجة لخمؿ وظيفى فى الجهاز العصبى المركزى وه
 .(Hallahan & Kauffman, 1991, 126-127 )مرحمة عمرية  

( اسطفػاؿ ذوي صػعوبات الػتعمـ بػفنهـ ئأولئػؾ اسطفػاؿ 664،  4111ويعرؼ  الزيػات )
الػػػػذيف يبػػػػدوف اضػػػػطراباً أو انحرافػػػػاً عػػػػف المتوسػػػػط فػػػػي واحػػػػدة أو أكثػػػػر مػػػػف العمميػػػػات اسساسػػػػية 

غػػػة المنطوقػػػة أو المكتوبػػػة ، وهػػػذا ربمػػػا يعكػػػس اضػػػطراباً فػػػي المسػػػتخدمة فػػػي فهػػػـ أو اسػػػتخداـ الم
التفكير أو الحديث أو القراءة أو الكتابة أو التهجي أو الحساب أو الذاكرة أو الانتباي مع أف هؤلاء 

 اسطفاؿ عادييف حركياً وحسياً وعقمياً ئ.
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فهػـ أف صػعوبات الػتعمـ : قػدرة منخفضػة بدرجػة جوهريػة ل  Russell ( 2006)ويػذهب 
معمومات معقدة وجديدة ، أو تعمـ مهارات جديدة، وقدرة منخفضة عمى الاسػتقلاؿ ،وتكػوف البدايػة 

 قبؿ مرحمة الرشد. 

أف ذوي صعوبات التعمـ يعانوف مف مشكلات في التحصيؿ  مما سبق يتضح أن :
از اسكاديمي،وفي المغة الاستقبالية والتعبيرية، وأف ذلؾ يرجع إلى وجود خمؿ ما في الجه

العصبي المركزي، والتعريؼ الذي تفخذ بي الدراسة الحالية هو تعريؼ الحكومة الفيدرالية 
اسمريكية حيث يعتبر هذا التعريؼ مف أدؽ التعريفات، وأكثرها قبولًا في اسوساط العممية، وينص 
هذا التعريؼ عمى أف صعوبات التعمـ تشير إلى اضطراب في واحدة أو أكثر مف العمميات 

فسية اسساسية اللازمة سواء لفهـ أو استخداـ المغة المنطوقة أو المكتوبة والتي تعمف عف الن
نفسها في قصور القدرة عمى الإنصات ، التفكير ، النطؽ ، القراءة ، الكتابة ، التهجئة ، 
العمميات الحسابية ، الصعوبات الإدراكية ، التمؼ الدماني ، الخمؿ الوظيفي في الدماغ ، عسر 

       قراءة ، أو حُبسة الكلاـ النمائية ، وهذا المصطمح لا يشتمؿ عمى مشكلات تعميمية ال
تعزى إلى صعوبات حركية أو سمعية أو بصرية ، أو تدني المستوى الاقتصادي الثقافي 

 .(Hallahan & Kauffman, 1991, 126 )  البيئيئ.
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الإرشػاد النفسػي بفنػي عمميػة  Lvey and Downing (1990 , 13)مػف يعػرؼ كػؿ 
المسػػاعدة المركػػزة التػػي توجػػي لعفػػراد العػػادييف اسسػػوياء بهػػدؼ إحػػداث تغييػػر فعػػاؿ يمكػػنهـ مػػف 

 تحقيؽ أهدافهـ وحؿ مشكلاتهـ. 

أف الإرشػاد النفسػي هػو عمميػة  Capuzzi and Gross ( 1991, P.VIII) ويػري 
بيف المرشػديف والمسترشػديف لمسػاعدتهـ عمػى تعمػـ الطػرؽ الملائمػة لفهػـ أنفسػهـ التفاعؿ التي تتـ 

 والتعامؿ مع بيئاتهـ ؛ لكي يستطيعوا تفدية أدوارهـ وتحمؿ مسئولياتهـ في الحياة.

( أف الإرشػػػػاد النفسػػػػي: ئعمميػػػػة منظمػػػػة ذات خطػػػػوات 11،4112وتػػػػذكر عبػػػػد الفتػػػػاح ) 
العلاقػػػة الإرشػػػػادية القائمػػػة بػػػػيف مرشػػػد خبيػػػػر  محػػػددة ومتصػػػمة ،وهػػػػذي الخطػػػوات تػػػػتـ مػػػف خػػػػلاؿ

ومسترشد تنقصي الخبرة ، وتهدؼ هذي العممية في النهاية إلى إحداث تغيير إيجػابي وفعػاؿ بحيػث 
 يتمكف المسترشد مف فهـ ذاتي وحؿ مشكلاتي ليحقؽ مزيداً مف التوافؽ النفسي ئ.



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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تهػدؼ إلػى مسػاعدة الفػرد ( الإرشاد النفسي بفنػي:ئ علاقػة بنػاءة 11،4111ويعرؼ اسنور)
لكػػي يفهػػـ ذاتػػي ويػػدرس شخصػػيتي وينمػػي إمكانياتػػي ويحػػدد ويحػػؿ مشػػكلاتي،وهذي العمميػػة تػػتـ مػػف 
خػػػلاؿ مجموعػػػة مػػػف الجمسػػػات تشػػػتمؿ عمػػػى تفاعػػػؿ المرشػػػد مػػػع العميػػػؿ حتػػػى يصػػػؿ إلػػػى تحديػػػد 

 وتحقيؽ أهدافي ، ويوجي لمحالات التي لـ تصؿ بعد لدرجة المرضئ.
( أف الإرشاد النفسي ما هػو إلا مجموعػة مػف الخػدمات 91-91 ، 4111ويوضح عيد ) 

الإرشادية أو البرامج الإرشادية ، وهػذي الخػدمات تهػدؼ إلػى  دراسػة حالػة الفػرد وتشػخيص قدراتػي 
   وتوجيهػػي مػػف خػػلاؿ المقػػابلات الإرشػػادية والبػػرامج التػػي تحقػػؽ لػػي الرعايػػة المناسػػبة وترشػػد أسػػرتي

  فسػػػية والعقميػػػة والمهنيػػػة ، ومتابعتػػػي فػػػي البيػػػت والمدرسػػػة ومراكػػػزإلػػػى مػػػا فيػػػي مصػػػمحة الفػػػرد الن
 التدريب والتفهيؿ.

ممػػا سػػبؽ يتضػػح تعػػدد وتنػػوع التعريفػػات التػػي تناولػػت الإرشػػاد النفسػػي وبػػالرنـ مػػف هػػذا  
التنوع وهذا التعدد فهي لـ تختمؼ في جوهرها و تصب جميعها في مصب واحد ، فقد اتفقت هػذي 

ف الإرشػػػاد النفسػػػي علاقػػػة تػػػتـ بػػػيف مرشػػػد مؤهػػػؿ ومسترشػػػد أو مرشػػػد مؤهػػػؿ التعريفػػػات جميعهػػػا أ
ومجموعػػػػػة مػػػػػف المسترشػػػػػديف بهػػػػػدؼ مسػػػػػاعدتهـ فػػػػػي حػػػػػؿ مشػػػػػكلاتهـ وتحقيػػػػػؽ تػػػػػوافقهـ النفسػػػػػي 
والاجتماعي، ومف ثـ يستطيع الباحثاف بعد أف تناولا التعريفات السابقة أف يخرجا بتعريػؼ إجرائػي 

 ، وهو: يتناسب مع طبيعة الدراسة الحالية
ئالإرشاد النفسي علاقة مخططة ومنظمة تتـ بيف مرشد مؤهؿ ومجموعة مف التلاميػذ ذوي 
صػػعوبات الػػتعمـ بهػػدؼ مسػػاعدتهـ فػػي التحػػرر مػػف العجػػز المػػتعمـ الموجػػود لػػديهـ ممػػا يسػػهـ فػػي 

 تحقيؽ توافقهـ النفسي وتكيفهـ داخؿ المجتمعئ.
    Counseling Programالبرنامج الإرشادى : -4

برنامج مخطط ومنظـ فى ضوء أسس عممية لتقديـ الخدمات الإرشادية المباشرة  هو
ونير المباشرة فردياً وجماعياً لجميع مف تضمهـ مؤسسة ما، بهدؼ مساعدتهـ فى تحقيؽ النمو 
          السوى والقياـ بالاختيار الواعى المتعقؿ لتحقيؽ التوافؽ النفسى داخؿ المؤسسة وخارجها 

 (. 211،  4114)زهراف، 
: برنامج مخطط ومنظـ قائـ ويعرؼ البرنامج الإرشادي في الدراسة الحالية إجرائياً بفني

 : إعادة البناء المعرفي، تفكيد الذات، النمذجة، لعب الدور،  قمب الدور، التعزيز،عمى فنيات
عوبات الحوار والمناقشة، الواجب المنزلي ؛ لتقديـ بعض الخدمات الإرشادية لمطلاب ذوي ص

التعمـ بهدؼ خفض مستوى العجز المتعمـ لديهـ، مما يسهـ في تنمية مستوى التوكيدية لديهـ 
 ويجعمهـ أكثر توافقاً نفسياً واجتماعياً.
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 الإطار النظري 
 العجز المتعمم لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمم

صطمح مف جامعة ولاية بنسمفانيا، أوؿ مف تناوؿ مSeligmam يعد مارتف سميجماف 
العجز المتعمـ وقد أجرى سيمجماف العديد مف التجارب عمى الإنساف والحيواف ،وقد لاحظ 
سيمجماف أف العجز المتعمـ يظهر في سموكيات التلاميذ داخؿ الفصوؿ الدراسية وتتمثؿ أعراضي 
في: الفوضوية، والغضب، عدـ الانتباي، القمؽ، الشعور بالفشؿ، عدـ استكماؿ العمؿ، الخوؼ 

المحاولة، والتجنب، والافتقار إلى الدافعية، التسويؼ وعدـ القدرة عمى العمؿ بكامؿ إمكانية مف 
 (Kwon et al.,2018) الفرد.

وقد كاف هؤلاء التلاميذ الذيف يعانوف مف العجز المتعمـ لديهـ تصور مشوي عف قدراتهـ،  
 سيطرة عمى بيئتهـكما يشعروف بفنهـ أنبياء نير قادريف عمى النجاح ،وليس لديهـ ال

(Braunwell, 2016) :ويفسر سيمجماف نظرية العجز المتعمـ مف خلاؿ النموذج التالي،  
 
 السموك           

                                                                 
 
 

 (  يوضح نظرية العجز المتعمم 2شكل )
ني عندما يواجي الفرد أو الكائف الحي وضعاً نير مرنوب فيي ووفقاً لهذا النموذج أ

يشكؿ عميي ضغطاً وتحدياً فإني يحاوؿ تغييري، فإذا فشؿ في تغيير هذا الوضع عدة مرات فإف 
ذلؾ يخمؽ لديي ما يسمى استقلاؿ الاستجابة عف النتيجة، هذا الاستقلاؿ بيف الاستجابة والنتيجة 

وانفعالي عمى الفرد بسبب محاولاتي الفاشمة المتكررة مما يشعري  ينتج عني تفثير دافعي ومعرفي
 .أني عاجز وأف محاولاتي لا قيمة لها فيصاب بالعجز المتعمـ

وبناءً عمى ذلؾ فاسطفاؿ ذوو صعوبات التعمـ قد يصبحوف ذوي عجز متعمـ في 
ف أف التعرض المواقؼ اسكاديمية وذلؾ بسبب شعورهـ بالفشؿ الاكاديمي المتكرر ، فقد تبي

المستمر لمفشؿ الدراسي لدى ذوي صعوبات التعمـ  يسهـ في إصابتهـ بالعجز المتعمـ الذي 
يتمثؿ في : الانسحاب، عدـ الرنبة في التعامؿ مع المهاـ الجديدة، نقص المثابرة عمى الرنـ 

نها، وأنهـ أنهـ قد يكونوف قادريف عمى النجاح اسكاديمي، ولكنهـ يعتقدوف أف جهودهـ لا طائؿ م
 ) (Arnold, 1997سوؼ يفشموف مهما بذلوا مف جهد. 

 الفرد التحديات
 الفشل

في تغيير  

 الموقف

 المؤثرات الدافعية

 المؤثرات المعرفية

 المؤثرات  الانفعالية

العجز 

 المتعلم

 الضغوط

المواقف غير 

 المرغوبة

 استقلال نتائج الاستجابة



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     
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         وبالإضافة إلى ذلؾ قد يميؿ التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ إلى عزو نجاحهـ
         ، فقد أظهرت  وفشمهـ اسكاديمي مما يسهـ في زيادة مستوى العجز المتعمـ لديهـ

 أف  (Feurer & Andrews,2009; Hen &Goroshit,2014; Zealand,2004) اسبحاث
مقارنة  اسطفاؿ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ لديهـ عزوات مختمفة مف النجاح والفشؿ

بنظرائهـ العادييف تحصيمياً وأف هذي العزوات قد تتداخؿ مع أدائهـ الصفي ، وقد اقترحت هذي 
 اسبحاث الآتي: 

معزوات الخارجية عمى حد سواء لمنجاح إف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ  أكثر عرضة ل-1
والفشؿ مف أقرانهـ الذيف لا يعانوف مف صعوبات تعمـ، فالتلاميذ ذوو صعوبات التعمـ قد 

 ).يعزوف النجاح إلى الحظ أو العوامؿ الخارجية، التي لا يمكف السيطرة عميها ونير مستقرة
Hen &Goroshit,2014 ) 

مفهوـ ذات كمي أقؿ مف أقرانهـ الذيف لا يعانوف مف  التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ لديهـ -4
صعوبات تعمـ ، انخفاض مفهوـ الذات في وقت مبكر مف الصؼ الثالث وهذي الظاهرة تبقى 
ثابتة حتى المدرسة الثانوية، فالتلاميذ ذوو صعوبات التعمـ الذيف لـ يتـ تحديدهـ ولـ يتمقوا 

سكاديمي مف أولئؾ الذيف تـ تحديدهـ خدمات التربية الخاصة أقؿ في مفهوـ الذات ا
وتسكينهـ في المستوى المناسب مف برامج التربية الخاصة، والتلاميذ ذوو صعوبات التعمـ 
الذيف يتمقوف خدمات التربية الخاصة كؿ الوقت لديهـ خبرة أعمى في مفهوـ الذات اسكاديمي 

 . (Arnold, 1997)وخاصة في القراءة 
وبات  التعمـ إلى لوـ أنفسهـ عمى الفشؿ، أما التحصيؿ أو الانجاز يميؿ اسفراد ذوو صع -3

فهو مرتبط لديهـ بالحظ مما يؤدي بهـ إلى الإحباط والسمبية، واسفراد ذوو صعوبات التعمـ 
يمكف أف يستمر لديهـ الفشؿ مما يؤدي بهـ إلى نقص الثقة بالنفس، ومف ثـ زيادة مستوى 

 . (Lokerson,1992)الشعور بالعجز المتعمـ
يعتبر المربيوف التلاميذ ذوي العجز المتعمـ نير منتبهيف وفوضوييف،يتهربوف مف و

العمؿ، فهؤلاء التلاميذ يحاولوف أف يقوموا بفداء المهمة التي تتطمب القميؿ جداً مف الجهد إلا 
أنهـ يشعروف بفني عمى الرنـ مف بذلهـ أفضؿ جهد إلا أنهـ لا يحصموف عمى درجات جيدة 

اذا يحاولوف؟  لذا فإني ينمو لديهـ أسموب استجابات العجز المتعمـ ، وسني بعد الفشؿ فمم
اسكاديمي المتكرر يبدؤوف الشؾ في قدراتهـ وبالتالي يقمؿ ذلؾ مف جهودهـ خاصة عندما 
تواجههـ مهمة أكاديمية صعبة أو توصؼ بالتحدي مما يجعمهـ يشعروف أف محاولاتهـ لا قيمة 

 (Hersh, et al.,1996 ) لها.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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وهؤلاء التلاميذ يفتقروف الثقة في قدراتهـ وذكائهـ ويكوف تقديرهـ لذواتهـ منخفض حتى  
       عندما يكوف أداؤهـ جيد في الفصوؿ الدراسية، فهـ يعمموف فشمهـ مف موقؼ واحد إلى 

قياـ بي المواقؼ اسخرى التي يمكف أف يؤدوا فيها بشكؿ جيد، وهـ يركزوف عمى ما لا يمكف ال
أكثر مف تركيزهـ عمى جوانب القوة لديهـ  وبالتالي بسبب سمبيتهـ يتدهور أداؤهـ المدرسي 

(Yates, 2009)  . 

 وبعض التلاميذ خاصة الذيف يواجهوف مشكلات تعميمية في مادة الرياضيات   
يتصرفوف أثناء دروس الرياضيات عمى أنهـ عاجزوف عف التفثير عمى نتائج تعممهـ 

(Seligman, 1995)  كما أنهـ لا يبذلوف الكثير مف الجهد لمتعمـ، لا يثابروف عندما تصبح .
ف  مهاـ الرياضيات صعبة، في كثير مف اسحياف يرفضوف المحاولة، ويتجنبوف العمؿ حتى وا 
كاف ذلؾ ممكنا، يندمجوف وينشغموف في مجموعة متنوعة مف السموكيات بعيداً عف المهمة 

 ((Crespo,1993ة بشكؿ سيء لمفشؿ، أو ببساطة الاستسلاـ أو اليفس المطموبة، والاستجاب
       وعندما يتـ تقديـ مهاـ أكاديمية جديدة  لهـ أو مختمفة أو مشكلات محددة مثؿ  

       ومف المرجح  هذي المشكلات الموجودة في مادة الرياضيات فإف هؤلاء التلاميذ يسخطوف ،
          الشديدة أو أنهـ لا يستطيعوف القياـ بها، حتى قبؿ أف أف يزعموا أنها تتسـ بالصعوبة 

، فهؤلاء التلاميذ تعمموا أف يكونوا عاجزيف (McLeod, 1992)يحاولوا القياـ بهذي المهمة 
(Peterson, Maier, & Seligman, 1993)  . 

يوعاً وقد أعتقد هؤلاء التلاميذ أف الموضوع خارج عف سيطرتهـ، وهذا الاعتقاد أكثر ش
، ويفسر التلاميذ  (Monaco & Gentile, 1987; McLeod, 1992)لدى الإناث مف الذكور 

في كثير مف اسحياف فشمهـ بالقوؿ كاف الآباء ضعاؼ عندما كانوا في المدرسة، وبالإضافة إلى 
ذلؾ، يرى العديد مف التلاميذ أف الرياضيات محكومة بقواعد ونظريات وأف مف يحؿ المشكلات 

 . (McLeod, 1992)أف يكوف لي القدرة عمى حمها في نضوف بضع دقائؽ يجب 

وهذي المعتقدات لها آثار سمبية عمى سموكيات التلاميذ خاصة عندما يواجهوف  
المشكلات التي ليس لها حموؿ سريعة وسهمة، مما يقمؿ مف جهودهـ، ويجعمهـ يتخموف عف 

سموكيات العجز المتعمـ السمبية داخؿ الفصوؿ المحاولة، ونتيجة لمفشؿ المتكرر يظهر التلاميذ 
      (Peterson et al., 1993; Seligman, 1995) الدراسية 

لدى  Symptoms of learned helplessيمكف تمخيص أعراض العجز المتعمـ و
 :التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ في الآتي



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     
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 نقص الجهد المعرفي. -
 نقص الثقة في مهاراتهـ الخاصة.-
 القدرة عمى اتخاذ المبادرات.عدـ -
 يظهروف مف السمبية المتطرفة. -
 العزلة الاجتماعية. -
 نقص المحركات اسساسية لمسموؾ الايجابي. -
 نقص الدافعية لمتعمـ.-
 نقص تقدير الذات. -
 .(  Verma & Gera, 2012 )ضعؼ مهارات مواجهة الضغوط  -

ز المتعمـ يؤدي إلى التسويؼ أف العج Schubert and Stewart ( 2000 )ويشير 
والتفجيؿ لعنشطة والمهاـ التي تتطمب بذؿ جهد وهذي العوامؿ مجتمعة تؤثر بشكؿ أو بآخر عمى 

ـ مجموعة مف العوامؿ وهي : التحصيؿ الدراسي وبالتالي يصاحب الطالب ذو العجز المتعم
اللاعقلانية ،وانخفاض تقدير  ، الاتكالية ، تجنب المهاـ، التقييـ السمبي لمذات، والمعتقداتالقمؽ

الذات بالإضافة إلى انهـ يتوقعوف باستمرار الفشؿ مقارنة بالنجاح مما يشعرهـ بعدـ مقدرتهـ 
 عمى التحكـ في اسحداث .

مما سبؽ يتضح أف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أكثر عرضة لمشعور بالعجز المتعمـ 
توفير سبؿ علاج ووقاية مف  المبكر مف أجؿ مف أقرانهـ العادييف مما يستدعي ضرورة التدخؿ

العجز المتعمـ، ومف الضروري التفكيد عمى أف النجاح يؤدي ويدعـ النجاح ،والفشؿ يؤدي إلى 
الفشؿ، ولذا لمنع العجز بيف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ يجب محاولة مساعدتهـ عمى تجنب 

 ساليب التالية:فشمهـ وتحقيؽ المزيد والمزيد مف النجاح باستخداـ اس
.يجب عمى المربيف خمؽ بيئة الفصوؿ الدراسية التي تشجع التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ عمى 1

 بذؿ جهد حتى لو كانت النتيجة هي بالفشؿ.
.يجب عمى المربيف مساعدة التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ عمى إتقاف المهارات المطموبة في 4

 فصوؿ التدخؿ العلاجي.
ربيف أو المعمميف إبقاء التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بدافعية مرتفعة طواؿ يجب عمى الم-3

 الوقت وتشجيعهـ عمى دراسة تمؾ الموضوعات التي كانت موضع إهتمامهـ.
.إذا لـ يستجب التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ لطمب أو سؤاؿ المعمميف ، ينبغي إعطاء التلاميذ 2

 لائهـ حتى يتمكنوا مف الاستجابة بثقة. الوقت المناسب لمناقشة المفهوـ مع زم
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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يجب عمى المعمميف تشجيع التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ باستمرار والتخمص مف اسفكار -1
 السمبية التي تسبب تراجعهـ.

.يجب عمى المعمميف تحفيز التلاميذ عمى تغيير أفكارهـ نير الواقعية إلى اسفكار الواقعية التي 6
 .(  Verma & Gera, 2012 )تتصؼ بالمرونة 

لمنع العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ، يمكف لممعمميف أف يشاركوا التلاميذ  -9
المسؤوليات ، وتدريب التلاميذ عمى تعزيز أنفسهـ لمجهد ،والتحكـ في الذات ، وتوفير 

 (Brookhart, 1994)الفرص المناسبة لتغيير الاتجاهات السمبية لديهـ 
 اد النفسي لذوي صعوبات التعمم الإرش

إف ل رشػػػاد النفسػػػي دور فعػػػاؿ فػػػي تحقيػػػؽ التوافػػػؽ النفسػػػي والاجتمػػػاعي لػػػذوي صػػػعوبات 
إلى اسفضؿ ،وكذلؾ مساعدتهـ  هـالتعمـ ، كما أني يسهـ بشكؿ ممحوظ في تغيير وتعديؿ سموكيات

  s,2014)(Jone   في التغمب عمى المشكلات النفسية التي قد تعوؽ أدائهـ اسكاديمي
وتتعػػػدد وتنػػػوع نظريػػػات الإرشػػػاد النفسػػػي فهنػػػاؾ نظريػػػة الػػػذات، وهنػػػاؾ النظريػػػة السػػػموكية، 
وهنػػاؾ نظريػػة المجػػاؿ، وهنػػاؾ نظريػػة التحميػػؿ النفسػػي.....، ولا شػػؾ أف المرشػػد النفسػػي لا بػػد أف 

فئػػة يختػػار مػػف بػػيف هػػذي النظريػػات النظريػػة الإرشػػادية التػػي تتناسػػب مػػع طبيعػػة دراسػػتي وطبيعػػة ال
 التي يتعامؿ معها.

فاسسػاس النظػري لمدراسػة الحاليػة مسػتمد مػف النظريػة السػموكية حيػث أف أسػاليب  ومف ثـ
تعػػديؿ السػػموؾ تسػػتخدـ  بشػػكؿ واسػػع فػػي مجػػاؿ رعايػػة وتعمػػيـ وتفهيػػؿ حػػالات صػػعوبات الػػتعمـ ، 

 Christopher & Horsley,2016; Green,2017))وأثبتت فعاليتها في العديد مف الدراسات.
( أف الإرشاد السموكي يهدؼ بصفة عامة إلػى تغييػر  366-361 ،4114ويذكر زهراف )       

وتعػػػديؿ وضػػػبط السػػػموؾ مباشػػػرة بمػػػا فػػػي ذلػػػؾ محػػػو تعمػػػـ مظػػػاهر السػػػموؾ المضػػػطرب المطمػػػوب 
     التخمص مني ، وتتضمف طريقة الإرشاد السموكي الإجراءات الآتية:

عديمػػػػي أو تغييػػػػري أو ضػػػػبطي ويشػػػػترط أف يكػػػػوف هػػػػذا تحديػػػػد السػػػػموؾ المضػػػػطرب المطمػػػػوب ت -1
ويػػتـ ذلػػؾ فػػي المقابمػػة الإرشػػادية وعػػف طريػػؽ  ، ويمكػػف ملاحظتػػي موضػػوعياً  اً السػػموؾ ظػػاهر 

  استخداـ الاختبارات النفسية.
تحديد السػموؾ والمواقػؼ التػي يحػدث فيهػا السػموؾ المضػطرب ويػتـ ذلػؾ عػف طريػؽ الفحػص  -4

والظػروؼ  ؼ والخبرات التي يحدث فيهػا السػموؾ المضػطرب،والبحث في كؿ المواقؼ والظرو 
 والنتائج التي تتموي. التي تسبؽ حدوثي ،

إعػػداد جػػدوؿ التعػػديؿ أو التغييػػر أو الضػػبط ويكػػوف ذلػػؾ فػػي شػػكؿ خبػػرات متدرجػػة يػػتـ فيهػػا  -3
إعادة التعمـ والتدريب فػي شػكؿ وحػدات أو محػاولات يػتـ خلالهػا تعػريض السػموؾ المضػطرب 

درج لمظروؼ المعدلة بحيػث يػتـ إنجػاز البسػيط قبػؿ المعقػد ،وتنفيػذ خطػة التػدريب أو بنظاـ وت
 الضبط عممياً ويتـ ذلؾ حسب الجدوؿ المعد.                                                              



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 وتقوم النظرية السموكية عمى عدد من المسممات ، يمكن إيجاز أهمها فيما يأتي:
 النفس هو عمـ السموؾ وهدفي النظري هو التنبؤ بالسموؾ وضبطي . إف عمـ -1
تعتبر العادة بمثابة المفهوـ اسساسي في النظرية السػموكية وهػي محػور الشخصػية ، ويكتسػب  -4

الفػػرد عادتػػي أي يتعممهػػا ، والشخصػػية هػػي تنظػػيـ معػػيف مػػف عػػادات ، وأف ذلػػؾ التنظػػيـ هػػو 
 عف نيري مف اسفراد.الذي يحدد سموؾ الفرد ، ويميز شخصيتي 

يسػػػمـ السػػػموكيوف بالحتميػػػة النفسػػػية  ، بمعنػػػى حتميػػػة حػػػدوث الاسػػػتجابة إذا تعػػػرض الإنسػػػاف  -3
لمثير ما وأني مف الممكف التنبؤ بنوع الاستجابة التي يثيرهػا مثيػر معػيف ، وكػذلؾ مػف الممكػف 

 معرفة ما أدى إلى استجابة معينة مف مثيرات.
رئيسػػػية التػػػي تعمػػػؿ عمػػػى تكػػػويف شخصػػػية الفػػػرد ولهػػػذا عػػػرؼ العوامػػػؿ البيئيػػػة هػػػي العوامػػػؿ ال -2

السموكيوف بالبيئييف لتمييزهـ عف الوراثييف الذيف يتحدثوف عف أهمية الوراثة ، وينصب اهتماـ 
كساب الفرد عادات معينة. )عيد ،  (29-26،  4116السموكييف عمى عممية التعمـ وا 

ذا وتعتبػػػر النظريػػػة السػػػموكية أف معظػػػـ سػػػموؾ الإنسػػػاف مػػػ تعمـ )السػػػوي ونيػػػر السػػػوي(، وا 
كانػػػت العلاقػػػة بػػػيف المثيػػػر والاسػػػتجابة سػػػميمة كػػػاف السػػػموؾ سػػػوياً، أمػػػا إذا كانػػػت العلاقػػػة بينهمػػػا 
مضػػطربة كػػاف السػػموؾ نيػػر سػػوي، والعجػػز المػػتعمـ وفقػػاً لهػػذي النظريػػة سػػموؾ نيػػر سػػوي اكتسػػبي 

داـ اسسػػػاليب السػػػموكية التلاميػػذ ذوو صػػػعوبات الػػػتعمـ ، ومػػػف ثػػػـ يمكػػػف خفضػػػي مػػػف خػػػلاؿ اسػػػتخ
 المناسبة، وتتمثؿ أساليب الإرشاد السموكي التي تـ استخدامها في الدراسة الحالية فيما يفتي:

فنية تهدؼ إلى تعديؿ محتػوى  :  Cognitive Reconstructionإعادة البناء المعرفي  -2
إيجابيػػة ممػػا يسػػاعد  اسفكػػار والمعتقػػدات السػػمبية الموجػػودة لػػدى الفػػرد واسػػتبدالها بففكػػار أخػػرى

 .(Clark &Beck , 2010, 200)الفرد في التخمص مف أفكاري السمبية 
ويرجػػػع اسػػػتخداـ هػػػذي الفنيػػػة فػػػي الدراسػػػة الحاليػػػة نظػػػراً سهميتهػػػا فػػػي تصػػػحيح اسفكػػػار 
السػػمبية لػػدى التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ المتعمقػػة بػػالعجز المػػتعمـ لػػديهـ ، مثػػؿ: شػػعورهـ بػػفنهـ 

ف، ولف يمكػنهـ النجػاح فػي المهػاـ التػي تطمػب مػنهـ مهمػا بػذلوا مػف جهػد ، ، واف أشخاص فاشمو 
قدراتهـ محدودة وضعيفة، وأنهـ يفتقدوف القدرة في التحكـ بالظروؼ المحيطة بهـ، ومػف ثػـ يمكػف 
تصػػحيح هػػذي اسفكػػار السػػمبية إلػػى أفكػػار أخػػرى إيجابيػػة مثػػؿ أنهػػـ لػػف يفشػػموا فػػي أداء المهػػاـ إذا 

د المناسػػب سدائهػػا، وأف قػػدراتهـ جيػػدة، وأنهػػـ يسػػتطيعوف النجػػاح فػػي حيػػاتهـ بشػػرط أف بػػذلوا الجهػػ
 تتوافر لديهـ الرنبة في النجاح وتحقيؽ الذات.
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 8102  يوليو  -السابعالعدد   -  43  لمجلدا      555

 

وهػي  ، تعػرؼ بفسػموب الػتعمـ عػف طريػؽ التقميػد أو الػتعمـ بالملاحظػة :Modelingالنمذجة -1
وقػد يحػدث الػتعمـ دوف أف ، دي أحد أساليب تعديؿ السموؾ عف طريؽ ملاحظة النموذج أو تقميػ

 (141،4111تظهر عمى الفرد استجابات متعممة فورية بؿ قد تحدث لاحقاً.     )الروساف،
سف الشػخص هنػا  ويطمؽ العمماء عمى هػذا النػوع مػف الػتعمـ: الػتعمـ بالقػدوة أو المحاكػاة ؛

ولقػػد ،  رورة اكتسػب شػػيئاً مػف خػػلاؿ ملاحظتػػي لشػخص آخػػر يقػػوـ بػي دوف أف يقػػوـ بػػي هػو بالضػػ
أمكف توظيؼ هذا المبدأ في اكتساب كثير مف أشكاؿ السموؾ فإذا كػاف الشػخص يحػاكي النمػاذج 
السيئة مف السموؾ خلاؿ ملاحظتي للآخريف فإني قادر أيضاً أف يحاكي النمػاذج الصػحية والفعالػة 

 ( 364 ، 1112، مف السموؾ )إبراهيـ
ا توليػػي النظريػػة السػػموكية مػػف أهميػػة كبيػػرة واسػػتخداـ هػػذي الفنيػػة فػػي الدراسػػة راجػػع إلػػى مػػ

عػػػف طريػػػؽ الملاحظػػػة والتقميػػػد والمحاكػػػاة خاصػػػة أنػػػي مػػػف خػػػلاؿ هػػػذي الفنيػػػة يمكػػػف إرشػػػاد لمػػػتعمـ 
التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ إلػػى كيفيػػة التصػػرؼ بتوكيديػػة فػػي المواقػػؼ الحياتيػػة المختمفػػة ممػػا 

 عورهـ بالعجز المتعمـ.يسهـ في إثراء ثقتهـ بفنفسهـ ويساعدهـ في مقاومة ش
 Role Playingلعب الدور  -3

الػػذي   Moreno يرجػػع الفضػػؿ فػػي إرسػػاء اسسػػاس النظػػري سداء اسدوار إلػػى مورينػػو
افترض أني يمكف علاج العديد مف المشكلات الانفعالية لدى اسفػراد إذا فعػؿ اسشػخاص المواقػؼ 

فػػي تغييػػر السػػموؾ عمػػى أسػػاس التمقائيػػة ،  وحمموهػػا ومارسػػوها ، ويسػػتند مورينػػو سثػػر أداء اسدوار
ويعرفها بفنها استجابة مناسبة لموقؼ جديد أو استجابة جديدة ومناسبة لموقؼ قديـ ، ويتـ المجوء 
إلػػػى أداء اسدوار بعػػػد أف يكػػػوف المتػػػدربوف قػػػد تعرضػػػوا سمثمػػػة مػػػف النمػػػاذج الاجتماعيػػػة فيعطػػػوا 

 (36-31، 4115ها )الكيلاني ، فرصة لمتدريب عمى أشكاؿ السموؾ التي تعرضوا ل
واسػػتخداـ هػػذي الفنيػػػة فػػي الدراسػػة راجػػػع إلػػى أهميتهػػا فػػػي إرشػػاد التلاميػػذ ذوي صػػػعوبات 
الػػتعمـ إلػػى كيفيػػة مواجهػػة المواقػػؼ المختمفػػة التػػي يعجػػزوف عػػف مواجهتهػػا فػػي الواقػػع الفعمػػي ممػػا 

 التي يشعروف بها.  يسهـ في مساعدتهـ في التصرؼ بإيجابية والتخمص مف حالة العجز المتعمـ
  Role reversal قمب الدور  -4

قمب الدور فنية يطمب المعالج فيها مػف الفػرد أف يػؤدي دوراً مخالفػاً لشخصػيتي فينتقػؿ مػف 
وفػػي قمػػب الػػدور يػػتقمص  دور الخػػائؼ إلػػى دور الجػػرئ مػػف ضػػحية عػػاجزة إلػػى شػػخص قػػوي ،

 (121،4113أو البائع .  )لطفي،فيقوـ بدور اسب أو اسـ أو المعمـ  الطفؿ أدوار الآخريف ،
وعػػادة مػػا يسػػتخدـ قمػػب الػػدور لمسػػاعدة الطفػػؿ عمػػى ملاحظػػة كيػػؼ يمكػػف لػػي أف يسػػمؾ 

 (22، 4112كشخص آخر أكثر توكيدية.  )علاـ،



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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ويرجع استخداـ هذي الفنية في الدراسة الحالية حيث يمكف مف خلالها إرشاد التلاميػذ ذوي 
كيدية في المواقؼ التي يظهر فيها عجزهـ المػتعمـ ، فمػف صعوبات التعمـ إلى كيفية التصرؼ بتو 

خػػلاؿ لعػػب الػػدور يمكػػف لمتمميػػذ ذي صػػعوبات الػػتعمـ أف يمعػػب أدواراً أخػػرى مناقضػػة لشخصػػيتي 
الحقيقية فيمكني أف يمعب دور الشخص القوي الجػرئ النػاجح الػذي يسػتطيع أف يتصػرؼ بتوكيديػة 

يسػاعد قمػب الػدور التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ  بدلًا مف قيامي بػدور الشػخص العػاجز، ومػف ثػـ
 في التخمص مف حالة العجز المتعمـ التي يشعروف بها.

 Reinforcement التعزيز– 5
هو عممية تدعيـ السموؾ المناسب بإضػافة مثيػرات إيجابيػة أو إزالػة مثيػرات سػمبية ممػا قػد 

 يؤدي إلى تكرار ذلؾ السموؾ في المستقبؿ.
نػػػوعيف أساسػػػييف همػػػا التعزيػػػز الإيجػػػابي والتعزيػػػز السػػػمبي ، التعزيػػػز  وينقسػػػـ التعزيػػػز إلػػػى

الإيجػػابي وهػػو يمثػػؿ كػػؿ اسحػػداث السػػارة التػػي تمػػي حػػدوث الاسػػتجابة المرنػػوب فيهػػا والتػػي تعمػػؿ 
عمػػػى تكػػػرار ظهورهػػػا وتقويتهػػػا، وتشػػػمؿ تمػػػؾ اسحػػػداث المعػػػززات اسوليػػػة والمفظيػػػة والاجتماعيػػػػة 

(، ومػػف أمثمػػة التعزيػػز الإيجػػابي عنػػد قيػػاـ الطفػػؿ بػػفداء سػػموؾ 112، 4111والرمزيػػة )الروسػػاف، 
 مرنوب نقدـ لي قطعة مف الحموى حتى نقوي ذلؾ السموؾ المرنوب .

والتعزيػػز السػػمبي هػػو عبػػارة عػػف تقويػػة سػػموؾ مػػف خػػلاؿ إزالػػة مثيػػر مػػؤلـ أو مثيػػر يكرهػػي 
         إذا قػػػػاـ الطفػػػػػؿمثػػػػاؿ (،119، 4111ب فيػػػػي مباشػػػػرة)عبيد ،الفػػػػرد بعػػػػد حػػػػدوث السػػػػموؾ المرنػػػػػو 

بفداء سػموؾ مرنػوب مػف الممكػف أف ننقمػي مػف فصػؿ المشػانبيف إلػى فصػؿ العػادييف وذلػؾ تقويػة 
 لسموكي المرنوب.

واستخداـ هذي الفنية في الدراسة راجع إلى ما توليي النظريػة السػموكية بالتفكيػد عمػى أهميػة 
 تكرار السػموكيات التػي تعممهػا فػي المسػتقبؿ التعزيز في استثارة دافعية الفرد إلى التعمـ ودفعي إلى

، فػػػالتعزيز فػػػي الدراسػػػة الحاليػػػة يعمػػػؿ عمػػػى: اسػػػتثارة دافعيػػػة اسفػػػراد ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ نحػػػو 
ثػػارة روح التنػػافس الشػػريؼ بيػػنهـ وحػػثهـ عمػػى إظهػػار أفضػػؿ مػػا لػػديهـ ؛  الاشػػتراؾ فػػي البرنػػامج وا 

مما يدفعهـ إلى أداء السموكيات واسدوار التي  لمحصوؿ عمى المعززات التي يقدمها الباحثاف لهـ،
، تمػػؾ اسدوار التػي يتػػدربوف مػف خلالهػا عمػػى كيفيػة الػػتخمص مػف حالػػة  تطمػب مػنهـ بجػػد وفعاليػة

 العجز المتعمـ الموجودة لديهـ.
 :  Self-Assertivenessتأكيد الذات -6

لنجاح والفاعمية تفكيد الذات سمة وسموؾ شخصي مف يتسـ بي يممؾ الكثير مف مفاتيح ا
في الحياة الاجتماعية ، ويممؾ أيضاً القدرة عمى التعبير عف المشاعر بصػدؽ وأمانػة فػي مختمػؼ 
المواقػػؼ الاجتماعيػػة ، وصػػاحب هػػذي الخاصػػية يسػػتطيع أف يعبػػر بإيجابيػػة عمػػا يقبػػؿ ، ولا يجػػد 

اتػػػي صػػعوبة فػػػي رفػػػض شػػػيء يضػػػر بػػػي أو يؤلمػػػي نفسػػياً ومػػػف السػػػهؿ عميػػػي أف يعبػػػر عػػػف احتياج
ويطالب بحقوقي دوف ضرر لي أو إضػرار بػالآخر ، وفػوؽ هػذا يسػتطيع أف يمتػدح ويشػجع ويػدعـ 

 (.13-14،  4115ما يعتقد أني جدير بالدعـ والتشجيع )إبراهيـ ، 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

 8102  يوليو  -السابعالعدد   -  43  لمجلدا      555

 

                 ويرجػػػػػػػػع الباحثػػػػػػػػػاف اسػػػػػػػػتخدامهما لفنيػػػػػػػػػة تفكيػػػػػػػػػد الػػػػػػػػذات نظػػػػػػػػػراً لفعاليتهػػػػػػػػا فػػػػػػػػػي خفػػػػػػػػػض 
                 فػػػػػػػػي إعػػػػػػػػادة بنػػػػػػػػاء ثقتػػػػػػػػي فػػػػػػػػي نفسػػػػػػػػي، ويرفػػػػػػػػع  الػػػػػػػػذات العجػػػػػػػػز المػػػػػػػػتعمـ حيػػػػػػػػث يسػػػػػػػػهـ تفكيػػػػػػػػد

 لديي مما يسهـ في زيادة قدرتي في التغمػب عمػى حالػة العجػز التػي يشػعر بهػا. مستوى التوكيدية 
Walker, 1992)  ; Lewis-Thomas, 1995) 

قامػة علاقػات اجتماعيػة صػريحة ومحكمػة ، ووقايػة  كما يساعد الفرد فػي اتخػاذ القػرار ، وا 
نفسػػي مػػف الاسػػتغلاؿ مػػف قبػػؿ الآخػػريف، والمطالبػػة بحقوقػػي ، وتطػػوير أفكػػاري وانفعالاتػػي ممػػا يسػػهـ 

ي زيادة قدرتي عمى مقاومة الضغوط التي يتعرض لها، فيشعر بذاتي وقيمتي وقدرتي عمى صناعة ف
مسػتقبمي ، ويممػػؾ القػػدرة عمػػى مقاومػػة الضػػغوط التػػي يتعػػرض لهػػا، ممػػا يحسػػف مػػف مسػػتوى اسداء 

 (Parray& Kumar,2017  )  اسكاديمي لديي،ويساعدي في مقاومة شعوري بالعجز المتعمـ
 and dialogue  Discussion الحوار والمناقشة -9

تعتبػػر فنيػػة الحػػوار والمناقشػػة مػػف أحسػػف الوسػػائؿ الموصػػمة إلػػى الإقنػػاع ، ويمكػػف مػػف 
فكار الخاطئة لدى اسطفػاؿ  إلػى أفكػار واتجاهػات أخػرى سػميمة ممػا خلالها تغيير الاتجاهات واس

سػموؾ اسطفػاؿ إلػى اسفضػؿ ، فػالحوار والمناقشػة تػرويض لمنفػوس عمػى قبػوؿ  يػؤدي إلػى  تعػديؿ
النقػد واحتػػراـ آراء الآخػػريف ،فمػػف خػػلاؿ الحػػوار والمناقشػػة يتعػػرؼ اسطفػػاؿ عمػػى أفكػػارهـ الخاطئػػة 

ذي اسخطػػػاء ، ومػػػف ثػػػـ تسػػػاعدهـ فنيػػػة الحػػػوار والمناقشػػػة عمػػػى ممػػػا يمكػػػنهـ مػػػف الوقػػػوؼ عمػػػى هػػػ
        اسػػػتبداؿ اسفكػػػار الخاطئػػػة بففكػػػار أخػػػرى سػػػميمة ، ويػػػؤدي ذلػػػؾ إلػػػى دعػػػـ النمػػػو النفسػػػي لػػػديهـ. 

 (.4113الشربيني وأبو السعود، )
ويرجػػػع الباحثػػػاف اسػػػتخدامهما لفنيػػػة الحػػػوار والمناقشػػػة نظػػػراً سهميتهػػػا فػػػي تغييػػػر أفكػػػار 

تقدات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ حػوؿ العجػز المػتعمـ إلػى أفكػار ومعتقػدات أخػرى سػميمة، ومع
فػػيمكف إقنػػاعهـ مػػف خػػلاؿ الحػػوار والمناقشػػة إلػػى تبنػػي أفكػػار تتسػػـ بالتوكيديػػة والإيجابيػػة والنجػػاح 

 بدلًا مف معتقداتهـ التي تتسـ بالسمبية والعجزوفقداف الثقة في النفس.  
 :Homework الواجب المنزلي-8

يُعتبػػػر الواجػػػب المنزلػػػي مػػػف أكثػػػر التػػػدخلات العلاجيػػػة شػػػمولًا ، وهػػػو إسػػػتراتيجية أساسػػػية 
لإيجػػاد الفػػػرص المناسػػػبة الضػػػرورية لتطبيػػؽ المهػػػارات المتعممػػػة فػػػي مواقػػؼ التفاعػػػؿ بػػػيف الطفػػػؿ 

اد إخصائي نفسي في نيوزلنػدة قػد اهتمػوا بتكميػؼ اسفػر  441%  لعدد 15والمعالج ، وقد وُجد أف 
 . (Kazantzis & Deane , 1999)بفعماؿ منزلية 

ويرجػع اسػتخداـ الباحثػػاف لفنيػة الواجػب المنزلػػي فػي الدراسػة الحاليػػة نظػراً سهميػة الواجػػب 
المنزلي في مساعدة التمميذ ذي صعوبات التعمـ في تطبيؽ ما تعممػي فػي الجمسػات الإرشػادية فػي 

لديي الجانب التطبيقي ، فيصبح أكثر ممارسة وحنكة  حياتي الواقعية بالاعتماد عمى ذاتي مما يثقؿ
 في مواجهة المواقؼ والمثيرات المسببة لمعجز المتعمـ.

https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Lewis-Thomas,+Sherrie+M./$N?accountid=30641
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Kumar,+Sanjay/$N?accountid=30641
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 الدراسات السابقة :
لقد تعددت وتنوعت الدراسات السابقة التي تناولت العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي  

توى العجز المتعمـ صعوبات التعمـ، فهناؾ بعض الدراسات التي هدفت إلى علاج وخفض مس
 Brock and Kowitz (1980 لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ومف هذي الدراسات: دراسة 

عادة تدريب اسطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ الذيف تتوفر لديـ خصائص (  التي هدفت إلى تحديد وا 
رحمة ( طفلًا مف اسطفاؿ ذوي صعوبات التعمـ في م 45العجز المتعمـ ، وقد تـ تحديد ) 

الطفولة المبكرة الذيف ينظر إليهـ عمى إنهـ مف ذوي العجز المتعمـ، وأشارت النتائج إلى إف 
اسطفاؿ الذيف يعانوف مف ذوي  صعوبات التعمـ مع العجز المتعمـ الذيف تمقوا تدريباً عمى العزو 

قوا أي تدريب أصبحوا أكثر إصراراً عمى المهاـ التي لا يمكف حمها أكثر مف أولئؾ الذيف لـ يتم
عمى العزو، كما لوحظ تفثيرات مهمة عمى كؿ مف: الوقت الذي يقضيي التمميذ في المهمة، وفهـ 

 المسؤولية الشخصية، واسداء في الاختبارات الفرعية لمرياضيات.

والتي تناولت مدى نجاح برامج التدريب في  Shelton et al.( 1985 )ودراسة 
مف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ حيث هدؼ البرنامج التدريبي تخفيؼ العجز المتعمـ لدى عينة 

لرفع كفاءة ذوي صعوبات التعمـ  لمتعامؿ بشكؿ أكثر فعالية مع الفشؿ في موقؼ تجريبي في 
( مف الطمبة  ذوي صعوبات التعمـ ئيعانوف مف العجز المتعمـئ وتـ 16القراءة، وتـ تحديد )

عة التجريبية والثانية المجموعة الضابطة، وكشفت تقسيمهـ إلى مجموعتيف إحداهما المجمو 
النتائج أف المجموعة التجريبية أظهرت مستوى أعمى مف المثابرة في القراءة، وأظهرت زيادة دالة 
إحصائياً في الجهد المبذوؿ كما أظهروا زيادة في العزوات الداخمية في مواقؼ التحصيؿ 

استمر التحسف في خفض العجز المتعمـ عند  اسكاديمي مقارنة بالمجموعة الضابطة وأيضاً 
 القياس في المتابعة .

والتي تناولت فاعمية استراتيجات التعميـ المعرفية في   Hallenbeck (2002 )دراسة و 
الكتابة، لمساعدة أربعة طلاب مف الصؼ السابع ذوي صعوبات التعمـ لتحمؿ المسؤولية عف 

لديهـ وخفض مستوى العجز المتعمـ، وقد تـ استخداـ  أداء الكتابة الخاصة بهـ لتطوير الكتابة
النمذجة مف المعمـ والدعـ والتعاوف في عممية الكتابة  ، وقد أسفرت الدراسة عف مجموعة مف 
النتائج مف أهمها: فعالية استراتجيات التعميـ المعرفية في خفض مستوى العجز المتعمـ لدى 

 وى الكتابة لديهـ.التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ كما تحسف مست



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
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 –والتػي هػدفت لدراسػة تػفثير برنػامج نفسػي  Ulusoy & Duy ( 2013 )ودراسػة 
تربػػػوي يهػػػدؼ إلػػػى الحػػػد مػػػف العجػػػز المػػػتعمـ والمعتقػػػدات نيػػػر العقلانيػػػة لػػػدى طػػػلاب المػػػدارس 

أعضػاء فػي  1مشػاركاً،  49الابتدائية ذوي صعوبات التعمـ بالصػؼ الثامف،بمغػت عينػة الدراسػة  
ة ، وتػػـ اسػػتخداـ مقيػػاس المعتقػػدات نيػػر العقلانيػػة ، اسػػتبياف اسػػموب العػػزو السػػببي كػػؿ مجموعػػ

لعطفاؿ لجمع البيانات، برنامج التعميـ النفسي عمى أساس العلاج السموكي المعرفي وضعت مػف 
قبػػؿ الباحثيف،وقػػد نفػػذت مػػع المجموعػػة التجريبيػػة لمػػدة عشػػرة أسػػابيع، فػػي حػػيف تػػـ تشػػغيؿ برنػػامج 

ماعي مع التركيز عمى المشاكؿ فػي مرحمػة المراهقػة مػع المجموعػة الثانيػة لمػدة أربعػة التوجيي الج
أسابيع. ولـ تتعرض المجموعة الضػابطة سي نػوع مػف العػلاج ، وقػد تػـ إجػراء مقارنػات مجموعػة 

القيػػاس المتكػػرر، وبنػػاء عمػػى نتػػائج التحميػػؿ، لا توجػػد فػػروؽ ذات دلالػػة  ANOVAمػػف اتجػػاهيف 
جموعػػات الػػثلاث فيمػػا يتعمػػؽ بػػالعجز المػػتعمـ والمعتقػػدات نيػػر العقلانيػػة ، فػػي إحصػػائية بػػيف الم

حيف كاف هناؾ فرؽ داؿ إحصائيا بيف درجات التطبيؽ القبمي والبعػدى بالمجموعػة التجريبيػة فيمػا 
يتعمؽ بدرجات المعتقدات نيػر العقلانيػة. أظهػرت نتػائج الدراسػة أف برنػامج التعميػيـ النفسػي فعػاؿ 

مف المعتقدات نير العقلانية، ولكف ليست فعالػة فػي خفػض العجػز المػتعمـ لػدى عينػة   في التقميؿ
 المشاركيف.

وبالإضافة إلػى هػذي الدراسػات هنػاؾ بعػض الدراسػات اسخػرى التػي هػدفت إلػى المقارنػة 
بيف الطلاب ذوي صعوبات الػتعمـ والطػلاب العػادييف مػف حيػث العجػز المػتعمـ وبعػض المتغيػرات 

والتػي أكػدت أف اسطفػاؿ والمػراهقيف   Cooper ( 1992 )هػذي الدراسػات: دراسػة اسخرى، ومف 
مف ذوي صعوبات التعمـ لديهـ مزيد مف اتجاهات الضبط الخػارجي وأكثػر عرضػة لمعجػز المػتعمـ 
مف اسطفاؿ الػذيف لا يعػانوف مػف صػعوبات تعمػـ، ومػا يعتقػدي التلاميػذ بشػفف مػدى السػيطرة لػديهـ 

ميػة قػد تػؤثر سػمبا عمػى اسداء، وقػد تػؤدي أيضػاً إلػى العجػز المػتعمـ، اعتبػرت عمى حياتهـ اسكادي
البحػػػوث فػػػي المجػػػالات الوجدانيػػػة مهمػػػة فػػػي اكتسػػػاب اسفكػػػار التػػػي يمكػػػف أف تعػػػزز المسػػػاعدة 

طالبػاً لا يعػانوف  11مػع  طالبػاً بالجامعػة مػف ذوي صػعوبات الػتعمـ 31اسكاديمية، وتمت مقارنػة 
ثمػوا مجموعػة ضػابطة تػـ تطبيػؽ المقػاييس التاليػة: اسػتبياف العػزو السػببي مف صعوبات التعمـ ويم

لطػػلاب الجامعػػة، ومقيػػاس العجػػز المػػتعمـ صػػيانة، ومقيػػاس موضػػع الػػتحكـ، كانػػت هنػػاؾ ثػػلاث 
         مجموعػػػػػات العػػػػػلاج مػػػػػف التلاميػػػػػذ ذوي صػػػػػعوبات الػػػػػتعمـ، والتلاميػػػػػذ لا يعػػػػػانوف مػػػػػف صػػػػػعوبات

درجػػػات اسػػػتبياف أسػػػموب العػػػزو السػػػببي أعمػػػى لػػػدى التلاميػػػذ فػػػي  الػػػتعمـ، ومػػػف نتػػػائج الدراسػػػة أف
المجموعة التجريبيػة مقارنػة بالمجموعػة الضػابطة، وكػاف التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ أعمػى فػي 

 موضع الضبط الخارجي واسحداث اسكاديمية السمبية التي تؤدي إلى العجز المتعمـ.
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 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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عمػى أعػراض العجػز المػتعمـ لػدى حيث هدفت إلى التعرؼ  Hwang (1992)ودراسة 
التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ والتلاميذ العادييف، والتوفيؽ لحػؿ  التعػارض بػيف المكونػات النظريػة 

 Weiner's attribution theory، ونظريػػة العػػزو   Seligman'sلنظريػػة العجػػز المػػتعمـ لػػػ 
طالبػاً مػف  143سػة . وشػممت عينػة الدراCovington and Omelich'sقيمػة الػذات  ونظريػة

طالبػػاً لا يعػػانوف مػػف صػػعوبات الػػتعمـ، وتػػـ اختيػػار العينػػة مػػف  141ذوي صػػعوبات الػػتعمـ وعػػدد 
تسع مدارس ابتدائية فػي خمػس مػديريات التربيػة والتعمػيـ فػي  تػايواف، تػـ تطبيػؽ سػت أدوات، بمػا 

ثػر الثقافػة، واسػتبياف في ذلؾ استبياف دافعية الإنجاز وقائمة تقػدير الػذات لعطفػاؿ المتحػررة مػف أ
مسؤولية الإنجاز الفكري، وقائمة سموؾ الطفؿ، ومقياس القدرة مقابؿ الجهد لدى اسطفػاؿ، مقيػاس 
العػػػار مقابػػػػؿ الشػػػعور بالػػػػذنب، وتػػػـ الاعتمػػػػادعمى مؤشػػػرات التحصػػػػيؿ اسكػػػاديمي لمطػػػػلاب وهػػػػو 

كاديميػػة، تػػـ تحميػػؿ متوسػػط نتػػائج امتحانػػات الشػػهرية فػػي جميػػع المػػواد الدراسػػية فػػي المجػػالات اس
البيانات باستخداـ عدة أساليب إحصائية منها اختبار)ت(، مربع كاي، وتحميؿ الانحدار المتػدرج، 

، وكانت نتائج هذي الدراسػة: أعػراض العجػز المػتعمـ تظهػر بكثػرة لػدى .LISREL وتحميؿ المسار
درجػػػة أقػػػؿ مػػػف  مجموعػػػة التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ ، أظهػػػر التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ

تقػػدير الػػذات ودافعيػػة الإنجػػاز مقارنػػة بالتلاميػػذ الػػذيف لػػـ يعػػانوا مػػف صػػعوبات الػػتعمـ، كػػاف عمػػى 
التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ميؿ أقوى في سوء العزوات السببية مقارنة بالتلاميذ الػذيف لػـ يعػانوا 

ببية، العجػز المػتعمـ مف صعوبات تعمـ؛ مركب مف العوامؿ الشخصية بما في ذلؾ المعتقػدات السػ
، وتقػػػدير الػػػذات، والدافعيػػػة ل نجػػػاز منبػػػ، بتحصػػػيؿ الطمبػػػة، وأوضػػػحت هػػػذي الدراسػػػة العلاقػػػات 
المعقػػدة بػػيف مختمػػؼ الخصػػائص وأعػػراض العجػػز المػػتعمـ. وقػػد تحقػػؽ هػػدؼ الدراسػػة مػػف خػػلاؿ 

  .التوفيؽ بيف الاختلافات بيف النظريات المفسرة لمعجز المتعمـ 
هػدفت إلػى المقارنػة بػيف الطػلاب ذوي صػػعوبات  Hersh et al., (1996)ودراسػة 

التعمـ  والطلاب العادييف مف حيث مػدى القػدرة عمػى تحمػؿ الفشػؿ والشػعور بػالعجز المػتعمـ، وقػد 
( طالبػػاً مػػف الطػػلاب العػػادييف، والطػػلاب ذوي صػػعوبات الػػتعمـ تػػـ 21تكونػػت عينػػة الدراسػػة مػػف )

( 11( طالبػاً، مجموعػة الطػلاب العػادييف )11بطة )تقسيمهـ إلى ثلاث مجموعػات: مجموعػة ضػا
( طالبػػػاً، وقػػػد تػػػـ تعػػػريض أفػػػراد المجموعػػػة 11طالبػػاً ، مجموعػػػة الطػػػلاب ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ )

الثانيػة، والثالثػػة لػػبعض موضػػوعات القػػراءة الصػػعبة لقيػػاس مػػدى قػػدرتهـ عمػػى تحمػػؿ الإخفػػاؽ فػػي 
جز المتعمـ، وقػد أسػفرت الدراسػة عػف مجموعػة القراءة والشعور بالفشؿ ودور ذلؾ في الشعور بالع

مف النتائج مف أهمها: أف الطلاب ذوي صعوبات التعمـ كانوا أكثر شعوراً بالفشػؿ والعجػز المػتعمـ 
 مف الطلاب العادييف.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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والتي فحصت استجابة البنيف والبنات ذوي  Settle & Milich (1999)ودراسة 
عمـ نحو الفشؿ الاجتماعي، شارؾ اسطفاؿ في صعوبات التعمـ ومف لا يعانوف مف صعوبات ت

اثنيف مف التفاعلات الديناميكية مع المجموعات التجريبية: تفاعؿ نير ودي  وتفاعؿ آخر ودي. 
وتـ عف طريؽ شريط فيديو لسموؾ اسطفاؿ، وأجابوا اسسئمة عف كؿ تفاعؿ، تـ التوصؿ إلى أف 

في   hyperresponsive مفرطي الاستجابةاسطفاؿ الذيف يعانوف مف صعوبات التعمـ يكونوف 
كؿ التفاعلات: شعروا أسوأ بكثير بعد واحد نير ودي ، وأفضؿ بكثير بعد التفاعلات الودية. تـ 
العثور عمى أدلة محدودة تشير إلى أف الفتيات ذوات  صعوبات التعمـ والفئات اسكثر تضرراً مف 

قة مع فرضية أف اسطفاؿ الذيف يعانوف مف التفاعؿ نير الودي. العديد مف النتائج كانت متس
 صعوبات التعمـ يظهروف استجابة العجز المتعمـ نحو الفشؿ الاجتماعي. 

هػػدفت إلػػى المقارنػػة بػػيف الطػػلاب العػػادييف   Hen & Goroshit( 2014)ودراسػػة
 والطػلاب ذوي صػعوبات الػتعمـ مػف حيػث التسػويؼ الاكػاديمي والكفػاءة الذاتيػة الاكاديميػة والعجػػز

( طالبػػػػاً مػػػػف الطػػػػلاب العػػػػادييف والطػػػػلاب ذوي 459المػػػػتعمـ، وقػػػػد تكونػػػػت عينػػػػة الدراسػػػػة مػػػػف )
صػػعوبات الػػتعمـ، وأسػػفرت الدراسػػة عػػف مجموعػػة مػػف النتػػائج مػػف أهمهػػا: ارتفػػاع مسػػتوى العجػػز 
المتعمـ والتسويؼ الاكاديمي لدى الطلاب ذوي صعوبات التعمـ عنػي لػدى الطػلاب العادييف،وكػاف 

 صعوبات التعمـ أقؿ كفاءة مف الطلاب العادييف في الكفاءة الذاتية اسكاديمية.الطلاب ذوي 
بينما هدفت العديد مف الدراسات اسخرى إلى دراسة العلاقة بيف العجز المتعمـ وبعض 

  Valas ( 2001)المتغيرات لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ، ومف هذي الدراسات: دراسة 
يف التحصيؿ اسكاديمي والعجز المتعمـ والتوافؽ النفسي ) تقدير الذات، والتي تناولت العلاقات ب

طالباً وطالبة مف الصفوؼ الثالث والرابع والسادس  1151الاكتئاب(، بمغت عينة الدراسة 
والسابع والثامف والتاسع وهذي العينة في الدراسة تمثؿ العينة الطولية، اما الدراسة العرضية بمغت 

باً وطالبة مف الصفوؼ ابتداء مف الثالث حتى التاسع، وهذي العينات تـ طال 1191عينتها 
مدرسة .وتـ تطبيؽ اسدوات التي تقيس تقدير الذات ومقياس  25فصؿ مف  145اختيارها مف 

الاكتئاب ،مقياس التوقعات ومقياس العجز المتعمـ ، ومقياس العزوات السببية لمنجاح والفشؿ في 
خداـ تحميؿ نماذج المعادلة البنائية  تـ التوصؿ إلى أف التحصيؿ المغة والرياضيات وباست

اسكاديمي لي تفثير مباشر ونير مباشر عمى كؿ مف أنماط العزوات السببية، التوقعات، العجز 
المتعمـ والتوافؽ النفسي، العجز والتوقعات الاكاديمية ترتبط ارتباطاً دالًا بالتوافؽ النفسي، 

       أف الذكور أعمى في سموكيات العجز المتعمـ مف الإناث كما تـ  وأوضحت النتائج أيضاً 
تقديرها مف قبؿ المعمميف ، بينما مف جانب آخر كاف الإناث أعمى في عدـ التوافؽ النفسي 

 مقارنة بالذكور.



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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والتي تناولت العلاقات بيف المتغيرات: إدراؾ موضع   Zealand(2004)ودراسة 
تنظيـ الذات لدى التلاميذ ذوي وبدوف صعوبات التعمـ، وكيفية ارتباط التحكـ، وتقرير الذات، و 

هذي المتغيرات بتحصيؿ التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ،وتناولت هذي الدراسة العلاقة بيف 
التحصيؿ في القراءة والرياضيات ، موضع التحكـ، العجز المتعمـ، ، الكفاءة الذاتية ،وتقرير 

مدارس  2، مف تلاميذ 14-6تمميذاً  في الصفوؼ  424مغت العينة الذات ،والتنظيـ الذاتي. وب
 في المناطؽ الحضرية وقد تـ تقسيمهـ، إلى مجموعتيف: هؤلاء المصنفيف بوجود صعوبات التعمـ

(LD) =(، تـ تطبيؽ اختبارات 141( والذيف ليس لديهـ صعوبات التعمـ )ف= 141، ) ف
الذاتية في الرياضيات والجانب المفظي، ومف نتائج القراءة والرياضيات، الكفاءة  التحصيؿ في

الدراسة أف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ درجاتهـ في القراءة والرياضيات أقؿ بكثير مقارنة 
بالذيف لا يعانوف مف صعوبات التعمـ، وجود علاقة عكسية بيف التحصيؿ في الرياضيات والعجز 

  المتعمـ  لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ.
حيػػث هػػدفت إلػػى فحػػص  Raufelder, Regner, & Wood(  2018ودراسػػة )

العلاقػػة بػػيف قمػػؽ الاختبػػار والعجػػز المػػتعمـ ودراسػػة أثػػر الػػدعـ العػػاطفي والتحفيػػزي لممعممػػيف نحػػو 
( طالبػػػاً مػػػف  521طلابهػػػـ فػػػي مػػػدى الشػػػعور بػػػالعجز المػػػتعمـ، وقػػػد تكونػػػت عينػػػة الدراسػػػة مػػػف )

التعمـ الذيف يدرسوف في المػدارس الثانويػة بالمانيػا، وقػد أسػفرت الطلاب العادييف وذوي صعوبات 
الدراسة عف العديد مف النتائج مف أهمها: هناؾ علاقة إيجابيػة بػيف قمػؽ الاختبػار والعجػز المػتعمـ 
لدى الطلاب ، أف الطلاب الػذيف يتمقػوف دعمػاً عاطفيػاً وتشػجيعاً مػف معممػيهـ أقػؿ شػعوراً بػالعجز 

 الذيف لا يتمقوف الدعـ.المتعمـ مف الطلاب 
 تعقيب عمى الدراسات السابقة:

           تباينػػػػػػت الدراسػػػػػػات مػػػػػػف حيػػػػػػث أهػػػػػػدافها فبعضػػػػػػها هػػػػػػدؼ إلػػػػػػىمــــــن حيــــــث الهــــــدف : 
 العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ، ومف هذي الدراسات عمى سبيؿ المثاؿ  خفض

(Brock & Kowitz ,1980 ; Hallenbeck, 2002; Ulusoy & Duy , 2013)  بينمػا
تناولػػت دراسػػات أخػػرى المقارنػػة بػػيف الطػػلاب العػػادييف والطػػلاب ذوي صػػعوبات الػػتعمـ مػػف حيػػث 

،  ( Hersh, Stone & Ford ,1996, Hen & Goroshit,2014)العجػز المػتعمـ ومنهػا
          الطػػػػػػلاب  وهنػػػػػػاؾ دراسػػػػػػات تناولػػػػػػت  علاقػػػػػػة العجػػػػػػز المػػػػػػتعمـ بػػػػػػبعض المتغيػػػػػػرات اسخػػػػػػر لػػػػػػدى

 , Cooper, 1992; Hwang)وي صػعوبات الػتعمـ ، ومػف هػذي الدراسػات عمػى سػبيؿ المثػاؿذ
1992;; Settle& Milich , 1999; Raufelder et al.,2018 )   



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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: تباينت الدراسات مف حيث عمر العينة تبعاً لمهدؼ مف الدراسة إلا أف  من حيث العينة
لابتدائية ذوي صعوبات التعمـ ، والدراسة معظـ الدراسات كانت العينات مف تلاميذ المرحمة ا

 الحالية تتكوف عينتها مف تلاميذ المرحمة الابتدائية مف ذوي صعوبات التعمـ.
من حيث النتائج : تباينت النتائج تبعاً لمهدف من كل دراسة ولكن يمكن أن تتمخص 

 نتائج الدراسات السابقة فيما يمي:
 & Hersh, Stone) ارتفاع مستوى العجز المتعمـ. يعاني اسفراد ذوو  صعوبات التعمـ مف-1

Ford ,1996; Hen & Goroshit,2014 Hwang,1992) 
ارتبط العجز المتعمـ ببعض المتغيرات اسخرى لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ مثؿ:  -4

القمؽ، الاكتئاب، انخفاض التحصيؿ الدراسي،انخفاض تقدير الذات، انخفض التوافؽ 
 , Cooper, 1992; Hwang , 1992;; Settle& Milich) تنظيـ الذات.النفسي، سوء 

1999; ; Raufelder et al.,2018 ) 
ذوو صعوبات التعمـ لديهـ مستويات أعمى مف العجز المتعمـ والمشاكؿ الشخصية لديهـ -3

 Hersh, Stone & Ford ,1996; Hen)أعمى مف الذيف لا يعانوف مف صعوبات التعمـ
& Goroshit,2014 Hwang,1992) 

التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ أعمى في موضع الضبط الخارجي واسحداث اسكاديمية السمبية -2
 . (Cooper,1992)التي تؤدي إلى العجز المتعمـ

 ) يظهر اسطفاؿ ذوو صعوبات التعمـ استجابة العجز المتعمـ نحو الفشؿ الاجتماعي-1
Settle& Milich , 1999). 

كاديمي لي تفثير مباشر ونير مباشر عمى كؿ مف أنماط العزو السببي، التحصيؿ اس-6
التوقعات، العجز المتعمـ ،والتوافؽ النفسي؛ وتوجد علاقة سمبية بيف العجز المتعمـ والتوافؽ 
النفسي، الذكور أعمى مف الإناث في العجز المتعمـ بينما الاناث أعمى في عدـ التوافؽ 

 .(Valas, 2001)النفسي مقارنة بالذكور
توجد علاقة عكسية بيف التحصيؿ في الرياضيات والعجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات -9

التعمـ، التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ يستخدموف استراتيجيات أقؿ في التعمـ وقد تكوف أقؿ 
 . ( Zealand, 2004)فعالية مقارنة بالتلاميذ الذيف لا يعانوف مف صعوبات التعمـ 

ظهرت معظـ برامج التدخؿ فعالية في خفض مستوى العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي أ -5
 ,Brock & Kowitz ,1980 ; Hallenbeck)صعوبات التعمـ، ومنها عمى سبيؿ المثاؿ 

2002; Ulusoy & Duy , 2013  ) وبناءً عمى ما تـ عرضي مف إطار نظري ودراسات ،
 سابقة صاغ الباحثاف فروض الدراسة عمى النحو التالي:



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 فروض الدراسة
 .ترتفع نسبة العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ -1
لا توجد فروؽ دالة إحصائياً عمى مقياس العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ  -4

 ع صعوبات التعمـ ) صعوبات تعمـ قراءة، صعوبات تعمـ رياضيات(. تبعاً لنو 
توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد المجموعة  -3

 التجريبية عمى مقياس العجز المتعمـ في القياسيف القبمي والبعدي لصالح القياس البعدي .
درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد المجموعتيف توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب   -2

التجريبية والضابطة عمى مقياس العجز المتعمـ في القياس البعدي لصالح أفراد المجموعة 
 التجريبية .

لا توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد   -1
 تعمـ في القياسيف البعدي والتتبعي.المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز الم

 إجراءات الدراسة :
 أولًا مجتمع الدراسة :

يمثؿ التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ بالمرحمة الابتدائية بمدينة الطائؼ مجتمع الدراسة، 
وهؤلاء التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ يتـ تحديدهـ مف قبؿ المدرسة بواسطة اسدوات والاجراءات 

 وزارة التعميـ.المعدة مف قبؿ 
 ثانياً عينة الدراسة:

 عينة الدراسة الاستطلاعية:-2
( تمميذاً مف الذكور ذوي صعوبات التعمـ 111تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية مف )

الممتحقيف ببرنامج صعوبات التعمـ بمدارس التربية والتعميـ بمحافظة الطائؼ بالمممكة العربية 
هي: عبادة بف الصامت ، أبي بف كعب ، البحر اسحمر ،  السعودية ، وكانت هذي المدارس

الممؾ فيصؿ، اسحنؼ بف قيس ، الثقافة ، قيس بف عاصـ ، حنيف ، حراء ، أبوسفياف الثقفي ، 
عبد الله بف العباس ، الجاحظ ، العزيزية، وج ،الممؾ عبد العزيز، محمد بف عبد الوهاب،مجمع 

 بف الهيثـ،هماـ بف الحارث.اسمير محمد،المغيرة بف شعبة، الحسف 
والذيف يتوزعوف عمى الصفوؼ مف الصؼ الثاني حتى الصؼ السادس ،والذيف تتراوح 

عاـ، وتتراوح نسبة 1.654عاـ، ع =  11.141سنة بمتوسط ـ =  13-9أعمارهـ ما بيف 
  2.622، ع =  12، وبمغ متوسط الذكاء لديهـ ـ =  111- 11ذكائهـ مف 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 بيقية:عينة الدراسة التط -1
تـ اختيار عينة الدراسة التطبيقية مف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ الذيف يعانوف مف 
ارتفاع مستوى العجز المتعمـ الممتحقيف ببرنامج صعوبات التعمـ بمدرسة هماـ بف الحارث 

مهـ تمميذاً تـ تقسي 42الابتدائية بمحافظة الطائؼ بالمممكة العربية السعودية،وقد بمغ حجـ العينة 
مف ذوي صعوبات تعمـ  6( تمميذاً )14إلى مجموعتيف متساويتيف: مجموعة تجريبية ، وتضـ )

          ( تمميذاً 14مف ذوي صعوبات تعمـ الرياضيات(، ومجموعة ضابطة تضـ ) 6القراءة، و
مف ذوي صعوبات تعمـ الرياضيات(، تراوحت أعمارهـ  6مف ذوي صعوبات تعمـ القراءة، و 6)

 .1.614، ع =  11.591عاـ بمتوسط ـ=  12-11مف  الزمنية
 تكافؤ المجموعات التجريبة والضابطة في بعض المتغيرات : 

تمت المضاهاي بيف المجموعات التجريبية والضابطة في متغيرات الذكاء والعمر الزمني 
 ودرجات العجز المتعمـ قبؿ بدء البرنامج كما هو موضح في الجدوؿ التالي :

 (2جدول )
 المتعمم ذكاء والعمر الزمني ودرجات العجزمضاهاة بين المجموعات التجريبية والضابطة في الال

متوسط  المجموعات المتغيرات 
 الرتب

مجموع 
 الرتب

معامؿ ماف 
مستوى  U Zويتنى 

 الدلالة

 
راءة

 الق
ات
عوب
ص
وي 

ذ
 

 العمر الزمني -1
 31.11 6.11 6الضابطة ف = 

15.11 .11 1 
  31.11 6.11 6بية ف =التجري نير دالة

 1.151 1.111 12.11 24.11 9.15 6الضابطة ف = الذكاء--4
  31.11 1.14 6التجريبية ف = نير دالة

 1.151 1.623 12.11 23.11 9.19 6الضابطة ف = العجز المتعمـ -3
  31.11 1.53 6التجريبية ف = نير دالة

 
ضية

لريا
ت ا

وبا
صع

وي 
ذ

 

 1.312 1.31 14.11 33.11 1.15 6الضابطة ف = زمنيالعمر ال -1
  22.11 9.24 6التجريبية ف = نير دالة

 1.311 1.16 11.11 34.11 1.33 6الضابطة ف = الذكاء--4
  26.11 9.69 6التجريبية ف = نير دالة

 1.312 55. 14.11 33.11 1.15 6الضابطة ف = العجز المتعمـ -3
  22.11 9.24 6تجريبية ف =ال نير دالة

أني لا توجد فروؽ دالة احصائياً بيف المجموعة التجريبية  (1يتضح مف الجدوؿ)
        والمجموعة الضابطة مف ذوي صعوبات تعمـ القراءة وأيضاً ذوي صعوبات تعمـ الرياضيات

ؤ المجموعة في درجات مقياس العجز المتعمـ، وكذلؾ العمر الزمني والذكاء مما يؤكد تكاف
التجريبية والضابطة مف ذوي صعوبات التعمـ في هذي المتغيرات  قبؿ تطبيؽ البرنامج عمى 

 المجموعة التجريية.



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     
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 ثالثاً منهج الدراسة:
تـ استخداـ المنهج شبي التجريبي) المجموعة التجريبية ،والمجموعة الضابطة ( مع  

 ب مع أهداؼ الدراسة الحالية.القياس القبمي والقياس البعدي والتتبعي سني يتناس
 رابعاً الأساليب الإحصائية :

تـ استخداـ معاملات الارتباط ، ومعامؿ الفاكرونباخ في اختبار ثبات اسدوات ، وتـ 
 ويتني ئ ، ئ ويمكوكسوفئ لاستخلاص النتائج.  –استخداـ ئ ماف 

 خامساً أدوات الدراسة :
 تم تطبيق الأدوات : 
 ) إعداد وتقنيف الباحثيف ( مقياس العجز المتعمـ-1
(، وفيما يمي  4114، تقنيف عبدالله وأبوزيد ، 1191اختبار رسـ الرجؿ )أبوحطب وآخروف -4

 اسدوات بشيء مف التفصيؿ.
 مقياس العجز المتعمم ) إعداد وتقنين الباحثين (-2

منها تـ الاطلاع عمى المقاييس التي استخدمت لقياس العجز المتعمـ واسطر النظرية ،و 
ودراسة  (Lemoine,  2016;  Walling & Martinek, 1995)عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر

( والتي تضمنت مقياس تـ تطبيقي عمى المرحمة المتوسطة؛ ومقياس العجز 4111ابوعميا )
 Learned Helplessness Scale (LHI) Abramson, Seligman, andالمتعمـ 

Teasdale (Maya, 1999)  ودراسة  ،Yaman ,et al.( 2011)  والتي درست علاقة
العجز المتعمـ بالتحصيؿ في المغة وعلاقة العجز المتعمـ ببعض المتغيرات الديموجرافية، كما 
تمت الاستفادة مف مقياس تقدير المعمـ لمعجز المتعمـ لعينة مف تلاميذ الصفوؼ مف الرابع حتى 

 . ( Yates, 2009)الثامف بالمرحمة الابتدائية بفستراليا 
مفردة حيث تـ  29وقد تـ إعداد المقياس الحالي،والذي تضمف في صورتي اسولية 

 ،  إعدادي بطريقة ليكرت خماسي الاستجابة )نير صحيح مطمقاً، نير صحيح ، صحيح أحيانا
         ( عمى الترتيب، ولكف 1،  2، 3، 4، 1صحيح ، صحيح تماماً( والتي تفخذ الدرجات )

          ة الدراسة تعاني مف صعوبات التعمـ يتطمب مف المعمـ قراءة البنود لمتمميذ نظراً سف عين
وعمى التمميذ أف يختار الاستجابة المناسبة ، وتوجد بعض المفردات السالبة والتي تحمؿ اسرقاـ 

 ( في النسخة اسولية والتي يتـ عكس مفتاح التصحيح فيها . 31،  45،  49)
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 مترية لمقياس العجز المتعمم :بعض الخصائص السيكو 
 صدق مقياس العجز المتعمم :-2
( محكميف مف 1تـ عرض مقياس العجز المتعمـ عمى مجموعة مكونة مف ) صدق المحكمين:-أ

أعضاء هيئة التدريس بقسـ عمـ النفس وقسـ التربية الخاصة بجامعة الطائؼ ،وتـ اقتراح 
ات ولذا أصبح المقياس في صورتي مفرد 3تعديؿ في صيانة بعض المفردات وتـ حذؼ 

 مفردة . 22اسولية يتضمف 
: ولمتفكد مف صدؽ المقياس تـ تطبيؽ المقياس عمى عينة بمغ صدق البناء أو صدق التكوين-ب

( طالباً ،وتـ حساب معامؿ ارتباط المفردة بالدرجة الكمية لممقياس كما هو موضح 21قوامها )
 في الجدوؿ التالي: 

 (1جدول )
 ارتباط درجة المفردة بالدرجة الكمية لمقياس العجز المتعمم بعد حذف درجة المفردةمعامل 

معامؿ  المفردات
 الارتباط

معامؿ  المفردات
 الارتباط

معامؿ  المفردات
 الارتباط

معامؿ  المفردات
 الارتباط

1 1.315* 14 1.312* 43 1.263** 32 1.129 
4 1.162** 13 1.362* 42 1.314* 31 1.119 
3 1.243** 12 1.233** 41 1.211** 36 1.216** 
2 1.321* 11 1.612** 46 1.351* 39 1.362* 
1 1.292** 16 1.114** 49 1.265** 35 1.319* 
6 1.113** 19 1.441 45 1.352** 31 1.211** 
9 1.164 15 1.116** 41 1.345* 21 1.126** 
5 1.361* 11 1.232** 31 1.311* 21 1.1 
1 1.311* 41 1.121** 31 1.125 24 1.411 
11 1.214** 41 1.235** 34 1.216** 23 1.214** 
11 1.154** 44 1.221** 33 1.311* 22 1.141 

 0.02؛ ** دالة عند مستوى  0.05*دالة عند مستوى 
  مفردة ترتبط بالدرجة الكمية ارتباطاً دالاً  36( أف 4يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )

         مفردات ارتباطها بالدرجة  5بينما توجد  1.11أو  1.11توى إحصائياً سواء عند مس
، 31،  19،  9المفردات اسرقاـ )  الكمية لممقياس نير دالة إحصائياً ،وبالتالي تـ حذفها وتحمؿ

( مفردة 36( ،ومف ثـ  أصبح العدد النهائي لمفردات المقياس ) 22،  24،  21،  31،  32
ويتـ عكس مفتاح  في النسخة النهائية لممقياس ، 31،  49ف فقط هما متضمناً عبارتاف سالبيتا

درجة، وتدؿ الدرجة المرتفعة  151إلى  36التصحيح لهما ، وبالتالي تتراوح درجات المقياس مف 
عمى ارتفاع مستوى العجز المتعمـ ،وانخفاض الدرجة عمى انخفاض مستوى العجز المتعمـ ، 

 ستخداـ في الدراسة الحالية.وهذا يؤكد صلاحية المقياس للا



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 ثبات مقياس العجز المتعمم :
          كرنباخ ، والتجزئة النصفية -تـ حساب ثبات مقياس العجز المتعمـ بطريقتي الفا

( تمميذاً مف ذوي صعوبات التعمـ  21( بعد تطبيؽ المقياس عمى عينة بمغت ) براوف -)سبيرماف
 ضح في الجدوؿ التالي :مف الصؼ الثاني حتى السادس كما هو مو 

 (3جدول )
 معاملات ثبات مقياس العجز المتعمم

 معاملات الثبات طرؽ حساب الثبات

 1.593 كرنباخ-الفا
 1.513 التجزئة النصفية

( أف معاملات ثبات الدرجة الكمية لمقياس العجز المتعمـ 3يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )
عمى الترتيب  1.513،  1.593براوف  -رمافكرونباخ والتجزئة النصفية ئ سبي-بطريقتي الفا

 وهذي معاملات ثبات مرتفعة مما يتيح استخداـ هذا المقياس في الدراسة الحالية . 
 (. 4114، تقنيف عبدالله  وأبوزيد ، 1191)أبوحطب وآخروف اختبار رسم الرجل  -4

 1141فى عاـ   Goodenoughأعدت هذا الاختبار الباحثة اسمريكية جودانؼ 
اختبار لمذكاء ، وهذا الاختبار لا يتطمب مف الطفؿ أكثر مف أف يرسـ صورة لرجؿ، طبقتي عمى ك

طفؿ أمريكى مف تلاميذ رياض اسطفاؿ والسنوات اسربع اسولى بالمدرسة الابتدائية  2111عينة 
( مفردة كمقياس  21بولاية نيوجرسى ، ومف خلاؿ النتائج تـ التوصؿ إلى إني يمكف اتخاذ )

قدرة العقمية عند اسطفاؿ ويُعطى كؿ عنصر درجة واحدة ثـ تجمع الدرجات ويتـ حساب نسبة لم
الذكاء المقابمة لمدرجات، ويؤكد هذا الاختبار عمى دقة الطفؿ فى الملاحظة ونمو تفكيري المجرد 

 11وليس المهارة الفنية فى الرسـ، ولكف بعد ذلؾ أضافت مفردات جديد ووصؿ عدد المفردات 
ـ ظهر تعديؿ جديد لهذا الاختبار باسـ رسـ الرجؿ 1163ـ، وفى عاـ 1146دة فى عاـ مفر 

مفردة، وقاـ فريؽ مف الباحثيف بتقنيف المقياس  93لجودانؼ وهاريس ووصؿ فيي عدد المفردات 
ـ (،وتـ حساب صدؽ 1191عمى البيئة السعودية عمى المنطقة الغربية )أبوحطب وآخروف ، 

طة العديد مف الباحثيف فى كؿ مف مصر واسردف ، أما بالمممكة العربية وثبات الاختبار بواس
طفلًا  4116مفردة وذلؾ مف خلاؿ تطبيقي عمى عدد  99السعودية  تـ الاعتماد عمى عدد 

عاـ، وتـ  11 -3وطفمة مف دور الحضانة وبعض المدارس الابتدائية والذيف تمتد أعمارهـ مف 
يئة السعودية مف خلاؿ صدؽ المقارنة الطرفية، وتـ استخداـ التفكد مف صدؽ الاختبار فى الب

صدؽ التكويف الفرضى حيث تحدث زيادة فى المتوسطات بالزيادة فى العمر وأيضاً تـ حساب 
الصدؽ المرتبط بالمحكات حيث تـ حساب معاملات الارتباط بدرجات اختبار مصفوفات رافف 

 ـ (. 1191)أبوحطب وآخروف ، 
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طفاؿ منطقة الطائؼ بالمممكة العربية السعودية قاـ عبدالله وأبوزيد وفي دراسة عمى أ
طفلًا وطفمة ،وبحساب معامؿ الارتباط  11( بإعادة تقنيف اختبار رسـ الرجؿ عمى عدد 4114)

مما يؤكد صدؽ اختبار  1.936بيف نسب الذكاء بيف اختباري رسـ الرجؿ وستانفورد بينيي كانت 
طفلًا وطفمة بفاصؿ  11ـ إعادة تطبيؽ اختبار رسـ الرجؿ عمى عدد رسـ الرجؿ،أما عف الثبات ت

           1.549زمنى ثلاثة أسابيع وتـ حساب معامؿ الارتباط بيف درجات التطبيقيف وكاف مساوياً 
 البرنامج الإرشادي:

 الهدف من البرنامج
وبات هدؼ البرنامج إلى خفض مستوى العجز المتعمـ لدى عينة مػف التلاميػذ ذوي صػع

 التعمـ بمحافظة الطائؼ بالمممكة العربية السعودية.
 وسعى البرنامج إلى تحقيق ذلك من خلال تحقيق الأهداف الآتية: 
 تكويف علاقة إرشادية إيجابية بيف الباحثيف وأفراد المجموعة التجريبية. -1
 . التعرؼ عمى المعتقدات التي تسبب العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ -4
مناقشػة المشػػكلات المسػببة لمعجػػز المػتعمـ لػػدى ذوي صػعوبات الػػتعمـ وتبػادؿ الآراء والخبػػرات  -3

 حولها.
 تعديؿ البنية المعرفية الخاطئة الخاصة بالعجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ. -2
جػز إرشاد التلاميذ إلى الطرؽ المناسبة التي يمكف مف خلالها مساعدتهـ في التخمص مػف الع -1

 المتعمـ.
منح الثقة بالنفس وزيادة مسػتوى التوكيديػة لمتلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ لمتغمػب عمػى مشػكمة  -6

 العججز المتعمـ لديهـ.
 إرشاد التلاميذ إلى تطبيؽ ما تعمموني خلاؿ جمسات البرنامج في الحياة الواقعية. -9

 الأسس التي قام عميها البرنامج:
 عة من الأسس التي يمكن إجمالها فيما يمي:قام البرنامج الحالي عمى مجمو    

 الأسس العامة: -أ
مشػػكمة العجػػز المػػتعمـ لػػدى  التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ يمكػػف الػػتخمص منهػػا مػػف خػػلاؿ  -1

 الإرشاد السموكي.
التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ يممكػػػوف القػػػدرة لمػػػتخمص مػػػف حالػػػة العجػػػز المػػػتعمـ الموجػػػودة  -4

 لديهـ.
لاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ فػي التعػرؼ عمػى المشػكلات المتعمقػة بػالعجز المػتعمـ مساعدة الت -3

يجاد حموؿ لها.  لديهـ وا 



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 الأسس النفسية: -ب
الكشػػػؼ عػػػف المشػػػكلات النفسػػػية التػػػي عاشػػػها التلاميػػػذ ذوو صػػػعوبات الػػػتعمـ وسػػػاهمت فػػػي  -1

 إصابتهـ بالعجز المتعمـ.
بات الػػػتعمـ لمتغمػػػب عمػػػى حالػػػة العجػػػز إعػػػادة بنػػػاء الثقػػػة فػػػي الػػػنفس لػػػدى التلاميػػػذ ذوي صػػػعو  -4

 والفشؿ التي يشعروف بها.
تقػػديـ الػػدعـ النفسػػي المناسػػب الػػذي يحتاجػػي التلاميػػذ ذوو صػػعوبات الػػتعمـ لمتغمػػب عمػػى حالػػة  -3

 العجز المتعمـ الموجودة لديهـ.
 الأسس التربوية: -ج
خصائصػهـ  استخداـ عبارات واضحة ومفهومة مع التلاميذ ذوي صعوبات الػتعمـ تتناسػب مػع -1

 وقدراتهـ.
مناسبة الفنيات المستخدمة في البرنامج مػع المرحمػة العمريػة وقػدرات التلاميػذ ذوي صػعوبات  -4

 التعمـ.
 مناسبة محتوى البرنامج لقدرات التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ وخصائصهـ. -3
 الأسس الاجتماعية: -د
ا يػػػدفعهـ إلػػػى المشػػػاركة فػػػي إشػػػعار التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ بالتقبػػػؿ الاجتمػػػاعي ممػػػ -2

 .جمسات البرنامج بفعالية
 .تنمية الوئاـ وروح المشاركة بيف التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ خلاؿ الجمسات الإرشادية -1
 مراعاة الفروؽ الفردية الموجودة لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ خلاؿ جمسات البرنامج. -3

 الأساس النظري لمبرنامج : -هـ 
نظػػػري لمبرنػػػامج مسػػػتمد مػػػف النظريػػػة السػػػموكية التػػػي تػػػرى أف معظػػػـ سػػػموؾ إف اسسػػػاس ال

ذا كانػػػت العلاقػػػة بػػػيف المثيػػػر والاسػػػتجابة سػػػميمة كػػػاف  الإنسػػػاف مػػػتعمـ )السػػػوي ونيػػػر السػػػوي(، وا 
السموؾ سوياً، أما إذا كانت العلاقة بينهما مضػطربة كػاف السػموؾ نيػر سػوي، واسمػر يحتػاج إلػى 

مػػتعمـ وفقػػاً لهػػذي النظريػػة سػػموؾ نيػػر سػػوي تػػـ تعممػػي واكتسػػابي مػػػف دراسػػة ومسػػاعدة،و العجػػز ال
 الظروؼ المحيطة بالتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ.

حيػث يػرى أف العجػز المػتعمـ سػموؾ نيػر  .Raufelder et al  (  2018وهػذا مػا يؤكػدي )
 سوي  تـ تعممي مف الظروؼ المحيطة لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ .

بقػػاً لمفهػػوـ هػػذي النظريػػة يركػز عمػػى تعزيػػز السػػموؾ السػػوي المتوافػػؽ،         والإرشػاد النفسػػي ط
وتغيير السموؾ نيػر السػوي أو نيػر المتوافػؽ، وضػرب المثػؿ الطيػب والقػدوة الحسػنة سػموكياً أمػاـ 

 المسترشد لعمي يتعمـ أنماطاً مفيدة مف السموؾ.



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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التػػي تتناسػػب مػػع طبيعػػة ويسػػتفيد الباحثػػاف مػػف هػػذي النظريػػة فػػي: تطبيػػؽ بعػػض فنياتهػػا  
التلاميذ ذوي صػعوبات الػتعمـ، ومػع طبيعػة البرنػامج بهػدؼ خفػض مسػتوى العجػز المػتعمـ لػديهـ، 
وكانػػت هػػذي الفنيػػات التػػي اسػػتخدمها الباحثػػاف فػػي البرنػػامج: إعػػادة البنػػاء المعرفػػي، تفكيػػد الػػذات، 

جػػب المنزلػػي، وقػػد سػػبؽ أف الحػػوار والمناقشػػة، الوا النمذجػػة، لعػػب الػػدور،  قمػػب الػػدور، التعزيػػز،
تنػػاوؿ الباحثػػاف هػػذي الفنيػػات بشػػيء مػػف التفصػػيؿ فػػي الإطػػار النظػػري لمدراسػػة موضػػحيف سػػبب 

 اختيارهما لها.
( جمسة بمعدؿ جمستيف في 16اشتمؿ البرنامج الحالي عمى )مراحل ومحتوى جمسات البرنامج: 

 قاً لممراحؿ التي مر بها.اسسبوع الواحد، والجدوؿ الآتي يوضح توزيع جمسات البرنامج وف
 ( 4جدول )

 مراحل ومحتوى جمسات البرنامج
 المحتوى الجمسات المرحمة

 
 

اسولى : 
التمهيد 
 والتهيئة

 
مف الجمسة 
 )اسولى(

حتى الجمسة 
 )الثانية(

تـ في هذي المرحمة التعارؼ بيف الباحثيف والتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ أفراد 
ؿ الباحثاف في هذي المرحمة تكويف علاقة إرشادية المجموعة التجريبية حيث حاو 

ناجحة قائمة عمى الثقة والحب والاحتراـ المتبادؿ بينهما وبيف أفراد المجموعة 
التجريبية بقصد تهيئة التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ نفسياً لتمقي جمسات 
 البرنامج،كما استمع الباحثاف لاستفسارات التلاميذ  وأجابا عمى أسئمتهـ ،
وبالإضافة إلى ذلؾ قاـ الباحثاف بتعريؼ التلاميذ بالهدؼ مف البرنامج وفائدتي 
بالنسبة لهـ، وأيضاً قاما بتوضيح مفهوـ العجز المتعمـ، وأضراري عميهـ، وحثهـ 

 عمى ضرورة التخمص مني.

 
 
 
 
 

الثانية: 
اسداء 
 والمناقشة

 
 
 
 

مف الجمسة 
 )الرابعة(

 حتى الجمسة
)الرابعة 
 عشر(
 

الباحثاف في هذي المرحمة بالتعرؼ عمى المشكلات الموجودة لدى التلاميذ  قاـ
ذوي صعوبات التعمـ المرتبطة بالعجز المتعمـ لديهـ، وذلؾ مف خلاؿ فنية الحوار 
والمناقشة كما تـ في هذي الجمسات التعرؼ عمى المعتقدات الخاطئة الموجودة 

ي زيادة مستوى العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ والتي ساهمت ف
لديهـ مثؿ اعتقادهـ أنهـ أشخاص فاشموف وأنهـ لـ يستطيعوا تحقيؽ النجاح في 
حياتهـ مهما بذلوا مف جهد، وقد قاـ الباحثاف بتصحيح هذي المعتقدات الخاطئة 
مف خلاؿ فنيتي إعادة البناء المعرفي وتفكيد الذات،كما قاـ الباحثاف في هذي 

د التلاميذ إلى كيفية التصرؼ في المواقؼ التي يظهر فيها العجز الجمسات بإرشا
المتعمـ لديهـ مف خلاؿ فنيات النمذجة ولعب الدور وقمب الدور،وكاف الباحثاف 
يشجعاف التلاميذ بصفة مستمرة عندما يظهروف سموكا سوياً خالياً مف العجز 

لديهـ، وأيضاً قاـ المتعمـ ،وذلؾ لمنحهـ الثقة في النفس وتدعيـ توكيد الذات 
الباحثاف في هذي الجمسات بحث التلاميذ عمى تطبيؽ اسشياء التي تعممونها في 
الجمسات الإرشادية في حياتهـ الواقعية مف خلاؿ فنية الواجب المنزلي، وذلؾ 
للاستفادة مف جمسات البرنامج في الحياة الواقعية مما يساعدهـ في التخمص مف 

 العجز المتعمـ.

 الخاتمة

 مف الجمسة
)الخامسة 
 عشر(

 إلى الجمسة
) السادسة 
 عشر(

في هذي المرحمة تـ الترتيب لإقامة حفؿ، ودعوة أولياء اسمور والمعمميف لحضور 
الحفؿ، ثـ تـ إقامة الحفؿ وتكريـ التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ الذيف شاركوا في 

 البرنامج أماـ المعمميف وأولياء اسمور.

 



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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تـ تقييـ البرنامج مف خلاؿ تطبيؽ مقياس العجػز المتعمـ/إعػداد البػاحثيف   : تقييم البرنامج
؛  المتابعػػة بعػػد ثلاثػػة أشػػهر مػػف الانتهػػاء مػػف تطبيػػؽ البرنػػامج أجريػػت)القيػػاس القبمػػي، والبعػػدي( و 

         لمعرفػػػػػػة مػػػػػػدى فعاليتػػػػػػي واسػػػػػػتمراريتي فػػػػػػي خفػػػػػػض مسػػػػػػتوى العجػػػػػػز المػػػػػػتعمـ لػػػػػػدى التلاميػػػػػػذ ذوي 
  صعوبات التعمـ.

 نتائج الدراسة :
 عرض نتائج الفرض الأول 

 ترتفع نسبة العجز المتعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ.
 ( 5جدول )

 النسبة المئوية لمعجز المتعمم

العدد الكمي 
 لمتلاميذ

المتوسط 
 الحسابي )ـ(

الانحراؼ 
 المعياري )ع(

عدد التلاميذ الذيف حصموا عمى 
 درجة أعمى مف المتوسط

 نسبة
 لعجز المتعمـا

111 16.135 33.115 26 21 % 

ولاختبػػػار صػػػحة الفػػػرض تػػػـ حسػػػاب المتوسػػػط الحسػػػابي لػػػدرجات عينػػػة مػػػف التلاميػػػذ بمػػػغ 
( حالة مف ذوي صعوبات التعمـ تـ تطبيؽ مقياس العجز المتعمـ عميهـ، وتـ حساب 111قوامها )

 33.115فكانػػػت ع = ، والانحػػػراؼ المعيػػػاري،  16.135قيمػػػة المتوسػػػط الحسػػػابي فكانػػػت ـ = 
وبناء عمى ذلؾ تـ تحديػد عػدد التلاميػذ الػذيف يحصػموف عمػى درجػة أعمػى مػف المتوسػط الحسػابي 

 % . 21تمميذاً بنسبة بمغت  26باعتباري مرتفع العجز المتعمـ فكاف عددهـ ف = 
 مناقشة وتفسير نتائج الفرض الأول 

ز المتعمـ لدى التلاميػذ ذوي ارتفاع نسبة العج -( 1جدوؿ ) -يتضح مف الجدوؿ السابؽ 
صػػعوبات الػػػتعمـ، ويتفػػػؽ ذلػػػؾ مػػع العديػػػد مػػػف الدراسػػػات التػػػي تناولػػت نسػػػبة العجػػػز المػػػتعمـ لػػػدى 

إلػى أف نسػبة العجػز المػتعمـ  John-Langba (2006 )تلاميػذ المػدارس، فقػد توصػمت دراسػة 
ف طمبػة بمغػت نسػبة العجػز المػتعمـ لػدى عينػة مػ Sharma( 2015 )%، وفػي دراسػة 11يمثػؿ 

 % في المدارس الخاصة. 24.3% في المدارس الحكومية و 23.65الصفوؼ التاسع والعاشر 
أف التلاميػذ ذوي  Hen  and Goroshit (2014)كمػا يتفػؽ ذلػؾ مػع مػا ذهػب إليػي 

 صعوبات التعمـ يظهروف مستويات عالية مف العجز المتعمـ .



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 

 8102  يوليو  -السابعالعدد   -  43  لمجلدا      555

 

ميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ نظػػراً ويفسػػر الباحثػػاف ارتفػػاع نسػػبة العجػػز المػػتعمـ لػػدى التلا
لخبػػػرات الفشػػػؿ المتكػػػررة التػػػي يمػػػر بهػػػا التلاميػػػذ ذوو صػػػعوبات الػػػتعمـ نتيجػػػة ضػػػعؼ مسػػػتواهـ 
الدراسي مما يجعمهـ يفتقدوف الثقة في أنفسهـ، ويشعروف أنهـ سوؼ يفشموف مهمػا بػذلوا مػف جهػد 

 قيؽ النجاح.فيترس  لديهـ شعور بالضعؼ ،والعجز المتعمـ ، وعدـ القدرة عمى تح
حيػث يؤكػد أف خبػرات الفشػؿ التػػي Dlugacz ( (1992ويتفػؽ ذلػؾ مػع مػا ذهػب إليػػي 

يمر بها التلاميذ ذوو صعوبات التعمـ تجعمهـ محاصريف فػي حمقػة مفرنػة مػف الفشػؿ، فيفترضػوف 
أف فشػػمهـ هػػو نتيجػػة لانخفػػاض قػػدراتهـ، وبالتػػالي يتوقفػػوف عػػف المحاولػػة فػػي المهػػاـ اسكاديميػػة، 

 الذي يؤدي بهـ إلى مزيد مف الفشؿ ومف ثـ ينمو لديهـ الشعور بالعجز المتعمـ.اسمر 
حيػث يػرى أف العجػز المػتعمـ  et al.(2018 Kwonويتفػؽ أيضػاً ذلػؾ مػع مػا يؤكػدي  )

ينمو ويرتفع لدى اسفراد عندما يشعروف بالفشؿ ،وأف هنػاؾ أشػياء معينػة تحػدث بشػكؿ خػارج عػف 
فقداف القدرة في التحكـ في المواقؼ الحالية، و يتوقعوف عجزهـ في إرادتهـ مما يجعمهـ يشعروف ب

المواقؼ المستقبمية، ومف ثـ يفقدوف الثقة فػي أنفسػهـ ، فيعتقػدوف أنهػـ لػف يسػتطيعوا النجػاح مهمػا 
بذلوا مف جهد فيصبحوف سمبييف مستسمميف لممؤثرات الخارجية مما يسهـ في زيادة مستوى العجز 

 المتعمـ لديهـ.
 نتائج الفرض الثاني : والذي ينص عمى أنهعرض 
" لا توجد فروق دالة إحصائياً عمى مقياس العجز المتعمم لدى التلاميذ ذوي صعوبات  

صعوبات تعمم قراءة، صعوبات تعمم رياضيات(، ولاختبار تعمم تبعاً لنوع صعوبات التعمم )ال
ين رتب مجموعتين مستقمتين ويتني " لمفروق ب –صحة هذا الفرض تم استخدام اختبار " مان 

 كما هو موضح في الجدول التالي:
 ( 6جدول )

 الفروق بين ذوي صعوبات تعمم القراءة وذوي صعوبات تعمم الرياضيات في العجز المتعمم 
متوسط  المجموعات

 الرتب
معامؿ ماف  مجموع الرتب

 Uويتنى 
Z  مستوى

 الدلالة
  164.11 13.11 14ذوي صعوبات تعمـ الرياضيات  ف = 1.255 1.612 61.11 135.11 11.11 14ذوي صعوبات تعمـ القراءة  ف = 

( أني لاتوجد فروؽ دالة إحصائياً بيف ذوي صعوبات تعمـ  6يتضح مف الجدوؿ )
           الرياضيات وذوي صعوبات تعمـ القراءة عمى مقياس العجز المتعمـ حيث كانت قيمة

Z =0.694  .وهي نير دالة ، 



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 شة وتفسير نتائج الفرض الثاني:مناق
يفسر الباحثاف عدـ وجود فروؽ دالة إحصائياً عمى مقياس العجز المػتعمـ لػدى التلاميػذ 
ذوي صعوبات التعمـ تبعاً لنوع صعوبات التعمـ ) صعوبات تعمـ قراءة، صعوبات تعمـ رياضيات( 

ورية التػي يمػر بهػا التلاميػذ ، بفف التلاميذ ذوي صعوبات تعمـ القػراءة يمػروف بػنفس المراحػؿ الشػع
ذوو صعوبات تعمـ الرياضيات عندما يتكػرر لػديهـ الفشػؿ فػي أداء المهػاـ اسكاديميػة التػي تطمػب 
مػػنهـ حيػػث يشػػعروف بالإحبػػاط ،ونقػػص الدافعيػػة، وفقػػداف الثقػػة فػػي الػػنفس ممػػا يسػػهـ فػػي شػػعورهـ 

 بالعجز المتعمـ. 
أف عػدـ تحقيػؽ النجػاح فػي أي   Hersh, et al (1996ويتفؽ هذا مع ما ذهػب إليػي )

مجاؿ مػف المجػالات اسكاديميػة يشػعر المػتعمـ بالاحبػاط ممػا يػؤدي إلػى نقػص الدافعيػة لديػي ومػف 
 ثـ يشعر بالعجز المتعمـ .

أف التلاميػذ ذوي صػعوبات تعمػـ   Cooper ( 1992 )ويتفػؽ أيضػاً مػع مػا ذهػب إليػي 
:بالانسػػحاب، وعػػدـ الرنبػػة فػػي رة يشعروفالقػػراءة والرياضػػيات عنػػدما يمػػروف بخبػػرات فشػػؿ متكػػر 

التعامػػػؿ مػػػع المهػػػاـ الجديػػػدة، كمػػػا شػػػعروف بػػػنقص المثػػػابرة ، الإحبػػػاط، وزيػػػادة الشػػػعور لػػػديهـ أف 
 جهودهـ لا طائؿ منها، مما يسهـ في زيادة مستوى العجز المتعمـ لديهـ .

 عرض نتائج الفرض الثالث :  
اً بين رتب درجات التلاميذ ذوي والذي ينص عمى أنه " توجد فروق دالة إحصائي

صعوبات التعمم أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز المتعمم في القياسين القبمي 
 والبعدي لصالح القياس البعدي ،ولاختبار صحة الفرض تم استخدام اختبار ويمكوكسون 

Wilcoxon  : لعينتين مرتبطتين كما موضح في الجدول التالي- 
 ( 6جدول )

 لفروق بين رتب درجات أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز المتعمما
 في القياسين القبمي والبعدي 

المجموعة 
 التجريبية

نوع 
 القياس

متوسط  ف اتجاي القياس
 الرتب

مجموع 
 الرتب

Z  مستوى
 الدلالة

ذوي 
صعوبات 
تعمـ 
 القراءة

 41.11 3.11 6 الرتب السالبة قبمي
 1.11 1.11 1 الرتب الموجبة ديبع 1.145 4.1411

   1 الرتب المتساوية 
   6 المجموع 

ذوي 
صعوبات 
تعمـ 
 القراءة

 41 2 1 الرتب السالبة قبمى

 1 1 1 الرتب الموجبة بعدى 1.126 1.114
   1 الرتب المتساوية 
   6 المجموع 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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ياً بػػيف رتػػب درجػػات أفػػراد ( أنػػي توجػػد فػػروؽ دالػػة إحصػػائ6يتضػػح مػػف خػػلاؿ الجػػدوؿ )
عمػػى  -مػػف ذوي صػػعوبات تعمػػـ القػػراءة وذوي صػػعوبات تعمػػـ الرياضػػيات -المجموعػػة التجريبيػػة 

مقياس العجز المتعمـ في القياسيف القبمي والبعدي لصالح البعدي بمعنى حػدث انخفػاض لػدرجات 
 المجموعة التجريبية  في التطبيؽ البعدي.

  عرض نتائج الفرض الرابع:
ي ينص عمى أنه " توجد فروق دالة إحصائياً بين رتب درجات التلاميذ ذوي والذ

صعوبات التعمم أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة عمى مقياس العجز المتعمم في القياس 
 –البعدي لصالح أفراد المجموعة التجريبية ، ولاختبار صحة الفرض تم استخدام اختبار" مان

 مجموعتين مستقمتين كما هو موضح في الجدول التالي: ويتني " لمفروق بين رتب
 ( 7جدول )

 الفروق بين رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم أفراد المجموعتين التجريبية والضابطة
 عمى مقياس العجز المتعمم في القياس البعدي 

 متوسط  المجموعات نوع الصعوبة
 الرتب

 مجموع
 الرتب 

معامؿ ماف 
 وى الدلالةمست U Zويتنى 

 1.112 4.514 11. 41.11 3.11 6التجريبية ف =  القراءة
 19.11 1.11 6الضابطة  ف =

 1.139 4.15 1.11 46.11 2.33 6التجريبية ف =  الرياضيات
  14.11 5.69 6الضابطة  ف =

( أني توجد فروؽ دالة إحصائياً بيف رتب درجات التلاميذ 1يتضح مف خلاؿ الجدوؿ )
مف ذوي صعوبات تعمـ القراءة  -ي صعوبات التعمـ أفراد المجموعتيف التجريبية والضابطةذو 

عمى مقياس العجز المتعمـ في القياس البعدي لصالح أفراد   -وذوي صعوبات تعمـ الرياضيات
المجموعة التجريبية بمعنى حدث انخفاض في درجات العجز المتعمـ لدى المجموعة التجريبية 

 برنامج.  بعد تطبيؽ ال
 عرض نتائج الفرض الخامس :

        والذي ينص عمى أنه " لا توجد فروق دالة إحصائياً  بين رتب درجات التلاميذ 
ذوي صعوبات التعمم أفراد المجموعة التجريبية عمى مقياس العجز المتعمم في القياسين 

ون" كما موضح في البعدي والتتبعي، ولاختبار صحة الفرض تم استخدام اختبار " ويمكوكس
 الجدول التالي: 



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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 ( 8جدول )
 الفروق بين رتب درجات التلاميذ ذوي صعوبات التعمم أفراد المجموعة التجريبية 

 عمى مقياس العجز المتعمم في القياسين البعدي والتتبعي
 المجموعة
 التجريبية

نوع 
متوسط  ف اتجاي القياس القياس

 الرتب
مجموع 
مستوى  Z الرتب

 الدلالة

ي صعوبات ذو 
 تعمـ القراءة

 1.11 1.11 1 الرتب السالبة بعدي
 2.11 4.41 4 الرتب الموجبة تتبعي 1.212 1.516-

   3 الرتب المتساوية 
   6 المجموع 

ذوي صعوبات 
تعمـ 

 الرياضيات

 3.11 1.11 4 الرتب السالبة بعدي

 11 11 1 الرتب الموجبة تتبعي 1.151 1.324-
   2 المتساويةالرتب  
   6 المجموع 

( أني لا توجد فروؽ دالة إحصائياً  بيف رتب درجات التلاميذ 5يتضح مف الجدوؿ )
مف ذوي صعوبات تعمـ القراءة وذوي صعوبات  -ذوي صعوبات التعمـ أفراد المجموعة التجريبية

بعي ، وهذا يوضح فعالية عمى مقياس العجز المتعمـ في القياسيف البعدي والتت  -تعمـ الرياضيات
البرنامج في إبقاء أثر التعمـ مما يؤكد أف العينة التجريبية اتقنت المهارات العممية والجوانب 

 المعرفية المتضمنة في البرنامج الإرشادي.
 مناقشة وتفسير نتائج الفروض من الثالث إلى الخامس:

( انخفػػػاض مسػػػتوى 9(، وجػػػدوؿ )6يتضػػػح مػػػف نتػػػائج الفرضػػػيف الثالػػػث والرابػػػع جػػػدوؿ )
العجػػػػز المػػػػتعمـ لػػػػدى التلاميػػػػذ ذوي صػػػػعوبات الػػػػتعمـ) صػػػػعوبات تعمػػػػـ القػػػػراءة، وصػػػػعوبات تعمػػػػـ 

 الرياضيات( أفراد المجموعة التجريبية بعد تطبيؽ البرنامج. 
( اسػػػػتمرار هػػػػذي النتػػػػائج خػػػػلاؿ فتػػػػرة 5كمػػػػا يتضػػػػح مػػػػف نتػػػػائج الفػػػػرض الخػػػػامس جػػػػدوؿ )

بػفثري فػي خفػض مسػتوى العجػز المػتعمـ لػدى أفػراد المجموعػة  المتابعة، أي أف البرنػامج قػد احػتفظ
  التجريبيػػػة ، واسػػػتمر تػػػفثيري ورسػػػوخي فػػػي صػػػمب شخصػػػيتهـ ممػػػػا يػػػدؿ عمػػػى أف البرنػػػامج الحػػػالي
           يعتبػػػػػر برنامجػػػػػاً مناسػػػػػباً لخفػػػػػض مسػػػػػتوى العجػػػػػز المػػػػػتعمـ لػػػػػدى التلاميػػػػػذ ذوي صػػػػػعوبات الػػػػػتعمـ

 مـ الرياضيات( كما عبرت عني النتائج السابقة. ) صعوبات تعمـ القراءة، وصعوبات تع
           وتتفػػػؽ هػػػػذي النتػػػائج مػػػػع نتػػػائج العديػػػػد مػػػف الدراسػػػػات التػػػي أثبتػػػػت فعاليػػػة بػػػػرامج التػػػػدخؿ 
                 المختمفػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي خفػػػػػػػػض مسػػػػػػػػػتويات العجػػػػػػػػز المػػػػػػػػػتعمـ لػػػػػػػػدى التلاميػػػػػػػػػذ ذوي صػػػػػػػػعوبات الػػػػػػػػػتعمـ

(Brock & Kowitz ,1980 ; Hallenbeck, 2002; Ulusoy & Duy , 2013  )  



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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ويفسػػر الباحثػػاف هػػذي النتػػائج بطبيعػػة البرنػػامج الإرشػػادي الػػذي تعػػرض لػػي أفػػرد المجموعػػة 
التجريبيػػػة ولػػػـ يتعػػػرض لػػػي أفػػػراد المجموعػػػة الضػػػابطة، ولعػػػؿ نجػػػاح البرنػػػامج يرجػػػع لبنائػػػي عمػػػى 

لاجتماعية والتربويػة مجموعة مف اسسس العممية التي تـ مف خلالها مراعاة الخصائص النفسية وا
 لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ.

كما يرجع نجاح البرنامج الإرشادي إلى الفنيػات التػي اشػتمؿ عميهػا حيػث اشػتمؿ البرنػامج 
عمػػى العديػػد مػػف الفنيػػات التػػي كػػاف لهػػا أثػػر بػػالغ فػػي خفػػض مسػػتوى العجػػز المػػتعمـ لػػدى التلاميػػذ 

أفػػػراد المجموعػػػة  -بات تعمػػػـ الرياضػػػياتصػػػعوبات تعمػػػـ القػػػراءة، وصػػػعو -ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ 
التجريبيػػة ، فكػػاف لفنيتػػي لعػػب الػػدور، وقمػػب الػػدور أثػػر بػػالغ فػػي التعػػرؼ عمػػى طبيعػػة المشػػكلات 
المسػببة لمعجػػز المػػتعمـ لػػدى التلاميػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ أفػػراد المجموعػة التجريبيػػة، حيػػث كػػاف 

ي يعػانوف منهػا أمػاـ البػاحثيف بصػورة حيػة يقوـ التلاميذ ذوو صػعوبات الػتعمـ بػفداء المشػكلات التػ
مػػف خػػلاؿ لعػػب الدور،وكػػذلؾ كػػانوا يتقمصػػوف أدوار الآخػػػريف مػػف خػػلاؿ قمػػب الػػدور ممػػا جعػػػؿ 
الباحثيف أكثر فهماً ووعياً بطبيعة هذي المشكلات ، مما سهؿ مف مهمة الباحثيف فػي إيجػاد حمػوؿ 

أف فنيتػي لعػب  Baim, Burmeister, & Maciel (2007)لها، ويتفؽ ذلؾ مع ما ذهػب إليػي  
الدور وقمب الدور تعتبر فنييتيف أساسيتيف يمكف مف خلالهما التعرؼ عمى المشكلات التي يعاني 

 منها المسترشد ومف ثـ إيجاد حموؿ لها.
وكػػػاف لفنيػػػة النمذجػػػة دور كبيػػػر فػػػي إرشػػػاد التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ إلػػػى كيفيػػػة 

تيػة المختمفػػة التػي يمػر بهػا التلاميػذ ذوو صػعوبات الػػتعمـ التصػرؼ بتوكيديػة فػي المواقػؼ الحيا
ممػػا سػػاهـ فػػي إثػػراء ثقػػتهـ بفنفسػػهـ وسػػاعدهـ فػػي مقاومػػة شػػعورهـ بػػالعجز المػػتعمـ حيػػث كػػاف 
يقػػػوـ الباحثػػػاف بػػػفداء النمػػػوذج أمػػػاـ التلاميػػػذ ذوي صػػػعوبات الػػػتعمـ ويطمبػػػاف مػػػف التلاميػػػذ ذوي 

 صعوبات التعمـ محاكاتي وتقميدي.
( أنػػي مػػف خػػلاؿ فنيػػة النمذجػػة  364 ، 1112) ؾ مػػع مػػا ذهػػب إليػػي إبػػراهيـويتفػػؽ ذلػػ

يمكف لمفرد أف يحاكي النماذج الصػحية والفعالػة مػف السػموؾ ممػا يسػهـ فػي تدريبػي عمػى كيفيػة 
 التصرؼ بفعالية وتحقيؽ توافقي النفسي والاجتماعي.

الػػػػتعمـ نحػػػػو كمػػػػا عممػػػػت فنيػػػػة التعزيػػػػز عمػػػػى اسػػػػتثارة دافعيػػػػة التلاميػػػػذ ذوي صػػػػعوبات 
ثارة روح التنافس الشريؼ بينهـ وحثهـ عمى إظهار أفضؿ ما  الاشتراؾ في جمسات البرنامج ،وا 

؛ لمحصػػوؿ عمػػى المعػػززات التػػي يقػػدمها الباحثػػاف لهػػـ ممػػا دفعهػػـ إلػػى أداء السػػموكيات  لػػديهـ
تصػرؼ ، تمؾ اسدوار التػي يتػدربوف مػف خلالهػا عمػى ال واسدوار التي تطمب منهـ بجد وفعالية

 بتوكيدية في المواقؼ الحياتية مما ساهـ في زيادة ثقتهـ بفنفسهـ ومقاومة شعورهـ بالعجز.



 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
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( 62،1119(، عيسػػوي )112، 4114ويتفػؽ ذلػػؾ مػػع مػا ذهػػب إليػػي كػؿ مػػف زهػػراف )
براهيـ ) (عمي  أهمية فنيػة التعزيػز فػي اسػتثارة دافعيػة الفػرد نحػو تعمػـ المهػارات 431،1112وا 

 وبة.والسموكيات المرن
كمػػػا كػػػاف لفنيػػػة إعػػػادة البنػػػاء المعرفػػػي دور كبيػػػر فػػػي تصػػػحيح اسفكػػػار السػػػمبية لػػػدى 
التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ المتعمقػػة بػػالعجز المػػتعمـ لػػديهـ ، مثػػؿ: شػػعورهـ بػػفنهـ أشػػخاص 
فاشموف، ولف يمكنهـ النجاح في المهاـ التي تطمب مػنهـ مهمػا بػذلوا مػف جهػد ، ، واف قػدراتهـ 

يفة، وأنهػـ يفتقػدوف القػدرة فػي الػتحكـ بػالظروؼ المحيطػة بهػـ، ومػف ثػـ اسػتطاع محدودة وضػع
الباحثاف تصحيح هذي اسفكار السػمبية المرتبطػة بػالعجز المػتعمـ إلػى أفكػار أخػرى إيجابيػة مثػؿ 
أنهػػػـ لػػػف يفشػػػموا فػػػي أداء المهػػػاـ إذا بػػػذلوا الجهػػػد المناسػػػب سدائهػػػا، وأف قػػػدراتهـ جيػػػدة، وأنهػػػـ 

 جاح في حياتهـ بشرط أف تتوافر لديهـ الرنبة في النجاح وتحقيؽ الذات.يستطيعوف الن
أف فنيػة إعػادة البنػاء  Clark and Beck ( 2010)ويتفػؽ ذلػؾ مػع مػا ذهػب إليػي 

المعرفػػػي يمكػػػف مػػػف خلالهػػػا تعػػػديؿ محتػػػوى اسفكػػػار والمعتقػػػدات السػػػمبية الموجػػػودة لػػػدى الفػػػرد 
الفػػرد فػي الػػتخمص مػف أفكػػاري السػمبية التػػي تعػػوؽ  واسػتبدالها بففكػػار أخػرى إيجابيػػة ممػا يسػػاعد

 توافقي مع ذاتي ومجتمعي.
كما كاف لفنية تفكيد الذات دور ممحوظ في مسػاعدة التلاميػذ ذوي صػعوبات الػتعمـ فػي 
تنميػػػة مسػػػتوى التوكيديػػػة لػػػديهـ، ومػػػنحهـ الثقػػػة فػػػي أنفسػػػهـ، ومسػػػاعدتهـ فػػػي مقاومػػػة شػػػعورهـ 

 بقيمتهـ وقدرتهـ عمى صنع مستقبمهـ.بالعجز المتعمـ مف خلاؿ إشعارهـ 
ويتفػػؽ ذلػػؾ مػػع مػػا أكدتػػي العديػػد مػػف الدراسػػات أف فنيػػة تفكيػػد الػػذات تعػػد فنيػػة مناسػػبة 

 (Walker, 1992)  ; Lewis-Thomas, 1995  لخفض مستوى العجز المتعمـ.
أف فنيػػة تفكيػػد  Parray and Kumar (2017)كمػػا يتفػػؽ ذلػػؾ مػػع مػػا ذهػػب إليػػي 

الذات تسػاعد الفػرد فػي مقاومػة الضػغوط التػي يتعػرض لهػا، فيشػعر بذاتػي وقيمتػي وقدرتػي عمػى 
صػػناعة مسػػتقبمي ممػػا يحسػػف مػػف مسػػتوى اسداء اسكػػاديمي لديي،ويسػػاعدي فػػي مقاومػػة شػػعوري 

 بالعجز المتعمـ.
مـ لػػدى وأيضػػاً كػػاف لفنيػػة الحػػوار والمناقشػػة دور كبيػػر فػػي خفػػض مسػػتوى العجػػز المػػتع

التلاميػػذ ذوي صػػعوبات الػػتعمـ حيػػث كػػاف يػػدخؿ الباحثػػاف مػػع التلاميػػذ  ذوي صػػعوبات الػػتعمـ 
خػلاؿ هػذي الفنيػػة فػي حػوار ومناقشػػة يحػاولاف خلالهػػا تبػادؿ الخبػرات واقتػػراح حمػوؿ لممشػػكلات 

 الموجودة لديهـ وتسبب لهـ الشعور بالعجز المتعمـ.

https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Lewis-Thomas,+Sherrie+M./$N?accountid=30641
https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Kumar,+Sanjay/$N?accountid=30641
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أني يمكف مف خلاؿ المناقشة وضع  Blatner ( 2007ويتفؽ ذلؾ مع ما ذهب إليي ) 
 العديد مف الحموؿ لممشكلات التي يعاني منها المسترشديف.

( أف فنيػػػػة الحػػػػوار 4113ويتفػػػػؽ أيضػػػػاً مػػػػع مػػػػا ذهػػػػب إليػػػػي الشػػػػربيني وأبػػػػو السػػػػعود )
والمناقشػػػػة تعتبػػػػر مػػػػف أحسػػػػف الوسػػػػائؿ الموصػػػػمة إلػػػػى الإقنػػػػاع ، ويمكػػػػف مػػػػف خلالهػػػػا تغييػػػػر 

اطئة لدى التلاميػذ  إلػى أفكػار واتجاهػات أخػرى سػميمة ممػا يػؤدي إلػى  الاتجاهات واسفكار الخ
 سموكهـ إلى اسفضؿ. تعديؿ

وأخيػػراً كػػاف لفنيػػة الواجػػب المنزلػػي دور ممحػػوظ فػػي خفػػض مسػػتوى العجػػز المػػتعمـ لػػدى 
التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ حيػث سػاهمت هػذي الفنيػة فػي مسػاعدة التلاميػذ ذوي صػعوبات 

مػا تعممونػي خػلاؿ الجمسػات الإرشػادية فػي حيػاتهـ الواقعيػة بالاعتمػاد عمػػى الػتعمـ فػي تطبيػؽ 
ذواتهػػػـ ممػػػػا أثقػػػػؿ لػػػديهـ الجانػػػػب التطبيقػػػػي ، ففصػػػبحوا أكثػػػػر ممارسػػػػة وحنكػػػة فػػػػي مواجهػػػػة 

 المواقؼ والمثيرات المسببة لمعجز المتعمـ. 
نيػػة مناسػػبة ويتفػػؽ ذلػػؾ مػػع مػػا أكدتػػي العديػػد مػػف الدراسػػات أف فنيػػة الواجػػب المنزلػػي تعتبػػر ف

لخفػػض العجػػز المػػتعمـ نظػػراً لػػدورها فػػي نقػػؿ مػػا يتعممػػي المسترشػػدوف داخػػؿ الجمسػػات إلػػى الحيػػاة 
 (Walker, 1992)  ; Lewis-Thomas,  1995  الواقعية.  

ومػػف ثػػـ فػػإف النتػػائج السػػابقة التػػي تػػـ التوصػػؿ إليهػػا تعػػود إلػػى طبيعػػة البرنػػامج الػػذي تػػـ 
 تطبيقي عمى أفراد المجموعة التجريبية.

https://search.proquest.com/indexinglinkhandler/sng/au/Lewis-Thomas,+Sherrie+M./$N?accountid=30641


 أ د/ جابر محمد عبدالله عيسى       فاعمية برنامج إرشادي لخفض العجز المتعمم
 د/ شادي محمد أبو السعود                     
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 توصيات الدراسة :
موا لهـ مهاـ يجب عمى معممي التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ بالمرحمة الابتدائية أف يقد -1

تتناسب مع  امكانياتهـ وقدراتهـ حتى لا يفشموا ويشعروا  بالاحباطات المتكررة التي تؤدي 
 بهـ إلى العجز المتعمـ .

يجب الاهتماـ بتقديـ برامج ارشادية لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ في نرؼ المصادر بجانب  -4
 التعميـ العلاجي اسكاديمي.

ية المقدمة لذوي صعوبات التعمـ عمى جوانب القوة والتميز يجب أف تبنى البرامج العلاج -3
 لمتمميذ وتكوف هي المدخؿ الملائـ لمعلاج حتى يشعر بتحقيؽ ذاتي ولا يشعر بحالات اليفس .

يجب أف يتـ الاستفادة مف خبرات اسخصائي النفسي بالمدرسة في عمؿ جمسات ارشادية  -2
 تعامؿ مع حالات الاخفاؽ اسكاديمي .لمطلاب مف جانب ولممعمميف مف جانب آخر في ال

يجب التركيز عمى برامج التدخؿ المبكر المقدمة لمتلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ،وعدـ تركهـ  -1
بدوف علاج حيث إف الإهماؿ في برامج التدخؿ المبكر يجعؿ مشكمة صعوبة التعمـ تزداد 

و أقؿ نجاحاً وأعمى  تفاقماً مما يجعؿ عممية نجاح العلاج في صفوؼ متفخرة أكثر صعوبة
 تكمفة.

يجب التركيز عمى البرامج الإرشادية بمختمؼ فئاتها التي تستخدـ لتخفيؼ العجز المتعمـ لدى  -6
التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ حيث تسهـ هذي البرامج في تنمية التفاؤؿ والنظرة الايجابية 

يجعؿ هؤلاء التلاميذ  لمحياة والطموح في التعمـ لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعمـ ، مما
 أعمى مثابرة ، وأكثر توافقاً مف النواحي النفسية والاجتماعية واسكاديمية.
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 المراجع :
 العلاج النفسي السموكي المعرفي الحديث أساليبي ومياديف تطبيقي(.1112إبراهيـ، عبد الستار )

 .القاهرة: الدار العربية لمنشر والتوزيع. 

إني مف حقؾ يفخي : دليؿ في العلاج السموكي المعرفي لتنمية (. 4115إبراهيـ، عبد الستار )
.القاهرة : دار الكاتب لمطباعة التوكيدية ومهارات الحياة الاجتماعية

 والنشر والتوزيع. 

أبوحطب ، فؤاد ؛  زهراف ، حامد ؛  صادؽ ، آماؿ؛ خضر ، عمى؛ زمزمى ، عواطؼ؛  يوسؼ 
، عبدالله عبدالحى ؛ محمود ، ، محمد جميؿ ؛ وقاد ، إلهاـ ؛ موسى 

تقنيف اختبار رسـ الرجؿ عمى البيئة ( . 1191يوسؼ ؛  بدر ، فائقة )
. جدة:  مركز البحوث التربوية والنفسية ، السعودية بالمنطقة الغربية
 جامعة الممؾ عبدالعزيز.

لعميا (. العجز المتعمـ لدى عينة مف طمبة المرحمة اسساسية ا4111أبوعميا، محمد مصطفى )
 .149-111( ، 3) 11. مؤتي لمبحوث والدراسات، في اسردف

فاعمية برنامج إرشادي لزيادة تقدير الذات لدى المراهقيف (. 4111اسنور، محمد إبراهيـ محمد )
.رسالة دكتوراي. معهد الدراسات العميا لمطفولة، جامعة عيف ضعاؼ السمع
 شمس، القاهرة.

 . القاهرة:دار الزهراء. ساليب تدريس ذوي الحاجات الخاصةمناهج وأ(.4111الروساف، فاروؽ )

 (. القاهرة: عالـ الكتب.3. )طالتوجيي والإرشاد النفسي(. 4114زهراف، حامد عبد السلاـ )

 ، المنصورة : جامعة المنصورة. عمـ النفس المعرفي ، دراسات وبحوث(. 4111الزيات، فتحي )

(. فعالية برنامج معرفي سموكي في 4113شادي محمد ) الشربيني ، السيد كامؿ ؛ وأبو السعود،
خفض اضطراب القمؽ المعمـ لدى اسطفاؿ العادييف وأثري في تحسيف 

 .  12-1،   31،  مجمة الإرشاد النفسيمفهوـ الذات اسكاديمي. 
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مدى فاعمية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي في تخفيض (. 4112عبد الفتاح، نيرة عز الديف  )
والاكتئاب والخوؼ مف الموت لدى عينة مف اسطفاؿ مرضى  القمؽ
. رسالة دكتوراي . معهد الدراسات العميا لمطفولة ، جامعة عيف القمب

 شمس، القاهرة.

(. أنماط المعب مع اسقراف  4114عبدالله ،جابر محمد ؛ وأبوزيد، أحمد محمد جاد الرب ) 
لدى أطفاؿ الروضة  والطلاقة المفظية كمنبئات بالقدرات الابتكارية

،  41مجمة دراسات عربية فى التربية وعمـ النفس، الموهوبيف والعادييف. 
 .  132 -51ص ص : 

 .عماف:دار صفاء لمنشر.تعميـ اسطفاؿ المتخمفيف عقمياً (. 4111عبيد ،ماجدة السيد )

ي الانفعالي مقارنة فعالية برنامجيف ل رشاد التوكيدي والإرشاد العقلان(. 4112علاـ، منتصر )
. رسالة دكتوراي. في تعديؿ مفهوـ الذات لدى عينة مف اسطفاؿ المقطاء

 معهد الدراسات العميا لمطفولة، جامعة عيف شمس، القاهرة.

 . القاهرة: المنار لمطباعة. سيكولوجية نير العادييف(. 4111عيد، محمد إبراهيـ )

 كتبة الانجمو المصرية..القاهرة:مالإرشاد النفسي(.4116عيد، محمد إبراهيـ )

 .بيروت:دار الراتب الجامعية.العلاج السموكي(.1119عيسوي، عبد الرحمف )

. اسردف ، عماف :  صعوبات التعمـ والخطة العلاجية المقترحة(. 4113كوافحة، تيسير مفمح ) 
 دار المسيرة.

 قاهرة: الطبري لمطباعة.. البرامج تفهيؿ وتنمية مهارات المعاقيف عقمياً (. 4115الكيلاني، السيد )

استخداـ السيكودراما في تخفيؼ الفوبيا الاجتماعية لدى أطفاؿ مرحمة (. 4113لطفي، محمد )
.رسالة ماجستير. كمية التربية ، جامعة عيف شمس، الطفولة المتفخرة

 القاهرة.
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