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 مستخمص الدراسة : 
نتاج   ىدفت الدراسة إلى: التعرف عمى فاعمية نظام خبير عمى تنمية ميارات تصميم، وا 

لباحثة ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية بمحافظة الباحة، واستخدمت ا
المنيج التجريبي القائم عمى التصميم شبو التجريبي باستخدام القياس القبمي والبعدي لمجموعة 

( معممة من معممات المرحمة الابتدائية، 52تجريبية واحدة، ، وشممت عينة الدراسة عمى )
ىـ ، واستخدمت 8341/ 8341بالإدارة العامة لمتعميم بمنطقة وسط الباحة بالعام الدراسي 

نتاج ممفات الانجاز  تمكن مدى الباحثة اختبار تحصيمي لقياس المعممات من ميارات تصميم، وا 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية من  الإلكترونية وبطاقة ملاحظة لمستوى أداء ميارات تصميم، وا 
نتاج ممفات  تصميم الباحثة، وبرمجية بنظام الخبير لتدريب المعممات عمى ميارات تصميم، وا 

( 0,2,لانجاز الإلكترونية، وتوصمت الدراسة إلى وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة )ا
بين متوسطي درجات القياس القبمي والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام 
التدريس الذكي في مستوى كل من المعرفة، والتطبيق، والفيم، والمجموع الكمى للاختبار 

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة التحصيم ي المرتبط بميارات تصميم وا 
( بين 0,2,الابتدائية لصالح القياس البعدي، وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة )

متوسطي درجات القياس القبمي والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام الخبير 
داء ميارات من التخطيط، والتصميم، والاستخدام، والمجموع الكمى لبطاقة عمى مستوى أ

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية  الملاحظة لأداء ميارات تصميم وا 
 لصالح القياس البعدي .
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 الإطار العام لمدراسة
 مــــــقدمـــــــة :

ة المعرفية تحديات مختمفة نتيجة الإنجازات اليائمة في مجال يواجو التعميم في عصر الثور        
تكنولوجيا المعمومات التي أدت إلي تلاشي الحدود بين الدول، وجعل العالم قرية صغيرة في ظل 
العولمة والانفتاح الاقتصادي، الذي أدى إلى تطور في المعرفة والعموم والتكنولوجيا، مما كان لو 

بيدف مواكبة  لأفراد والمتخصصين بتطوير مجالاتيم التي ينتمون إليياأثر  كبير  في اىتمام ا
التغيرات الراىنة، والاستعداد لمتحولات المستقبمية؛ لذلك يتوجب عمى المؤسسات التعميمية أن 
تواكب ىذه الثورة لسد الفجوة الناشئة من زيادة الكم المعموماتي والمعرفي وذلك من خلال البحث 

 ستفادة من ىذه التكنولوجيا.عن طرق لزيادة الا
إن التطور السريع والمتلاحق في التكنولوجيا يجعل الباحثين في المجال التربوي في حاجة       

مستمرة لمبحث عن أساليب تعميمية جديدة تناسب سمات التطور وتساعد المتعمم عمى التعمم، ولا 
ات في مجال التعميم، وكيف أنو غير يستطيع أحد أن يغفل الدور الذي أحدثتو تكنولوجيا المعموم

المفاىيم التعميمية، وأضاف مصطمحات جديدة لمقاموس التربوي بإضافة برامج تقويم معتمدة عمى 
، والتي انعكس تأثيرىا عمى التعميم الذي ىو طريق التقدم والرقي  Web Pageصفحات الويب 

ذا كان المعمم يمثل أحد أركان العممية التعم يمية فإن إعداد المعمم لا بد وأن لأي مجتمع، وا 
يواكب التطور الحادث في التعميم، وىذا يدعو المؤسسات التربوية المنوطة بإعداد المعممين إلى 
ضافة الجديد  إعادة النظر في برامج إعداد المعمم، والمداخل التربوية التي يقوم عمييا إعداده وا 

 ( .2، 1,,5شة، إلييا والعمل عمى تحسين وتطوير القائم منيا )عما
ولا شك أن دور المعمم في تطوير العممية التعميمية بكافة جوانبيا أصبح كبير ا جد ا ويمقى        

عمى عاتقو مسئولية الإلمام بكل ما ىو جديد في مجال التقنيات التعميمية والتربوية من نظريات 
معمم بأدوار جديدة تتماشى (، وأصبح من الواجب قيام ال821، 2,,5تعميمية وتعممية )التودرى، 

مع التقدم العممي والتكنولوجي اليائل من جية ومع مطالب ثورة المعمومات والاتصالات من جية 
ثانية، وينظر لممعمم في عصر الويب عمى أنو مطور لممقررات والمناىج المدرسية ، وىذه 

 (.835-841، 2,,5ة، الميمة الجديدة تمثل الدور الأساسي الذي ينبغي عميو القيام بو )سعاد
كمستحدث تكنولوجي في العممية  E-Portfolioويأتي توظيف ممف الإنجاز الإلكتروني       

التعميمية، باعتباره أداة تقويمية موضوعية وفاعمة يمكن الاعتمادعمييا في تقويم أداء الطالب ، 
النمو الميني لدى  كونو يوثق الأداءالتعميمي لمطالب، ويشجعو عمى التفكير التأممي، ويعزز

        المعمم، فيو يتيح فرصة لمرجوع إلى مامر بو من خبرات، وبالتالي يمده بالتغذية الراجعة 
 (.22-22:  5,82)زينب خميفة وفييم أحمد، 
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لذا تواجو المؤسسات التعميمية تحدي ا كبير ا لإعداد معممين مؤىمين لتأدية دورىم في عصر       
مصادر المعرفة ومنسقين لعمميات التعميم؛ ويكون المعمم قادر ا عمى المعمومات كمرشدين ل

التعامل مع أساليب التقويم الحديثة والتي تحتاج إلى تطوير أداءه باستمرار، فالمناىج في تغير 
دائم ومستمر ووسائل التعميم وتقنياتو في تطور سريع، فإضافة خبرة لممعمم وتنمية مياراتو تؤثر 

            صحح فيمو لعممو والمعمم الناجح ىو الذي يرى أنو مازال متعمم اعمى اتجاىاتو وت
 (.2، 1,,5)عماشة، 

                  وقد أثبتت العديد من الدراسات والبحوث أىمية ممفات الإنجاز الإلكترونية      
         راسةودورىا في تحقيق الكثير من الجوانب الإيجابية داخل المؤسسات التعميمية ومنيا د

(؛ 5,82(؛ )وفاء عون وآخرون، 5,82(؛ )عبدالكريم، 5,82)زينب خميفة وفييم أحمد، 
(Bekri and et all,2013 ؛)(Baris, Tosun,2011)( ؛Chin,2011؛)  والتي أشارت

جميعيا إلى ضرورة تبني ممفات الإنجاز الإلكترونية، وضرورة التدريب عمييا؛ لما تقدمو من 
  تنعكس فقط عمى عممية التقويم المدرسي، بل عمى كافة جوانب العممية التعميمية.مزايا عديدة لا

وعمى الرغم من أىمية تدريب المعممين عمى تمك المستحدثات التكنولوجية؛ إلا أن نظم        
         التدريب الحالية لا تتواكب مع التطور العممي والتكنولوجي الحادث، وفي ىذا الصدد يشير

( إلى ضرورة الاستعانة بالمستحدثات التكنولوجية القائمة، وتوظيفيا بشكل 52، 5,82 )آدم،
فعال في تنمية الميارات العممية لممعممين قبل وأثناء الخدمة، باستخدام أنماط ووسائل غير 
تقميدية في ضوء ضعف الإمكانيات المطموبة لاستيفاء ىذه الميارات في المؤسسات التعميمية من 

ئات تعمم إلكترونية تفاعمية، توفر لممتعمم العديد من الخدمات والمصادر، كما تنوع في خلال بي
إستراتيجيات وأساليب التعمم، بما يسيم في تنمية المعارف والميارات اللازمة في بيئات تشابو 

 بيئات التعمم الحقيقية.

يطمق عميو "النظم ومنذ سنوات يبشر العمماء والمتخصصين بمولد نظام تعميمي جديد        
الخبير" أكثر جدوى وفاعمية؛ محوره المتعمم من خلال التفاعل والمشاركة الفاعمة في التعمم، 
وتؤدي فيو تقنيات الحاسوب وتكنولوجيا المعمومات والاتصالات الممثمة في شبكات الإنترنت 

لمستحدثة في والشبكة الدولية لممعمومات، ويذكر المتخصصين في الميدان أن من المفاىيم ا
مجال تقنيات التعميم والتدريب ىو مفيوم نظام التعميم الذكي في مجالات التدريس والإدارة 

 ( .EDUCAUSE,2006والتدريب )
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واستمدت نظم الخبير تسميتيا من كونيا نظم الذكية مبنية عمى الكمبيوتر مستخدمة        
دة عمى الكمبيوتر دمجت بين  تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي، وتعتبر أنظمة تدريب معتم

التدريس بمساعدة الكمبيوتر والذكاء الاصطناعي وتقنيات الاتصال ونقل المعارف والميارات 
        لممتعممين، وىى تتيح قدرا  كبيرا  من التفاعمية والمساعدات المتنوعة بين المتعمم والنظام، 

         وبأعداد غير محدودة وبدرجات وتتميز بالقدرة عمى توليد الأسئمة والمسائل تمقائيا  
مختمفة الصعوبة حسب قدرة التعمم، وأيضا  قادرة عمى محاكاة سموك المتعمم في السمات المتعمقة 
بدعم المتعممين في كسب المعرفة، أي تيتم بتصميم نظم قادرة عمى حل المشكلات والتفسير 

       استكشاف المشكلات المعقدة المنطقي والتعمم، وصممت لتسييل التعمم البناء من خلال
 (.24، 1,,5)زينب إسماعيل، 

وتستمد تمك النظم أىميتيا من كونيا تسعى إلى تمكين المتعمم من ممارسة الميارات في       
بيئة تعمم تفاعمية، حيث يتجاوز مجرد التدريب في بيئة محاكاة من خلال الإجابة عمى تساؤلات 

دي، وسيول التنقل ودعم التوجو الاجتماعي والتواصل الاكاديمي عمى المتعمم وتقديم التوجيو الفر 
 (Natalia V. Morze1 and Olena G. Glazunova, 2015, 412) كافة المستويات

  مشكمة الدراسة :
 جاء الإحساس بمشكمة البحث من خلال مصادر عدة تمثمت في : 
تم ملاحظة وجود ضعف في أداء  من خلال العمل في مجال التدريس بالمرحمة الإبتدائية، -8

ستخدام ممفات الإنجاز الإلكترونية عمى الرغم من أنيا من أىم  المعممات لميارات تصميم وا 
وىذا يدعو المؤسسات التربوية المنوطة بإعداد المعممات إلى إعادة كفاياتيم التدريبية، 

 لذلك . النظر في برامج و إعدادىن
( 4( معممة بالمرحمة الإبتدائية ، وعدد )35قننة مع عدد )تم إجراء مقابلات شخصية غير م -5

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونيةمشرفات، حول مدى توافر ميارات  ؟ وكيفية تصميم وا 
توظيف ىذه الممفات في خدمة العممية التعميمية؟  وأسفرت النتائج عن وجود صعوبة في 

نتاج ممفات الإنجاز الإلكتر امتلاك ميارات تصميم  لدى معممات المرحمة الإبتدائية  ونيةوا 
 %(.,1بمنطقة الباحة بنسبة )

ولمتأكد من الإحساس بمشكمة البحث تم إعداد بطاقة ملاحظة مبدئية للأداء العممي 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية،  لمعممات المرحمة الإبتدائية بمنطقة الباحة لميارات تصميم وا 

 وتمثمت تمك الميارات في الآتي:
 /  ميــــــــارات التصميـــــــــم :5/ ميارات التخطيط :                         8

 /  ميارات الاستخدام:3     لانتاج:                       /  ميارات ا4         
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 أسئمة الدراسة :
نتاج ممفات ا السؤال الأول لإنجاز "ما فاعمية نظام الخبير في مستوى الأداء لميارات تصميم وا 

 الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية بمنطقة الباحة"؟ 
"ما فاعمية نظام الخبير  في مستوى كل من المعرفة، والتطبيق، والفيم، والمجموع  السؤال الثاني

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  الكمى للاختبار التحصيمي لميارات تصميم وا 
 بمنطقة الباحة"؟ المرحمة الابتدائية 

 أهداف الدراسة:  هدف البحث الحالي إلى :
  الارتقاء بمستوى الأداء الميارى لمعممات المرحمة الابتدائية بمحافظة الباحة لميارات تصميم

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية من خلال تقديم دراسة بطريقة  لنظام خبير  وقياس مدى  وا 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة فاعميتو عمى تنمية ميارات تصميم ، وا 

 الإبتدائية بمحافظة الباحة، ويتحقق ىذا اليدف بالكشف عن:
  نتاج ممفات الإنجاز الكترونيا  لدى معممات المرحمة الاحتياجات الفعمية من ميارات تصميم وا 

 الإبتدائية بمنطقة الباحة.
 نتاج ممفات الإنجاز ا لإلكترونية المراد تنميتيا لدى معممات المرحمة ميارات تصميم وا 

 الإبتدائية بمنطقة الباحة.
  نتاج فاعمية التصميم  لنظام الخبير في تنمية التحصيل المعرفي المرتبط بميارات تصميم وا 

 ممفات الإنجاز الكترونيا .
 ن تاج ممفات فاعمية التصميم لنظام الخبير في تنمية الأداء العممي المرتبط بميارات تصميم وا 

 الانجاز الكترونيا .
  نتاج العلاقة الارتباطية بين التحصيل المعرفي والأداء العممي المرتبط بميارات تصميم وا 

ممفات الإنجاز الكترونيا  لدى معممات المجموعة التجريبية التي درست وفق التصور  لنظام 
 الخبير في القياس البعدي.

 الحالي إلى ما يمي : أهمية الدراسة : قد ترجع أهمية البحث
  يعد ىذا البحث إستجابة موضوعية لتوصيات عديد من البحوث والمؤتمرات والدراسات

 السابقة التي أكدت عمى أىمية تدريب المعممين.
 .التوصل إلى بيئة تدريب شخصية قائمة عمى نظام الخبير  تعتمد عمى التعمم الذاتي 
 نتاج قد تسفر إجراءات ىذا البحث عن تصميم بيئة ل تدريب المعممات عمى ميارات تصميم وا 

 ممفات التقويم الإلكترونية.
 نتاج -تقديم عدد من الأدوات البحثية )بطاقة إحتياجات تدريبية قائمة ميارات لتصميم وا 

 بطاقة ملاحظة(. –اختبار تحصيمي  –ممفات الانجاز الإلكترونية 
 تي تتناول البرامج التدريبية لممعممات قد يفتح ىذا البحث مجالات عديدة لمبحوث المستقبمية ال

 القائمة عمى نظم التدريس الذكية.
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  فرضيات الدراسة:
 ( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,لا توجد فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة )

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى التحصيل عند 
لمعرفة، والتطبيق، والفيم، والمجموع الكمى للاختبار التحصيمي المرتبط بميارات مستوى ا

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية.  تصميم وا 
 ( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,لا توجد فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة )

دراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى والقياس البعدي لمعممات عينة ال
          ميارات التخطيط، وميارات التصميم، وميارات الإنتاج، وميارات الاستخدام، 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  والمجموع الكمى لأداء ميارات تصميم وا 

 .المرحمة الابتدائية
 حدود الدراسة :

نتاج ممفات  وتتمثل حدود محتوى:             في تصميم النظام الخبير ، وميارات تصميم وا 
 الإنجاز الإلكترونية.

نتاج ممفات الانجاز  حدود زمانية: سيتم التطبيق الفعمي لمنظام الخبير المقترح لميارات تصميم وا 
 ه8341/8341الإلكترونية في العام الدراسي 

 تدائية بمنطقة الباحة.عينة من معممات المرحمة الإب حدود مكانية:
 مصطمحات الدراسة :

  " التصميمDesign : "-   التصميم التعميميinstructional Design   يعني: وصفا
الإجراءات التي تتعمق باختيار المادة التعميمية وتحميميا وتنظيميا وتطويرىا وتقويميا من 

 (.111، 1,,5أجل المساعدة عمى التعمم بطريقة أفضل وأسرع )إبراىيم،
وتعرف الباحثة التصميم عمى أنو "إحدى مراحل تطوير المنظومات التعميمية؛  يتضمن 
شرح تفصيمي، ورسم دقيق لخطوات السير داخل نظام التدريس الذكي المقترح لمعممات المرحمة 

 الإبتدائية؛ بدءا  من مرحمة التحميل وانتياءا  بالتقويم وتقديم التغذية الراجعة.
 "النظام الخبير Expert system  : "-   ( أن نظم الخبيرة ىي 82، 2,,5يذكر)شاكر

تندرج الأنظمة الخبيرة و  نظام  تقدم لممتعمم إرشادات أو تمميحات ومساعدات أثناء التعمم
ضمن مجال الذكاء الاصطناعي، حيث تستخدم لمساندة متخذي القرار في التعامل مع 

بؤ بخطواتيا، ويتكون النظام الخبير من قاعدة من القرارت غير الروتينية والتي لا يمكن التن
المعارف لمجموع  الخبرات في ميدان ما ، وقاعدة أحداث ، تتضمين مجموع البيانات 
 المتعمقة بمشكمة البحث، أما محرك الاستدلال فيو مجموعة من البرامج التي تسمح بالآتي: 
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 .البحث في قاعدة المعارف لإيجاد الاقتراحات المناسبة  -
 طرح الأسئمة التكميمية الضرورية لحل المشكمة .  - 
 تشخيص المشكمة، واقتراح الحمول.  -

 وبالتالي يمكن أن نعتبر النظام الخبير كوسيط بين الخبير والمستعمل.
وتعرف الباحثة النظم الخبيرة إجرائيا  بأنيا" نظم ذكية تعتمد عمى استخدام الكمبيوتر 

إشراك مجموعة من المعممات في عممية التواصل والمناقشات  والوسائط المتعددة عن طريق
والحوار والنقد وتبادل الرأي حول كافة القضايا، ثم تقوم بيئة النظم الخبيرة بتقديم المساعدات 
نتاج  والمعينات أثناء التدريب إلى أن تصل المجموعة إلى حد التمكن من ميارات تصميم وا 

 عن طريق التوجيو والإرشاد وكشف نقاط الضعف وعلاجيا.ممفات الإنجاز الإلكترونية وذلك 
  ممفات الإنجاز الإلكترونية"E- Portfolio"  :-   

( بأنو أداة تقويمية موضوعية وفعالة يمكن الاعتماد 531، 5,85تعرفو )وداد أبا حسين،
تي كانت تتخذ عمييا في تقويم أداء المتعمم وفق ا لمعايير دولية ومحمية بدلا  من الطرق الذاتية ال

 حتى وقت قريب في تقويمو.
         وتعرفو الباحثة إجرائيا  بأنو"  عبارة عن تجميع بنائي لأفضل أعمال المتعمم    

نجازاتو عمى مر الوقت وعبر سياقات متنوعة والتي تكشف عن النمو الطبيعي والمعرفي  وا 
 والإبداعي لمطالب.
 الدراسات السابقة الإطار النظري و 

: النظم الخبيرة ، المحور الأول ىذا الفصل عمى محورين رئيسيين : تناول  اشتمل
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية ، وتم عرضالمحور الثاني وتناول        : ميارات تصميم وا 

 ذلك فيما يمي :
 المحور الأول : النظم الخبيرة . 

كاء الإصطناعي التي تعد النظم الخبيرة من أىم مجالات الذمفهوم النظم الخبيرة: 
تستخدم في العديد من المجالات، وذلك لما ليا من أىمية كبيرة في توفير الحمول لمعظم 
تخاذ القرارات وذلك بناء عمى الخبرات والمعارف الموجودة داخل قاعدة المعرفة  المشكلات وا 

 الخاصة بيا .
ره أقوى فروع عمم والنظم الخبيرة أحد أقوى فروع الذكاء الاصطناعي الذي يعتبر بدو 

ىي برامج ت حاكي أداء الخبير البشري في  Expert Systemsالحاسب الآلي، والنظم الخبيرة 
مجال خبرة معين، وذلك عن طريق تجميع واستخدام معمومات وخبرة خبير أو أكثر في مجال 

 (.833أ: 5,85معين )عبد اللاه الفقي، 
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النظم الخبيرة  بأنيا تعني  Vladimir Bradac, Bogdan Walek (2017ويعرف )
استخدام معارف الخبراء وذلك عن طريق تجميع واستخدام معمومات وخبرة خبير أو أكثر في 
مجال معين واستخدم القواعد المأخوذة من الخبرة الإنسانية المتراكمة عمى ىيئة مقدمات  ونتائج 

ستخدام طرق الإشتقاق  والتصنيف والإستدلال لإست ستنتاج النتائج  في مجال معين وا  خراج وا 
مرفقة بالأسباب والعمل في ضوء الشروط، و تطابق ىذه الشروط أو النتائج مع شرط أو نتيجة 

 ما والخاصة بمشكمة أو قضية أو فكرة معينة يراد إيجاد حل ليا".
        توجد العديد من المميزات التي تتسم بيا جميع الأنظمة :مميزات النظم الخبيرة

        لتي تقوم عمى النظم الخبيرة ، حيث أنيا تتيح لمطلاب الحرية في التحكم والبرامج ا
         والاختيار والتجوال والتصفح وكذلك تمكنو من إنياء البرنامج في الوقت الذي يرغبو، 

(؛ 1,,5عرنوس، ( (؛2,,5وفيما يمي بعد النقاط التي تحدد أىم تمك المميزات )عفاف غولي، 
., 2009)(Shue, et al: 

جميع قرارتيا تقوم عمى المنطق وتسير وفق الأىداف العامة وتخمو من التحيز للأىداف  .8
 .الشخصية

 .لا يمكن أن يخطئ النظام الخبير حسابيا  ودائما  ممم بكل ما يطمب منو .5
 .يستخدم في محاكاة الخبراء في اتخاذ القرارات وحل المشكلات .4
 .حح أخطائيم ويحل مشكلاتيميجيب المستخدمين عمى استفساراتيم ويص .3
 .عمى اتصال دائم وفوري بقاعدة المعرفة وتفسيراتيا .2

ومن ىذه المميزات يتضح أىمية توظيف واستخدام النظم الخبيرة في حل المشكلات 
واتخاذ القرارات المناسبة في كافة المجالات التعميمية وفى مجال تكنولوجيا التعميم خاصة، حيث 

الطلاب بتفاعميم معيا وتنمى عندىم خبرات عديدة، وتمنحيم فرصة  تستطيع أن تجذب انتباه
 التجريب وتوجييم إلى الخطوات السميمة التي تناسبيم أثناء التعمم.

 :خصائص النظام الخبير

 :(1: 5,82)بلال، الخبرة عدة خصائص تتمثل فيما يميلأنظمة 
 مجموعة فرعية من أنظمة الذكاء الاصطناعي . 
  جود معرفة دقيقة وكثيفة عن المجال محل الدراسةيصمم بناءا عمى و . 
  يقوم عمى أساس التحميل التجريبي )الكشفي( فيو لا يتطمب أن نقرر سمفا الكيفية التي

 يستخدم بيا البرنامج المعرفة الموجودة بو، و ىو ما يميزه عن فرق البرمجة التقميدية.
 جديدة من المعارف الحالية. يكون لمنظام الخبير القدرة عمى الاستدلال عمى معارف 

 تتكون النظم الخبيرة من مجموعة من المكونات كما يمي مكونات النظم الخبيرة :
(Viktor,2017(؛ بلال)(؛ )2-2: 5,82Gökhan,2014( ؛)Ruiz-Mezcua,2011:) 
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 : Knowledge Base قاعدة المعرفة -2
مى مجموعة تحوي موارد البرمجيات ع: Software Recourses موارد البرمجيات -1

 : برمجيات النظام الخبير وىي
 : Interface Engine محرك الاستدلال -أ

 : Programs User Interface برامج واجهة المستخدم -ب
         تناولت العديد من الدراسات المكونات الأساسية لمنظام التعميمي الخبير:

( ؛ Mosher, B,2016سة )والبحوث المكونات الأساسية لنظم التعمم الخبيرة ومنيا درا
(Natalia V. Morze1 and Olena G. Glazunova,2015 ؛) Tikhomirov, 

N.V(2012) (ويمكن عرض تمك المكونات في الشكل التالي:5,85؛ السمان والصفو ) 
 
 
 

 
 

تعتبر أنظمة التعمم الخبيرة عبر الويب فئة فرعية من نظم التعمم الخبيرة عبر الويب:    
م الإلكتروني التي تستند عمى محاكاة المعمم الحقيقي في عمميات التدريس والتعمم، أنظمة التعم

وأصبحت النظم الخبيرة المعتمدة عمى الويب موضوع أساسي لمبحث والتطوير حيث يمكن تثبيت 
ودعم النظام في مكان واحد ولكن يستخدميا آلاف المتعممين من جميع أنحاء العالم، وأغمب ىذه 

عمل معمارية )الخادم/ الزبون( الذي يضع المصادر والوظائف المشتركة عمى الأنظمة تست
الخادم، ويستخدم الإنترنت في تسميم الوصولات والواجيات لممتعمم عمى برنامج الزبون إلى مكان 
متصل بالإنترنت، وبرنامج الزبون قادر عمى الاتصال بالخادم، التفاعل مع المتعمم، إدخال 

الطمبات، استلام وعرض النتائج ، ويمكن لممتعمم إرسال الإجابة إلى الخادم البيانات ، إرسال 
 (.15، 2,,5لمتقييم سواء الإجابة بشكل نصي أو بشكل تخطيطي)سالمان، 

من خلال الإطلاع عمى العديد من الدراسات الخاصة  مكونات نظم التعمم الخبيرة:     
          (؛5,84؛ رفيق البربري) C, Butz; et al., (2007)بالنظم الخبيرة في التعميم، مثل: 

( اتضح أن النظام التعميمي الخبير يتكون من مجموعة من الموديلات 2,,5)أحمد راغب، 
(Modules يختص كل موديل منيا بالقيام بوظيفة محددة تتكامل مع باقي الموديلات الأخرى )

 المكونة لمبرنامج .

 نمىذج

 الطالب 

 نمىذج

 المجال 

 واجهة التفاعل نمىذج التدريس
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 تالي:ويتكون من ال –موديلات الاختبار  -أ
 موديل إنتاج الأسئمة لمعرض عمى الطلاب .   -8
 موديل حل المشكلات . -5
 موديل تحميل إجابة الطالب . -4
 موديل تصنيف أخطاء الطالب .   -3
 موديل معالجة الأخطاء . -2
 موديل التفاعل مع الطالب: -ب

يمثل ىذا الموديل الواجية التي يتفاعل من خلاليا الطالب مع البرنامج فيو يقوم  
متعددة من عرض الشاشة الافتتاحية التي يختار منيا الطالب موضوع التعمم الذي يريد  بوظائف

 أن يبدأ بو، وعرض التغذية الراجعة من أشكال ورسوم ونصوص بأساليب متعددة.
 الدراسات السابقة لمنظام الخبير 

كون ( والتي ىدفت إلى تحديد المجالات الرئيسة التي تت5,82دراسة رييام محمد وآخرون)
منيا قائمة المعايير اللازمة لبناء نظام خبير لتصميم المواقف التعميمية، واعتمدت الدراسة عمى 
المنيج الوصفي في تحميل الدراسات ووصف الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع البحث، 

خبير  والمنيج المنظومي مقترح لبناء قائمة بالمتطمبات الفنية والمعايير التربوية اللازمة لنظام
لتصميم المواقف التعميمية بالمدارس الذكية، وبعد ضبط القائمة، ارتأى الباحثون ضرورة تحقيق 
التواصل والمشاركة بين المدارس الذكية وبعضيا البعض، مما يساعد عمى تبادل الخدمات بين 

 المدارس بسيولة ويسر.
ت التربية العممية ( والتي ىدفت إلى بناء نظام خبير لحل مشكلا5,82ودراسة إبراىيم)

المتنوعة التي تواجو الطالب المعمم أثناء التطبيق الميداني لمقرر التربية العممية بكمية التربية 
جامعة قناة السويس، وتم بناء نموذج مقترح لتصميم نظام خبير عمى شبكة الإنترنت وتبنيو 

وفق نظرية الاتصالية لإنتاج نظام خبير عمى شبكة الإنترنت لحل مشكلات التربية العممية 
التعميمية المعرفية ونظرية برسيسن لمتفكير، وتمثمت أداة البحث في إستبانة لتحديد المشكلات 
ستبانة  والصعوبات التي تواجو الطلاب المعممين أثناء التطبيق الميداني لمقرر التربية العممية، وا 

مول الممكنة والمناسبة لقائمة خبراء المناىج وطرق التدريس والموجيين لوضع أكبر عدد من الح
مشكلات التطبيق الميداني لمقرر التربية العممية التي عمى أساسيا تم بناء قاعدة حل المشكلات/ 

(، مقياس القدرة عمى اتخاذ القرار 8111المعرفة، ومقياس ميارات حل المشكلات )حمدي نزيو، 
طالب/ طالبة، وأثبتت النتائج أن  (52)إعداد الباحث(، تم تطبيق البحث عمى مجموعة تجريبية )

النظام الخبير عمى شبكة الويب يتصف بالفعالية في تنمية ميارات حل المشكلات وتنمية القدرة 
 عمى اتخاذ القرار لدى الطلاب المعممين عينة الدراسة.
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( والتي استيدفت الكشف عن أثر تصميم نظام خبير تعميمي 5,82ودراسة الصعيدي)
ب المعرفية والأدائية المرتبطة بميارات إنتاج المقررات الإلكترونية لدي طلاب عمى تنمية الجوان

عداد المعايير  عداد قائمة ميارات إنتاج المقررات الإلكترونية، وا  الدراسات العميا بكمية التربية، وا 
والمواصفات التصميمية لمنظام الخبير واستخدم البحث المنيج الوصفي التحميمي في الدراسة 

حميل، والمنيج شبة التجريبي لقياس أثر المتغير المستقل عمى المتغير التابع، والاختبار والت
التحصيمي لقياس الجوانب المعرفية، وبطاقة ملاحظة لقياس الجوانب الأدائية، وبطاقة تقييم منتج 
لقياس جودة منتج العينة كأدوات، ثم تم معالجة البيانات إحصائيا وتفسير النتائج وتقديم 

لتوصيات والمقترحات، واقتصر البحث عمى عينة من طلاب الدبموم الميني تخصص تكنولوجيا ا
طالب وطالبو تم اختيارىم عشوائيا، وبعد تطبيق مادة  42التعميم بجامعة المنصورة وعددىم 

المعالجة التجريبية أسفر النتائج عن وجود فرق دال إحصائيا  بين متوسطي درجات طلاب 
يبية في التطبيق القبمي والبعدي لكل من الاختبار التحصيمي لمجوانب المعرفية، المجموعة التجر 

 ولبطاقة ملاحظة الجانب الأدائي. 
 وتتمخص جوانب الإفادة من هذا المحور فيما يمي:

براز دورىا في حل المشكلات التعميمية القائمة. -أ   توضيح المفاىيم المرتبطة بالنظم الخبيرة، وا 
ت توظيف نظم التعمم الخبيرة، وقدرتيا عمى التغمب عمى العديد من توضيح أىمية ومبررا -ب 

 العوامل المرتبطة بالمكان والخطورة والتكمفة ...
براز دور التكامل بين مكوناتيا،   -ج  توضيح أنواع المعامل الافتراضية والييكل العام ليا، وا 

 لتحقيق نواتج تعميمية مرغوبة.
عين الاعتبار عند تصميم وتطوير النظم الخبيرة توضيح المعايير التي ينبغي أن تؤخذ ب -د 

 وأىمية امتلاك معممات المرحمة الابتدائية لمكفايات اللازمة لمتعمم من خلال تمك النظم.
 المحور الثاني: ممفات الإنجاز الإلكترونية:

تواجو المؤسسات التعميمية تحدي ا كبير ا لإعداد معممين مؤىمين لتأدية دورىم في عصر   
ومات كمرشدين لمصادر المعرفة ومنسقين لعمميات التعميم؛ ويكون المعمم قادر ا عمى التعامل المعم

          مع أساليب التقويم الحديثة والتي تحتاج إلى تطوير أداءه باستمرار، فالمناىج في تغير
        تودائم ومستمر ووسائل التعميم وتقنياتو في تطور سريع، فإضافة خبرة لممعمم وتنمية ميارا

          تؤثر عمى اتجاىاتو وتصحح فيمو لعممو والمعمم الناجح ىو الذي يرى أنو مازال متعمم ا
 (.2، 1,,5)عماشة، 
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كمستحدث تكنولوجي في  E-Portfolioويأتي توظيف ممف الإنجاز الإلكتروني  
يا في تقويم أداء العمميةالتعميمية، باعتباره أداة تقويمية موضوعية وفاعمة يمكن الاعتمادعمي

الطالب ، كونو يوثق الأداءالتعميمي لمطالب، ويشجعو عمى التفكير التأممي، ويعزز النمو الميني 
لدى المعمم، فيو يتيح فرصة لمرجوع إلى مامر بو من خبرات، وبالتالي يمده بالتغذية 

 (.22-22:  5,82الراجعة)زينب خميفة وأحمد عبدالمنعم، 
         لدراسات والبحوث أىمية ممفات الإنجاز الإلكترونية ودورىاوقد أثبتت العديد من ا

                  في تحقيق الكثير من الجوانب الإيجابية داخل المؤسسات التعميمية ومنيا دراسة
(؛ 5,82(؛ )وفاء عون وآخرون، 5,82(؛ )عبدالكريم، 5,82)زينب خميفة وأحمد عبدالمنعم، 

(Bekri and et all,2013)( ؛Baris, Tosun,2011( ؛)Chin,2011 والتي أشارت )
جميعيا إلى ضرورة تبني ممفات الإنجاز الإلكترونية، وضرورة التدريب عمييا؛ لما تقدمو من 

 مزايا عديدة لا تقتصر فقط عمى عممية التقويم المدرسي بل عمى كافة جوانب العممية التعميمية.
لال مراجعة الأدبيات المرتبطة بتصميم ممفات من خ -: مفهوم ممف الإنجاز الإلكتروني 

الإنجاز الالكترونية ترى الباحثة أن ممف الإنجاز الإلكتروني مثمو مثل ممف الإنجاز الورقي 
عبارة عن انتقاء متأن لمجموعة من الوثائق النموذجية التي تركز عمى أفضل أعمال المعمم 

نجازاتو، لكنو يعتمد عمى الوسائط المتعددة)صوت ، فيديو، صور، نصوص( التي تسمح بعرض وا 
وثائق مرتبطة بعمميتي التعميم والتعمم، ووثائق الرمتبطة بالقدرات العقمية لممتعممين في أشكال 

بدلا  من الفواصل الورقية ، وينشر عمى  Linksمختمفة ، ويستخدم ما يسمى بالفواصل إلكترونية 
 .CDشبكة الإنترنت أو عمى أسطوانة مدمجة 

تكمن أىمية ممف الإنجاز الإلكتروني وفوائده   -وفوائد ممف الإنجاز الإلكتروني:  أهمية
في كونو ينمي ميارات استخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة ، وأنو إذا تمكن المعمم من تصميم 
نتاج ممف إنجاز  نتاج ممف إنجاز إلكتروني فسوف يسيم بذلك في تمكن طلابو من تصميم وا  وا 

  م أيضا ، كما من السيل إدارة عممية التقييم من خلال ممف الإنجاز الإلكترونيإلكتروني لي
 (.8,2، 1,,5)عبد العزيز،

ىناك متطمبات أساسية تمزم المعمم بشكل ضروري  - :متطمبات استخدام ممف الإنجاز
حتى يستخدم ويوظف ممفات الإنجاز بشكل فاعل يساعد تحقيق اليدف منيا ، من تمك 

 :(525: ,5,8سالم، المتطمبات )
 توعية الطلاب بنوع الممف، وأىدافو، وأىميتو، وما ينبغي أن يتضمنو من محتويات. 
 شراكيم في اختيار محتوياتو  .تدريب الطلاب عمى بناء، وتطوير الممف وفق تصور معين، وا 
 ياتحديد المدة الزمنية المطموبة لمبدء في عمل الممفات، وتنميتيا، والانتياء منيا، وتسميم. 
 متابعة المعمم بشكل دوري لبناء الممفات وتزويد الطلاب بالإرشادات والاقتراحات. 
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نتاج ممف الإنجاز الإلكتروني    نتاج ممف الإنجاز  -: تصميم وا  يتطمب تصميم وا 
الإلكتروني أن يكون لدي المعمم أو المتعمم الحد الأدنى من المعرفة والميارات الأساسية 

بشكل عام ، والقدرة عمى  Microsoft Officeسيات استخدام برامج بالكمبيوتر، وفيم أسا
، وقد قام الباحث من خلال  E-mail، والبريد الإلكتروني  Internetالتعامل مع شبكة الإنترنت 

اطلاعو عمى الأدبيات والدراسات السابقة باستخلاص الأدوات والبرامج المساعدة لتصميم و 
 الواجب توفرىا والإلمام بيا وىي كالآتي: إنتاج ممف الإنجاز الإلكتروني

 .حاسب آلي يحتوي عمى ذاكرة كافية 
  .برنامج ضاغط لمممفات مثل برنامجWinRAR 
  أدوات التخزين الالكترونية المختمفة لمممفات مثلCD –RW. 
 .اشتراك بنظام الإنترنت في حالة التخطيط لنشر الممف عمى شبكة الإنترنت 
  ماسح ضوئيScanner الوثائق والصور. لنقل 
  كاميرا رقميةDigital Camera .لالتقاط العينات والصور اللازمة لعرضيا 
  برامج تحرير النصوص مثل برنامجMicrosoft Office Word . 
  . برامج العروض التقديمية مثل برنامجMicrosoft Office Power Point 
  برامج تحرير الصور مثل برنامجPhotoshop  . 
 المقاطع الصوتية مثل برنامج   برامج تحريرsound forge 
   برامج تحرير مقاطع الفيديو مثل برنامجWindows Movie Maker 
   برامج عرض الصور المتحركة مثل برنامجAdobe Flash Player 

إن الخيارات الأكثر انتشارا لنشر ممف الإنجاز  -نشر ممف الإنجاز الإلكتروني: 
 (:353-354، 1,,5،  ، والإنترنت ) مازنCDدمجة الإلكتروني ىي الأسطوانة الم

 (النشر عمى الأسطوانة المدمجةCD) 
  النشر عمى شبكة الإنترنتInternet 

إن المعمم الذي يعمل عمى تصميم وبناء  -صعوبات استخدام ممفات الإنجاز الإلكترونية: 
مو، وذكر مازن ممف إنجاز إلكتروني قد يواجيو عدد من العقبات والصعوبات التي تعترض عم

طويل ولعمل مركز لجمع الوثائق  ( بعض ىذه العقبات مثل أنيا تحتاج لوقت352: 1,,5)
وتصنيعيا وعمل قاعدة بيانات إلكترونية ليا، كما أن عرض الوثائق، فالعبرة ليست في مجرد 
تجميع مواد وأدوات ومحتوى ممف الإنجاز  الإلكتروني، بل في القدرة عمى حسن عرض ىذه 

عدادىا بشكل جذاب وممفت للإنتباه، وىذا يقتضي التأكد من أن المادة الموثقة جيدة في الو  ثائق وا 
صمبيا وليس في شكميا فقط، وترى الباحثة أن ىذه المشكلات تحتاج إلى جيد مضاعف من 
جانب المعممات من حيث إلمياميا بميارات التعامل مع البرامج التطبيقية لمحاسب الآلي وىو ما 

 إلى تحقيقو الدراسة الحالية.تسعى 
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 الدراسات السابقة لممف الإنجاز الإلكتروني 
ومن الدراسات التي اىتمت يإنتاج وتصميم ممفات الإنجاز دراسة زينب خميفة وأحمد 

( والتي ىدفت إلى تحديد أنسب حجم لمجموعات التشارك )فردي/ ثنائي/ 5,82عبدالمنعم )
سحابية، كذلك تحديد مستوى القابمية لاستخدام تمك البيئة مجموعات صغيرة( في بيئة الحوسبة ال

)مرتفع/ منخفض(؛ بالإضافة إلى دراسة التفاعل بين حجم مجموعات التشارك ومستوى القابمية 
للاستخدام، وذلك فيما يتعمق بتأثيرىما عمى ميارات إنتاج ممفات الإنجاز الإلكتروني بجانبييا 

م ذاتي ا لدى طلاب الدراسات العميا. تم الاعتماد عمى التصميم المعرفي والأدائي، والتعمم المنظ
( بحيث يتضمن التصميم التجريبي متغيرين مستقمين الأول حجم مجموعات 5×4التجريبي )

التشارك في بيئة الحوسبة السحابية، والثاني مستوى القابمية لاستخدام تمك البيئة. واشتمل البحث 
الجانب المعرفي لمميارة، ومعدل أداء الميارة، والتعمم المنظم  عمى ثلاثة متغيرات تابعة، وىي:

( طالب ا من طلاب الدبموم الخاص بكمية التربية جامعة ,4ذاتي ا. وقد تكونت عينة البحث من )
عين شمس، وفي ضوء النتائج التي توصمت إلييا الباحثة أوصت الباحثة بضرورة دعم المعارف 

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية بتطبيقات جوجل درايف، بما يتفق والميارات المرتبطة بتصميم وا  
 وخصائص المتعممين والميام التعميمية المطموبة.

( والتي استيدفت الدراسة التعرف عمي أثر العلاقة بين نمط 5,82ودراسة عبدالكريم)
الإنجاز  استقصاء الويب ومستوي القابمية لمتعمم الذاتي عمي التحصيل وميارة إنتاج ممفات

الإليكتروني لدي طلاب تكنولوجيا التعميم، تم تقديم استراتيجية استقصاء الويب بنمطين الأول 
)نمط مفتوح ( و )نمط موجو(، لمطلاب ذات )المستوي المرتفع( و) المستوي المنخفض( لمقابمية 

د الاختبار لمتعمم الذاتي، وتم استخدام مقياس مقنن لمقابمية لمتعمم الذاتي، وأيضا تم إعدا
التحصيمي والتحقق من صدقو وثباتو وعداد بطاقة مقننة لتقييم ميارات إنتاج ممف الإنجاز 
الإليكتروني، وتكونت عينة الدراسة من أربعين طالبا تم اختيارىم بطريقة عشواية من طلاب 

البحث، ويعد  الفرقة الثالثة لشعبة تكنولوجيا التعميم، وتقسيميم إلي أربعة مجموعات وفقا لمتغيرات
جراء العمميات الإحصائية المناسبة، توصمت  تطبيق الاستراتيجية بنمطييا عمي عينة البحث وا 
الدراسة إلي فاعمية استقصاء الويب في التحصيل المعرفي، عدم وجود فرق دال إحصائيا في 

موعة التحصيل وميارة إنتاج ممف الإنجاز الإليكتروني بين مجموعة الاستقصاء المفتوح، ومج
بين متوسطي درجات في  2,.,الاستقصاء الموجو يوجد فرق دال إحصائيا عند مستوي 

التحصيل وميارة إنتاج ممف الإنجاز الإليكتروني لصالح مجموعة القابمية المرتفعة لمتعمم الذاتي 
يوجد أثر دال إحصائيا لمتفاعل بين نمط الاستقصاء )مفتوح / موجو (، مستوي القابمية لمتعمم 

 منخفض ( عمي التحصيل المعرفي وميارة إنتاج ممف الإنجاز الإليكتروني.  -ذاتي ) مرتفع ال
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                        ومن الدراسات الأجنبية التي تناولت ممفات الانجاز الالكترونية دراسة
(Bekri and et all,2013 والتي ىدفت إلى مناقشة الإطار المفاىيمي لتطوير نظم ممفات )

(، واستندت الدراسة عمى العديد من MSC) از الإلكترونية لشيادة الميارات الماليزيةالانج
القراءات ومراجعة الأدبيات التي تناولت كيفية تقييم وترتيب تمك الممفات وتضمنت خمسة مفاىيم 
رئيسية ىي عناصر ومكونات ممفات الانجاز الالكترونية ونموذج ليا ودور حياة تطوير 

( ، والبرمجيات مفتوحة المصدر، والتعميم الافتراضي في نظام التعميم SDLC) البرمجيات
الميني، وأوصت الدراسة ضرورة الاستعانة بالنموذج المفاىيمي الخاص بالدراسة في تصميم 

 وتطوير واستخدام ممفات الانجاز الالكترونية لتطبيقيا وتفعيميا في نظام التعميم الميني بماليزيا.
( والتي ىدفت إلى وضع رؤية مستقبمية لتكنولوجيا ممفات الإنجاز Chin,2011) ودراسة

يام الذي تؤديو تمك الممفات في نظم الإلكترونية وذلك من خلال تسميط الضوء عمى الدور ال
التدريس الحديثة، وذلك من أجل تحقيق التنمية المينية لممعممين، كما قدمت الدراسة العديد من 
الأساليب العممية والاجرائية لتدريب المعممين في عصر مابعد الحداثة وذلك انطلاقا من 

 ة متطمبات المجتمع الحديث.النظريات الحديثة للاستفادة من المعارف والمفاىيم لتمبي
من الإطار النظري والبحوث والدراسات السابقة، المرتبطة بمتغيرات البحث  وتمت الإفادة 

 الحالي في النقاط التالية:
 .إثراء وتدعيم الإطار النظري لمبحث الحالي 
 .تحديد المتغيرات المستقمة والتابعة لمبحث بشكل إجرائي 
 فائق ، في ضوء النظريات المعرفية والمعايير التربوية والتكنولوجية بناء وتصميم النظام الخبير ال

 المتبعة في تصميميا.
 .تصميم أدوات القياس المتمثمة في الاختبار التحصيمي وبطاقة ملاحظة الأداء العممي 
 .وضع تصور لمسيناريو التنفيذي لمنظام الخبير التي ستعرض من خلاليا المثيرات البصرية 

لسابق للإطار النظري لمبحث الحالي، تم التوصل لنموذج التصميم ومن العرض ا  
التعميمي، الذي يمكن اتباعو لتنفيذ مادة المعالجة التجريبية، وبناء أدوات البحث في ضوء 

 مجموعة من الإجراءات، وىذا ما سيتم تناولو في الفصل التالي .
جراءات الدراسة   المنهج وا 
ة المنيج التجريبي القائم عمى التصميم شبو استخدمت الباحثمنهج الدراسة : 

التجريبي نظرا  لملائمتو لطبيعة المشكمة حيث تسعى الدراسة الحالية إلى التعرف عمى فاعمية 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات  تصور لنظام الخبير لتنمية ميارات تصميم ، وا 

لقياس القبمي والبعدي لمجموعة تجريبية واحدة، المرحمة الابتدائية بمحافظة الباحة، باستخدام ا
 ويتم فيو إجراء اختبار قبمي وبعدي لممعممات عينة الدراسة عينة الدراسة. 
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 ( التصميم شبه التجريبي لمدراسة2جدول )

 الأدوات

 المجموعات
 القياس البعدي المعالجة القياس القبمي

بية
جري

 الت
وعة

جم
الم

 

اختبار تحصيمي عند مستوى 
فة، والتطبيق، والفيم، المعر 

والمجموع الكمي للاختبار التحصيمي 
ومستوى الأداء ببطاقة ملاحظة 

لميارات التخطيط، التصميم الإنتاج، 
 الاستخدام.

 خبيرنظام 

اختبار تحصيمي عند مستوى 
المعرفة، والتطبيق، والفيم، 

والمجموع الكمي للاختبار التحصيمي 
ومستوى الأداء ببطاقة ملاحظة 

ت التخطيط، التصميم لميارا
 الإنتاج، الاستخدام.

 الدراسة: مجتمع وعينة
 معممات المرحمة الابتدائية بمنطقة وسط الباحة، والبالغ قواميا  من الدراسة مجتمع تكون

 الابتدائية. ىـ بالمدارس الحكومية8341/ 8341 لمعام الأول ( في الفصل الدراسي241)
 قصدية من معممات المرحمة الابتدائية، بالإدارة العامة وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة ال

( معممة بالمرحمة الابتدائية بالعام الدراسي 52لمتعميم بمنطقة وسط الباحة، والبالغ قواميا )
ىـ، كما تم الاستعانة بعينة من مجتمع الدراسة الأساسية وخارج العينة 8341/ 8341

وذلك لإجراء التجربة الاستطلاعية والتحقق ( معممات، ,8الأصمية لمدراسة، بمغ عددىا )
 من المعاملات العممية للاختبارات المستخدمة في الدراسة.

 ( توزيع عينة الدراسة1جدول )

 المجموع عينة الدراسة الاستطلاعية المجموعة التجريبية

52 8, 42 

 -وقد راعت الباحثة عند اختيار عينة الدراسة العوامل التالية: 
  لممعممات الحصول عمى أي دورة في إعداد وتصميم ممفات الانجاز بصفة أن لم يسبق

عداد وتصميم ممفات الانجاز الإلكترونية بصفة خاصة.  عامو، وا 
  نتاج ممفات استجابة المعممات لحضور برنامج نظام الخبير لتنمية ميارات تصميم، وا 

 الانجاز الإلكترونية، من تصميم الباحثة.



 حنان عمي عبدالله الشيخ /د         لبناء نظام خبير  تصور مقترح
 ربيـــــــــــب العــــــــ/ زيند             

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2108 نىفمبر    -جسء ثانً -  رادي عشالح العدد  - 34  لمجلدا      033
  

 وضبطها: تم إعداد أدوات قياس الدراسة وذلك من خلال:أدوات الدراسة بناءها 
 : انتيت وما السابقة الدراسات عمى الباحثة اطمعت أن بعد  -تصميم الاختبار التحصيمي 

قامت الباحثة بإعداد اختبار  أداة الدراسة، وبناء إعداد في الدراسات ، ومنيجيتيا تمك إليو
نتاج ممفات الانجاز تحصيمي لقياس فاعمية نظام التدريس الذكي ل تنمية ميارات تصميم وا 

الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية، وقد تم بناء الاختبار التحصيمي لمعممات 
المرحمة الابتدائية من نوع الاختبارات الموضوعية )اختيار من متعدد(، ومرت عممية بناء 

 الاختبار التحصيمي بالخطوات التالية: 
 المعممات تمكن مدى قياس إلى الاختبار ييدف -التحصيمي : لاختبارا من الهدف تحديد 

نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية من  .ميارات تصميم وا 
   المحتوى تم تحميل -السموكية: الأهداف نظام التدريس الذكي وصياغة محتوى تحميل 

بموم  وفق تصنيف المعرفي، التعمم مستويات ثلاثة من في ضوء الأىداف وصياغة
نتاج ممفات التطبيق، الفيم(  )المعرفة، لنظام التدريس الذكي لتنمية ميارات تصميم، وا 

 (8محمق )الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية. 
  الأىداف ضوء في الاختبار مفردات صياغة تمت -للاختبار: المبدئية الصورة صياغة 

نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية  الإجرائية لنظام التدريس الذكي لتنمية ميارات تصميم، وا 
 متنوعة أسئمة الاختبار من بصياغة الباحثة وقامت ،لدى معممات المرحمة الابتدائية

( سؤال 84( سؤال لممعرفة، وعدد )84( سؤال بواقع )52) والتي بمغت موضوعية،
 (5)ممحق  ( سؤال لمفيم.8لمتطبيق، وعدد )

( من السادة الخبراء ,8وقامت الباحثة بعرض الاختبار التحصيمي عمى عدد )
       (، حيث قاموا 4المحكمين من أعضاء ىيئة التدريس بقسم تقنيات التعميم، ممحق رقم )

عادة صياغتيا لتكون بشكل أفضل،        بإجراء بعض التعديلات المغوية لبعض الكممات وا 
كافة التعديلات اللازمة لتحميل المحتوى وبذلك أصبح في صورتو وقامت الباحثة بإجراء 

 (.3النيائية. ممحق رقم )
 ( من معممات المرحمة الابتدائية,8قواميا ) -استطلاعية: عينة عمى الاختبار تطبيق 

 قياس بيدف بمنطقة وسط الباحة التعميمية من مجتمع الدراسة وخارج عينة الدراسة؛ وذلك
 الدراسة. ر التحصيمي قيدثبات وصدق الاختبا

حيث قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بين درجة كل مفردة لكل مستوى من 
مستويات اختبار مستوى التحصيل الدراسي قيد الدراسة، والدرجة الكمية لممستوى، ومعامل 
الارتباط بين درجات كل مستوى من مستويات الاختبار والدرجة الكمية للاختبار، وذلك 

( من معممات المرحمة الابتدائية بمنطقة وسط الباحة ,8خدام درجات العينة التي قواميا )باست
 التعميمية من مجتمع الدراسة وخارج عينة الدراسة 
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 النسبة لمسؤال، السيولة معامل يمثل - :الاختبار لفقرات والصعوبة السهولة معامل تحديد 
 أجبن المواتي الكمي لممعممات العدد إلى صحيحة إجابة أجبن المواتي المعممات عدد بين
 قيمة واحد؛ وأعمى صفر، الصعوبة لمعامل قيمة أدنى تكون عميو وبناء السؤال، عن

 تقترب السيمة والأسئمة الصفر، من ليا الصعوبة معاملات تقترب جد ا الصعبة فالأسئمة
؛س السؤال كان الصعوبة معامل زاد وكمما الواحد، من فييا معاملات الصعوبة  لذلك يلا 

ا تسميتو يمكن  معامل السيولة. أيض 
  نتاج ممفات الإنجاز تصميم بطاقة الملاحظة لقياس مستوى أداء مهارات تصميم وا 

بعد الاطلاع عمى الأدب التربوي  -الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية : 
سادة المتخصصين والدراسات السابقة المتعمقة بمشكمة الدراسة واستطلاع رأي عدد من ال

في قسم تقنيات التعميم، ومن خلال الميارات التدريبية العممية التي تم تحميميا لنظام 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات  التدريس الذكي لتنمية ميارات تصميم، وا 

لأداء المرحمة الابتدائية، استطاعت الباحثة إعداد قائمة بالميارات التدريبية لقياس مستوى ا
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية  العممي ميارات تصميم، وا 
المراد قياسيا، حيث قامت الباحثة بعمل استمارة للأىداف الميارية بصورتيا الأولية، ممحق 

( 8( محاور حيث بمغ عدد ميارات محور التخطيط )3(، وبمغ عدد محاورىا )2رقم )
( ميارة ومحور 88( ميارات، ومحور الإنتاج )2غت ميارات محور التصميم )ميارة، وبم

( من أعضاء ,8( وقد تم عرضيا عمى عدد ) 8( ميارات. ممحق رقم ) 4الاستخدام )
 (. 3ىيئة التدريس بأقسام تقنيات التعميم بمختمف الجامعات العربية ممحق )

نتاج ممفات وجاءت موافقة السادة المحكمين عمى الأىداف المياري ة ميارات تصميم، وا 
الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية، وأصبحت الأىداف الميارية بصورتيا 

 (. 3النيائية، ممحق )
وبناء  عمى ىذه القائمة قامت الباحثة بإعداد بطاقة الملاحظة لقياس مستوى الأداء 

نتاج ممفات الانجاز الإلكتروني ة لدى معممات المرحمة الابتدائية مع الخطوات لميارات تصميم، وا 
الإجرائية لكل تدريب في ضوء الميارات العممية التي تم تحديدىا بصورتيا الأولية، ممحق رقم 

نتاج ممفات الانجاز ,8) (، وقد بمغ عدد فقرات بطاقة الملاحظة لمستوى أداء لميارات تصميم، وا 
( ميارة لممحاور الرئيسة 58ة بعد صياغتيا النيائية )الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائي

 لبطاقة الملاحظة، حيث أعطى لكل فقرة معيار ثابت والدرجة المستحقة لكل فقرة.
نتاج  ولمتحقق من صدق بطاقة الملاحظة لقياس مستوى الأداء لميارات تصميم، وا 

لباحثة بعرضيا في صورتيا ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية قامت ا
( ميارة عمى مجموعة من أعضاء ىيئة التدريس المتخصصين 58الأولية وشممت عمى عدد )

(، حيث قاموا بإبداء آرائيم وملاحظاتيم 3في تقنيات التعميم في الجامعات السعودية. ممحق رقم )
 من حيث:                        
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 ميارة.   مدى مناسبة فقرات بطاقة الملاحظة لكل 
                                  .مــدى ملائمة الميارات لأىداف الدراسة الحالية 
                                   .مــدى وضوح الدقة العممية والصياغة المغوية لمميارات 

( فقرة موزعة عمى 58وفي ضوء تمك الآراء تم التوصل إلى أن عدد فقرات البطاقة )
ذا لم تنفذ الميارة أربعة م حاور تحصل من خلاليا المعممة عند تنفيذ الميارة عمى درجة واحدة وا 

( درجة لكامل بطاقة 58فإنيا تحصل عمى صفر من الدرجة حيث إن الدرجة الكمية ىي )
 يوضح بطاقة الملاحظة في صورتيا النيائية بعد التحكيم. رقم )(الملاحظة، الممحق 

معامل الارتباط بين درجة كل ميارة لكل محور من وقد قامت الباحثة بحساب 
مجالات بطاقة الملاحظة قيد الدراسة، والدرجة الكمية لمحاور بطاقة الملاحظة، ومعامل 
الارتباط بين درجات كل محور من محور ببطاقة الملاحظة، وذلك باستخدام درجات العينة 

وسط الباحة التعميمية من مجتمع  ( من معممات المرحمة الابتدائية بمنطقة,8التي قواميا )
 الدراسة وخارج عينة الدراسة 

  :مراحل اعداد البرنامج في الصورة الأولية 
وذلك بعد الاطلاع عمى الدراسات السابقة والمراجع : مرحمة التحميل: تحديد الأهداف -

ية( وذلك المختمفة تم دراسة الفئة التي سيتم تطبيق البرنامج عمييا )معممات المرحمة الابتدائ
من أجل التعرف عمى قدراتين ومستوياتين وخبرتين بيدف تحسين كفاءتين الأدائية 

نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية بصورة جيدة.   لميارات تصميم، وا 
في ىذه المرحمة تم تجييز محتوى البرنامج حيث قامت الباحثة تنظيم محتوى البرنامج:  -

باستخدام  -حول محتوى ومحاورة البرنامج التعميمي بإعداد استمارة استطلاع رأى الخبراء 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات  نظام الخبير لتنمية ميارات تصميم، وا 

وذلك لاستخلاص المحتوى المستيدف اعداده في  -المرحمة الابتدائية بمحافظة الباحة 
 البرنامج التعميمي في ضوء الأىداف الموجودة.

 لمبرنامج:كتابة محتوى  -
 :نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية  تحديد الأهداف الإجرائية لمهارات تصميم وا 

كما قامت الباحثة بتحديد الأىداف الإجرائية لمبرنامج التعميمي باستخدام نظام الخبير 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية حيث  لتنمية ميارات تصميم، وا 

 الأىداف الإجرائية لمميارات الأربعة لمميارات الرئيسة ىي:شممت 
  :الأىداف الإجرائية لميارات التخطيط 
  :الأىداف الإجرائية لميارات التصميم 
  :الأىداف الإجرائية لميارات الإنتاج 
  :الأىداف الإجرائية لميارات الاستخدام 
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 هارات تصميم، انتاج البرمجية التعميمية باستخدام نظام الخبير لتنمية م
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية:   وا 

تم اعداد كافة أنواع الوسائل من نصوص مكتوبة، صور فوتوغرافية، ممفات صوتية  
وأفلام والتأكد من صلاحيتيا لتقديم المعمومات المطموبة وتسجيل جميع الممفات بالنوعية 

 المطموبة لاستخداميا. 
 لتنمية  -لبرامج والمغة المستخدمة في تنفيذ البرمجية التعميمية باستخدام نظام الخبيرا

نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية:   مهارات تصميم، وا 
 تم تنفيذ واجية الموقع ببرنامج الفوتوشوب. تصميم واجهة النظام والقالب العام:   -
 تم تنفيذىا ببرنامج الفوتوشوب وبعض منيا تم نقمو عن طريق الانترنت. تصميم الصور:   -
 تم استخدام برنامج الفرونت بيج في كتابو نصوص الموقع الالكتروني. كتابه النصوص:    -
 . php   ،JavaScriptتمت باستخدام لغة  البرمجة العامة:   -
 .MySqlتمت استخدام قاعدة بيانات  قاعدة بيانات النظام:   -
 .Microsoft FrontPage البرنامج الرئيسي لتفعيل وتركيب وبرمجة النظام الخبير:    -
 النظام المطموب لتشغيل الموقع الالكتروني 
 ( أو أحدث.8جياز كمبيوتر مع معالج بنتيوم ) 
 ( ميجا.522مساحة ذاكرة ) 
 (ويندوزXP.أو أحدث ) 
 ( أو أحدث.2متصفح انترنت اكسبمورر ) 
 نتاج ممفات الانجاز توصيف عام ل تصميم النظام الخبير لتنمية مهارات تصميم، وا 

 الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية
تم تنفيذ الموقع بشكل احترافي وواجية جذابة وتبدء بصفحة التسجيل داخل النظام ثم 

روابط  تظير صفحة المقدمة وتحتوي عمى بيانات الباحثة ويوجد قائمة عمى اليمين وىي تشمل
الابحار في النظام من أىداف عامة وموديلات تعميمية ومكتبة إثراءيو ووسائل التواصل بين 
الطلاب بعضيم البعض وايضا أيقونة البحث داخل النظام الخبير وأيقونة اسال النظام الخبير 

 وايضا أيقونة تسجيل مقترح جديد.
 (Traditional Arabic)ني كما تم استخدام نوع الخط المستخدم في الموقع الالكترو 

         ( في55( في العناوين الفرعية ومقاس )53( في العناوين ومقاس )52بمقاس )
 النصوص العادية
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 :الدراسة الأساسية 
قامت الباحثة بإجراء القياس القبمي لممعممات عينة الدراسة باستخدام الاختبار 

طبيق بطاقة ملاحظة مستوى أداء ىـ، كما قامت بت5/2/8341التحصيمي يوم الأحد الموافق
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية عينة الدراسة  ميارات تصميم، وا 

ىـ  لموقوف عمى قدراتين ومستوياتين وخبرتين الأدائية لميارات 4/2/8341يوم الأثنين 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية؛ وتم تطبيق التجربة لمدة خمسة عشر يوم، وقد  تصميم، وا 

قامت الباحثة في أول محاضرة بشرح وتوضيح لمبرنامج حيث إنو يعمل عن طريق شبكة 
الإنترنت وتوضيح الدخول الى البرنامج واستخدام كممة السر والمرور وفي كل مرة يتم التأكد 

لبرنامج، من أن المعممات قادرات عمى فتح البرنامج والتصفح وكذلك الانتقال بين صفحات ا
نتاج ممف الإنجاز الإلكتروني، وبعد الانتياء من تنفيذ  واستخدام نظام الخبير في تصميم وا 
التجربة تم إجراء القياس البعدي لممعممات عينة الدراسة باستخدام الاختبار التحصيمي يوم 

ىـ، كما تم تطبيق بطاقة ملاحظة مستوى أداء ميارات تصميم 55/2/8341الأحد الموافق 
نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية يوم الأثنين الموافق وا  

 ىـ.54/2/8341
 :الأساليب الإحصائية 

استخدمت الباحثة الأساليب الإحصائية المناسبة في معالجة البيانات إحصائيا ، حيث 
المتوسطات الحسابية  تم استخدام معامل الارتباط لحساب الثبات لأدوات الدراسة كما تم حساب

والانحرافات المعيارية لدرجات معممات المرحمة الابتدائية عينة الدراسة في القياسات القبمية 
والبعدية لممعممات عينة الدراسة الاختبار التحصيمي، وبطاقة ملاحظة مستوى أداء ميارات 

نتاج ممفات الانجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدا ئية، وتم استخدام تصميم، وا 
 لممجموعات المستقمة، وحجم الأثر .  t-testالاختبار الإحصائي "ت" 

 والمقترحات والتوصيات النتائج ممخص
والتوصيات والمقترحات  الدراسة، عنيا أسفرت التي النتائج ممخص الفصل ىذا يتناول

         نمية مياراتلاستخدام نظام الخبير لت أن تكون فاعمة من شأنيا أن الباحثة ترى التي
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية بمنطقة الباحة          تصميم وا 

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  وأثرىا عمى التحصيل، ومستوى الأداء تصميم وا 
 المرحمة الابتدائية.
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 النتائج : ممخص - أولا :
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,صائي ا عند مستوي دلالة )وجود فروق دالو إح .8

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى التحصيل عند 
نتاج ممفات الإنجاز  مستوى المعرفة، بالاختبار التحصيمي المرتبط بميارات تصميم وا 

 دائية لصالح القياس البعدي.الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابت
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .5

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى التحصيل عند 
نتاج ممفات ا لإنجاز مستوى التطبيق بالاختبار التحصيمي المرتبط بميارات تصميم وا 

 الإلكترونية لدى معممات المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .4

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى التحصيل عند 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية مستوى الفيم، بالاختبار الت حصيمي المرتبط بميارات تصميم وا 

 لدى معممات المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .3

في المجموع الكمى والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  للاختبار التحصيمي المرتبط بميارات تصميم وا 

 المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .2

لتي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى ميارات والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة ا
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  التخطيط ببطاقة ملاحظة أداء ميارات تصميم وا 

 المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .2

البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى ميارات والقياس 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  التصميم، ببطاقة ملاحظة أداء ميارات تصميم وا 

 المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
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ي درجات القياس القبمي ( بين متوسط0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .2
والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى ميارات 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى معممات  الإنتاج ببطاقة ملاحظة أداء ميارات تصميم وا 

 المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,مستوي دلالة ) وجود فروق دالو إحصائي ا عند .1

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى ميارات 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى  الاستخدام، ببطاقة ملاحظة أداء ميارات تصميم وا 

 عدي.معممات المرحمة الابتدائية لصالح القياس الب
( بين متوسطي درجات القياس القبمي 0,2,وجود فروق دالو إحصائي ا عند مستوي دلالة ) .1

والقياس البعدي لمعممات عينة الدراسة التي درست بنظام التدريس الذكي عمى مستوى ميارات 
نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى  المجموع الكمى لبطاقة الملاحظة لأداء ميارات تصميم وا 

 ات المرحمة الابتدائية لصالح القياس البعدي.معمم
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 ثانيا : التوصيات:
 والدراسات النظري الإطار ضوء وفي الدراسة، عنيا كشفت التي النتائج عمى بناء  

 :التوصيات الآتية تقديم يمكن السابقة،
 تنظيم دورات تدريبية لممعممات عمى ميارات تصميم واستخدام ممفات الإنجاز الإلكترونية. .8
 صميم بيئات لإنتاج ممفات التقويم الإلكترونية لتقويم الطالبات بالمقررات الدراسية المختمفة.ت .5
 توظيف نظام خبير كمصدر لممعرفة يتم استخداميا لتدريس المقررات الدراسية. .4
جابات بالمقررات المختمفة، توظيف نظام خبير  .3 توظيف نظام خبير لابتكار أسئمة وتفسيرات وا 

 رجوع إليو لتقييم أداء الطالبات.كمعيار يمكن ال
 ثالثا : المقترحات:

 :الآتية المقترحات تقديم يمكن الدراسة، نتائج عمى بناء  
إجراء دراسات باستخدام نظام الخبير لتصميم ممفات الإنجاز الإلكترونية لزيادة فاعمية  .8

 الميام الإدارية لمقائمين عمى العممية التربوية.
ظام الخبير لإعداد دليل تفصيمي عن طريق ممفات الإنجاز إجراء دراسات باستخدام ن .5

 الإلكترونية لنظام إدارة الجودة لمقائمين عمى العممية التربوية.
 أخرى. لممقررات الدراسية وتعميمية نظام الخبير،باستخدام مماثمة  دراسات إجراء .4
 المختمفة. الطالبات بالمراحل الدراسية عمى الحالية، لمدراسة مماثمة دراسات إجراء .3
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 قائمة المراجع
 أولا : المراجع العربية:

(. "أثر بناء نظام خبير عمى شبكة الويب لمطلاب 5,82إبراىيم، أسامة محمد عبدالسلام) .8
المعممين لتنمية ميارات حل المشكلات والقدرة عمى اتخاذ 

 .512 - 538: 8، ع52مج مصر- التعميم تكنولوجيا". القرار
ى أمين، جمال مصطفي عبدالرحمن الشرقاوي، و رشا أحمد الصعيدى، محمد الشناو  .5

(. "أثر تصميم نظام خبير تعميمى عمى تنمية ميارات 5,82إبراىيم)
إنتاج المقررات الإلكترونية لدى طلاب الدراسات العميا بكمية التربية." 

 .541 - 5,2: 23ع السعودية -دراسات عربية في التربية وعمم النفس 
. التعميم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف والجودة(  1,,5زاىر)  إسماعيل ، الغريب .4

 .،القاىرة : عالم الكتب 8ط 
تكنولوجيا ( معايير نظم التدريس الذكية عبر الويب، 5,88إسماعيل، زينب محمد العربي ) .3

 .422-452، مصر-دراسات وبحوث-التربية
رؤية مستقبمية في ضوء ماضي  (. "ممفات الإنجاز الإلكترونية1,,5آمال ربيع كامل) .2

           في المؤتمر العممي الثانيالاختبارات وحاضر الممفات الورقية." 
مصر القاىرة:  -)حقوق الانسان ومناىج الدراسات الاجتماعية ( 

 5، مج الجمعية التربوية لمدراسات الاجتماعية . جامعة عين شمس
(5,,1 :)531 - 511. 

فعالية استخدام برامج الكمبيوتر الذكية عمى (. 5,84عيل )البربري، رفيق سعيد إسما .2
تشخيص ومعالجة الأخطاء الشائعة لدي طلاب الصف الثاني في 

، رسالة المدارس الثانوية الصناعية في مادة الميكانيكا التطبيقية
 ماجستير، جامعة المنوفية.

القاىرة : دار الكتب  ،الذكي والوكيل الاصطناعي الذكاء . (2,,5البسيوني، عبد الحميد ) .2
 .العممية لمنشر والتوزيع

(. "الأنظمة الخبيرة و دورىا في دعم نظم اتخاذ القرارات في المؤسسة 5,82بلال، رحالية) .1
 - الأعمال منظمات - الأول الدولي العممي المؤتمر الإقتصادية." في

 - التطبيقية البمقاء جامعة - والتطمعات والتحديات الفرص
 .52 - 8الاردن،:  -ن: جامعة البمقاء التطبيقية الأرد الأردن

، متاح  الذكاء الاصطناعي والنظم الخبيرة( 1,,5الحسيني، صلاح ىادى حسن ) .1
  www.iraqstudent.net/detail.php?recordID=681عمى

http://www.iraqstudent.net/detail.php?recordID=681
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 .، القاىرة : مكتبة دار الكممة مميات تكنولوجيا التعميمع( ، 4,,5خميس، محمد عطية ) .,8
جمال عبد الناصر مصطفى محمد، مصطفى محمود عارف، و رييام محمود  .88

 ". (. "معايير بناء نظام خبير لتصميم المواقف التعميمية5,82محمود)
 . 821 - 851(: 5,82) 822ع مصر- والمعرفة القراءة مجمة

"ممف العدد: ممفات الإنجاز الإلكترونى وتحسين (. 5,82زينب محمد حسن خميفة) .85
- الجامعى التعميم فى دراسات ".E. Portfolio العممية التعميمية

 . 358 - 3,8(: 5,82) 45ع مصر
(. "أثر اختلاف حجم 5,82زينب محمد حسن خميفة، و أحمد فييم بدر عبد المنعم) .84

مية للاستخدام مجموعات التشارك في بيئة الحوسبة السحابية ومستوى القاب
عمى تنمية ميارات إنتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية والتعمم المنظم ذاتيا  

 - النفس وعمم التربية في عربية دراسات ".لدى طلاب الدراسات العميا
 . 883 - 28: 22ع السعودية

(. "برنامج مقترح لتنمية ميارات استخدام ممفات ,5,8سالم، محمد السيد إبراىيم) .83
              التربية". لدى معممي المغة العربية بالمرحة الإبتدائيةالإنجاز 

 .513 – 542(: ,5,8) 2، ج 833ع  مصر - ( الأزىر جامعة )
فاعمية برنامج قائم عمى نظم التعميم الذكية لتنمية (. 2,,5سالمان، أحمد راغب ) .82

الة ، رسميارات إنتاج الفيديو التعميمية وتشخيص أعطال كاميرا الفيديو
 ماجستير، معيد الدراسات التربوية، جامعة القاىرة.

تطوير برنامج لمتعمم الإلكتروني قائم عمى (. 5,82سلامة، عبدالعزيز محمد جودة) .82
النظم الخبيرة وأثره عمى تنمية التحصيل وميارات التفكير وحل المشكلات 

، رسالة ماجستير، كمية في مقرر إلكتروني عن بعد بمممكة البحرين
 نات، جامعة عين شمس.الب

(. "تصميم نظام خبير 5,85السمان، ثائر أحمد سعدون، و نور ضياء عزيز الصفو) .82
لتحديد صلاحية المنتج الدوائي في الشركة العامة لصناعة الأدوية و 

، ع 43مج  العراق- الرافدين تنمية". المستمزمات الطبية في الموصل
8,2 :8,4 - 852. 

فاعمية بعض استارتيجيات الذكاء (. 2,,5مود )شحاتو، جمال عبدالناصر مح .81
الاصطناعي في إنتاج برامج الكمبيوتر التعميمية عمى تنمية التفكير 

 ، رسالة ماجستير، كمية التربية النوعية، جامعة عين شمس.الابتكاري
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(..فاعمية برنامج إلكتروني قائم عمى الويب لتنمية 5,88العباسي ، محمد أحمد )  .81
نتاج بعض أدوات التقويم الإلكتروني لدي طلاب كمية ميارات تصميم و  ا 

 مجمة كمية التربية، جامعة المنصورة ، كمية التربيةالتربية . 
8(22،)342-324 

تعميم الالكتروني : الفمسفة المبادئ ، الأدوات، (  ال1,,5عبد العزيز ، حمدي )  .,5
 . عمان : دار الفكر 8. ط التطبيقات

 Web Quest(.أثر العلاقة بين نمط استقصاء الويب 5,82عبد الكريم، محمود أحمد) .58
منخفض (  -موجو ( ومستوى القابمية لمتعمم الذاتى ) مرتفع  -) مفتوح 

نتاج ممفات الإنجاز الإلكترونية لدى طلاب تكنولوجيا  عمى التحصيل وا 
      :24ع السعودية -دراسات عربية في التربية وعمم النفس التعميم." 

82 - 25 . 
، الرياض: مركز الممك 8. طأساسيات الذكاء الاصطناعي(. 2,,5النور، عادل ) عبد .55

 فيصل لمبحوث والدراسات الإسلامية.
، الأردن: دار الذكاء الاصطناعي والنظم الخبيرةأ(. 5,85عبد اللاه إبراىيم الفقي ) .54

 .الثقافة لمنشر والتوزيع
 .ىرة: دار السحاب. ط ا، القاالذكاء الاصطناعي( .2,,5عرنوس، بشير عمى ) .53
النظم الخبيرة / الذكاء الإصطناعي وا مكانية (. 2,,5عفاف سامي غولي ) .52

. رسالة ماجستير، مجمة استخداميا في المكتبات ومراكز المعمومات
 .المممكة العربية السعودية

(. تطوير أداء معممي الحاسب لتصميم التعميم 1,,5عماشة، محمد عبده راغب) .52
جمة تكنولوجيا التعميم، سمسمة ، م 5.,ويب الإلكتروني في عصر ال

 .1,,5يونيو  8( 81، )مصر-دراسات وبحوث محكمة
(. "إدارة المواقف التعميمية الإلكترونية المصممة ب5,85الفقي، عبد اللاه إبراىيم محمد) .52

تحفيزيا وأثره عمى التحصيل ودعم الاتجاه نحو مقرر الذكاء الاصطناعي 
 الثالث العممي المؤتمر كنولوجيا التعميم." فيوالنظم الخبيرة لدى طلاب ت

 معاصرة وقضايا اتجاىات - الإلكتروني التعميم تكنولوجيا : بعنوان عشر
القاىرة: الجمعية  مصر - التعميم لتكنولوجيا المصرية الجمعية -

 .582 - 812(: 5,85مصر، ) -المصرية لتكنولوجيا التعميم 
بية العممية لتوظيف ميارات تكنولوجيا المعموماتية (. التر 1,,5مازن، حسام الدين محمد) .51

ستخدام ممفات الإنجاز الالكترونية،  عداد وا  المؤتمر العممي في تصميم وا 
 –الثالث عشر) التربية العممية المعمم والمنيج والكتاب دعوة لممراجعة ( 

 .3,1-441، مصر
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ظم الخبيرة فى التعمم فاعمية برنامج قائم عمى الن(. 5,82محمود، خيرالله السيد عيد) .51
الإليكتروني المحمول فى تنمية بعض ميارات صيانة الحاسب الآلى لدى 

 ، رسالة ماجستير، كمية التربية جامعة الفيوم.طلاب تكنولوجيا التعميم
مرقس، سمير سعد. "استخدام الذكاء الاصطناعي ونظم الخبرة في بناء قاعدة المعرفة  .,4

 - والمحاسبة الاقتصاد". رائبالضريبية وتطوير أداء مأمور الض
 . 82 - 83(: ,5,8) 245ع  مصر

         البورتفوليو كأحد معالم تطوير التعميم فى القرن نادية بكار ، منيرة البسام :  .48
       ،  مجمة العموم التربويةوالعشرين ، المممكة العربية السعودية ،  الحادى

 م . 8,,5،  5ع 
قائم عمى النظم الخبيرة المرتبطة بشبكة الإنترنت  برنامج(. 1,,5نيير طو محمد ) .45

  لتنمية ميارات التكشيف الرقمي لدى طلاب تكنولوجيا التعميم
، رسالة دكتوراه، جامعة القاىرة، معيد بكميات التربية النوعية

 .الدراسات التربوية
(.ممفات 5,82وفاء محمد عون، العنود محمد الطشلان، و ىدى عطية الطوري الجيني) .44

الإنجاز الإلكترونية ودورىا في تجويد الميام الإدارية لأعضاء ىيئة 
 - ( الأزىر جامعة ) التربية ".التدريس بكمية التربية بجامعة الممك سعود

 .215 - 234: 5، ج824ع مصر
( : "فعالية نظام خبير مقترح لحل مشكلات استخدام 1,,5أميرة إبراىيم عبد الغنى سعد) .43

لدى طلاب شعبة الحاسب الآلي بكمية التربية النوعية  الجداول الالكترونية
         قسم  –كمية التربية النوعية  –جامعة طنطا  –ماجستير  –"

 تكنولوجيا التعميم.
 ثانيا : المراجع الأجنبية:

35. Ang ،Yang :Ashol ،Patel ؛Kinshuk(2002) ”:)A plug  – Able web-
based intelligent tutoring system ،”Department of 
information systems ،Massey University، Palmerston 
north, New Zealand. De Montfor university, United 
kingdom. Available at: https://goo.gl/oXVxfn  

36. Ann Gaba(2015). Development and Evaluation of an e-portfolio for 
Use in a Dietetic Internship Program, In Procedia - 
Social and Behavioral Sciences, Volume 174, 2015, 
Pages 1151-1157, ISSN 1877-0428. 

https://goo.gl/oXVxfn
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37. Antonio Lieto, Mehul Bhatt, Alessandro Oltramari, David 
Vernon(2017) The role of cognitive architectures in 
general artificial intelligence, In Cognitive Systems 
Research, ISSN 1389-0417,  

38. Baris. M and Tosun. N(2011). E-portfolio in Lifelong Learning 
Applications, Procedia - Social and Behavioral 
Sciences 28 (2011) 522 – 525. 

39. Bekri .M, R, Ruhizan, M.Y, Norazah, M.N., Faizal Amin Nur, 
Y.,Taju lAshikin, H(2013). Development of Malaysia 
Skills Certificate E Portfolio: A Conceptual Framework, 
Procedia - Social and Behavioral Sciences 103 ,          
323 – 329.               

40. Butz; S, Hua; R, B, Maguire (2006): “ A web-based Bayesian 
intelligent tutoring system for computer programming”, 
Department of computer science, University of Regina, 
Regina Canada, Available  https://goo.gl/TxzgUG . 

41. Chi-Cheng Chang, Kuo-Hung Tseng, Chaoyun Liang, To-Yu 
Chen(2013). Using e-portfolios to facilitate university 
students' knowledge management performance: E-
portfolio vs. non-portfolio, In Computers & Education, 
Volume 69, 2013, Pages 216-224, ISSN 0360-1315. 

42. Chin-Wen Liao(2011). Application of e-portfolio system to enhance 
teacher professional development, Educational 
Research and Reviews Vol. 6(3), pp. 251-258,  
March 2011. 

43. David. A & Frank. E (2009): Accuracy of Machine Learning Models 
Versus ‘Hand Crafted” Expert System – Accredit 
Scoring case study, Expert System With Application, 
Vol. 36. 

https://goo.gl/TxzgUG
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