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 العام لمدراسةأولا : الإطار 
 مقدمة:

كانت بداية الخمق لبني آدم عندما خمق الله سبحانو وتعالى آدم وخمق منو زوجو )حواء(, 
 فتكاثروا وأصبحوا شعوبًا وقبائل مختمفين ليتعارفوا. 

لقد أقرَّ الله سبحانو وتعالى ميزانًا قويِّا ثابتًا يميّز بين جميع البشر ألا وىو ميزان التقوى؛ 
 ين عربي ولا عجمي إلا بالتقوى.فلا فرق ب

"أبرزَ الإسلامُ من خلال النشاط الواقعي لمقبيمة والفعل الاجتماعي مفيومَ التعارف والتآلف 
 (2202:21والتحالف لإعلاء القيم الإنسانية". )الكاروري,

وتعدُّ القبيمة صورةً من صور الجماعات الإنسانية التي تربط بين أفرادىا رابطة الدم 
والعلاقات والمصالح المتعددة؛ وأفراد القبيمة يتعصبون ويجتمعون لأجل قبيمتيم. وقد  والنسب

وحمايتو من أذى قريش؛ "حممت الحمية دفعت العصبية بني ىاشم إلى الدفاع والذود عن النبي 
مسمميم وكافرىم, وقد كان يقودىم في ذلك أبوطالب, حيث إن الله  بني ىاشم لمناصرة النبي 

 (1102:22مو بعمّو مع خلافو إياه في دينو". )عيسى,تعالى عص
وقد كانت العصبية ىي السبب في إلغاء المقاطعة ونقض الصحيفة, حيث إن قريش 

كنوع من الضغط عمييم ليخموا قررت مقاطعة بني ىاشم وبني المطمب لمناصرتيم الرسول 
ىذا العداء السافر تجاه بني , "وكما أن العصبية ىي التي أدت بقريش إلى بينيم وبين الرسول 

ىاشم لما أشرنا سابقًا من أسباب عدائيا لمرسول, فيي ذاتيا التي دفعت بني ىاشم لاحتمال الشرّ 
لقاتميو, ثم إنيا ىي أيضًا التي أدت في نياية الأمر إلى فك الحصار".  دون تسميم الرسول 

 (1102:22)عيسى,
مية لمعموم الاجتماعية, أن العصبية ( في الموسوعة العال2::2وقد أوضح )دارتي, 

القبمية يمكن أن تكون إيجابية عندما يكون الولاء كاملًا وموجيِّا لصالح الأمة, ويجعميا متماسكة 
ومتضامنة بحيث تبحث عن آفاق جديدة لمتطور. وعمى العكس من ذلك تكون العصبية القبمية 

 سمبية عندما تعمل عمى انبعاث الكراىية والحروب.
أىمّْ مظاىر التعصّب القبميّ الفخر بالأحساب والطعن بالأنساب, "لا يزال كثير من ومن 

الناس تدور بينيم المفاخرة بالآباء والأجداد والتغني بمآثرىم وأمجادىم, وأصالة أنسابيم أوعظم 
أحسابيم, والتعالي بذلك عمى من يعدّونيم أقلّ منيم نسبًا وحسبًا, وريادةً وسيادة". 

 (1::6202)الجريسي,
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( كذلك إلى بعضٍ من المظاىر السمبية لمتعصّب القبميّ 1::2وقد أشار الجريسي )
يتمثل بالطبقية, والتي تقسّم المجتمع إلى قبيمي وغير قبيمي )خضيري(. ومن ىذه المظاىر أيضًا 
)المحسوبية(0 وىي المحاباة والوساطة؛ أي أن يحابي الفرد ذويو وجماعتو, ويحامي عنيم ويشفع 

 (:22و61ليم بحقٍّ وبغيرِ حقٍّ, حتى لولم يكونوا جديرين بذلك.)
( أكّد ناحيتين ميمّتين تميزان العصبية القبمية؛ وىما0 أولًا0 اليُويّة 1::2إلا أن )كامبل,

 العرقية ليست أساسية, وتغيّر اليُويّة أمرٌ شائع في الثقافة القبمية.
 ارسة العادات والتقاليد في الحياة اليومية.العصبية القبمية تدوم وتستمرُّ بمم وثانيًا:

وعميو, فإن المجتمع يستطيع أن يحافظ عمى العصبية القبمية الإيجابية ويبتعد عن مزالق 
دراك المفيوم الصحيح النقي لمعصبية, ومن ثمّ عدم  التعصّب السمبي, وذلك عن طريق الوعي وا 

 الانسياق وراء التعصب الأعمى.
المؤسسة التعميمية الأوسع التي ليا مكانتيا في صقل الوعي وتنوير وبما أنّ الجامعة ىي 

المجتمع لإدراك ىمومو وتطمعاتو, فقد رأت الباحثة تسميط الضوء عمى المسؤولية التربوية 
 لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية.

 مشكمة الدراسة:
عودي؛ لذلك فإن ليا أىمية كبيرة في تقوية تشكّْلُ القبائل جزءًا كبيرًا من نسيج المجتمع الس

لُحمة المجتمع والدولة, وصيانتو من أسباب التفرُّق والضعف؛ ويحدث ىذا إذا اتّجيت القبيمة 
 الاتجاه الإيجابي لمعصبية القبمية, ونبذت التعصب القبمي السمبي.

حماية ( أن من الجوانب المحمودة لمعصبية القبمية توفير ال2:22وقد أكدت )عيسى,
والنصرة للأفراد, ويمكن الاستفادة منيا في الجانب الدعوي لبثّ الأفكار والمعتقدات. وقد تشكّْلُ 

 العصبية عاملًا أساسًا في استقرار الدول إذا أُحسِن استغلاليا. 
وىنا يبرز دور المؤسسات التعميمية التي تعمل جنبًا إلى جنب مع الأسرة لموصول إلى ىذا 

أكد أىمية التعميم ودوره الجوىري في تعديل اتجاىات الأفراد, والمسألة ىنا لا اليدف؛ "حيث تت
          تعني التعميم في ذاتو, بل ما يتيحو من التعرُّض لتيارات ثقافية متباينة تمعب دورىا في
          تحطيم الأفكار والأنماط الجامدة التي من شأنيا جعل الشخص يحافظ عمى أفكار قديمة 

                 يبة من الماضي ومنعزلة عن الحاضر, بل ومتناقضة مع مقتضيات الحياة الحديثة".وقر 
 (22:02332)عبد الباقي,

( أىمية التعميم واحتكاك الطلاب سواء عن طريق البعثات أو 2332وقد أكدت )عبد الباقي,
ة, وشيئًا فشيئًا يتمّ التعرض لمؤتمرات ثقافية أخرى تنمي مدركات جديدة ومعايير أكثر موضوعي

 (:22التخمُّص من الرواسب القديمة وتكوين توجّيات جديدة تُوافِق الواقعَ الحديث.)ص
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وحيث إن المسؤولية التربوية لمتعامل مع العصبية القبمية تقع عمى المؤسسات التربوية 
معصبية القبمية المختمفة, ويأتي في مقدمتيا الجامعات؛ والتي تتمثل في إبراز الجانب الإيجابي ل

وتدعيمو, وكشف الجانب السمبي ونبذه بجميع مظاىره, لذا رأت الباحثة إبراز مسؤولية الجامعات 
من الناحية التأصيمية والاجتماعية في التعامل مع العصبية القبمية. وسوف تتخذ الباحثة جامعة 

 لُ معظمَ سكانيا.تبوك أنموذجًا ليذا البحث؛ نظرًا لطبيعة المنطقة, حيث تشكّْلُ القبائ
 أسئمة الدراسة:

ما المسؤولية التربوية لمجامعات تتمحور مشكمة الدراسة في السؤال الرئيس الآتي0 
 السعودية في التعامل مع العصبية القبمية؟

 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئمة الفرعية الآتية:
 ما العصبية القبمية؟ -2
 السعودية في التعامل مع العصبية القبمية؟ ما المسؤولية التربوية التأصيمية لمجامعات -2
 ما المسؤولية التربوية الاجتماعية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية؟ -1
المستوى  -التخصص -ىل توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغيرات )الجنس -1

 الدراسي(؟
 الدراسة: أىداف

 لآتية:تيدف ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف ا
 التعرف إلى  العصبية القبمية, ومظاىر التعصب القبمي. .2
 مع العصبية القبمية. التعامل التربوية التأصيمية لمجامعات السعودية في المسؤولية إلى التعرف .2
التعامل مع العصبية  السعودية في لمجامعات الاجتماعية المسؤولية التربوية التعرف إلى .1

 القبمية.
                  -التخصص -)الجنس التي تعزى إلى ات الدلالة الإحصائيةإلى الفروق ذ التعرف .1

 المستوى الدراسي(.
 أىمية الدراسة:

 تتضح أىمية الدراسة في النقاط الآتية:
 تسميط الضوءعمىالمسؤوليةالتربويةلمجامعاتالسعوديةفيالتعامممعالعصبيةالقبمية.   .2
 القبمي.قد تساعد في مواجية الاتجاه السمبي لمتعصب   .2
قد تسيِم في توجيو طاقات الشباب نحو الاستفادة من العصبية القبمية في ما يفيد مجتمعيم   .1

  ودينيم. ووطنيم 
 قد تسيِم في تحسين دور الجامعات في التعامل مع العصبية القبمية.   .1
 قد تفيد المؤسسات التربوية في التعامل مع العصبية القبمية وتوجيييا لخدمة أىدافيا.   .6
  قد تثري الدراسات المستقبمية بموضوع الدراسة.  .1
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 مصطمحات الدراسة:
 (:Responsibilityالمسؤولية )
( أن المسؤولية كممة حديثة الاستعمال وليس ليا وجود في 2:26ذكر )أفضل,لغة: 

نما ىي تعبير معاصر استعممو بعض الفقياء المتأخرين. )ص  (2استعمالات فقيائنا الأقدمين, وا 
ة أوصفة من يسأل عن أمر تقع عميو تبعتو", يقال0 "أنا بريء من مسؤولية ىذا وىي0 "حال

 (2126العمل أي من تبعتو". )مجمع المغة العربية,
من التعريفات التي وردت لكممة المسؤولية ما جاء في معجم المنجد في المغة  اصطلاحًا:

ور أوأفعال أتاىا". بأن المسؤولية0 "ما يكون بو الإنسان مسؤولًا ومُطالَبًا عن أم
 (1::12102)الينائي,

أوىي0 "أن يتحمل الإنسان نتائج الأفعال المحرَّمة التي يأتييا مختارًا وىو مدركٌ لمعانييا 
 (2/132ونتائجيا". )عودة,د.ت0

"ىو استعداد طبيعي جُبِل عميو الإنسان, يجعمو يقوم بأداء ما عميو من التعريف الإجرائي: 
 ة, يثاب إذا أدّاىا ويعاقَب إذا تركيا أو أىمميا".واجبات دينية ودنيوي

 (:Educationالتربية)
اسمٌ مشتقٌ من الرَّبّ, والرَّبُّ يطمق في المغة عمى المالك والسيد والمدبّْر والمربّي والقيّْم لغة: 

ذا أطمق عمى غيره فيقال0                   والمنعم, ولا يطمق غير مضاف إلا عمى الله سبحانو وتعالى, وا 
 رَبُّ كذا.

 يقال ربَّ فلانٌ ولدَه يربّو ربِّا ورَبَتو ربتًا. كمّو بمعنى واحد.
بّانِيُّ ىو منسوب إلى الربّْ بزيادة الألف والنون لممبالغة, وقيل ىومن الربّْ بمعنى التربية.   والرَّ

 وقيل لمعمماء0 ربانيون؛ لأنيم يربون المتعممين بصغار العموم قبل كبارىا.
0 العالم الراسخ في العمم والدين, أوالذي يطمب بعممو وجو الله. )ابن الأثير,وا بّانِيُّ  (16:02133لرَّ

يختمف تعريف التربية اصطلاحًا باختلاف المنطمقات الفمسفية التي تشكّْمُيا اصطلاحًا: 
رساء قيميا ومعتقداتيا, وباختلاف الآراء حول مفيوم  الجماعات الإنسانية في تدريب أجياليا وا 

 (2102121العممية التربوية وطرقيا ووسائميا.)الزىوري,
وىي0 "تغذية الجسم وتربيتو بما يحتاج إليو من مأكل ومشرب؛ ليشبّ قويِّا معافًى قادرًا 
عمى مواجية تكاليف الحياة ومشاقّْيا. فتغذية الإنسان والوصول بو إلى حدّْ الكمال ىو معنى 

حساسًا ووجدانًا التربية, ويقصد بيذا المفيوم ك لّ ما يغذَّى في الإنسان جسمًا وعقلًا وروحًا وا 
 (2602132وعاطفة". )محجوب,
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 (:Universityالجامعة)
          مجموعة معاىد عممية تسمى كميات, تدرس فييا الآداب والفنون والعموم.  لغة: 

 )قاموس المعاني(
ة التي تقع عمى قمة السمم التعميمي " يقصد بيا المؤسسة التربوية العممية المنظماصطلاحًا:

في المجتمع, وتقوم بإعداد الفرد مينيِّا, إضافة إلى قياميا بالأبحاث العممية التي تخدم خطط 
عداد الباحثين لخدمة النسبة العامة عن طريق الخدمة العامة. )مؤتمر الوزراء  التنمية الشاممة, وا 

 (2:02321,المسؤولين عن التعميم العالي في الوطن العربي
 (:Fanaticismالتعصب )

 (32021:1عصبة الرجل0 بنوه وقرابتو لأبيو. )ابن منظور,لغة: 
            عصبة الرجل0 أولياؤه الذكور من ورثتو, سُمُّوا عصبة لأنيم عصبوا بنسبو؛ أي
  استكفوا, فالأب طرف والابن طرف, والعمّ جانب, والأخ جانب. والجمع عصبات. والعرب

ابات الرجل أطرافو, ولما أحاطت بو ىذه القرابات وعصبت بنسبو سُمّوا عصبة. تسمي قر 
 (62-016 2::2)الأزىري,

 (26102316"النعرة عمى ذوي القربى أن تصيبيم ىمكة". )ابن خمدون, اصطلاحًا: 
والتعصُّب0 "غموّّ في التعمّق بشخص, أوفكرة, أو مبدأ, أو عقيدة بحيث لايدع مكانًا 

 (26102321د تؤدي إلى العنف والاستماتة". )بديوي,لمتسامح, وق 
فالتعصب قديمًا أخذ صورة عقيدة دينية أوسياسية متطرفة تتميز بدرجة عالية من الانغلاق 
والتصمّب. وقد ظير ىذا المفيوم مع مفاىيم التعددية السياسية, وترافق مع مفيوم التسامح الذي 

 (2::22102يتعارض مع مفيوم التعصب. )الأنصاري,
 0(Tribe)0 نسبة إلى القبيمة القبمية
 ىي الجماعة من الناس تنتسب إلى أب أوجدٍّ واحد.لغة: 

 والقبيمة من الحيوان والنبات ىي الصنف.
 والقبيمة ىي الرقعة في قب القميص.

 والقبيمة0 إحدى عظام الرأس المتصل بعضيا ببعض.
 وقبائل الشجرة0 أغصانيا.

 ثوب قبائل0 أخلاق.
غير المستقرة, المتنقمة في الأرض طمبًا لمماء والكلأ. )ابن منظور,  الرحل: القبائل

1623021:1) 
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( أن القبيمة تتكون عادةً من عدة بطون أوغيرىا من 2332ذكرت )عبد الباقي,اصطلاحًا: 
 الجماعات الفرعية, وتسكن إقميمًا مشتركًا تعدّه ممكًا ليا, وليا ليجة مميزة وثقافة متجانسة وتنظيم
سياسي موحّد أوعمى الأقل يوجد تضامن مشترك بين أفرادىا ضد العناصر الخارجية. 

 (2:2)ص
 (Tribalismالعصبية القبمية)

ىي التآزر والتوحّد والغيرة عمى ذوي الرحم والجماعة. وىي أمرٌ فطريّ التعريف الإجرائي: 
عدل, ولكن إذا فقد العدل سميم في حبّ القريب لقريبو. وىو أمر حسن في المجتمع القائم عمى ال

 تحوّلت العصبية إلى تعصّب وتحيز مذموم لمقبيمة وأبنائيا سواء كانوا ظالمين أو مظمومين.
 حدود الدراسة:

 تنحصر الدراسة بالحدود الآتية:
 المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية.  الحدّ الموضوعي:

 ة تبوك. جامع الحدّ المكاني:
 ه.2112ستطبق الدراسة في الفصل الدراسي الأول لمعام الجامعي  الحدّ الزماني:
 ستطبق الاستبانة عمى عينة من طمبة جامعة تبوك.الحدّ البشري: 

جراءاتيا  ثانيا: منيجية الدراسة وا 
 تمييد:

لفصل وصفًا يُعدُّ الفصل الثالث بداية لمجانب الميداني من الدراسة الحالية, ويتناول ىذا ا
جراءاتيا الميدانية, ويتضمن وصفًا لممنيج المتبع في الدراسة وعينتيا,  لمنيجية الدراسة وا 
ومجتمع الدراسة وعينتيا, مع عرض ووصف لمجتمع الدراسة, وتحديد أداة الدراسة وكيفية بنائيا, 

جراءات تطبيق الأداة. ويختتم الفصل بذكر  والإجراءات المتبعة لمتحقق من صدقيا وثباتيا, وا 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في معالجة البيانات وتحميميا. وذلك عمى النحوالآتي0

 منيج الدراسة: -2
اتبعت الدراسة المنيج الوصفي المسحي؛ وذلك بيدف التعرف إلى المسؤولية التربوية 

يج بأنو لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية. ويعرّف عدس وآخرون ىذا المن
المنيج الذي يتم من خلالو جمع البيانات عن الظاىرة أوالواقع؛ وذلك بقصد تعرّف الظاىرة 
وتحديد الوضع الحالي ليا, وتعرّف جوانب القوة والضعف فييا من أجل معرفة مدى صلاحية 

 (0211 2331ىذا الوضع أومدى الحاجة لإحداث تغييرات أساسية أوجزئية فيو. )
 مجتمع الدراسة: -1

 (؛13:21تكوّن مجتمع الدراسة من جميع طمبة جامعة تبوك, والبالغ إجمالي عددىم)
(, وفقًا لإحصاءات جامعة تبوك :2211( وعدد الطالبات )21611حيث إن عدد الطلاب )

 ه.2112-2111لعام 
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 عينة الدراسة: -3
(؛ بمغ 2213تكونت عينة الدراسة من طمبة جامعة تبوك وفروعيا, حيث بمغ عددىم )

( طالبة. وقد اختيرتالعينة بالطريقة العشوائية 112( وبمغ عدد الطالبات )131الطلاب ) عدد
الطبقية؛ وذلك نظرًا لكبر حجم مجتمع الدراسة, ومن أجل مراعاة متغيرات الجنس, والتخصص, 

         نسخة  (:::2والمستوى الدراسي. وقد وُزّْعت الاستبانة الورقية والإلكترونية؛ حيث وزعت )
( 132(,وأجاب عمى النسخة الإلكترونية من الاستبانة )663ورقية من الاستبانة, واسترجعت )

 من الطمبة.
وقد وُصِف أفراد عينة الدراسة في ضوء متغيرات الدراسة عن طريق استخدام التكرارات 

 والنسب المئوية, كما تبينيا الجداول الآتية0
 س(: وصف عينة الدراسة تبعًا لمجن2جدول رقم )

%, 61.1( أن الطالبات يمثمنَ العدد الأكبر من العينة بنسبة 2يتضح من الجدول رقم )
 من أفراد العينة. %(11.1أما نسبة الذكور فبمغت)

 (:وصف عينة الدراسة تبعًا لمتخصص1جدول رقم )

( أن نسبة الطمبة من أفراد العينة الممتحقين بالتخصص العممي 2يتضح من الجدول رقم )
أكبر من نسبة الطمبة الممتحقين بالتخصص الأدبي, حيث بمغت نسبة الطمبة في التخصص 

 %(.1273(, أما النسبة في التخصص الأدبي فبمغت )%6172العممي )
 (: وصف عينة الدراسة تبعًا لممستوى الدراسي3جدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %1171 131 ذكر
 %6171 112 أنثى

 %200 2239 المجموع

 النسبة المئوية التكرار التخصص
  %6172   :16  عممي
  %1273   123  أدبي

  %::2   2213  المجموع

 النسبة المئوية التكرار المستوى الدراسي

 %6271 633 مبتدئ
 %1171 :61 متقدم

 %::2 2213 المجموع
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بر من نسبة ( أن نسبة المبتدئين من أفراد العينة كانت أك1يتضح من الجدول رقم )
 %(.1171%(, وبمغت نسبة المتقدمين )6271المتقدمين, حيث بمغت نسبة المبتدئين )

 بناء أداة الدراسة وتقنينيا: -4
اعتمدت الدراسة الحالية عمى الاستبانة كأداة لجمع البيانات من أفراد عينة الدراسة؛ وذلك 

تعامل مع العصبية القبمية. كذلك بيدف التعرف إلى المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية في ال
         الكشف عن مدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد عينة
الدراسة حول المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية تبعًا لمتغير 

وتبعًا لمتغير المستوى الدراسي الجنس )ذكر,أنثى(, وتبعًا لمتغير التخصص)عممي, أدبي(, 
 )مبتدئ, متقدم(.

 بناء أداة الدراسة: - أ
تمت الاستفادة من الأدب النظري والدراسات السابقة في صياغة عبارات الاستبانة 

 وبنائيا,والتي تكونت من جزأين0
 المستوى  -التخصص -البيانات الأولية لأفراد عينة الدراسة حسب متغيراتيا؛ وىي0 )الجنس

 ي(.الدراس
  محاور الدراسة والمتمثمة في مفيوم العصبية القبمية, والمسؤولية التأصيمية, والمسؤولية

 الاجتماعية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية.
 صدق أداة الدراسة وثباتيا: - ب

 تم التأكد من صدق أداة الدراسة _الاستبانة_ وثباتيا, وذلك من خلال ما يأتي0
 ىري )صدق المحكمين(:الصدق الظا 

تم التأكد من الصدق الظاىري لأداة الدراسة وأنيا تخدم أىداف الدراسة, بعرضيا عمى 
مجموعة من المحكمين من داخل جامعة تبوك وخارجيا, من تخصصات مختمفة )أصول التربية, 

 (26) الإدارة والتخطيط التربوي, القياس والتقويم, المناىج وطرق التدريس(؛ حيث بمغ عددىم
(. حيث أبدوا ملاحظاتيم واقتراحاتيم عمى عبارات كل محور, 2محكمًا. كما في ممحق رقم)

ومدى مناسبة كل عبارة لممحور, وسلامة الصياغة المغوية وخمّوىا من الأخطاء الإملائية. وقد 
بة تمت الاستفادة من ملاحظاتيم واقتراحاتيم, وتم تعديل بعض الفقرات والعبارات؛ وقد أخذت نس

 % من اقتراحات المحكمين.:2
 :صدق الاتساق الداخمي لأداة الدراسة 

بعد التحقق من الصدق الظاىري لأداة الدراسة, طُبّْقت عمى عينة استطلاعية بمغ عددىا 
( طالبة؛ بيدف التحقق من صدق الاتساق الداخمي 21( طالبًا, و)23( من الطمبة0 )11)

دى ارتباط ىذه المحاور بعضيا ببعض, والتأكد من للاستبانة في كل محور من محاورىا, وم
 عدم التداخل فيما بينيا, وحساب معامل الثبات للأداة 
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(, 711:( و)712:وبمغت قيم معامل ارتباط بيرسون لعبارات محور العصبية القبمية مابين )
عصبية (؛ ما يشير إلى مناسبة ىذه العبارات لقياس درجة ال7:2:وبدلالة إحصائية عند مستوى )

(, 712:( و)712:القبمية. أما لمحور المسؤولية التأصيمية فقد تراوحت قيم معامل الارتباط بين )
(؛ ما يشير إلى مناسبة ىذه العبارات لقياس درجة 7:2:وبدلالة إحصائية عند مستوى )

( :,11المسؤولية التأصيمية. وتراوحت قيم معامل الارتباط لمحور المسؤولية الاجتماعية بين )
(؛ ما يشير إلى مناسبة ىذه العبارات لقياس :,2:(, وبدلالة إحصائية عند مستوى ):,12و)

درجة المسؤولية الاجتماعية. كما جرى التأكد من صدق البناء لمحاور أداة الدراسة في قياسيا 
لدرجة المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية من خلال حساب 

(, وىي قيم عالية 723:( إلى ):72:عامل ارتباط بيرسون لكل محور والأداة, تراوحت مابين )م
 تؤكد صدق الأداة والوثوق بيا في جميع بيانات الدراسة.

 حساب معامل ثبات أداة الدراسة:
 (: قيم معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات أداة الدراسة5جدول رقم )

 باتمعامل الث عدد العبارات المحاور

 :72: 22 العصبية القبمية
 721: :2 المسؤوليّة التأصيميّة
 721: :2 المسؤولية الاجتماعية
 731: 11 مجموع المحاور

( أن قيم معامل ألفا كرونباخ لحساب الثبات لمحاور الاستبيان بمغت 6يتضح من الجدول )
(؛ ما 721:داة الدراسة )( عمى التوالي؛ في حين بمغ الثبات الكمي لأ721:(, )721:(, ):72:)

 يدل عمى تمتع أداة الدراسة بثبات عالٍ يؤكد صلاحيتيا لجمع بيانات الدراسة.
 إجراءات تطبيق أداة الدراسة:

 وُزّعت الاستبانة بصورتيا النيائية عمى النحوالآتي0
حصمت الباحثة عمى خطاب موجّو من سعادة رئيس قسم أصول التربية بجامعة تبوك,  -2

 الدراسات العميا من جامعة تبوك, من أجل تسييل ميمة توزيع الاستبانة . وسعادة عميد
وزعت الباحثة الاستبانة عمى أفراد العينة )الطالبات(, أما الاستبانات الخاصة بالطلاب فقد  -2

وزعيا أحد الطلاب المتعاونين, أما الاستبانة الإلكترونية فقد نُشرت لطمبة جامعة تبوك. 
 (.132نات الإلكترونية التي أُجيب عمييا )وقد بمغ عدد الاستبا
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 أولًا: عرض نتائج الدراسة ومناقشتيا
للإجابة عن السؤال الرئيس المتمثل في)ما المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية في 
التعامل مع العصبية القبمية؟(, تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات في كل محور من 

 خلال الإجابة عمّايأتي0محاور الاستبانة من 
 عرض نتائج السؤال الأول ومناقشتيا:

للإجابة عن سؤال الدراسة الأول ونصو0 "ماالعصبية القبمية؟",تم حساب المتوسطات 
 (.1الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات المحور وترتيبيا تنازليِّا كما في جدول رقم )

حرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة (: المتوسطات الحسابية والان7جدول رقم )
 (2239حول العصبية القبمية)ت=

رقم  م
المتوسط  العبارة العبارة

 الحسابي
الانحراف 
 الدرجة المعياري

في  تُسيِم بعض القصائد الشعرية والأىازيج الشعبيّة)الشيلات( 3 2
 عالية 2722 17:2 إثارة التعصب القبمي.

ابقات كمسابقة )مزاين الإبل( بيئة مناسبة تييّئ بعض المس 1 2
 عالية 2723 1711 لإحياء التعصّب القبمي. 

 عالية 2722 1711 تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في انتشار التعصب القبمي.  2 1
 متوسطة :272 1713 يتفاخر الطمبة بقبائميم بشكل مبالغ فيو. 1 1
 متوسطة 2723 1723 عبير عن الانتماء ليا.يستخدم الطمبة رموزًا لقبائميم لمت 1 6
 متوسطة 2721 1722 تُسيِم بعض القنوات الفضائية في إثارة التعصّب القبمي.  1 1
 متوسطة 27:2 2722 تحدث المشاجرات بسبب التعصب القبمي بين الطمبة.  2 1
 متوسطة 2722 2712 يفرّق الطمبة في التعامل مع زملائيم بين القبيمي وغير القبيمي.  2 2
 متوسطة 2721 2711 يتحيّز بعض الأساتذة لصالح الطمبة من أبناء قبيمتيم.  6 3
يساعد الطمبة بعضيم بعضًا بغض النظر عن انتماءاتيم  :2 :2

 منخفضة 27:6 2736 القبميّة.)*(

يقيم الطمبة علاقات صداقة مع زملائيم بغض النظر عن  22 22
منخفضة  27:6 2721 انتماءاتيم القبمية.)*(

 جدِّا
 متوسطة 711: ::17 المتوسط العام

(أن درجة استجابة أفراد العينة لمحور العصبية القبمية وأنماطيا 1تظير نتائج جدول رقم )
(. وفيما 711:( وانحرافيا المعياري )::17جاءت بدرجة متوسطة؛ حيث بمغ متوسطيا الحسابي)

( وىي "تُسيِم بعض القصائد 3؛ فقد كانت العبارة رقم )يتعمق بالعبارة التي احتمت المرتبة الأولى
الشعرية والأىازيج الشعبية )الشيلات( في إثارة التعصب القبمي" بدرجة عالية؛ حيث بمغ 

( وىي "يقيم الطمبة 22(. أما العبارة رقم )2722( وانحرافيا المعياري )17:2متوسطيا الحسابي )
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انتماءاتيم القبمية", وىي عبارة عكسية,فقد احتمت  علاقات صداقة مع زملائيم بغض النظر عن
( وانحراف معياري مقداره 2721المرتبة الأخيرة بدرجة منخفضة جدِّا, بمتوسط حسابي مقداره )

( وانحراف معياري 2721( إلى )17:2(. وتراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات مابين )27:6)
( أن درجة استجابة أفراد العينة لمحور 1رقم ) (. وتظير نتائج جدول27:6( إلى )2722مابين)

( وانحرافيا ::17العصبية القبمية وأنماطيا جاءت بدرجة متوسطة؛ حيث بمغ متوسطيا الحسابي )
(. وقد يكون ذلك بسبب التنوع السكاني لممنطقة؛ حيث يتكون السكان من قبائل 711:المعياري )

طقة تبوك منطقة عسكرية. وكذلك من جنسيات مختمفة أتت من شتى أنحاء المممكة, حيث إن من
عربية مختمفة, حيث إن منطقة تبوك منطقة حدودية. وىذه النتيجة تختمف مع دراسة عبد الباقي 

( التي توصمت إلى أن درجة التعصب القبمي لدى الطمبة مرتفعة. كذلك ىي لا تتفق مع 2:21)
% من الطمبة يؤكدون أن التعصب 1372( التي بينت أن نسبة 2::2نتيجة دراسة الأنصاري )

 قائم في المجتمع.
( ىذه المرتبة, 3وفيما يتعمق بالعبارة التي احتمت المرتبة الأولى؛ فقد احتمت العبارة رقم )

وىي "تُسِيم بعض القصائد والأىازيج الشعبية "شيلات القبائل" في إثارة التعصب القبمي" بدرجة 
(. وقد يفسر ىذا لما ليذه 2722(وانحرافيا المعياري )17:2عالية؛ حيث بمغ متوسطيا الحسابي )

الشيلات من تأثير نفسي في نفوس السامعين؛ حيث تؤثر الكممات وكذلك الإيقاعات المصاحبة 
ليا فتثير فييم الحماسة والفخر, وقد تؤدي إلى العنف خاصة عند فئة الشباب. ىذه الشيلات من 

( وىي "تييّئ بعض المسابقات كمسابقة 1لعبارة رقم )أقرب الفنون الشعبية إلى الشباب. أما ا
"مزاين الإبل" بيئة مناسبة لإحياء التعصب القبمي", فقد احتمت المرتبة الثانية بدرجة عالية, 

(, وقد يكون ذلك بسبب أن ىذه 2722( وانحراف معياري بمغ )17:2بمتوسط حسابي بمغ )
دوية القبمية القديمة وما فييا من نعرات المسابقات تستحضر الصورة الذىنية لمتجمعات الب

ن أي  قبمية؛حيث إن المشاركين يمثمون مختمف القبائل, وكل مشارك يعمل عمى إبراز قبيمتو, وا 
 فوز أوتميز يحرزه ىو إنجاز ومكسب لأفراد قبيمتو.

( وىي "تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في انتشار التعصب القبمي", 2أما العبارة رقم )
(؛ 2722( وانحراف معياري مقداره )1711ترتيبيا الثالث بين العبارات بمتوسط حسابي بمغ ) فكان

وقد يعود ذلك إلى أن بعض مستخدمي ىذه الوسائل لدييم تعصب قبمي, فيم يستغمون ىذه 
الوسائل لما تتميز بو من سعة الانتشار وكثرة المتابعين في نشر تعصبيم عن طريق نشر 

وم الخاصة بالقبائل, وعرض المشاجرات والأحداث القبمية, كذلك توجد الشيلات وعمل الوس
حسابات وىمية تروّج لمتعصب القبمي بغرض نشر الفرقة والاختلاف بين أفراد المجتمع ليصبح 

 مجتمعًا ضعيفًا بعيدًا عن أسباب التطور.
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ي عبارة (, وى22وفيما يتعمق بالعبارة التي احتمت الترتيب الأخير فيي العبارة رقم )
عكسية, وىي "يقيم الطمبة علاقة صداقة مع زملائيم بغض النظر عن انتماءاتيم القبمية", حيث 

( بدرجة منخفضة جدِّا, وىذا مؤشر 27:6( وانحرافيا المعياري )2721بمغ متوسطيا الحسابي )
جيد يدل عمى عدم تأثر علاقة الصداقة بين الطمبة بالتعصب القبمي. وحصمت العبارة رقم 

( وانحراف 2736(, وىي عبارة عكسية, عمى الترتيب ماقبل الأخير بمتوسط حسابي مقداره ):2)
( بدرجة منخفضة. ويعدُّ أيضًا مؤشرًا جيدًا يدل عمى استعداد الطمبة 27:6معياري مقداره )

لمساعدة بعضيم بعضًا دون التأثر بالتعصب القبمي. وتدل العبارتان الأخيرتان عمى أن العلاقة 
ن الطمبة وتعامميم فيما بينيم لا يخضع لمتعصب القبمي. وىذه النتيجة تختمف مع نتيجة دراسة بي

 %( من الطمبة يمارسون سموكًا قبميِّا فيما بينيم. 1271( التي أثبتت أن )2::2الأنصاري )
(, وىي "يتحيز بعض الأساتذة لصالح 6وسبقت ىاتين العبارتين بالترتيب العبارة رقم )

( 2721( وانحرافيا المعياري )2711ن أبناء قبيمتيم", حيث بمغ متوسطيا الحسابي )الطمبة م
( التي أظيرت أن أكثر من 2::2بدرجة متوسطة. وىي تختمف عن نتيجة دراسة الأنصاري )

 %من الطمبة يعمنون أن بعض الأساتذة يتصرفون بمعايير قبمية.66
الموضوع, وعبر الكثير منيم عن رفضيم أماما يخص تعميقات الطمبة فقد أكدوا أىمية ىذا 

لمتعصب القبمي؛ فقد ذكر طالب في المستوى الثالث من القسم الأدبي بأن "عواقب التعصب 
القبمي قاسية", وذكر طالب في المستوى الأول من القسم الأدبي بأنو "في البيئة المتوازنة لا يفرق 

لاب بأنو "فكر جاىمي ودليل عمى التخمف الناس بين القبيمي وغير القبيمي", وقد وصفو أحد الط
0 "لا فرق وسبب في إرجاع الوطن إلى الوراء", واستشيد الكثير من الطمبة بقول الرسول 

لعربي عمى عجمي إلا بالتقوى", وأكدوا مبدأ المساواة والتسامح, وذكر طالب في المستوى الأول 
تقد بعض الطلاب بأن من ينتمي إلى من القسم العممي بأن "التفاخر بالقبيمة وصل إلى أن يع

قبيمتو شخص كامل, وأنيم من أفضل القبائل وأكثر شجاعة وتأثيرًا بالمجتمع", وذكرت إحدى 
الطالبات بأن "التفاخر بالنسب أمر فطري, ولكن يجب ألّا يتعدى عمى الآخرين", وذكرت طالبة 

فسو وليس قبيمتو", وذكر في المستوى الأول من القسم العممي بأن "الشخص المخطئ يمثل ن
العديد من الطمبة بأن التعصب القبمي موجود لدى الطمبة أكثر منو لدى الطالبات"؛ إلا أن 
طالبتين إحداىما في المستوى الأول والثانية في المستوى الخامس من القسم العممي, كان ليما 

وذكر طالب في رأي آخر؛ فقد أكدتا أن التعصب موجود لدى الطالبات أكثر من الطلاب, 
المستوى السابع من القسم العممي بأن "التعصب القبمي موجود ولكنو قد يكون بنسبة أقل بكثير 

 من السنوات السابقة, ربما بسبب تغير أسموب الحياة, وتأثيرات خارجية عمى الأفراد".
كون وذكرت طالبتان من القسم العممي في المستوى الثالث والسابع بأن التعصب القبمي قد ي

سببًا في منع الزواج من خارج القبيمة حتى ولوكان المتقدم كفؤًا, وذكر طالب في المستوى الأول 
 % في الدوائر الحكومية".::2من القسم العممي بأن "بعض العقول متحجرة ولكن القبيمة تنفع 

ثير وعن أسباب إثارة التعصب القبمي, فقد أكد العديد من الطمبة أن شيلات القبائل ىي الم
الأول لمتعصب, وقد سماىا أحد الطلاب في المستوى الأول من القسم الأدبي "التعصب 
العصري الجديد", ووصفيا أحد الطلاب في المستوى الأول من القسم العممي بأنيا "وقود 

 التعصب".
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أما ما يتعمق بمسابقات "مزاين الإبل", فقد أكد الكثير من الطمبة دور ىذه المسابقات في 
التعصب القبمي, ووضح أحد الطمبة بأن "أصحاب التعميم البسيط وملّاك الإبل والخيل  إثارة

والصقور لدييم تعصب قبمي أكثر من غيرىم", لكن أحد الطلاب في المستوى الثالث من القسم 
العممي لديو رأي آخر؛ فقد رفض بشدة اتيام ىذه المسابقات بإثارة التعصب القبمي, وأكد أن ىذه 

ت تحافظ عمى تراثنا الأصيل؛ وقد يفسر ىذا بأن الطمبة الذين يتبنون ىذا الرأي لمسوا المسابقا
جوانب إيجابية ليذه المسابقات من خلال حضور ىذه المسابقات ومشاركة أسرىم بيا, ولا يدركيا 

 من لم يشارك بيا.
ائل في وفيما يخصّ وسائل التواصل الاجتماعي, فقد أكد العديد من الطمبة دور ىذه الوس

نشر التعصب, إلا أن إحدى الطالبات ذكرت "في العصر الحاضر ومع وسائل التواصل 
 الاجتماعي قلّ التعصب القبمي, وأصبحوا ينظرون إلى أشياء أعمى من ىذا".

وأما التعصب داخل الجامعة, فقد أكد أحد الطلاب أن "الدكتور أوالمحاضر المتعصّب ىو 
تعصب القبمي", وذكر طالب في المستوى الخامس من القسم أكثر سبب في الجامعة لإثارة ال

العممي بأن "المسؤولين _بعيدًا عن أعضاء ىيئة التدريس_ متعصبون قبميون, ويظير ذلك في 
 التوظيف والابتعاث عمى حساب الأكفاء".

وفيما يتعمق بالمشاجرات التي تحدث في الجامعة, فقد أكد العديد من الطمبة أنيا ليست 
لتعصب القبمي, وأن المشاجرات التي تحدث بسبب التعصب القبمي تحدث خارج الجامعة بسبب ا

وليس داخميا. وأما الحمول فقد أكد العديد من الطمبة دور الأسرة والمسجد والجامعة في مواجية 
التعصب القبمي, فقد تساءلت طالبة في المستوى الثالث من القسم العممي "وما الحل إذا كان 

الجد متعصبًا؟", ولكنيا أكدت دور خطبة الجمعة في التعامل مع العصبية القبمية, وأكد الوالد أو 
طالب في المستوى الأول من القسم العممي أن "المشكمة تكمن في الجذور, ولاستئصاليا لابد من 

 التوعية لممجتمع وخصوصًا الآباء؛ فيم يربون أبناءىم عمى التعصب القبمي".
لطمبة أىمية الرقابة عمى وسائل التواصل الاجتماعي والقنوات كذلك أكد العديد من ا

الفضائية, وأكدوا أىمية مواجية شيلات القبائل, واقترح أحد الطلاب في المستوى الخامس من 
القسم العممي حذف اسم القبيمة والاكتفاء بالاسم الرباعي فقط, وذكر أحد الطلاب بأن "التعصب 

باتو وعدم ممارسة النصح والإرشاد من المشايخ والإعلام", يزيد وينقص عمى حسب توافر مسب
 وطالبت إحدى الطالبات من المستوى الأول من القسم العممي بمعاقبة من لديو تعصب قبمي.

 عرض نتائج السؤال الثاني ومناقشتيا:
للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني ونصو0 "ما المسؤولية التأصيمية لمجامعات السعودية في 

امل مع العصبية القبمية؟", تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات التع
 (.2المحور وترتيبيا تنازليَّا كما في جدول رقم )
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(:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة 8جدول رقم )
 (2239حول المسؤولية التأصيمية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية)ن=

رقم  م
 العبارة

المتوسط  العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 عالية :271 1761 ميزين عمى أسس عمميّة موضوعيّة.تكرّم الجامعة الطمبة المت 1 2

2 2 
تحرص الجامعة عمى اندماج الطمبة من خلال الأنشطة الطلابية 

 عالية 2721 1711 الجماعيّة.

 عالية 2722 :171 يؤدي الطمبة صلاة الجماعة في مصمى الجامعة. 2 1
 متوسطة 2712 1713 تطبق الجامعة القوانين الجامعية بالعدل عمى الطمبة. 1 1
 متوسطة 2721 1711 يتعامل الأساتذة مع جميع الطمبة بالعدل. 1 6

1 2: 
تحرص الجامعة عمى نشر القيم الإسلامية )إفشاء السلام, حسن 

 متوسطة 2711 :172 الظن, طلاقة الوجو, تقديم النصيحة(.

 متوسطة 2711 :271 يؤدي الأساتذة صلاة الجماعة مع الطمبة.  2 1

قيم الجامعة برامج توعوية لتوضيح الجانب الإيجابي لمعصبيّة ت 3 2
 القبميّة.

 منخفضة 2722 2721

تشجع الجامعة البحوث العممية الطلابية التي تدور حول العصبيّة  6 3
 القبميّة.

 منخفضة 2721 2731

 منخفضة 27:6 :272 تتضمن المقررات الدراسية موضوعات عن العصبية القبمية. 1 :2
 متوسطة  716:   2723  وسط العامالمت

( أن درجة المسؤولية التأصيمية لمجامعات السعودية في التعامل 2تظير نتائج جدول رقم )
( وانحراف معياري 2723مع العصبية القبمية جاءت بدرجة متوسطة, بمتوسط حسابي بمغ )

( وانحراف 1761( و):272(.وتراوحت المتوسطات الحسابية لمعبارات مابين)716:مقداره )
 (.:271(و)27:6معياري مابين )

(, وىي "تكرّم الجامعة 1وفيما يتعمق بالعبارة التي احتمت المرتبة الأولى؛ فيي العبارة رقم )
( 1761الطمبة المتميزين عمى أسس عممية موضوعية" بدرجة عالية, بمتوسط حسابي مقداره )

جامعة تطبق قيمة العدل عند تكريم (, وىذا يدل عمى أن ال:271وانحراف معياري مقداره )
( بالمرتبة الثانية, وىي "تحرص الجامعة عمى اندماج الطمبة من 2المتميزين. وجاءت الفقرة رقم )

( وانحراف معياري مقداره 1711خلال الأنشطة الطلابية الجماعية, بمتوسط حسابي مقداره )
ة في التصدي لمتعصب القبمي, ( بدرجة عالية, وىذا يدل عمى أىمية الأنشطة اللاصفي2721)

ذابة الفروق بينيم من خلال الأنشطة. وىذه النتيجة تتفق مع دراسة  وذلك باندماج الطمبة وا 
( التي توصمت إلى أن الأنشطة اللاصفية أكسبت الطمبة القدرة عمى الاندماج 2:22المقدادي )

تطرف. وجاءت العبارة والتسامح مع الآخر وسعة الأفق. وىي مبادئ تدعم الوسطية وتقصي ال
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( بالمرتبة الثالثة, وىي "يؤدي الطمبة صلاة الجماعة في مصمى الجامعة" بدرجة عالية, 2رقم )
(. وىذا يدل عمى رسوخ أىمية 2722( وانحراف معياري مقداره ):171بمتوسط حسابي مقداره )

بمي؛ حيث تغرس الصلاة مع الجماعة لدى الطمبة. وىذا بدوره يؤدي إلى البعد عن التعصب الق
صلاة الجماعة قيم المساواة والعدل ونبذ أي نوع من أنواع التعصب والتفرقة. أما تأدية أساتذة 

(, فقد احتمت المرتبة الخامسة 2الجامعة لصلاة الجماعة مع الطمبة التي تمثميا العبارة رقم )
ة, وقد يكون ذلك ( بدرجة متوسط2721( وانحراف معياري مقداره )1711بمتوسط حسابي مقداره )

 بسبب انشغال الأساتذة بالمحاضرات في أثناء وقت الصلاة. 
أما العبارة التي احتمت المرتبة الرابعة فيي "تطبق الجامعة القوانين الجامعية بالعدل عمى 

(. 2.12( وانحراف معياري مقداره )1713الطمبة" بدرجة متوسطة, بمتوسط حسابي مقداره )
مع العبارة التي احتمت المرتبة الأولى نستنتج بأن الطمبة يعتقدون بأن وبمقارنة ىذه العبارة 

الجامعة تتسم بالعدالة من ناحية تكريم الطمبة المتميزين؛ أما من ناحية القوانين الأخرى فالجامعة 
 حققت الدرجة المتوسطة.

قررات (, وىي "تتضمن الم1أما العبارة التي احتمت المرتبة الأخيرة فيي العبارة رقم )
( وانحراف معياري :272الدراسية موضوعات عن العصبية القبمية" بمتوسط حسابي مقداره )

( بدرجة منخفضة؛ وقد يكون ىذا بسبب أن موضوع العصبية القبمية لا يمكن 27:6مقداره )
تناولو في المقررات العممية التطبيقية, وقد يقوم بيذا الدور الأساتذة والأنشطة اللاصفية. ويمكن 

 تضمين ىذا الموضوع في بعض المقررات الدراسية الدينية والاجتماعية. 
( وىي "تشجع الجامعة البحوث العممية الطلابية التي تدور حول 6وسبقتيا العبارة رقم )

( وانحراف معياري مقداره 2731العصبية القبمية" بدرجة منخفضة, بمتوسط حسابي مقداره )
( عن البحوث الجامعية في الجامعات 2:21اسة مدور )(. وىذه النتيجة تتفق مع در 2721)

الجزائرية؛ التي أثبتت بأن البحوث العممية الجامعية ذات صمة بالميدان النظري ونشر المعرفة, 
وبعيدة نوعًا ما عن الواقع المجتمعي وقضاياه. وتختمف ىذه الدراسة عن دراسة الخطيب 

لعزيز تشارك بالبحوث العممية لحل المشكلات ( التي توصمت إلى أن جامعة الممك عبد ا1::2)
 المجتمعية بدرجة متوسطة. 

( وىي "يتعامل الأساتذة مع جميع الطمبة بالعدل", فقد احتمت 1وفيما يتعمق بالعبارة رقم )
(. وىذه النتيجة 2721( وانحراف معياري مقداره )1711المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي مقداره )

% من الطلاب 66( التي توصمت إلى أن أكثر من 2::2ة الأنصاري )اختمفت عن نتيجة دراس
 يعمن أن الأساتذة يتصرفون بمعايير قبمية.

( وىي "يتعامل الأساتذة مع جميع الطمبة بالعدل", احتمت المرتبة الخامسة 1العبارة رقم )
عزى ىذا ( بدرجة متوسطة. وقد ي2721( وانحراف معياري مقداره )1711بمتوسط حسابي مقداره )

إلى حدوث بعض الحالات الفردية بين بعض الأساتذة وطمبتيم, كذلك الأعداد الكبيرة من الطمبة 
قد توقع الأستاذ بيذا الخطأ, وقد يكون شعورًا دارجًا بين الطمبة يسببو كثرة أعدادىم وكذلك 

الأساتذة  ( التي توصمت إلى أن2::2إىماليم. وىذه النتيجة اختمفت عن نتيجة دراسة الصوفي )
 (.11723في الجامعة الإسلامية والأقصى والأزىر يعدلون مع طمبتيم بنسبة )
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( المرتبة السادسة, وىي "تحرص الجامعة عمى نشر القيم الإسلامية :2احتمت العبارة رقم )
كإفشاء السلام, حسن الظن, طلاقة الوجو, تقديم النصيحة" بدرجة متوسطة, بمتوسط حسابي 

(, ونشر ىذه القيم يكون عن طريق الأساتذة 2712انحراف معياري مقداره )( و :172مقداره )
ومنسوبي الجامعة والمناىج الدراسية والأنشطة اللّاصفية. وقد أظيرت نتيجة دراسة المقدادي 

 ( بأن القيم الدينية التي تنمييا الأنشطة اللاصفية قد احتمت درجة قميمة أوقميمة جدِّا.2:22)
عمى ىذا المحور, فقد أكد الكثير منيم أىمية أداء صلاة الجماعة؛ ولكن  أما تعميق الطمبة

الكثير من طالبات القسم العممي من جميع المستويات اشتكين من عدم وجود مصمى في 
الجامعة؛ ما يضطرىن لمصلاة في الممرات تحت إزعاج أصوات الطالبات, وتساءلت إحدى 

عممي0 "كيف نؤدي صلاة الجماعة ولا يوجد مصمى الطالبات من المستوى الخامس من القسم ال
أصلًا", في حين اشتكى طالب في المستوى الخامس من القسم العممي من عدم الاىتمام 
بالمصمى ودورات المياه. أما ما يخصّ إقامة العدل فقد ذكر العديد من الطمبة أن "المسؤولين 

أبناء قبيمتو", وأكدت طالبة في المستوى عن القبول والتسجيل يرون الأولوية بالقبول لمن ىم من 
الأول من القسم الأدبي "وجوب حرص الأساتذة عمى العدل بين الطمبة", وأكد طالب من القسم 
العممي في المستوى الثالث "أىمية تصرفات الأستاذ لأنو قدوة", واشتكت طالبة في المستوى 

يركزون عمى بعض الطالبات فقط  الخامس من القسم العممي من "أن بعض الأساتذة عند الشرح
 في الفصل".

أما الأنشطة الطلابية فقد أكد العديد من الطمبة أىميتيا في المساعدة في اندماج الطمبة مع 
بعضيم؛ ولكن وضحت طالبة في المستوى الثالث من القسم العممي أن "الجامعة إذا عممت 

دى الطالبات في المستوى الأول من أنشطة لا تعمميا بطريقة تمفت انتباه الطمبة", وذكرت إح
القسم العممي بأن "تعنت الجامعة وقوانينيا يجعمني أكره الانسجام مع محيطيا وتقديم الأفكار 
والموضوعات المفيدة سواء لمجامعة أو لمقسم", وذكرت طالبة في المستوى الخامس من القسم 

ب المواد المقررة؛ أما الاستزادة العممي بأن " دور الجامعة كالمدرسة, فيو لتمقي التعميم حس
                 بالمؤتمرات والمشاريع التي لابد منيا في كل مكان أكاديمي, فإنو لا يوجد ليا مكان في

 جامعة تبوك".
أما نشر القيم الإسلامية فقد نفى طالب في المستوى الأول في القسم الأدبي, وطالبة في 

حمي الأساتذة ومسؤولي الأمن بيذه القيم, وتمنت طالبة في المستوى الخامس في القسم العممي, ت
المستوى الخامس من القسم العممي الاىتمام بإحياء ىذه القيم بقدر اىتماميم بالمواد الدراسية. 
وأكد طالب في المستوى السابع من القسم العممي أن "الجامعة ىي من تصنع عقول الجيل, 

 خلاص والإبداع والالتزام الدقيق بالوقت".فيجب أن يكون منسوبوىا قدوةً في الإ
 عرض نتائج السؤال الثالث ومناقشتيا:

للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث ونصّو0 "ما المسؤولية الاجتماعية لمجامعات السعودية في 
التعامل مع العصبية القبمية؟", تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لعبارات 

 (.3تيبيا تنازليِّا كما في جدول )المحور وتر 
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(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول 9جدول )
 (2239المسؤولية الاجتماعية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية)ت=

 م
رقم 
 العبارة العبارة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 عالية 2721 17:6 يشترك الطمبة في الأنشطة الطلابيّة بغض النظر عن انتماءاتيم القبميّة. 1 2
 عالية :272 1721 يشجّع الأساتذة الطمبة عمى الاعتماد عمى أنفسيم. 1 2
 عالية 2722 1722 تحرص الجامعة عمى إقامة فعاليّات اليوم الوطني. 1 1

1 2 
شطة الطلابيّة في الفعاليّات والمناسبات تشارك الجامعة من خلال الأن

 عالية 2722 1713 المجتمعيّة )اليوم العالمي لمصحة, اليوم العالمي لمبيئة......(.

 عالية 2722 1712 يبيّن الأساتذة لمطمبة قيم المساواة والعدل.  2 6
 متوسطة 2713 1723 تمنع الجامعة أي مظير من مظاىر التعصب القبمي. 1 1
 متوسطة 2723 2711 عّل الجامعة الأنشطة التطوعيّة لمتخفيف من حدّة التعصب القبمي.تف 3 1

2 6 
تتجنب الجامعة التعامل بالواسطة والمكانة القبميّة في إنجاز معاملات 

 منخفضة 2716 2766 الطمبة.

تقوم الجامعة بتوعية الطمبة بضرورة دعم من يرشح نفسو للانتخابات  :2 3
 عمى برنامجو الانتخابي وليس عمى انتمائو القبمي.البمديّة بناء 

 منخفضة 2712 2762

 منخفضة 2721 :276 يوضّح الأساتذة لمطمبة مخاطر التعصب القبمي. 2 :2
 متوسطة :72: 1721 المتوسط العام

( أن استجابة أفراد عينة الدراسة ليذا المحور )المسؤولية 3يتضح من جدول رقم )
(. :72:(, والانحراف المعياري )1721وسطة؛ حيث بمغ المتوسط العام )الاجتماعية( كانت مت
( وىي"يشترك الطمبة في الأنشطة الطلابية بغض النظر عن انتماءاتيم 1وحصمت العبارة رقم )

( وانحرافيا 17:6القبمية" عمى المرتبة الأولى بدرجة عالية؛ حيث بمغ متوسطيا الحسابي )
عمى أن الأنشطة الطلابية قد حققت ىدفًا من أىدافيا وىو  (. وقد يدل ىذا2721المعياري )

ذابة الفروقات بينيم. واحتمت العبارة رقم ) ( المرتبة الثانية, وىي "يشجع 1اندماج الطمبة وا 
( وانحراف معياري 1721الأساتذة الطمبة عمى الاعتماد عمى أنفسيم", بمتوسط حسابي مقداره )

يدل عمى أن الأساتذة يؤدون دورىم تجاه الطمبة في الاعتماد  ( بدرجة عالية؛ وىذا:272مقداره )
عمى أنفسيم وعدم الاتكال عمى القبيمة, وىذا يساعد في الحدّ من التعصب القبمي. كذلك أتت 

( في المرتبة الخامسة وىي "يبين الأساتذة لمطمبة قيم المساواة والعدل" بدرجة 2العبارة رقم )
(. وقد يدل ىذا عمى قيام 2722( وانحراف معياري مقداره )1712)عالية, بمتوسط حسابي مقداره 

( 2الأساتذة بدورىم في توضيح مخاطر التعصب القبمي بشكل غير مباشر؛ إذ إن العبارة رقم )
وىي "يوضح الأساتذة لمطمبة مخاطر التعصب القبمي" قد احتمت المرتبة الأخيرة, بمتوسط 

( بدرجة منخفضة؛ ما يدل عمى ضعف 2721مقداره )( وانحراف معياري :276حسابي مقداره )
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دور الأساتذة من ىذه الناحية؛ حيث إن ىذه ىي الطريقة المباشرة لتوضيح مخاطر التعصب 
( وىي "تحرص الجامعة عمى إقامة فعاليات اليوم الوطني" فقد احتمت 1القبمي. أما العبارة رقم )

( بدرجة عالية, وىذا 2722راف معياري مقداره )( وانح1722المرتبة الثالثة, بمتوسط حسابي بمغ )
يدل عمى أن الجامعة تقوم بدورىا في ترسيخ قيم المواطنة والانتماء ليذا الوطن بعيدًا عن 

(, حيث أثبتت بأن جامعة الأقصى 2:21التعصب القبمي. وىذه النتيجة لا تتفق مع دراسة ىممو)
( وىي "تقوم الجامعة بالتوعية :2ة رقم )لا تعمل عمى ترسيخ قيم المواطنة. واحتمت العبار 

بضرورة دعم من يرشح نفسو للانتخابات البمدية بناء عمى برنامجو الانتخابي وليس عمى انتمائو 
( 2712( وانحراف معياري مقداره )2762القبمي" المرتبة ماقبل الأخيرة, بمتوسط حسابي مقداره )
ة في تقديم الاستشارات ونشر الثقافة, وقد بدرجة منخفضة؛ وقد يدل ىذا عمى ضعف دور الجامع

يكون ذلك بسبب التركيز عمى الدور الأكاديمي والتعميمي عمى حساب الدور التوعوي ونشر 
(؛ حيث أثبتت أن جامعة الأقصى لا تقوم بنشر الثقافة 2:21الثقافة, وىي تتفق مع دراسة ىممو)

( التي تشير إلى وجود دور 3::2احشة )وتقديم الاستشارات بدرجة كبيرة, واختمفت مع دراسة حر 
( التي أفادت 1::2كبير لمجامعة في مجال الاستشارات, كذلك اختمفت مع دراسة الخطيب )

بأن جامعة الممك عبد العزيز تمعب دورًا فعالًا في خدمة المجتمع؛ فيي تُسِيم بالمشاركة في 
 %(.1171الندوات حول القضايا العامة بنسبة )

( فقد احتمت المرتبة السابعة بدرجة متوسطة؛ حيث بمغ متوسطيا 3م )أما العبارة رق
(, وىي "تفعل الجامعة الأنشطة الطلابية التطوعية 2723( وانحرافيا المعياري )2711الحسابي )

( التي أفادت بأن 1::2لمتخفيف من حدة التعصب القبمي", وىي تختمف مع دراسة الخطيب )
بدور أكثر فاعمية في التبرع بالدم, والتي بمغت نسبتيا جامعة الممك عبد العزيز تشارك 

(1176 .)% 
( وىي "تشارك الجامعة من خلال الأنشطة الطلابية في الفعاليات 2وتمتيا العبارة رقم )

( وانحرافيا المعياري 1713والمناسبات المجتمعية"بدرجة عالية؛ حيث كان متوسطيا الحسابي )
الجامعة تقوم بدورىا في ترسيخ قيم المواطنة وتفاعل الطمبة (؛ وىذا أيضًا يدل عمى أن 2722)

 مع المجتمع الخارجي, واندماجيم من خلال تمك الأنشطة بعيدًا عن التعصب. 
أما بخصوص تعميقات الطمبة فقد نال موضوع الواسطة اىتمام الطمبة؛ فمعظم الطمبة الذين 

لعديد من الطالبات من أن دخول بعض عمقوا وأبدوا آراءىم تحدثوا عن الواسطة, فقد اشتكت ا
التخصصات العميا يكون بالواسطة عمى حساب الطالبات المتفوقات. يلاحظ أن معظم تمك 
الطالبات من المستوى التحضيري, وقد يكون ىذا بسبب جيمينّ بأنظمة القبول والتسجيل, 

بة الثانوية العامة ىي والنسب الموزونة؛حيث إن الكثير من الطمبة إلى ىذه المحظة يعتقد بأن نس
الميمة فقط. كذلك ذكرت طالبة في المستوى السابع عممي بأن "الجامعة تقوم بالتعامل بالواسطة 

 والمكانة القبمية في إنجاز معاملات الطمبة".



 نجاح محمد حماد العطويأ /                 المسؤولية التربوية لمجامعات السعودية
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910يىنيه    - جزء ثاني  - سادسال العدد   -  33  لمجلدا 611
 

واشتكت طالبة في المستوى الثالث عممي0 "حتى إدخال الأكل بالواسطة", وأكدت طالبة 
 لعممي أن "التعصب القبمي والواسطة استيتار بقدرات الآخرين".في المستوى الأول من القسم ا

أما ما يتعمق بالبرامج التوعوية, فقد نفى جميع الطمبة الذين كتبوا تعميقاتيم إقامة الجامعة 
للأنشطة التوعوية فيما يخص الانتخابات البمدية. وذكر طالب في المستوى التحضيري أدبي بأن 

قبمي مسؤولية الجميع",في حين ترى طالبة في المستوى الخامس من "التوعية بمخاطر التعصب ال
القسم العممي بأنو "لا يوجد مظير من مظاىر التعصب القبمي؛ لذلك لا توجد أنشطة توعوية عن 
التعصب القبمي", وذكرت طالبة في المستوى السابع أدبي بأن "مشكمة كمية إدارة الأعمال تعصب 

 جنسي وليس قبميِّا".
ت طالبة في المستوى الثالث من القسم العممي إقامة برامج تعارفية بين الطالبات واقترح

لنشر التآلف والانسجام بينينّ, وذكرت طالبة في المستوى الخامس من القسم العممي بأنو لا 
يوجد مجمس طلابي في الجامعة؛ والحقيقة أنو يوجد مجمس استشاري طلابي ولكن معظم الطمبة 

 يئًا, وىذا يدل عمى ضعف الدور الإعلامي في الجامعة. لا يعممون عنو ش
وذكر طالب في المستوى السابع من القسم العممي بأن "الجامعة إذا قدمت برامج لا أحد 

 يسمع عنيا أوعن مكان إقامتياووقتيا.
 عرض نتائج السؤال الرابع ومناقشتيا:

لالة إحصائية بين للإجابة عن سؤال الدراسة الرابع ونصو0 "ىل توجد فروق ذات د
الجنس, التخصص, المستوى  (استجابات أفراد عينة الدراسة حول العصبية القبمية تبعًا لمتغيرات

 الدراسي(؟"؛ استُخدم اختبار )ت( لعينتين مستقمتين كما يأتي0
(: نتيجة اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد الفروق بين استجابات أفراد 20جدول رقم )
 تبعًا لمجنس عينة الدراسة

 مستوى الدلالة قيمة )ت( المتوسط الحسابي العدد الجنس المحاور

 العصبية القبمية
 17:6 131 ذكر

27116 
:7:2 
 2731 112 أنثى دالة

 المسؤوليّة التأصيميّة
 :172 131 ذكر

27122 :7::: 
 2712 112 أنثى دالة

 المسؤولية الاجتماعية
 7131:-  1722   131  ذكر

 
:711 
  1726   112  أنثى غير دالة

( بين 7:6:( وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ):2يتضح من الجدول )
استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمجنس في المحورين الأول والثاني لصالح )الذكور(؛ حيث 

مستوى الدلالة ( عمى التوالي؛ وىي قيم أصغر من ::7:(, )7:2:بمغت قيم مستوى الدلالة )
 ( ودالة إحصائيِّا.7:6:)
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( بين استجابات أفراد 7:6:كما يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
(؛ وىي 711:عينة الدراسة تعزى لمجنس في المحور الثالث؛ حيث بمغت قيمة مستوى الدلالة )

 ( وغير دالة إحصائيِّا.7:6:قيمة أكبر من مستوى الدلالة )
(: نتيجة اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد الفروق بين استجابات أفراد 22رقم ) جدول

 عينة الدراسة تبعًا لمتخصص
 مستوى الدلالة قيمة )ت( المتوسط الحسابي العدد التخصص المحاور

 العصبية القبمية
 17:2 :16 عممي

27211 
:721 
 2732 123 أدبي غير دالة

 المسؤوليّة التأصيميّة
 2721 :16 عممي

-276:2 :721 
 2731 123 أدبي غير دالة

 المسؤوليّة الاجتماعيّة
 1722 :16 عممي

-27121 
:7:2 
  1712   123  أدبي دالة

( بين 7:6:(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )22يتضح من الجدول )
لأول والثاني؛ حيث بمغت قيم استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتخصص في المحورين ا

( وغير 7:6:( عمى التوالي؛ وىي قيم أكبر من مستوى الدلالة )721:(, )721:مستوى الدلالة )
( بين استجابات 7:6:دالة إحصائيِّا. كما يتضح وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

؛ حيث بمغت قيمة أفراد عينة الدراسة تعزى لمتخصص في المحور الثالث لصالح )الأدبي(
 ( ودالة إحصائيِّا.7:6:(؛ وىي قيمة أصغر من مستوى الدلالة )7:2:مستوى الدلالة )
(: نتيجة اختبار )ت( لمعينات المستقمة لتحديد الفروق بين استجابات أفراد 21جدول رقم )

 عينة الدراسة تبعًا لممستوى الدراسي

 مستوى الدلالة قيمة )ت( المتوسط الحسابي العدد المستوى الدراسي المحاور

 العصبية القبمية
 17:2 633 مبتدئ

:762: 
:712 
 2733 :61 متقدم غير دالة

 المسؤوليّة التأصيميّة
 2722 633 مبتدئ

-:7211 :722 
 2723 :61 متقدم غير دالة

 المسؤولية الاجتماعية
 1722 633 مبتدئ

-:7111 
:76: 
 1726 :61 متقدم غير دالة

( بين 7:6:(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )22ن الجدول)يتضح م
استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لممستوى الدراسي في المحور الأول والثاني والثالث؛ حيث 

( عمى التوالي؛ وىي قيم أكبر من مستوى :76:(, )722:(, )712:بمغت قيم مستوى الدلالة )
 إحصائيِّا.  ( وغير دالة7:6:الدلالة )
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وأما الفروق الإحصائية التي تعزى لمتغير الجنس والتي جاءت لصالح الذكور في 
المحور الأول "العصبية القبمية", قد تفُسر بأن الذكور قد يتعرضون لمثيرات التعصب القبمي أكثر 

جة دراسة من الإناث, مثل مسابقات مزاين الإبل والتجمعات القبمية. وىذه النتيجة لا تتفق مع نتي
(, حيث كانت نتائجيا تدل عمى عدم وجود فروق ذات دلالة بين الجنسين, 2::2الأنصاري )

( التي أثبتت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 2:21وكذلك مع نتيجة دراسة عبد الباقي )
 تعزى لمجنس.

ق أما ما يتعمق بالمحور الثاني وىو محور "المسؤولية التأصيمية", فقد جاءت الفرو 
لصالح الذكور أيضًا؛ وقد يعزى ىذا إلى أن تفعيل المسؤولية التأصيمية من قبل الجامعة لدى 

 الطلاب أكثر إيجابية منو لدى الطالبات.
وفيما يخصّ المحور الثالث وىو"المسؤولية الاجتماعية", فقد اتفقت نتائج ىذه الدراسة مع 

د فروق ذات دلالة إحصائية عند ( التي خمصت إلى أنو لا توج2:22دراسة عوض وحجازي )
( 2:22( تعزى لمتغير الجنس. واختمفت نتيجة ىذه الدراسة مع دراسة الرواشدة )7:6:مستوى )

والتي خمصت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث حول 
كذلك اتفقت ىذه  دور الجامعة في خدمة المجتمع المحمي من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس.

( التي توصمت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 1::2الدراسة مع دراسة الخطيب )
 ( حول دور الجامعة في خدمة المجتمع في ضوء مسؤوليتيا الاجتماعية. 7:6:عند مستوى )

أما الفروق الإحصائية التي تعزى لمتغير التخصص, فقد أكدت النتيجة المحور الأول 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغير التخصص, وىذه النتيجة اتفقت مع أنو لا 

( التي أظيرت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى 2::2نتيجة دراسة الأنصاري )
 متغير التخصص. 

وفيما يتعمق بالفروق الإحصائية التي تعزى لمتغير المستوى الدراسي, فقد توصمت ىذه 
( بين استجابات أفراد 7:6:ى أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )الدراسة إل

عينة الدراسة تعزى إلى متغير المستوى الدراسي في المحور الأول والثاني والثالث؛ حيث بمغت 
(  عمى التوالي, وىي قيم أكبر من مستوى الدلالة :76:(, )722:(, )712:قيم مستوى الدلالة )

 دالة إحصائيِّا.( وغير 7:6:)
( وعبد 2::2أما في المحور الأول,فقد اختمفت ىذه النتيجة مع دراسة الأنصاري )

(, حيث توصمت نتائجيما إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى إلى متغير 2:21الباقي)
 المستوى الدراسي؛ وقد فسروا ذلك بأن طلاب المستويات العميا أكثر وعيًا بوجود التعصب
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 تائج الدراسة:ممخص ن
 توصمت الدراسة الحالية إلى النتائج الآتية0

 النتائج المتعمقة بالعصبية القبمية: - أ
جاءت استجابة أفراد عينة الدراسة لمحور " العصبية القبمية " بدرجة متوسطة؛ حيث بمغ 

عمى (, وقد رُتّبت عبارات المحور تنازليِّا 711:( وانحرافيا المعياري )::17متوسطيا الحسابي )
( أعمى مرتبة في التعصب القبمي؛ 3أساس مدى وجود التعصب القبمي, وقد احتمت العبارة رقم )

 ( بدرجة عالية.2722( وانحرافيا المعياري )17:2حيث بمغ متوسطيا الحسابي )
( وانحراف 2721( فقد احتمت المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي مقداره )22أما العبارة رقم )

 ( بدرجة منخفضة جدِّا.711:معياري مقداره )
النتائج المتعمقة بالمسؤولية التأصيمية لمجامعات السعودية في التعامل مع العصبية  - ب

 القبمية:
جاءت استجابة أفراد عينة الدراسة لمحور المسؤولية التأصيمية بدرجة متوسطة؛ حيث بمغ 

ات تنازليِّا عمى أساس مدى (, وقد رُتّبت العبار 716:( وانحرافيا المعياري )2723متوسطيا العام)
( وىي "تكرّم الجامعة الطمبة 1تحقيق المسؤولية التأصيمية في الجامعة,وقد احتمت العبارة رقم )

( وانحراف 1761المتميزين عمى أسس عممية وموضوعية" أعمى مرتبة, بمتوسط حسابي مقداره )
ضمن المقررات الدراسية ( وىي "تت1(بدرجة عالية. أما العبارة رقم ):271معياري مقداره )

( :272موضوعات عن العصبية القبمية", فقد احتمت المرتبة الأخيرة؛ بمتوسط حسابي مقداره )
 ( بدرجة منخفضة.27:6وانحراف معياري مقداره )

 النتائج المتعمقة بالمحور الثالث "المسؤولية الاجتماعية": - ج
جتماعية بدرجة متوسطة, جاءت استجابة أفراد عينة الدراسة لمحور المسؤولية الا

(, وقد رُتّبت العبارات تنازليِّا عمى أساس مدى تحقيق المسؤولية 1721بمتوسط عام مقداره )
( وىي "يشترك الطمبة في الأنشطة الطلابية 1الاجتماعية في الجامعة,وقد احتمت العبارة رقم )

( بدرجة 17:6لحسابي )بغض النظر عن انتماءاتيم القبمية" أعمى مرتبة؛ حيث بمغ متوسطيا ا
( وىي "يوضح الأساتذة لمطمبة مخاطر التعصب القبمي" 2عالية.في حين احتمت العبارة رقم )

 (بدرجة منخفضة.:276المرتبة الأخيرة؛ بمتوسط حسابي مقداره )
النتائج المتعمقة بالفروق بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حول المسؤولية  - د

عات السعودية في التعامل مع العصبية القبمية تبعًا لممتغيرات التربوية لمجام
 الآتية)الجنس, التخصص, المستوى الدراسي(:

 أولًا: الجنس:
( بين استجابات أفراد عينة الدراسة 7:6:وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -

 يمية" لصالح الذكور. تُعزى لمتغير الجنس في المحورين "العصبية القبمية" و"المسؤولية التأص
( بين استجابات أفراد عينة الدراسة 7:6:عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -

 في المحور الثالث "المسؤولية الاجتماعية".
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 ثانيًا: التخصص:
( بين استجابات أفراد عينة الدراسة 7:6:عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -

 المحورين "العصبية القبمية" و"المسؤولية التأصيمية".تُعزى لمتخصص في 
( بين استجابات أفراد عينة الدراسة 7:6:وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -

 تُعزى لمتخصص في المحور الثالث "المسؤولية الاجتماعية" لصالح التخصص الأدبي. 
 ثالثاً: المستوى الدراسي:

ئية بين استجابات أفراد عينة الدراسة تُعزى لممستوى الدراسي عدم وجود فروق ذات دلالة إحصا
 في المحاور كميا.
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 التوصيات
بناء عمى ما استعرضتو الدراسة في الإطار النظري, والنتائج التي توصمت إلييا الدراسة 

 الحالية, والتعميقات التي ذكرىا بعض الطمبة, فإن الدراسة توصي بالآتي0
 ة التأصيمية لجامعة تبوك في التعامل مع العصبية القبمية:توصيات تتعمق بالمسؤولي - أ
الاىتمام بمصمى الجامعة, وتخصيص وقت لصلاة الجماعة, بحيث يؤدي الأساتذة  -2

 والطمبة جميعًا صلاة الجماعة. 
داريين وموظفين ومسؤولي أمن يمثمون قدوة  -2 التأكيد أن جميع منسوبي الجامعة من أساتذة وا 

 رص عمى تطبيق مبدأ العدل والبعد عن التعصب والواسطة.لمطمبة؛ لذلك يجب الح
 الحرص عمى نشر القيم الإسلامية بين الطمبة من جميع منسوبي الجامعة وبشتى الطرق. -1
زيادة الاىتمام بالمشكلات والقضايا المجتمعية ومن ضمنيا العصبية القبمية؛ وذلك عن  -1

 طريق البحوث العممية من قبل الأساتذة والطمبة.
ة الاىتمام بالأنشطة اللاصفية؛ وذلك بالاىتمام بالنوعية والأفكار التي تطرحيا ىذه زياد -6

الأنشطة؛ بحيث تثير اىتمام الطمبة وفضوليم, كذلك الإعلان عن ىذه الأنشطة بحيث 
تصل إلى جميع الطمبة, واستخدام وسائل متنوعة ومن ضمنيا استخدام وسائل التواصل 

 عمى أسس مدروسة.  الاجتماعي والممصقات القائمة
 توصيات تتعمق بالمسؤولية الاجتماعية لجامعة تبوك في التعامل مع العصبية القبمية: - ب
 تجنب التعامل بالواسطة؛ وذلك بتطبيق القوانين الجامعية عمى جميع الطمبة بالعدل.  -2
ر إطلاع الطمبة عمى القوانين الجامعية وفيميا فيمًا صحيحًا بعيدًا عن التأويلات والتفسي -2

الخاطئ؛ وذلك عن طريق نشر الكتيبات والمنشورات داخل الجامعة وعن طريق وسائل 
 التواصل الاجتماعي.

إقامة برامج تعارفية عن طريق الأنشطة الطلابية وخصوصًا لمطمبة المستجدين في نفس  -1
التخصص ومع التخصصات الأخرى؛ لزيادة اندماج الطمبة وتقاربيم مع بعضيم, والبعد 

 والتعصب.عن التحزب 
زيادة الاىتمام بتفعيل دور الجامعة في المجتمع؛ وذلك من خلال الأنشطة التطوعية لمطمبة  -1

خارج الجامعة, ومشاركة الجامعة في المناسبات المجتمعية المختمفة, وتقديم الاستشارات 
 في القضايا الاجتماعية المختمفة. 
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 دراسات مستقبمية مقترحة
وعرض الدراسة ومناقشتيا؛ تقترح الباحثة إجراء  من خلال العرض للإطار النظري

 الدراسات الآتية0
 دور القبيمة في التصدي لمخاطر العولمة. -2
 تصور مقترح لدور القبيمة المتراحمة في المجتمع السعودي. -2
 المسؤولية الاجتماعية لمقبيمة نحوالشباب في حمايتيم من الاغتراب الاجتماعي. -1
 لوطنية.دور القبيمة في تماسك الوحدة ا -1
 دور المؤسسات التربوية في التعامل مع العصبية القبمية. -6
 شيلات القبائل ودورىا في إثارة التعصب القبمي. -1
 دور وسائل التواصل الاجتماعي في التعامل مع العصبية القبمية. -1
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