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 مستخمص الدراسة
ىدفت الدراسة كشؼ عف درجة ممارسة قائدات المدارس لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الاداء 

الكصفي الاشرافي كعلاقتو برضا المعممات في منطقة الباحة التعميمية، كاتبعت الدراسة المنيج 
الارتباطي، حيث تـ بناء إستبانة لتحديد مؤشرات دكر قائدات المدارس كقد تـ عرضيا عمى 

معممة، كبعد تطبيقيا كتحميؿ  044كتطبيقيا عمى عينة مف المعممات تتككف مف  المحكميف،
 نتائجيا تكصمت الدراسة الى النتائج الآتية:

ديرات عينة الدراسة حكؿ دكر عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات تق
قائدات المناطؽ تعزل لمخبرة كما تكصمت الدراسة الى أنو لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف 
متكسطات تقديرات عينة الدراسة حكؿ دكر قائدات المناطؽ تعزل لممرحمة التعميمية، كذلؾ لا تكجد 

اسة حكؿ الرضا الكظيفي تعزل لمخبرة فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات تقديرات عينة الدر 
كالمؤىؿ العممي، كذلؾ لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات تقديرات عينة الدراسة 

أنو تكجد فركؽ ذات دلالة حكؿ الرضا الكظيفي تعزل لممرحمة التعميمية ، كما كشفت الدراسة 
ات المناطؽ تعزل لعدد الدكرات إحصائية بيف متكسطات تقديرات عينة الدراسة حكؿ دكر قائد

التدريبية لصالح عدد الدكرات الأكبر، كتكصي الدراسة بأف عمى المشرؼ التربكم أف يكجو 
 اىتمامو إلى تحسيف عمؿ المعمـ كعلاج نقاط الضعؼ؛ لزيادة كفاءتو في الصؼ.
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Abstract 
The study aims at detecting the level of exercising the school 

leaders for their role in the implementation of the supervisory 
performance system and its correlation to the level of teachers 
satisfaction in Al-Baha educational area. 
The study followed the descriptive approach. A list was constructed to 
determine the indicators of the role of the school leaders by presenting 
them to the referees using the survey tool and applying them to a 
sample of parameters consisting of 400  parameters. After applying 
them and analyzing their results, we obtained the following resultsit can 
be concluded that there are no statistically significant differences 
between the average sample estimates of the role of area leaders due 
to experience,it can be concluded that there are no statistically 
significant differences between the averages of the sample of the 
study,that there are no statistically significant differences between the 
averages of the sample of the study sample on job satisfaction due to 
experience,it can be concluded that there are no statistically significant 
differences between the averages of the sample of the study sample on 
job satisfaction. that there are statistically significant differences between 
the averages of the sample of the study sample on the role of the 
regional leaders due to the number of training courses in favor of the 
largest number of courses. The study recommends that the educational 
supervisor should focus his attention on improving the work of the 
teacher and treating the weaknesses to increase his efficiency in the 
classroom. 
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 مقدّمة:
يعد الإشراؼ التربكم أحد العناصر الميمة في منظكمة التربية، حيث يقع عمى الإشراؼ 
رشادىـ أثناء الخدمة لمكاجية التغيرات العالمية في المعرفة  التربكم عبء تكجيو المعمميف كا 

 العممية كتكظيفيا لخدمة العممية التعميمية التربكية.
ثر كاضح عمى تكجيات النظاـ التعميمي في المممكة كىناؾ عديد مف التحديات التي ليا أ

لكزارة التربية كالتعميـ إلى تعزيز دكر قادة المدارس  العشريةالعربية السعكدية، كلقد ىدفت الخطة 
لتككف فاعمة في عممية تطكير التعميـ، مف خلاؿ تكسيع قاعدة المشاركة في عممية اتخاذ 

 ( 0: 0404ستكل قادة المدارس )القاسـ، القرارات كتكسيع تفكيض الصلاحيات عمى م
تعد العممية التعميمية كالتربكية منطمؽ نجاح كتفكؽ أية أمة مف الأمـ، كالعمؿ الأكثر 
أىمية في منظكمة عكامؿ تقدميا كعزتيا كشمكخيا، ك يتبكأ الإشراؼ التربكم مكقع القيادة في 

راسات السابقة أف الإشراؼ التربكم لـ سبيؿ نجاح العمؿ التربكم كتحقيؽ أىدافو، كلقد أثبتت الد
يعد مقصكرا في مفيكمو الحديث عمى انو ميمة كاحدة كىي مساعدة المعمـ عمى تطكير أساليبو 

 (.0442:55ككسائمو في غرفة الصؼ )العبد الجبار 
قائد المدرسة عمى أنو مسئكؿ عف تطبيؽ منظكمة الإشراؼ التربكم، كيعد  لدكركنظران 

مباشر عف المعمميف في المدرسة كتحقيؽ الأىداؼ التربكية، كلما ليذا الدكر أيضا المسؤكؿ ال
الإشرافي مف أثر بالغ الأىمية في تحسيف أداء المعمميف عمميان كمينيان كرفع كفاءتيـ، فمف 
براز دكر الإدارة المدرسية في  الكاجب تعزيز دكر القائد في تطبيؽ منظكمة الإشراؼ التربكم كا 

يث أظيرت نتائج مؤتمر التطكير التربكم الأردني الذم عقد في عماف عاـ ىذه العممية، ح
براز دكر الإدارة المدرسية في عممية الإشراؼ التربكم  0321 عمى تعزيز دكر القائد مشرفان كا 

 (.022: 0400)الطعاني، 
كما أصبح دكر قائد المدرسة الإشرافي يتطكر تدريجيان مع بزكغ فكرة المشرؼ المقيـ 

كماؿ دكر المشرؼ التربكم المتفرغ، كيعد ىذا  كشيكع تطبيقيا، فأصبح يعتمد عميو في إتماـ كا 
التكامؿ عاملا حاسما في كصكؿ كؿ مف الطرفيف إلى أىدافو الخاصة كفي بمكغ أىدافيـ 
المشتركة. فقائد المدرسة أكثر قدرة مف المشرؼ المتفرغ عمى التعرؼ عمى الاحتياجات كتحديد 

اشرة كالممحة لطلابو كبيئتو المحمية، كىك أعمـ بالخصائص المشتركة كالمميزة لكؿ الأكلكيات المب
مف الاطراؼ بحكـ التصاقو بالعممية التعميمية داخؿ مدرستو، مما يمكنو مف المتابعة كملاحظة 

 (.0443:53؛ الصكافية، 05: ص0400التغيرات كالتغذية الراجعة )الجابرم، 
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التي يريد إحداثيا في مدرستو كتشمؿ ىذه  ة لمتغيرات"إف القائد بحكـ عممو يضع خط
الخطة جكانب متعددة مثؿ المعمميف كأكلياء الأمكر كالبيئة المحمية كالمناىج كالبناء المدرسي 
كالأنظمة كيكضح في ىذه الخطة الأدكار التي يمكف أف يقكـ بيا المشرفكف لتنفيذ ىذه الخطة 

 (.10: 0443طة قائد المدرسة" )الصكافية، كبذلؾ يصبح المشرؼ التربكم جزءا مف خ

لقد تطكر دكر المدرسة الحديثة تطكرا كبيرا كاتسعت رسالتيا كتغيرت أىدافيا كاتسع ك 
مجاليا، فمـ تعد الإدارة المدرسية عممية ركتينية تركز عمى تسيير شؤكف المدرسة، بؿ أصبحت 

كؿ ما يتصؿ بالطلاب كالمعمميف كسيمة ىدفيا تحقيؽ العممية التربكية الاجتماعية، كتعنى ب
كالعامميف في المدرسة كالمناىج، كطرؽ التدريب كالنشاط كالإشراؼ الفني كتمكيؿ البرنامج 
التعميمي، كتنظيـ العلاقة بيف المدرسة كالمجتمع مف خلاؿ مكاكبة التطكير التربكم الذم يركز 

كالمعرفة في أحدث المستكيات  عمى النيكض بالنظاـ التربكم ليستطيع مجاراة عصر المعمكماتية
 (. 034: 0400العالمية )الطعاني، 

كتعتبر الإدارة المدرسية ىي الكحدة القائمة بتنفيذ السياسة التعميمية كىي جزء مف الإدارة 
التربكية كيقكـ عمى رأسيا قائد المدرسة كمسؤكلياتو الرئيسية ىي تكجيو المدرسة نحك أداء رسالتيا 

قكانيف التعميمية التي تصدر مف الكزارة كلا يمكف فيـ الإدارة المدرسية إلا في ظؿ كتنفيذ المكائح كال
الإدارة التربكية لأف شخصية المدرسة تستمد مف النظاـ التعميمي كمو، كلأف الإدارة المدرسية 

 (.2: 0445ليست كيانا مستقلا بذاتو بقدر ما ىي جزء مف الكياف الأكبر )البدرم، 

جة ماسة إلى جياز إدارم يعمؿ عمى التطكير الدائـ كالمستمر لمعممية لذلؾ فإف ىناؾ حا
التعميمية كتفعيؿ ادكار عناصرىا كتحقيؽ الانسجاـ فيما بينيـ، كذلؾ لتحقيؽ اىداؼ العممية 
التربكية التعميمية كالتي تتمثؿ في تنشئة قكل بشرية قادرة عمى بناء كتطكير المجتمع كتمبية 

ىداؼ العممية التربكية التعميمية يجب اف تتشارؾ الاطراؼ المعنية المتمثمة احتياجاتو. كلتحقيؽ ا
في التمميذ، المعمـ، الإدارة المدرسية كالمشرؼ التربكم في تحقيؽ ىذا اليدؼ كالعمؿ بشكؿ 

 (. 05: 0442متكامؿ كمتناسؽ)الأغا، 

رئيسي في  كىذا ما يدفع العديد مف التربكييف إلى الاىتماـ بالإشراؼ التربكم كجزء
العممية التعميمية، كنظران للأدكار الميمة التي يمعبيا في تحقيؽ اىداؼ العممية التعميمية كتحسيف 

 . (00: 0400القفعي، فعاليتيا )
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عمى أف الاشراؼ التربكم يعمؿ ( Hismanoglu ,2010:63حيث أكد ىيسمانغمك ) 
ية التعميمية مف معمميف كعامميف عمى تطكير نكعية التعميـ كذلؾ مف خلاؿ تكجيو عناصر العمم

كطلاب نحك الاستفادة الكاممة مف الإمكانات المدرسية، كمف خلاؿ تطكير قدرات ككفايات المعمـ 
حؿ ما يعترضيـ مف مشكلات لتحقيؽ كافادتو بالخبرة التعميمية التي يحتاجيا، كتكجيييـ ل

طريؽ تطكير كاثراء المناىج  ، كمف خلاؿ تحسيف المكاقؼ التعميمية عفكاجباتيـ عمى أتـ كجو
التعميمية كتخطيط الاساليب التعميمية المتكافقة مع احتياجات الطلاب ليساعدىـ عمى التعمـ 

أم أف الإشراؼ التربكم بسيكلة، كبما يتكافؽ مع المتغيرات التربكية المستحدثة في الساحات. 
عممية التعميمية كقفان ليذا يعتمد عمى تحميؿ الكضع الراىف ككضع الخطط المناسبة لتحسيف ال

 يصبح المشرؼ التربكم قائدا تربكيا. الكضع، كبيذا
            كلقد أصبح مكضكع الرضا كعدـ الرضا مف المكضكعات التي تحظى باىتماـ 

 السمككييف كالادارييف 
كذلؾ ببحث الجكانب المختمفة لكسائؿ كمصادر الرضا لدل المكظؼ كقياس درجة رضا 

كظائفيـ ككذلؾ بحث أسباب كمصادر عدـ الرضا كلقد تـ التكصؿ إلى مجمكعة مف  الأفراد نحك
العكامؿ التي تؤدم إلى الرضا كاعتبار كجكدىا ضركريان كأساسيان لتحقيؽ الرضا المنشكد 
لممكظؼ، كفقداف ىذه العكامؿ يؤدم إلى كضع المكظؼ في حالة مف عدـ الرضا كبالتالي 

      ؿ كقيامو بكاجباتو عمى الكجو المطمكب كقد ارتبط مفيكـ ينعكس ذلؾ عمى أدائو في العم
الرضا  بالأداء الكظيفي لمعامميف كالقياـ بالأدكار كالكاجبات المطمكبة منيـ، كما نجد أف أداء 
الفرد يختمؼ مف فرد لآخر كيعتمد ذلؾ عمى الجيد المبذكؿ مف قبؿ الفرد المعمـ أك المدير اك 

 المشرؼ التربكم.
 الدراسة واسئمتيا: مشكمة 

كثيرا ما تشكب العلاقة بيف قائد المدرسة كالمعمميف بعض التكترات بسبب ممارسة قادة 
المدارس لدكرىـ في تطبيؽ منظكمة الأشراؼ التربكم، كما يتسبب بو ذلؾ مف رفض في بعض 
 الأحياف مف قبؿ بعض المعمميف ليذا الدكر، لاعتقادىـ أف ىذا العمؿ مف اختصاص المشرؼ
التربكم المتفرغ فقط، مف ىنا فإف ىذه الدراسة تيدؼ الى الكشؼ عف دكر قائدات مدارس منطقة 

 الباحة في تطبيؽ منظكمة الأداء الإشرافي كعلاقتو برضا المعممات.
مف ناحية أخرل ىناؾ كثير مف الأدكار التقميدية التي تحد مف ممارسات القائد لعممو 

ى ضركرة أف يؤدم قائد المدرسة دكره كاملان كمشرؼ ( عم222: 0442حيث يؤكد )دكاني، 
تربكم مقيـ في العممية التعميمية، كأف يتغمب عمى الادكار التقميدية التي تحد مف ممارساتو 
كتيمش دكره، كعمى أف يعمؿ عمى تحكيؿ مناخ البيئة المدرسية إلى مناخ اكثر ملاءمة لتحديات 

 ىذا العصر كاحتياجاتو.
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؛ حيث كزارة التربية كالتعميـ لتفعيؿ ىذه الأدكار كضماف استمراريتيا لذلؾ جاءت خطكات 
قامت الإدارة العامة للإشراؼ في كزارة التربية كالتعميـ في المممكة العربية السعكدية بتصميـ 
كتفعيؿ منظكمة قيادة الأداء الإشرافي، كذلؾ رغبةن في رفع مستكيات الأداء الإشرافي التربكم في 

ث اف قيادة الأداء في المؤسسة تعمؿ عمى تركيز الجيكد كالمكارد في الطريؽ المممكة، حي
الصحيح نحك تحقيؽ الأىداؼ المرجكة مف العممية التعممية، كتعمؿ عمى تحديد نقاط الضعؼ 
كالخمؿ بدقة عالية لكضع الخطط كالإجراءات التصحيحية، كتعمؿ عمى التغمب عمى السمككيات 

افئ الفشؿ كتطمس النجاح مما يدفع المؤسسة إلى الياكية، كؿ ذلؾ في الإدارية السيئة التي تك
"إطار مف الشفافية كالكضكح بناء عمى معايير أدائية محكمة تناسب البيئة كمؤشرات تحدد 

 ـ(.0401اتجاىات الأدكار المرغكبة" )كزارة التعميـ، 
( كدراسة الشيراني 0443كاستنادان إلى ما أكصت بو الدراسات السابقة، كدراسة العنزم )

المدرسية كدكرىا في الإشراؼ التربكم، كالعمؿ عمى اتخاذ  ( مف ضركرة الاىتماـ بالإدارة0440)
قامة الدكرات التي تساعد قادة المدارس عمى القياـ بمياميـ الإشرافية،  إجراءات كعمؿ البرامج كا 

 بكم كتطكير أداء المعمميف.كالتأكيد عمى ضركرة ممارسة قادة المدارس لدكرىـ في الإشراؼ التر 
          ( بضركرة الاىتماـ بالدكر0404( كالقاسـ )0443كقد أكصت دراسة العنزم )

        الإشرافي التربكم للإدارة المدرسية، كالعمؿ عمى تدريب المشرفيف التربكييف كمدراء المدارس
        حاجة إلى رفععمى العمى اسس التعامؿ المشترؾ كعمى تنسيؽ الجيكد فيما بينيـ، ك 

مستكل تأىيؿ قادة المدارس كالمشرفييف التربكييف في المممكة، كتكصمت دراسة الماني 
(Almannie, 2015: 172)  إلى ضعؼ الادكار القيادية لممشرفيف التربكييف في عدد مف

ر الميني، المجالات: كبيئة العمؿ، كالقكاعد كالمكائح، كاستخداـ التكنكلكجيا، كالمساءلة، كالتطكي
 كحاجتيـ لمتدريب في ىذه المجالات كغيرىا.

كترل الباحثة استنادان إلى ما سبؽ أف دراسة الدكر الذم تؤديو الإدارة المدرسية في تفعيؿ 
العممية الإشرافية بشكؿ عاـ بحاجة إلى مزيد مف الجيكد، كرغبةن في التعرؼ عمى الادكار 

المدرسية في تطبيؽ منظكمة قيادة الأداء الإشرافي بشكؿ الايجابية كالسمبية التي تؤدييا الإدارة 
خاص، كتتحدد مشكمة الدراسة في سعييا لمكشؼ عف دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في 

 تطبيؽ منظمة الأداء الإشرافي كعلاقتو بالرضا الكظيفي لممعممات.
 تسعى الدراسة للإجابة عن الاسئمة الآتية:لذلك 

مدارس منطقة الباحة لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الاداء الاشرافي  قائدات ممارسة درجةما  -0
 مف كجية نظر المعممات ؟

 ما مستكل الرضا الكظيفي لممعممات في مدارس منطقة الباحة مف كجية نظرىف؟ -0
           بيف (  α(05∙0≥عند مستكل الدلالة   ىؿ تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة احصائية -2

دارس منطقة الباحة لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الأداء الإشرافي درجة ممارسة قائدات م
 كالرضا المعممات ؟



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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 أىداف الدراسة:
 ىدفت ىذه الدراسة إلى:

قائدات مدارس منطقة الباحة لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الأداء  الكشؼ عف درجة ممارسة -0
 الإشرافي مف كجية نظر المعممات.

رس منطقة الباحة مف كجية نظرىف عف دكر مستكل رضا المعممات في مداالتعرؼ عمى  -0
 قائدات المدارس في تطبيؽ منظكمة الأداء الإشرافي

علاقة ارتباطية بيف درجة ممارسة قائدات مدارس منطقة الباحة لدكرىف في كالكشؼ عف   -2
 ك رضا المعممات.تطبيؽ منظكمة الأداء الإشرافي 

 الدراسات السابقة: -
 ظومة الاداء الإشرافي:أولا: الدراسات التي تناولت من

إلى التعرؼ عمى درجة ممارسة قائد المدرسة بصفتو مشرفا  (0400إلياـ )ىدفت دراسة 
مقيما في التنمية المينية لممعمميف في المدارس الخاصة في الضفة الغربية مف كجيات نظر 

اسة مف المعمميف فييا، حيث اتبعت الدراسة المنيج الكصفي التحميمي، كقد تككنت عينة الدر 
( معممان كمعممة، كقد تـ استخداـ استبانة كأداة لمدراسة، كقد تكصمت الدراسة إلى أف 502)

          الدرجة الكمية لممارسة قائد المرسة بصفتو مشرفا مقيما في التنمية المينية لممعمميف بمغت
متغيرات %(، كما أظيرت نتائج الدراسة عدـ كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية تعزم ل11.2)

الخبرة )الجنس، المؤىؿ العممي، كالمرحمة التعميمية( ك كجكد فركؽ ذات دلالة تعزم إلى متغير 
كجكد فركؽ ذات دلالة تعزم إلى متغير المحافظة لصالح لصالح أقؿ مف خمس سنكات ك 

الكسط، كقد أكصت الدراسة بضركرة احتراـ آراء المعمميف عند مشاركتيـ في الحكار كالمناقشة 
 مى قائد المدرسة أف يتخذ قرارات بأساليب تشاركية .كع

أجرى دراسة هدفت إلى مقارنة لأدوار الإشراف  فقد Kolawole  (2012)أما كولاول 

الإرشادي لقائدي المدارس الثانوٌة ومفتشً وزارة التعلٌم فً لاغوس، نٌجٌرٌا، حٌث 

( قائد 02راسة من )استخدمت الدراسة المنهج الوصفً المسحً، حٌث تكونت عٌنة الد

( مفتش لوزارة التعلٌم اختٌروا بشكل عشوائً، تم استخدام الاستبانتٌن لجمع 02مدرسة و)

المعلومات من العٌنة المختارة للدراسة. كشفت الدراسة عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائٌة 

مفتشٌن بٌن المدراء والإشراف التربوي للمفتشٌن. وأظهرت الدراسات أٌضا أن المدراء وال

كانوا مستعدٌن لأي فرص متاحة لتطوٌر إمكانٌاتهم لتحسٌن ادوارهم التعلٌمٌة، واستعدادهم 

 على العمل والمشاركة بنشاط فً أداء واجباتهم من حٌث الرصد والتقٌٌم.
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ىدفت إلى التعرؼ عمى قد أجرل دراسة  (Yunus et al., 2012) في حيف أف يكنس
لمدارس فيما يتعمؽ بتطبيؽ المنيج التعميمي، كتجييز المكاد فعالية الدكر الإشرافي لقائدم ا

التعميمية، كالتطكير الميني لممعمميف،حيث كاستخدمت الدراسة المنيج الكصفي المسحي عمى 
( مدرس في اربعة مدارس حككمية، كما اعتمد الباحث عمى نتائج 004عينة تككنت مف )

:إف فعالية قائدم الآتيةلسابقة لمكصكؿ إلى النتائج الاستبانة كالاطلاع عمى الدراسات كالأدبيات ا
عداد المكاد  المدارس في الإشراؼ التربكم كانت مرتبطة بشكؿ كثيؽ بتنفيذ المناىج الدراسية كا 

 التعميمية كتحسيف الكفاءة المينية لممعمميف.
 ثانياَ: الدراسات التي تناولت رضا المعممات:

ؼ عمى مستكل الرضا الكظيفي ك العكامؿ الخمسة إلى التعر   (0401شعثاف )ىدفت دراسة 
، شمؿ مجتمع البحث عينة عشكائية لممدارس الابتدائيالكبرل لمشخصية لدل أساتذة التعميـ 

( معمـ كمعممة كقد استخدـ الباحث الإستبانة كأداة لجمع 200الابتدائية لبمدية الجمفة مككنة مف )
ل الرضا الكظيفي كمستكل العكامؿ الشخصية الكبرل البيانات كقد أظيرت نتائج الدراسة أف مستك 

الرضا القكية لدل معممي المرحمة الابتدائية حاد فكؽ المتكسط كأظيرت النتائج العلاقة الارتباطية 
، كما أظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ فركقان ذات   العكامؿ الخمسة الكبرل لمشخصيةالكظيفي ك 

 يفي كمتغيرات السف ك المؤىؿ العممي كالرتبة الكظيفية. دالة إحصائيا بيف عكامؿ الرضا الكظ
إلى التعرؼ عمى مستكل الرضا الكظيفي لدل ( 0400البمييد )كما  سعت دراسة 

المكظفات الإداريات في جامعة الاميرة نكرة بنت عبدالرحمف كعلاقتو ببعض المتغيرات 
صفي، كلتطبيؽ ذلؾ الديمكغرافية. كلتحقيؽ ىدؼ الدراسة استخدمت منيج البحث الك 

( مكظفة 001استخداـ استبانة خاصو بمقياس الرضا الكظيفي كتككنت عينة الدراسة مف )
إدارية كأظيرت النتائج : أف الرضا الكظيفي لدل المكظفات عف العمؿ كاف بدرجة 
متكسطة، كما اظيرت النتائج أنو لا يكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف الرضا الكظيفي 

 ئة العمرية كالمؤىؿ التعميمي كسنكات الخبرة.كمتغير الف
فقد ىدفت ىذه الدراسة إلى تقييـ أداء المدير كقائد تعميمي مف  (0402ابك حامد )دراسة 

مدينة القدس، كقد تككف مجتمع الدراسة مف معممي  فيكجية نظر معممي المدارس الأساسية 
كالتي تتبع كزارة التربية كالتعميـ  2200المدارس الأساسية في مدينة القدس الذيف بمغ عددىـ 

معممنا كمعممة،  010الفمسطينية، ككزارة المعارؼ، كالمدارس الخاصة، كقد تألفت العينة مف 
بندنا مكزعة عمى عشرة  02كقد اتبعت الدراسة المنيج الكصفي المسحي، باستخداـ استبانة مف 

ل أداء المديريف كقادة لمتعميـ جاء مجالات، كقد تكصمت الدراسة إلى أف تقييـ المعمميف لمستك 
%، كأف مستكل أداء المديريف سكاء عمى جميع بنكد  14كبنسبة  0.00بمتكسط حسابي 

%، كىك المستكل الافتراضي الذم اعتمدتو الدراسة  20الاستبانة أك مجالاتيا قد جاء دكف 
إجابات المعمميف للأداء الناجح لمدير المدرسة، أظيرت النتائج أيضا فركقنا في متكسطات 

عمى جميع بنكد الاستبانة حسب الجية المشرفة يعكد إلى مدارس كزارة التربية كالتعميـ 
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الفمسطينية، كما كأشارت النتائج إلى كجكد فركؽ تعزل لمتغير عدد سنكات الخبرة في التعميـ 
غير عدد سنكات فما دكف، في حيف لـ تبيف النتائج فركقنا تعزل لمت 0تعكد إلى فئة الخبرة 

 سنكات العمؿ مع المدير.
جراءاتيا  منيج الدراسة وا 

 :منيج الدراسة
 استخدمت الباحثة المنيج الكصفي الارتباطي كذلؾ لملاءمتو لطبيعة الدراسة      

 مجتمع الدراسة:
 ىػ.0023/0004تككف مجتمع الدراسة مف معممات منطقة الباحة التعميمية لمعاـ الدراسي

( معممة كذلؾ كفؽ احصائيات قاعدة بيانات شؤكف المعممات بإدارة 0002كالبالغ عددىف )
 ىػ.0023/0004التعميـ بمنطقة الباحة لعاـ 

 ( 2الجدول رقم )

 توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب ما ورد من مكتب التربية والتعميم حسب كل مرحمة تعميمية

 الفئة المرحمة
 القطاعات

 المجمكع النسبة
 العقيؽ القرل ندؽالم بمجرشي الكسط

 104 2,5% 15 13 28 16 32 قائدة الابتدائية
 2023 49,1% 258 230 339 557 639 معممة

 27 0,65% 3 3 1 6 14 قائدة المتكسطة
 994 24,1% 118 124 158 216 360 معممة

 الثانكية
 33 80,0% 4 5 6 7 11 قائدة
 937 22,7% 125 145 154 200 313 معممة

 4118 100,0% 523 538 686 1002 1369 المجمكع

( معممة، منيف  0002( أف عدد أفراد مجتمع الدراسة بمغ )0يلاحظ مف الجدكؿ )  
( 01( معممة بالمرحمة الأبتدائية، كمنيف )0402( قائدة بالمرحمة المتكسطة ،كمنيف )040)

( قائدة 22منيف )( معممة بالمرحمة المتكسطة ، ك 330قائدة بالمرحمة المتكسطة ، كمنيف )
(  معممة بالمرحمة الثانكية كيشمؿ مجتمع الدراسة قطاعات 321بالمرحمة الثانكية ، كمنيف )

 مختمفة مف )الكسط ، بمجرشى ، المندؽ، القرل ، العقيؽ( بمدينة الباحة.
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 عينة الدراسة:
راسة عمى عينة تـ تطبيؽ ىذه الدكبعد التأكد مف تكافر الصدؽ كالثبات في أداة الدراسة         
( معممة تـ اختيارىـ مف مدارس المديريات التابعة لمنطقة الباحة في المرحمتيف 044مف )

الأساسية كالثانكية، كذلؾ بالطريقة العشكائية الطبقية ، كقد تـ تحديد حجـ العينة عف طريؽ 
راسية في ( مف المجتمع الأصمى لتمثؿ جميع معممات المكاد الد04حسابيا بما يعادؿ نسبة ) %

مدارس المرحمتيف: المدارس الأساسية كالمدارس الثانكية التي تتبع لمديريات التربية كالتعميـ في 
 منطقة الباحة.

 ( توزع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتيا المستقمة1جدول )

 النسبة العدد الفئة المتغيرات

 المرحمة التعميمية

 %01.0 041 ابتدائية
 %02.2 040 متكسطة
 %03 002 ثانكية
 %044 023 المجمكع

 سنكات الخبرة

 %2.0 21 سنكات 5أقؿ مف 
 %00.0 025 سنكات 04إلى  5مف 

 %03.1 002 سنكات 04أكثر مف 
 %044 023 المجمكع

 المؤىؿ العممي
 %32.2 000 بكالكريكس فأقؿ
 %1.0 02 دراسات عميا
 %044 023 المجمكع

  % بينما معممات01.0الذيف يعممف المرحمة الابتدائية  كيتبيف أف نسبة المعممات
% كالأقؿ نسبةن كانت معممات المرحمة المتكسطة حيث بمغت 03المرحمة الثانكية بمغت نسبتيف 

 %.02.2نسبتيف 
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 متغيرات الدراسة:
 تناولت ىذه الدراسة المتغيرات الآتية:
 أولا: المتغيرات الديموقرافية وتشمل:

 04سنكات، أكثر مف  04إلى  5سنكات، مف  5و مستكياف )أقؿ مف كل سنوات الخبرة: -
 سنكات(

 كلو ثلاث مستكيات )، بكالكريكس فأقؿ ، دراسات عميا(  المؤىل العممي: -
 كلو ثلاث مستكيات )الابتدائية، المتكسطة، الثانكية( المرحمة التعميمية: -
 المتغير المستقل: 

 منظكمة الأداء الإشرافي . دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في تطبيؽ 
 المتغير التابع: 

 .الرضا الكظيفي لممعممات كىك متغير تابع لممتغير المستقؿ
 أداة الدراسة:

لتحقيؽ أىداؼ الدراسة عمدت الباحثة إلى استخداـ الاستبانة أداةن لجمع البيانات؛ كذلؾ 
أسئمتيا، كتـ استخداـ  نظرنا لمناسبتيا لأىداؼ الدراسة، كمنيجيا، كمجتمعيا، كللإجابة عف

 الاستبانة ضمف الخطكات الآتية:
  كفي ضكء أسئمة الدراسة كأىدافيا تـ بناء الأداة )الاستبانة(، ثـ تحديد المجالات المتعمقة

 بمحاكر الاستبانة كصياغة فقراتيا. 
  كضع الصكرة الأكلية للاستبانة، كقد تككنت الاستبانة في صكرتيا الأكلية مف          

 جزاء الآتية: الأ
          يحتكم عمى البيانات الديمكغرافية الخاصة بمفردات عينة الدراسة كتشمؿ الجزء الأول:

 )المؤىؿ العممي، كالمرحمة التعميمية، كسنكات الخبرة(. 
تناكؿ المجالات كالفقرات المتعمقة بمحكر دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في  الجزء الثاني:

 داء الاشرافي.تطبيؽ منظكمة الا
 : تناكؿ الفقرات المتعمقة بمحكر رضا المعممات عف تطبيؽ قائدات مدارس منطقةالجزء الثالث

ا خماسيان حسب تدريج ليكرت الخماسيالباحة لمنظكمة الاداء الاشرافي.  .كقد تـ تدريجيا تدريجن
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 صدق الأداة:
كما يقصد بالصدؽ  يعني صدؽ الاستبانة التأكد مف أنيا سكؼ تقيس ما أعدت لقياسو،

شمكؿ الاستقصاء لكؿ العناصر التي يجب أف تدخؿ في التحميؿ مف ناحية، ككضكح فقراتيا 
 كمفرداتيا مف ناحية ثانية، بحيث تككف مفيكمة لكؿ مف يستخدميا.

 وقامت الباحثة بالتأكد من صدق الاستبانة وفق الآتي:
 Internal Validityأولا: الاتساق الداخمي 

الاتساؽ الداخمي مدل اتساؽ كؿ فقرة مف فقرات الاستبانة مع المجاؿ الذم يقصد بصدؽ 
تنتمي إليو ىذه الفقرة. كقد قامت الباحثة بحساب الاتساؽ الداخمي للاستبانة كذلؾ مف خلاؿ 
 حساب معاملات الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات مجالات الاستبانة كالدرجة الكمية لممجاؿ نفسو.

 Structure Validityبنائي ثانيا: الصدق ال

يعتبر الصدؽ البنائي أحد مقاييس صدؽ الأداة الذم يقيس مدل تحقؽ الأىداؼ التي 
تريد الأداة الكصكؿ إلييا، كيبيف مدم ارتباط كؿ مجاؿ مف مجالات الدراسة بالدرجة الكمية 

 لفقرات الاستبانة.

 ( محاور الاستبانة وفقراتيا في صورتيا الأولية3جدول )

 المجمكع عدد الفقرات المجاؿ حكرالم

دكر قائدات مدارس  -0
منطقة الباحة في 

تطبيؽ منظكمة الاداء 
 الاشرافي

 1 المجاؿ الأكؿ لتخطيط: تعمؿ قائدة المدرسة

 فقرة 20

المجاؿ الثاني: النمك الميني لممعممات: تعمؿ قائدة 
 المدرسة

3 

 المجاؿ الثالث: تطكير العلاقات الإنسانية: تعمؿ
 3 قائدة المدرسة

 1 المجاؿ الرابع تطكير المناىج: تعمؿ قائدة المدرسة
رضا المعممات عف  -0

تطبيؽ قائدات مدارس 
منطقة الباحة لمنظكمة 

 الاداء الاشرافي

 1 المجاؿ الأكؿ: الطالبات

 1 المجاؿ الثاني: المعممات فقرة 01
 0 المجاؿ الثالث: المجتمع المحمي

 فقرة 02 المجمكع
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 ( محاور الاستبانة وفقراتيا في صورتيا الأولية3ويوضح الجدول) 
 ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الأول والدرجة الكمية لممجال4جدول )

 الفقرة ـ
معامؿ ارتباط 

 بيرسكف
قيمة 
sig 

 4.44 4.153 إشراؾ المعممات في عمميات التخطيط الداخمية 0
 4.44 4.111 ت عمى كيفية صياغة الأىداؼ العامة كالخاصة لمتدريستدريب المعمما 0
 4.44 4.220 إشراؾ المعممات في كضع الخطط العلاجية 2
 4.44 4.204 إطلاع المعممات عمى الخطط اليكمية كالتفصيمية 0
 4.44 4.244 الاتفاؽ مع المعممات عمى استراتيجيات التدريس 5
 4.44 4.122 معممات لجميع انشطة المدرسةتحديد الفترة الزمنية مع ال 1
 4.44 4.115 إشراؾ المعممات في المجاف المدرسية. 1

( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الأكؿ كالدرجة الكمية 0يكضح جدكؿ )
( كبذلؾ  α≥4.45لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستكل معنكية ) 

 المجاؿ صادقان لما كضع لقياسو.يعد 
 ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثاني والدرجة الكمية لممجال5جدول )

 sigقيمة  معامؿ ارتباط بيرسكف الفقرة ـ

 4.44 4.133 تشجيع المعممات عمى الالتحاؽ بالبرامج التدريبية 0
 4.44 4.200 عقد برامج تدريبية لمعممات كفؽ احتياجاتيـ 0
 4.44 4.224 تنظيـ دركس نمكذجية باستخداـ التقنيات الحديثة 2
 4.44 4.115 تشجيع المعممات عمى الالتحاؽ بالدراسات العميا 0
 4.44 4.240 تسييؿ إجراءات تبادؿ الزيارات بيف المعممات في المدرسة 5
 4.44 4.200 اطلاع المعممات عمى الدكريات في مجاؿ تخصصاتيف 1
 4.44 4.211 تنظيـ لقاءات تربكية ىادفة لممعممات داخؿ المدرسة 1
 4.44 4.110 حث المعممات عمى اجراء البحكث 2
 4.44 4.200 تشجيع المعممات عمى الابتكار في مجاؿ تخصصاتيف 3

( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الثاني كالدرجة الكمية 5يكضح جدكؿ )
( كبذلؾ α≥ 4.45بيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستكل معنكية )لممجاؿ، كالذم ي

 يعد المجاؿ صادقان لما كضع لقياسو.
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 ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثالث والدرجة الكمية لممجال6جدول )

 sigقيمة  معامؿ ارتباط بيرسكف الفقرة ـ

 4.44 4.110 رىف في العمؿ المدرسيالتأكيد عمى المعممات بأىمية دك  0
 4.44 4.223 تكثيؽ العلاقات بيف المعممات 0
 4.44 4.231 بث ركح التعاكف كالعمؿ بركح الفريؽ بيف المعممات 2
 4.44 4.211 المساكاة بيف المعممات في مبدأ الثكاب كالعقاب 0
 4.44 4.212 الاشادة بجيكد المعممات المتميزات   5
 4.44 4.303 ء المعممات كمشاركتيف في الحكار كالمناقشةاحتراـ آرا 1
 4.44 4.301 تدعيـ العلاقات بيف المعممات كالإدارة 1
 4.44 4.252 الاىتماـ بالحاجات الاجتماعية لممعممات 
 4.44 4.235 تدعيـ العلاقات بيف المعممات كالطالبات 3

رات المجاؿ الثالث كالدرجة الكمية ( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فق1يكضح جدكؿ )   
( كبذلؾ α≥ 4.45لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستكل معنكية)

 يعد المجاؿ صادقان لما كضع لقياسو. 

 ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الرابع والدرجة الكمية لممجال7جدول )

 الفقرة ـ
معامؿ ارتباط 

 يرسكفب
 sigقيمة 

 4.44 4.213 مساعدة المعممات عمى تحميؿ المنيج في ضكء اىدافو 0
 4.44 4.223 تكضيح الأىداؼ العامة لممناىج كتحديدىا لممعممات 0
 4.44 4.253 تنظيـ ندكات لمناقشة الاتجاىات الحديثة في مجاؿ المكاد الدراسية 2
 4.44 4.144 اصة بالمنيج كتطبيقيااطلاع المعممات عمى التعاميـ كالنشرات الخ 0
 4.44 4.212 مساعدة المعممات في التغمب عمى مشكلات تنفيذ المنيج المدرسي 5
 4.44 4.202 عقد حمقات نقاش مع المعممات حكؿ المناىج الجديدة 1

( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الرابع كالدرجة الكمية 1يكضح جدكؿ )   
( كبذلؾ α≥ 4.45كالذم يبيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستكل معنكية )لممجاؿ، 

 يعد المجاؿ صادقان لما كضع لقياسو.



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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 ( معامل الارتباط بين كل فقرة من فقرات المجال الثاني 8جدول )
 )الرضا( والدرجة الكمية لممجال

 sigقيمة  معامؿ ارتباط بيرسكف الفقرة ـ

 4.44 4.152 ض الحصص لممعممات الغائبات تقكـ بإشغاؿ بع 0
 4.44 4.101 تشارؾ في الأنشطة اللا صفية كالمشتركة بيف المكاد 0
 4.44 4.100 تقكـ بالتدريس كمياـ تدريسية اخرل 2
 4.44 4.242 تخصص كقتا لمناقشة قضايا التدريس مع المعممات بشكؿ فردم 0
 4.44 4.200 دمة تتكافؽ مع اىداؼ المدرسةتقترح انشطة تدريبية لممعممات اثناء الخ 5
 4.44 4.111 تدعك مختصيف مف خارج المدرسة لمتحدث مع المعممات 1
 4.44 4.101 تراجع اعماؿ الطمبة اثناء تقكيـ اداء المعممة في الصؼ 1
 4.44 4.204 تجتمع مع معممات التخصص الكاحد لمتأكد مف تنفيذ نفس الأىداؼ 2
 4.44 4.251 ي تنفيذ السياسية الأكاديمية لممدرسةتدعـ المعممات ف 3
 4.44 4.202 تطمع الطالبات عمى ما ىك متكقع منيف في جميع المستكيات الصفية  04
 4.44 4.220 تضع معايير عالية لإتقاف الطمبة لأىداؼ التدريس اليامة 00
 4.44 4.254 تنظـ لقاءات فردية مع المعممات لمناقشة مستكل تحصيؿ الطمبة  00
 4.44 4.121 تستفيد مف نتائج الاختبار في معرفة مدل تحقيؽ اىداؼ المدرسة 02
 4.44 4.244 تطمع المعممات رسميا عمى نتائج التحصيؿ في المدرسة 00
 4.44 4.222 تناقش المعممات اثناء كضع الأىداؼ الأكاديمية لممدرسة 05
 4.44 4.251 فيذىاتطكر أىدافان  تعميمية مع تحديد مكاعيد تن 01
 4.44 4.225 تطكر أىدافان  تستطيع المعممة تحكيميا لأىداؼ صفية 01

( معامؿ الارتباط بيف كؿ فقرة مف فقرات المجاؿ الثاني )الرضا( 2يكضح جدكؿ )
  كالدرجة الكمية لممجاؿ، كالذم يبيف أف معاملات الارتباط المبنية دالة عند مستكل معنكية

4.45 ≤α المجاؿ صادقان لما كضع لقياسو. كبذلؾ يعد 
 ( معامل الارتباط بين كل درجة كل مجال من مجالات الاستبانة9جدول )

 والدرجة الكمية للاستبانة 
 sigقيمة  معامؿ ارتباط بيرسكف البعد/ المجاؿ ـ
 4.44 4.205 التخطيط 0
 4.44 4.300 النمك الميني لممعممات 0
 4.44 4.233 تطكير العلاقات الإنسانية 2
 4.44 4.305 تطكير المناىج 0
رضا المعممات عف تطبيؽ قائدات مدارس منطقة الباحة  5

 4.44 4.350 لمنظكمة الاداء الاشرافي



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910يونيه   - جزء ثاني  -  سادسال العدد   -  33  لمجلدا 07
 

 

( أف جميع معاملات الارتباط في جميع مجالات الاستبانة دالة إحصائيان 3يبيف جدكؿ )
 نة صادقو لما كضع لقياسو.كبذلؾ يعتبر جميع مجالات الاستبا α= 4.45عند مستكم معنكية 

 الصدق الظاىري)صدق المحكمين(:
تـ التأكد مف الصدؽ الظاىرم للأداة بعرضيا عمى عدد مف المحكميف مف ذكم الخبرة 
 كالإختصاص في مجاؿ الإدارة التربكية في الجامعات السعكدية كتـ الأخذ بآرائيـ كملاحظاتيـ.

 ثبات الأداة: (2
تعطي ىذه الاستبانة النتيجة نفسيا لك تـ إعادة تكزيع الاستبانة يقصد بثبات الأداة أف        

أكثر مف مرة تحت الظركؼ كالشركط، أك كعدـ تغييرىا بشكؿ كبير في حاؿ تـ إعادة تكزيعيا 
عمى أفراد العينة في أزمنة مختمفة، كقد تحققت الباحثة مف ثبات الاستبانة مف خلاؿ استخداـ 

 (.Cronbach's Alpha Coefficientمعامؿ ألفا كركنباخ )
( معممة مف مجتمع الدراسة، كتـ 24كتـ تطبيؽ الاستبانة عمى عينة استطلاعية قكاميا)         

استبعادىـ لاحقا مف عينة الدراسة. كتـ حساب معاملات ارتباط درجة كؿ فقرة مع الدرجة الكمية 
 لممجاؿ الذم تنتمي اليو الفقرة

 لفا كرونباخ( نتائج قيمة معامل أ20جدول )

 الصدؽ الذاتي معامؿ ألفا كركنباخ الفقرة ـ

 4.300 4.232 التخطيط 0
 4.310 4.320 النمك الميني لممعممات 0
 4.320 4.312 تطكير العلاقات الإنسانية 2
 4.352 4.303 تطكير المناىج 0

رضا المعممات عف تطبيؽ قائدات مدارس  5
 4.324 4.310 منطقة الباحة لمنظكمة الاداء الاشرافي

 4.350 4.341 الإجمالي

(، أف معامؿ ألفا كركنباخ كانت قيمتو مرتفعة لكؿ 04يتضح مف النتائج في جدكؿ رقـ )
ككذلؾ لجميع فقرات الاستبانة فقد بمغت قيمتو كحد اعمى  4.312ك  4.232مجاؿ كتراكح بيف 

كحد أدنى  4.300بيف ، كما كانت قيـ الصدؽ الذاتي مرتفعة لكؿ مجاؿ حيث تراكحت 4.341
، كىذا يدؿ  350كحد أعمى فيما بمغ الصدؽ الذاتي لجميع فقرات الاستبانة قيمة  4.320كبيف 

عمى أف الاستبياف يتمتع بدرجة عالية مف الثبات بحسب مقياس نانمي كالذم جعؿ فيو الحد 
 .4.14الأدنى المقبكؿ لمثبات 

 نتائج الدراسة: مناقشتيا وتفسيرىا
لفصؿ عرض نتائج الدراسة، تبعنا لتسمسؿ أسئمتيا، كمف ثـ مناقشتيا تـ في ىذا ا

 كتفسيرىا كربطيا بنتائج الدراسات السابقة، كذلؾ عمى النحك الآتي:
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( المجموع النسبي لإجابات أفراد عينة البحث حول دور قائدات مدارس منطقة 22جدول )
 ط(الباحة في تطبيق منظومة الاداء الاشرافي من خلال )التخطي
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    التدطيط: تعىن قائدة المدزسة عمى 

1 

إطساك 

المعمىات في 

عىميات 

التدطيط 

الداخمية

 وتوسطة 1916 3934 797 34 1399 61 3396 148 2592 111 1995 86

2 

تدزيب 

المعمىات عمى 

نيفية 

ػياغة 

الأِداف 

العاوة 

واتراػة 

لمتدزيص

 وتوسطة 1921 3917 1299 57 1894 81 2995 131 2599 113 1394 58

3 

إطساك 

المعمىات في 

وضع اترطط 

العلادية

 نبيرة 1919 3951 791 32 1295 56 28 123 2793 118 2591 111

4 

إطلاع 

المعمىات عمى 

ترطط ا

اليووية 

والتفؼيمية

 وتوسطة 1919 3914 1196 51 21 92 3197 139 2291 97 1396 61

5 

الاتفام وع 

المعمىات عمى 

استراتيذيات 

التدزيص

 وتوسطة 1921 3917 1295 55 1895 81 3197 139 2298 111 1496 64

6 

تحديد الفترة 

الزوٍية وع 

المعمىات 

تدىيع اٌظطة 

 المدزسة

 نبيرة 1918 3955 698 31 1198 52 2593 111 3195 134 2595 112

7 

إطساك 

المعمىات في 

المذاُ 

 المدزسية9

 نبيرة 1914 3997 297 12 698 31 2193 89 3194 138 3897 171

 وتوسطة 19917 3936 التدطيط 

( استجابات المبحكثات عمى المحكر الأكؿ )التخطيط( مف المجاؿ 00يكضح جدكؿ )
التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات كالانحرافات المعيارية كالدرجة  الأكؿ كذلؾ عف طريؽ

 الكمية لمفقرة تبعنا لمقياس ليكرت الخماسي.
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( أف الفقرة السابعة " إشراؾ المعممات في المجاف المدرسية" 05كما يكضح جدكؿ )        
ث تقابؿ درجات حي 5مف أصؿ  2.30حصمت عمى أعمى نسبة حيث بمغ متكسطيا الحسابي 

 ( .0.03: 2.04درجة )كبيرة( في مقياس ليكرت الخماسي بمتكسط يقع في الفترة )
تمييا الفقرة السادسة " تحديد الفترة الزمنية مع المعممات لجميع انشطة المدرسة " بمتكسط        

يقابؿ درجة )كبيرة(. فيما كانت الفقرة الرابعة " إطلاع المعممات عمى الخطط  2.55حسابي 
بدرجة متكسطة تقع في الفترة  2.40ليكمية كالتفصيمية " ىي الأقؿ رتبة حيث بمغ متكسطيا ا
(0.14  :2.23.) 

كجات الدرجة الكمية لمتخطيط مف كجية نظر المبحكثات )متكسطة( بمتكسط حسابي بمغت     
حيث يقع المتكسط في الفترة  4.301درجات كانحراؼ معيارم  5مف أصؿ  2.21قيمتو 
(. أم أف دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في تطبيؽ منظكمة الأداء 2.23:  0.14نة )المكزك 

 الاشرافي مف خلاؿ التخطيط دكر متكسط كذلؾ مف كجية نظر المبحكثات.
( المجموع النسبي لإجابات أفراد عينة البحث حول دور قائدات مدارس منطقة 21جدول )

 من خلال )النمو الميني لممعممات(الباحة في تطبيق منظومة الاداء الاشرافي 
المتوسط  قميمة ددا قميمةوتوسطةنبيرةنبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحساف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

    الٍىو المّني لمىعمىات: تعىن قائدة المدزسة عمى 

تظذيع  8

المعمىات عمى 

الالتشام 

بالبراور 

ةالتدزيبي

 نبيرة 1911 3992 196 7 897 38 21 92 3395 147 3593 155

عكد بساور  9

تدزيبية 

لمعمىات وفل 

استياداتّي

 وتوسطة 1924 3921 1196 51 1597 69 3291 141 2291 97 1895 81

تٍظيي دزوض  11

نموذدية 

باستدداً 

التكٍيات 

اتذديجة

 توسطةو 1926 3913 1397 61 21 92 2899 127 2195 91 1599 71

تظذيع  11

المعمىات عمى 

الالتشام 

بالدزاسات 

العميا

 قميمة 1923 2941 2992 128 2793 121 2395 113 1295 55 795 33

تشّين  12

إدساءات 

تباده 

الزيازات بين 

المعمىات في 

المدزسة

 نبيرة 1924 3951 11 44 11 44 2593 111 2994 129 2593 111



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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المتوسط  قميمة ددا قميمةوتوسطةنبيرةنبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحساف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

اطلاع  13

المعمىات عمى 

في  الدوزيات

تزاه 

تخؼؼاتَّ

 وتوسطة 1925 3933 1193 45 1494 63 2897 126 2491 116 2296 99

تٍظيي لكاءات  14

تسبوية ِادفة 

لمىعمىات 

داخن المدزسة

 وتوسطة 1924 3919 1395 59 1897 82 2996 131 2296 99 1597 69

سح المعمىات  15

عمى ادساء 

البشوخ

 قميمة 1921 2948 2593 111 2791 119 2694 116 1394 59 797 34

تظذيع  16

المعمىات عمى 

الابتهاز في 

تزاه 

تخؼؼاتَّ

 وتوسطة 1929 3911 1597 69 1591 66 2793 121 2591 111 1699 74

 وتوسطة 19981 3912 الٍىو المّني لمىعمىات

( استجابات المبحكثات عمى المحكر الثاني )النمك الميني لممعممات( 00يكضح جدكؿ )
ؿ الأكؿ كذلؾ عف طريؽ التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات كالانحرافات المعيارية مف المجا

 كالدرجة الكمية لمفقرة تبعنا لمقياس ليكرت الخماسي.
( أف المرتبة الأكلى كانت لمفقرة الثامنة " تشجيع المعممات عمى 01كما يكضح جدكؿ )    

درجات كىك ما يقابؿ درجة  5( مف أصؿ 2.30) الالتحاؽ بالبرامج التدريبية " فقد بمغ متكسطيا
 ( .2.03:  0.14)كبيرة( في مقياس ليكرت الخماسي حيث يقع في الفترة )

كالفقرة التي تمييا كانت الفقرة الثانية عشر " تسييؿ إجراءات تبادؿ الزيارات بيف المعممات     
(، فيما كانت الأقؿ الفقرة الحادية عشر " تشجيع المعممات عمى 2.54في المدرسة " بمتكسط )

 في مقياس ليكرت كىك يقابؿ درجة )قميمة ( ( 0.00الالتحاؽ بالدراسات العميا " بمتكسط )
 (.0.53:  0.24الخماسي حيث يقع المتكسط في الفترة )

كجات الدرجة الكمية لمنمك الميني لممعممات مف كجية نظر المبحكثات )متكسطة( بمتكسط     
حيث يقع  ( 4.324درجات كانحراؼ معيارم ) 5( مف أصؿ 2.00حسابي بمغت قيمتو) 

قائدات مدارس منطقة الباحة في (. أم أف دكر 2.23:  0.14المتكسط في الفترة المكزكنة )
تطبيؽ منظكمة الأداء الاشرافي مف خلاؿ النمك الميني لممعممات دكر متكسط كذلؾ مف كجية 

 نظر المبحكثات.
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( المجموع النسبي لإجابات أفراد عينة البحث حول دور قائدات مدارس منطقة 23جدول )
 العلاقات الإنسانية( الباحة في تطبيق منظومة الاداء الاشرافي من خلال )تطوير

المتوسط  قميمة ددا قميمةوتوسطةنبيرةنبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحسا

ف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

    تطويس العلاقات الإٌشاٌية: تعىن قائدة المدزسة عمى 

التأنيد عمى  17

المعمىات بأِىية 

دوزَِ في العىن 

المدزسي

 نبيرة 1914 3995 591 22 793 32 1591 66 3291 141 4195 178

توثيل العلاقات  18

بين المعمىات

 نبيرة 1926 3964 991 41 899 39 2194 94 2899 127 3196 139

بح زوح التعاوُ  19

والعىن بسوح 

الفسيل بين 

المعمىات

 نبيرة 1923 3973 795 33 991 41 2191 88 2895 125 3498 153

شاواة بين الم 21

المعمىات في وبدأ 

الجواب والعكاب

 وتوسطة 1939 3929 1692 71 1298 56 2293 98 2298 111 2599 114

الاطادة بجّود  21

المعمىات 

المتىيزات  

 نبيرة 1927 3958 998 43 991 41 2395 113 2699 118 3197 135

استراً آزاء  22

المعمىات 

ووظازنتَّ في 

اتذواز والمٍاقظة

 نبيرة 1927 3956 996 42 1197 47 2293 98 2891 123 2994 129

تدعيي العلاقات  23

بين المعمىات 

والإدازة

 نبيرة 1928 3951 1191 44 1191 49 2593 111 2496 118 2991 127

الاِتىاً  24

باتذادات 

الادتىاعية 

لمىعمىات

 وتوسطة 1933 3924 1397 61 1591 66 2699 118 2195 94 2391 111

تدعيي العلاقات  25

بين المعمىات 

والطالبات

 نبيرة 1922 3954 998 43 899 39 2591 111 3194 138 2498 119

 نبيرة 1911 3956 تطويس العلاقات الإٌشاٌية

( استجابات المبحكثات عمى المحكر الثالث )تطكير العلاقات 02يكضح جدكؿ )
ات كالنسب المئكية كالمتكسطات كالانحرافات الإنسانية( مف المجاؿ الأكؿ كذلؾ عف طريؽ التكرار 

 المعيارية كالدرجة الكمية لمفقرة تبعنا لمقياس ليكرت الخماسي.
أما جانب تطكير العلاقات الانسانية  فقد كاف الأعمى متكسطا الفقرة السابعة عشر " التأكيد      

 5مف اصؿ  ( 2.35عمى المعممات بأىمية دكرىف في العمؿ المدرسي " كقد بمغ متكسطيا) 
درجات كىك ما يقابؿ درجة )كبيرة( في مقياس ليكرت الخماسي حيث يقع المتكسط في الفترة 

(، كالفقرة التي تمييا كانت الفقرة الثامنة عشر " بث ركح التعاكف كالعمؿ بركح 0.03:  2.04)



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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يما كاف في (كىك ما يقابؿ درجة )كبيرة( ، ف 2.12الفريؽ بيف المعممات " حيث بمغ متكسطيا) 
         المرتبة الأخيرة الفقرة الرابعة كالعشريف " الاىتماـ بالحاجات الاجتماعية لممعممات " بمتكسط 

 (.2.23:  0.14كىك ما يقابؿ درجة متكسطة حيث يقع المتكسط في الفترة ) ( 2.00) 
كبيرة( بمتكسط كجاءت الدرجة الكمية لتطكير العلاقات الإنسانية مف كجية نظر المبحكثات )   

حيث يقع المتكسط  ( 0.00درجات كانحراؼ معيارم ) 5( مف أصؿ 2.51حسابي بمغت قيمتو) 
(. أم أف دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في تطبيؽ 0.03:  2.04في الفترة المكزكنة )

           منظكمة الأداء الاشرافي مف خلاؿ تطكير العلاقات الإنسانية دكر كبير كذلؾ مف كجية
 نظر المبحكثات. 

( المجموع النسبي لإجابات أفراد عينة البحث حول دور قائدات مدارس منطقة 24جدول )
 الباحة في تطبيق منظومة الاداء الاشرافي من خلال )تطوير المناىج(

المتوسط  قميمة ددا قميمةوتوسطةنبيرةنبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحساف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

    تطويس المٍاِر: تعىن قائدة المدزسة عمى 

وشاعدة المعمىات  26

عمى تحمين المٍّر 

في ضوء أِدافْ

 وتوسطة 1923 3911 1399 61 2195 91 3191 136 2193 89 1493 63

توضيح الأِداف  27

العاوة لمىٍاِر 

وتحديدِا لمىعمىات

 وتوسطة 1927 2999 1496 64 2298 111 26 114 2199 96 1498 65

تٍظيي ٌدوات  28

لمٍاقظة الاتجاِات 

اتذديجة في تزاه 

المواد الدزاسية

 وتوسطة 1923 2988 1599 71 2296 99 2899 127 1998 87 1297 56

اطلاع المعمىات عمى  29

التعاويي والٍظسات 

اتراػة بالمٍّر 

وتطبيكّا

 نبيرة 1914 3979 496 21 1191 44 1996 86 3296 143 3393 146

وشاعدة المعمىات في  31

التػمب عمى 

وظهلات تٍفير 

المٍّر المدزسي

 وتوسطة 1931 3916 1298 56 1991 84 2694 116 2199 96 1998 87

عكد سمكات ٌكاغ  31

وع المعمىات سوه 

المٍاِر اتدديدة

 وتوسطة 1924 2998 1399 61 2298 111 2798 122 2293 98 1392 58

 وتوسطة 1914 3913 يس المٍاِرتطو
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( استجابات المبحكثات عمى المحكر الثالث )تطكير المناىج( مف 00يكضح جدكؿ )
المجاؿ الأكؿ كذلؾ عف طريؽ التكرارات كالنسب المئكية كالمتكسطات كالانحرافات المعيارية 

 كالدرجة الكمية لمفقرة تبعنا لمقياس ليكرت الخماسي.
ير المناىج فقد كاف الفقرة التاسعة كالعشريف " اطلاع المعممات عمى كفيما يخص جانب تطك     

            التعاميـ كالنشرات الخاصة بالمنيج كتطبيقيا " قد كانت أعمى نسبة حيث بمغ متكسطيا
درجات ما يقابؿ درجة كبيرة حيث يقع المتكسط في الفترة  5مف اصؿ  ( 2.13)    الحسابي

الفقرة الثلاثيف " مساعدة المعممات في التغمب عمى مشكلات تنفيذ  (، ثـ تمييا0.03:  2.04)
كىك ما يقابؿ درجة متكسطة حيث يقع المتكسط  (2.01المدرسي " فقد بمغ متكسطيا )المنيج 

( ككانت الأقؿ متكسطا ىي الفقرة الثامنة كالعشريف " تنظيـ ندكات 2.23:  0.14في الفترة )
( كىك ما 0.22مجاؿ المكاد الدراسية " حيث بمغ متكسطيا )لمناقشة الاتجاىات الحديثة في 

 يقابؿ درجة متكسطة.
كجاءت الدرجة الكمية لتطكير المناىج مف كجية نظر المبحكثات )متكسطة( بمتكسط        

( حيث يقع المتكسط 0.40درجات كانحراؼ معيارم ) 5(مف أصؿ  2.02حسابي بمغت قيمتو )
        (. أم أف دكر قائدات مدارس منطقة الباحة في 2.23:  0.14في الفترة المكزكنة )

         تطبيؽ منظكمة الأداء الاشرافي مف خلاؿ تطكير المناىج دكر متكسط كذلؾ مف كجية
 نظر المبحكثات.

( المجموع النسبي لإجابات أفراد عينة البحث وفقا لمحور رضا المعممات عن 25جدول رقم)
 الباحة لمنظومة الاداء الاشرافيتطبيق قائدات مدارس منطقة 

المتوسط  قميمة ددا قميمة وتوسطة نبيرة نبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحساف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

تكوً بإطػاه بعض اتذؼؽ  1

لمىعمىات الػائبات 

 طةوتوس 1935 3923 1498 65 1491 62 2697 117 2197 91 2397 114

تظازك في الأٌظطة اللاػفية  2

والمظترنة بين المواد

 وتوسطة 1939 3915 1691 71 1496 64 2697 117 2192 93 2196 95

تكوً بالتدزيص ووّاً تدزيشية  3

أخسى

 وتوسطة 1947 2973 3194 138 1491 62 1996 86 1891 79 1699 74

تخؼؽ وقتا لمٍاقظة قضايا  4

 التدزيص وع المعمىات بظهن

فسدي

 وتوسطة 1926 2976 1998 87 2392 112 2798 122 1798 78 1194 51

تكترح اٌظطة تدزيبية لمىعمىات  5

اثٍاء اتردوة تتوافل وع اِداف 

المدزسة

 وتوسطة 1928 2985 21 88 2193 89 2899 127 1891 79 1298 56

تدعو مختؼين وَ خازز  6

المدزسة لمتشدخ وع المعمىات

 قميمة 1921 2916 3895 169 2694 116 1996 86 998 43 597 25

تسادع اعىاه الطمبة اثٍاء  7

تكويي اداء المعمىة في الؼف

 وتوسطة 1917 3911 1199 48 1793 76 3491 149 2496 118 1392 58

 وتوسطة 1928 2972 2391 111 2195 91 2699 118 1899 83 1197 47تجتىع وع وعمىات التدؼؽ  8
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المتوسط  قميمة ددا قميمة وتوسطة نبيرة نبيرة ددا الفكسة ً

اتذشابي

الانحساف 

المعيازي

 الدزدة

 % عدد % عدد % عدد % عدد % عدد

الواسد لمتأند وَ تٍفير ٌفص 

الأِداف

تدعي المعمىات في تٍفير  9

الشياسية الأناديمية لمىدزسة

 وتوسطة 1923 2992 1692 71 1991 84 3198 135 2192 93 1298 56

تطمع الطالبات عمى وا ِو  11

وتوقع وٍَّ في جميع المشتويات 

الؼفية 

 وتوسطة 1921 3911 1397 61 1793 76 3397 148 2291 97 1392 58

تضع وعايير عالية لإتكاُ الطمبة  11

لأِداف التدزيص الهاوة

 وتوسطة 1921 2992 1494 63 2298 111 3193 133 2291 97 1195 46

تٍظي لكاءات فسدية وع المعمىات  12

لمٍاقظة وشتوى تحؼين الطمبة 

 وتوسطة 1924 3916 1399 61 1791 75 3291 141 2196 95 1593 67

ختباز في تشتفيد وَ ٌتائر الا 13

وعسفة ودى تحكيل اِداف 

المدزسة

 وتوسطة 1922 3929 1195 46 1397 61 3195 134 2692 115 1992 84

تطمع المعمىات زسميا عمى ٌتائر  14

التشؼين في المدزسة

 وتوسطة 1926 3933 1295 55 1295 55 2691 114 2897 126 2193 89

تٍاقع المعمىات اثٍاء وضع  15

ة لمىدزسةالأِداف الأناديمي

 وتوسطة 1922 2986 1593 67 2494 117 2994 129 1991 84 1199 52

تطوز أِدافاً  تعميىية وع  16

تحديد وواعيد تٍفيرِا

 وتوسطة 1922 2995 1491 62 2196 95 3193 133 2194 94 1295 55

تطوز أِدافاً  تشتطيع المعمىة  17

تحويمّا لأِداف ػفية

 وتوسطة 1921 2981 1891 79 2191 88 3397 148 1895 81 998 43

 وتوسطة 19987 2993 زضا المعمىات عَ تطبيل قائدات ودازض وٍطكة الباسة لمٍظووة الاداء الاطسافي 

( استجابات المبحكثات في مجاؿ رضا المعممات كذلؾ كفقا 05يكضح جدكؿ رقـ )
 لمجدكؿ التالي:

           بدرجة متكسطة ( أف جميع الفقرات جاءت 03كما يتضح مف الجدكؿ )   
(، حيث 0.53:  0.24( عدا فقرة كاحدة جاءت بدرجة مكافقة قميمة في الفترة )2.23:  0.14)

جاءت الفقرة الثالثة عشر " تستفيد مف نتائج الاختبار في معرفة مدل تحقيؽ اىداؼ المدرسة " 
ابعة " تراجع اعماؿ درجات، تمييا الفقرة الس 5( مف أصؿ 2.03في المرتبة الأكلى بمتكسط )

فيما كانت أدناىا الفقرة السادسة "  ، (2.00) الطمبة اثناء تقكيـ اداء المعممة في الصؼ" بمتكسط
 (.0.01تدعك مختصيف مف خارج المدرسة لمتحدث مع المعممات " بمتكسط) 

كجاءت الدرجة الكمية حكؿ رضا المعممات عف تطبيؽ قائدات مدارس منطقة الباحة 
داء الإشرافي مف كجية نظر المبحكثات )متكسطة( حيث بمغ المتكسط الحسابي لمنظكمة الأ

(حيث يقع المتكسط في الفترة  4.321درجات كانحراؼ معيارم)  5مف أصؿ  ( 0.32قيمة) 
(. أم أف رضا المعممات عف تطبيؽ قائدات مدارس منطقة الباحة 2.23:  0.14المكزكنة )

 رجة متكسطة بيف افراد عينة البحث.لمنظكمة الاداء الاشرافي متحقؽ بد
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 ثانياً: مناقشة الأسئمة واختبار الفرضيات
 النتائج المتعمقة بالسؤال الأول ومناقشتيا وتفسيرىا:

ككاف نصو: ما درجة ممارسة قائدات المدارس لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الاداء 
 الاشرافي مف كجية نظر المعممات في منطقة الباحة التعميمية؟

صكؿ عمى نتيجة السؤاؿ الأكؿ تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات لمح  
المعيارية كالرتب لكؿ فقرة كمحكر مف فقرات المجاؿ الأكؿ لدكر القائدات كذلؾ لتحديد لدرجة 

 ممارسة قائدات المدارس لدكرىف تبعنا لمقياس ليكرت الخماسي. ككانت النتيجة كما يمي:

ئدات المدارس لدورىن في تطبيق منظومة الاداء الاشرافي من ( درجة ممارسة قا26جدول )
 وجية نظر المعممات في منطقة الباحة التعميمية

المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة الدرجة

 متكسطة 4.301 2.21 التخطيط: تعمؿ قائدة المدرسة عمى 

 0 متكسطة 0.01 2.20 إشراؾ المعممات في عمميات التخطيط الداخمية  0
تدريب المعممات عمى كيفية صياغة الأىداؼ العامة كالخاصة  0

 لمتدريس
 5 متكسطة 0.00 2.41

 2 كبيرة 0.03 2.54 إشراؾ المعممات في كضع الخطط العلاجية 2
 1 متكسطة 0.03 2.40 إطلاع المعممات عمى الخطط اليكمية كالتفصيمية 0
 5 متكسطة 0.00 2.41 اتيجيات التدريسالاتفاؽ مع المعممات عمى استر  5
 0 كبيرة 0.02 2.55 تحديد الفترة الزمنية مع المعممات لجميع انشطة المدرسة 1
 0 كبيرة 0.40 2.31 إشراؾ المعممات في المجاف المدرسية. 1
 متكسطة 4.324 2.00 النمك الميني لممعممات: تعمؿ قائدة المدرسة عمى 
 0 كبيرة 0.40 2.30 لتحاؽ بالبرامج التدريبيةتشجيع المعممات عمى الا 8
 0 متكسطة 0.00 2.04 عقد برامج تدريبية لمعممات كفؽ احتياجاتيـ 3
 1 متكسطة 0.01 2.42 تنظيـ دركس نمكذجية باستخداـ التقنيات الحديثة 04
 3 قميمة 0.02 0.00 تشجيع المعممات عمى الالتحاؽ بالدراسات العميا 00
 0 كبيرة 0.00 2.54 ات تبادؿ الزيارات بيف المعممات في المدرسةتسييؿ إجراء 00
 2 متكسطة 0.05 2.22 اطلاع المعممات عمى الدكريات في مجاؿ تخصصاتيف 13
 1 متكسطة 0.00 2.43 تنظيـ لقاءات تربكية ىادفة لممعممات داخؿ المدرسة 00
 2 قميمة 0.04 0.02 حث المعممات عمى اجراء البحكث 05
 5 متكسطة 0.03 2.00 جيع المعممات عمى الابتكار في مجاؿ تخصصاتيفتش 01
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المتوسط  الفقرة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الرتبة الدرجة

 كبيرة 0.00 2.51 تطكير العلاقات الإنسانية: تعمؿ قائدة المدرسة عمى 
 0 كبيرة 0.00 2.35 التأكيد عمى المعممات بأىمية دكرىف في العمؿ المدرسي 01
 2 كبيرة 0.01 2.10 تكثيؽ العلاقات بيف المعممات 02
 0 كبيرة 0.02 2.12 بث ركح التعاكف كالعمؿ بركح الفريؽ بيف المعممات 03
 2 متكسطة 0.23 2.03 المساكاة بيف المعممات في مبدأ الثكاب كالعقاب 04
 0 كبيرة 0.01 2.52 الاشادة بجيكد المعممات المتميزات   00
 5 بيرةك 0.01 2.51 احتراـ آراء المعممات كمشاركتيف في الحكار كالمناقشة 00
 1 كبيرة 0.02 2.54 تدعيـ العلاقات بيف المعممات كالإدارة 02
 3 متكسطة 0.22 2.00 الاىتماـ بالحاجات الاجتماعية لممعممات 00
 1 كبيرة 0.00 2.50 تدعيـ العلاقات بيف المعممات كالطالبات 05
 متكسطة 0.40 2.02 تطكير المناىج: تعمؿ قائدة المدرسة عمى 
 2 متكسطة 0.02 2.44 لمعممات عمى تحميؿ المنيج في ضكء اىدافومساعدة ا 01
 0 متكسطة 0.01 0.33 تكضيح الأىداؼ العامة لممناىج كتحديدىا لممعممات 01
 1 متكسطة 0.02 0.22 تنظيـ ندكات لمناقشة الاتجاىات الحديثة في مجاؿ المكاد الدراسية 02
 0 كبيرة 0.00 2.13 خاصة بالمنيج كتطبيقيااطلاع المعممات عمى التعاميـ كالنشرات ال 03
 0 متكسطة 0.24 2.01 مساعدة المعممات في التغمب عمى مشكلات تنفيذ المنيج المدرسي 24
 5 متكسطة 0.00 0.32 عقد حمقات نقاش مع المعممات حكؿ المناىج الجديدة 20

 متوسطة 0.916  3.19 الإجمالي

ابي لبعد تطكير العلاقات الانسانية كاف ( أف المتكسط الحس01يتضح مف الجدكؿ )
درجات أم أنو متحقؽ بدرجة  5مف اصؿ  2.55الأعمى مف بيف الأبعاد فبمغ المتكسط قيمة 
( ، يميو التخطيط حيث بمغ المتكسط 0.03: 2.04كبيرة حيث يقع المتكسط في الفترة المكزكنة )

 2.02كير المناىج بمتكسط (، يميو تط2.23: 0.14بدرجة متكسطة في الفترة ) 2.21قيمة 
حيث  2.00(، يميو النمك الميني لممعممات بمتكسط 2.23: 0.14بدرجة متكسطة في الفترة )

 (.2.23: 0.14جاء في المرتبة الأخيرة بدرجة متكسطة في الفترة )
( 2.03كجاء المتكسط الحسابي لإجمالي دكر القائدات مف كجية نظر المعممات بقيمة) 

   ( حيث يقع المتكسط الحسابي في الفترة 4.301انحراؼ معيارم) درجات ك  5مف أصؿ 
(، أم أف القائدات ليف دكر متكسط في تطبيؽ منظكمة الأداء الاشرافي مف 2.23: 0.14)

 كجية نظر المعممات.
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثانى ومناقشتيا وتفسيرىا:
 طقة الباحة مف كجية نظرىف؟ما مستكل الرضا الكظيفي لممعممات في منككاف نصو : 

لمحصكؿ عمى نتيجة السؤاؿ الثالث تـ حساب المتكسطات الحسابية كالانحرافات 
المعيارية لفقرات مستكل الرضا الكظيفي لممعممات كترتيبيا كتحديد درجتيا تبعنا لمقياس ليكرت 

 الخماسي. ككانت النتيجة أنو:
 طقة الباحة ( مستوى الرضا الوظيفي لممعممات في من27جدول )

المتكسط  الفقرة ـ
 الحسابي

الانحراؼ 
 المعيارم

 الرتبة الدرجة

 2 متكسطة 0.25 2.02 تقكـ بإشغاؿ بعض الحصص لممعممات الغائبات  0
 0 متكسطة 0.23 2.05 تشارؾ في الأنشطة اللا صفية كالمشتركة بيف المكاد 0
 05 متكسطة 0.01 0.12 تقكـ بالتدريس كمياـ تدريسية أخرل 2
 00 متكسطة 0.01 0.11 تخصص كقتا لمناقشة قضايا التدريس مع المعممات بشكؿ فردم 0
 00 متكسطة 0.02 0.25 تقترح انشطة تدريبية لممعممات اثناء الخدمة تتكافؽ مع اىداؼ المدرسة 5
 01 قميمة 0.04 0.01 تدعك مختصيف مف خارج المدرسة لمتحدث مع المعممات 1
 5 متكسطة 0.01 2.00 بة اثناء تقكيـ اداء المعممة في الصؼتراجع اعماؿ الطم 1
 01 متكسطة 0.02 0.10 تجتمع مع معممات التخصص الكاحد لمتأكد مف تنفيذ نفس الأىداؼ 2

 3 متكسطة 0.02 0.30 تدعـ المعممات في تنفيذ السياسية الأكاديمية لممدرسة 3
 1 متكسطة 0.04 2.40 المستكيات الصفية تطمع الطالبات عمى ما ىك متكقع منيف في جميع  04
 04 متكسطة 0.04 0.30 تضع معايير عالية لإتقاف الطمبة لأىداؼ التدريس اليامة 00
 1 متكسطة 0.00 2.41 تنظـ لقاءات فردية مع المعممات لمناقشة مستكل تحصيؿ الطمبة  00
 0 متكسطة 0.00 2.03 تستفيد مف نتائج الاختبار في معرفة مدل تحقيؽ اىداؼ المدرسة 02
 0 متكسطة 0.01 2.22 تطمع المعممات رسميا عمى نتائج التحصيؿ في المدرسة 00
 00 متكسطة 0.00 0.21 تناقش المعممات اثناء كضع الأىداؼ الأكاديمية لممدرسة 05
 2 متكسطة 0.00 0.35 تطكر أىدافان تعميمية مع تحديد مكاعيد تنفيذىا 01
 02 متكسطة 0.04 0.24 طيع المعممة تحكيميا لأىداؼ صفيةتطكر أىدافان تست 01

 متكسطة 4.321 0.32 الإجمالي

            ( أف مستكل الرضا الكظيفي لممعممات في منطقة الباحة01يتضح مف جدكؿ )
درجات، يقع في الفترة  5(مف أصؿ  0.32جاء بدرجة متكسطة حيث جاء بمتكسط حسابي) 

 ..(4.321عيارم )( بانحراؼ م2.23:  0.14)
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 النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث ومناقشتيا وتفسيرىا:
ككاف نصو: ىؿ تكجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بيف درجة ممارسة قائدات       

المدارس لدكرىف في تطبيؽ منظكمة الأداء الإشرافي كالرضا الكظيفي لممعممات كذلؾ عند 
 ؟  (α ≤ 0.05)    مستكل الدلالة

للإجابة عمى ىذا السؤاؿ تـ إجراء اختبار الارتباط )بيرسكف( بيف الدرجة الكمية لدكر 
القائدات كمستكل الرضا الكظيفي لممعممات كذلؾ لمعرفة إذا ما كاف ىناؾ علاقة بيف دكر 
قائدات المدارس كبيف رضا المعممات أـ لا، كلمعرفة أم بعد يرتبط بشكؿ كبير بمستكل رضا 

امت الباحثة باختبار الارتباط بيف أبعاد دكر القائدات مع الرضا لدل المعممات المعممات ق
 ككانت النتائج كما ىك مكضح في الجدكؿ التالي:

 ( اختبار معامل الارتباط بيرسون بين دور قائدات المدارس عمى رضا المعممات28جدول )
 (sigالقيمة الاحتمالية ) معامؿ بيرسكف المجاؿ

 **4.44 4.102 التخطيط

 **4.44 4.220 النمك الميني لممعممات
 **4.44 4.132 تطكير العلاقات الإنسانية

 **4.44 4.254 تطكير المناىج
 **4.44 4.225 الدرجة الكمية

 (0.02** دال إحصائيًا عند مستوى الدلالة )

( أنو يكجد تأثير إيجابي قكم لدكر قائدات مدارس منطقة 02يتضح مف الجدكؿ )   
احة في تطبيؽ منظكمة الأداء الاشرافي عمى رضا المعممات حيث تبيف أف قيمة معامؿ الب

( أم أف ىناؾ علاقة طردية قكية ذات دلالة إحصائية 4.225الارتباط الكمي بيف المتغيريف )
بيف دكر قائدات المدارس كرضا  ( 4.45( أقؿ مف مستكل الدلالة) 4.44بقيمة احتمالية )

 المعممات الكظيفي.
كمف حيث االمجالات جاء تطكير المناىج الأكثر ارتباطنا برضا المعممات بمعامؿ  
( يميو تطكير العلاقات 4.220( يميو النمك الميني لممعممات بمعامؿ ارتباط )4.254ارتباط )

               كفي المرتبة الأخيرة جاء التخطيط بمعامؿ ارتباط ( 4.132الانسانية بمعامؿ ارتباط) 
 كجميع معاملات الارتباط ذات دلالة . ( 4.102) 
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 ممخص نتائج الدراسة والتوصيات والمقترحات
 ممخص نتائج الدراسة:

 توصمت الدراسة إلى النتائج الآتية:
 أولا:
مف  ( 2.03بمغ المتكسط الحسابي لإجمالي دكر القائدات مف كجية نظر المعممات قيمة)  (0

م أف القائدات ليف دكر متكسط في تطبيؽ (، أ4.301درجات بانحراؼ معيارم)  5أصؿ 
 منظكمة الأداء الاشرافي كذلؾ مف كجية نظر المعممات.

بمغ مستكل الرضا الكظيفي لممعممات في منطقة الباحة درجة متكسطة حيث جاء بمتكسط  (0
 .(4.321درجات كانحراؼ معيارم)  5مف أصؿ  ( 0.32حسابي) 
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 توصيات الدراسة:
إلييا الدراسة يمكف تقديـ عدد مف  تكصمتلسابقة الذكر كالتي كبناءن عمى النتائج ا  

 التكصيات ، أبرزىا:
 تشجيع المعممات عمى الألتحاؽ بالدراسات العميا كتسييؿ الأمكر المتعمقة بذلؾ. -
حث المعممات عمى إجراء البحكث كالاطلاع عمى البحكث الأخرل فيي تزيد تنمية الفكر  -

 المعمكمات. كتطكير العممية التعميمية كسعة
 دعكة مختصيف مف خارج المدرسة لمتحدث مع المعممات كطمب الاستشارة كتقديـ العكف. -
إعطاء المعمـ كؿ الصلاحيات كالسيطرة  كتحفيزه فيك يعمؿ عمى  حسف سير العممية  -

 التعميمية كالتربكية بمدرستو.
ا كثقافينا كيتحقؽ ذلؾ مف   - خلاؿ الاجتماعات العمؿ عمى تنميو المعمميف مينينا كتخصيصن

 كالمقاءات كالزيارات الصفية كتنفيذ الأنشطة.
عمى المشرؼ التربكم أف يكجو اىتمامو إلى تحسيف عمؿ المعمـ كعلاج نقاط الضعؼ؛  -

 لزيادة كفاءتو في الصؼ.
 مقترحات الدراسة :

 في ضوء ما توصمت إليو الدراسة من نتائج تقترح الباحثة القيام بالبحوث التالية:
عمى إيجاد حمكؿ لمصعكبات التي تكاجو المعمـ أثناء أداء ميامو داخؿ العممية العمؿ  (2

 التعميمية.
الصعكبات التي تكاجو المعممات ،كاستخداـ ميارات الأداء الإشرافي كعلاقتو برضا  (1

 المعممات.
صلاحيات قائدة العممية التعميمية كأثرىا في سير العممية التعميمية مف كجية نظر قائدات  (3

 رس المدا
 التحفيز كأثره في تطكير أداء المعمميف مف كجية نظر قادة المدارس (4
 التطكير الميني كأىميتو في تييئة ك إعداد المعمميف مف كجية نظرىـ. (5
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 قائمة والمراجع
 العربية: أولًا : المراجع

تقييم أداء المدير كقائد تعميمي من وجية نظر معممي المدارس (. 0402أبك حامد، عارؼ )
)رسالة ماجستير غير منشكرة(، كمية  .اسية في مدينة القدسالأس

  .التربية، جامعة بيرزيت، فمسطيف
(. درجة ممارسة مديرم المدارس الثانكية بمحافظة غزة لممساءلة 0404أبك حشيش، بساـ. )

مجمة الجامعة الإسلامية سمسمة الدراسات الإنسانية، تجاه المعمميف. 
28(1،) 531 – 101. 

 .، عماف: دار البدايةالإشراف التربوي مفاىيم وواقع وآفاق(. 0443ة، إيماف )أبك غربي
. الرضا الوظيفي لدى الإداريين العاممين في المديرية العامة لمتربية(. 0400أحمد بف سعيد )

 )رسالة ماجستير غير منشكرة(، جامعة نزكل.
براىيـ، مركاف عبد الحميد ) (، عماف: 0، )طاف التربويالإشر (. 0441الأسدم، سعيد جاسـ كا 

 مكتبة دار الثقافة لمنشر كالتكزيع.
الإشراف التربوي ودوره في فعالية المعمم في مرحمة التعميم (. 0442الاغا، صييب كماؿ )

           ، الأساسي العميا بمدارس وكالة الغوث الدولية بمحافظات غزة
 زىر، غزة .كمية التربية، جامعة الا ،)رسالة ماجستير غير منشكرة(

رسالة ماجستير غير )، دور التحفيز في تحقيق الرضا الوظيفي،(. 0400باجة، حميد )
 منشكرة( ، جامعة نزكل.

 .02-02(، 0)1،  مجمة المنال(. الرضا الكظيفي. 0400بامخرمة، خديجة أحمد )
: دار عماف (،1تطبيقات ومفاىيم في الإشراف التربوي )ط(. 0445البدرم، طارؽ عبد الحميد )

 .الفكر لمطباعة كالنشر كالتكزيع
(. مستكل الرضا الكظيفي لدل المكظفات الإداريات في جامعة الاميرة نكرة 0400البمييد، نكرة )

المجمة الدولية بنت عبدالرحمف كعلاقتو ببعض المتغيرات الديمكغرافية، 
 .012-001(: 04)2 التربوية المتخصصة

مكقع منيؿ ائد المدرسة في عممية الإشراف التربوي. دور ق(. 0400الجابرم، خالد محسف )
 05/0/0401الثقافة التربكية، قسـ الثقافة الكظيفية. استرجعت بتاريخ 

  .https://www.manhal.net مف مكقع:

https://www.manhal.net/
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كجية نظر  (. المدرسة كمنظمة متعممة كالمدير كقائد تعميمي مف0400جبراف، عمي محمد. )
مجمة الجامعة الإسلامية سمسمة الدراسات المعمميف في الأردف، 

 .052 – 001(، 0)03الإنسانية، 
معوقات العمل الإشرافي المشترك بين المشرف التربوي وقائد  (.0404الحبيب، عبد الرحمف )

. منشكرات كمية التربية، جامعة الممؾ سعكد، المممكة العربية المدرسة
  السعكدية.

مجمة ( الرضا الكظيفي لدل مكظفي كزارة الحكـ المجمي الفمسطينية، 0441جاج، خميؿ )ح
 .222-202(، 0)05ج الجامعة الاسلامية،

، الإسكندرية: دار الإدارة المدرسية والصفية(.  0442حسيف، سلامة كأبك الكفا، جماؿ ) 
 .الجامعة الجديدة

فتو مشرفا مقيما في التنمية المينية درجة ممارسة قائد المرسة بص(. 0400حمد، إلياـ )
لممعممين في المدارس الخاصة في الضفة الغربية من وجيات نظر 

كمية الدراسات العميا،  ،)رسالة ماجستير غير منشكرة(. المعممين فييا
 جامعة النجاح الكطنية، فمسطيف.

ين في القطاع الرضا الوظيفي لدى العامم(. 0445الحيدر، عبد المحسف كبف طالب، ابراىيـ.)
معيد الادارة ) بحث ميداني (. الصحي في مدينة الرياض

 015-020)الرياض( العامة
(. مدل الرضا الكظيفي لدل مكظفي جامعة الممؾ فيصؿ في المممكة 0400الخزاعمة، محمد )

-240(0) 04. مجمة المنارة لمبحوث والدراساتالعربية السعكدية، 
201. 

، عماف: دار قنديؿ المدرسية فمسفتيا .. أىدافيا .. تطبيقاتيا الإدارة(. 0445الخطيب، أمؿ )
 لمنشر.

الإدارة والإشراف التربوي، اتجاىات (. 0444الخطيب، رداح ،كالخطيب، أحمد ،كالفرح، كجيو )
 .(، اربد: دار الأمؿ0، )ط حديثة
كغرافية( (. الرضا الكظيفي كعلاقتو ببعض المتغيرات )الديم0442خميؿ، جكاد كشرير، عزيزة )

، مجمة الجامعة الإسلامية )سمسمة الدراسات الإنسانية(لدل المعمميف، 
01(0 ،)122 - 100. 
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دور مدير المدرسة الثانوية كقائد تربوي في محافظات (. 0441الداعكر، سعيد خضر سعيد )
، غزة وعلاقتو بالثقافة التنظيمية لممدرسة من وجية نظر المعممين

 الجامعة الإسلامية، غزة، فمسطيف. ،رة()رسالة ماجستير غير منشك 
الدور المأمول لمجمعيات العممية التربوية في تنمية (. 0443دىاف، سالـ بف عيد بف صالح )

الكفايات العممية والمينية والثقافية لممشرفين التربويين من وجية 
مكة المكرمة، جامعة أـ القرل،  ،)رسالة ماجستير غير منشكرة(، نظرىم

 .بيةكمية التر 
 عماف. ، الجامعة الأردنية،الإشراف التربوي مفاىيم وآفاق(. 0442دكاني، كماؿ سميـ )

. الطبعة الأكلى، عماف: دار المسيرة لمنشر الرضا الوظيفي(. 0400الزعبي، مركاف طاىر )
 كالتكزيع كالطباعة.

ات لدى معممي الرضا الوظيفي وعلاقتو بفاعمية الذ( 0400الزيداف، خالد بف زيداف بف سميماف)
)رسالة ماجستير غير  ،التربية الخاصة بمراحل التعميم بمنطقة حائل

 كمية التربية، جامعة اـ القرل. منشكرة(
(. أثر الحكافز المادية عمى الرضا الكظيفي لدل العامميف في مؤسسة 0402السعكدم، مكسى )

مجمة دراسات العموم .-دراسة ميدانية–الضماف الاجتماعي الأردنية 
 .20 -02(: 0)04، الإدارية

 ، دمشؽ، جامعة دمشؽ .الإشراف التربوي(.  0442سنقر، صالحة ) 
أثر استخداـ الإشراؼ التربكم (. 0445شديفات، يحيى محمد، كسميماف أحمد القادرم )

التطكيرم في تحسيف الممارسات التدريسية لمعممي العمكـ في محافظة 
، التربوية والاجتماعية والإنسانية مجمة جامعة أم القرى لمعمومالمفرؽ"، 

 .(، مكة المكرمة0)01
، دار 0)ط ("، الرضا الوظيفي أطر نظرية وتطبيقات عممية" (،  0404الشرايدة، سالـ تيسير) 

 الصفاء لمنشر كالتكزيع، عماف.
، برنامج مقترح لممشرف المقيم في مراحل التعميم العام(. 0440الشيراني، أحمد مزىر ) 
كمية التربية، جامعة أـ القرل، مكة  ،جستير غير منشكرة(رسالة ما)

 .المكرمة
مدى النمو الميني الذي يكتسبو معممو المرحمة ق(. 0001الشيرم، عبداالله صالح )

)رسالة ماجستير  ،المتوسطة من قائد المدرسة بوصفو مشرفا مقيما
 كمية التربية، جامعة الممؾ سعكد، الرياض. ،غير منشكرة(



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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مستوى الرضا الميني لدى معممي ومعممات المدارس (، 0441، محمد خميؿ عيسى)الشكامرة
)رسالة ماجستير غير ، في مدارس نور اليدى التطبيقية في بمدة بيوتي

 جامعة القدس. ،منشكرة(
تقويم التخطيط للإشراف التربوي لدى المشرفين التربويين كما (. 0445صبح، باسـ ممدكح )

، مدارس الثانوية في محافظات شمال فمسطينيراىا قائدو ومعممو ال
 )رسالة ماجستير غير منشكرة(، جامعة النجاح الكطنية، فمسطيف.

(. الرضا الكظيفي كعلاقتو بالإنتاجية العممية لدل عضكات 0402الصبحي، فكزية بنت سعد )
مجمة كمية التربية دراسات تربكية كنفسية: ىيئة التدريس بجامعة طيبة. 

 .54-0(: 13)02: بالزقازيق
 .000(،عماف: دار الجامعية لمطباعة كالنشر،0، )طالسموك التنظيمي(. 0400صلاح الديف )

 ، . التطكير التربكمالدور الإشرافي لقائد المدرسة(. 0443الصكافية، ثريا بنت محمد )
 . 10-52(، عماف ، 01)7

، الإسكندرية: دار الكفاء السموك الإداري والعلاقات الإنسانية(. 0441الصيرفي، محمد )
 . 055لمطباعة كالنشر، 

،عماف: دار الإشراف التربوي مفاىيمو أىدافو أسسو وأساليبو(. 0445الطعاني، حسف )
 الشركؽ.

فية مف كجية نظر (. درجة ممارسة قائدم المدارس لمياميـ الإشرا0400الطعاني، حسف )
 .023 – 052(، 0)02، مجمة جامعة دمشق المعمميف في الأردف.

، الأردف: الإشراف التربوي، مفاىيمو، أىدافو، أسسو، أساليبو(. 0445الطعاني، حسف أحمد )
 دار الشركؽ.

الإشراف التربوي وتميين المعممين، توطين الإشراف، (. 0442عبد الجبار، عبد الرحمف )
، الرياض، مكتبة الممؾ فيد 0ط م، الإشراف المتنوع،مينية المعم

 الكطنية. 
مدى إسيام الإشراف المتنوع في تقدير مينية (. 0441العبد الجبار، عبد الرحمف عبد الله )

 ،، )رسالة ماجستير غير منشكرة(المعمم من وجية نظر معممي المدارس
سلامية، كمية العمكـ الاجتماعية، جامعة الإماـ محمد بف سعكد الإ

 .الرياض

http://search.shamaa.org/arFullRecord.aspx?ID=101839
http://search.shamaa.org/arFullRecord.aspx?ID=101839
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أساليب الإشراف التربوي كما يمارسيا مديرو المدارس الثانوية (. 0441العبكد، محمد أحمد )
، )رسالة ماجستير غير منشكرة(، كمية التربية، جامعة بمدينة الدمام
 .الممؾ سعكد

 دار المسيرة لمنشر :، عماف0، ط الإدارة والتخطيط التربوي(. 0441العجمي، محمد حسنيف )
 كالتكزيع.

، عماف: الإدارة التعميمية والإشراف التربوي أصوليا وتطبيقاتيا(. 0440عطكم، جكدت عزت )
 الدار العممية الدكلية.

(. درجة فاعمية أداء قائدم المدارس في مديرية تربية البتراء مف كجية 0404العمرات، محمد )
 – 203(، 0)1 ،المجمة الأردنية في العموم التربويةنظر المعمميف فييا، 

253. 
واقع التكامل بين ممارسات قائد المدرسة والمشرف (. 0443العنزم، مرضي بف مينا حطاب )

التربوي في بعض المسؤوليات الإشرافية في ضوء آلية الإشراف 
مكة المكرمة: جامعة أـ القرل،  ،، )رسالة ماجستير غير منشكرة(المباشر

 .كمية التربية
مدى رضا معممي المرحمة الثانوية في محافظة الخميل (. 0440جبر )العكاكدة، إنتصار طالب 

، )رسالة ماجستير عن تقويم كل من المشرف التربوي ومدير المدرسة
 .جامعة القدس، القدس، فمسطيف ،غير منشكرة(

تقييم واقع ممارسة مديري المدارس الحكومية في محافظة (. 0440عكدة، سعاد حماد قاسـ. )
لميام القيادية الفعالة وعلاقتيا بالرضا الوظيفي بيت لحم لبعض ا

)رسالة ماجستير غير  .لممعممين من وجية نظر المديرين والمعممين
 منشكرة(، جامعة القدس، فمسطيف ، القدس .

 ، عَمّاف: دار يافا.الإشراف التربوي ومشكلاتوـ(. 0404العكراف، إبراىيـ )
، الأردف: دار الحامد التربوي والقيادة التربوية الإشراف(. 0442العياصرة، معف محمكد أحمد )

 .لمنشر كالتكزيع
(. قياس فاعمية أداء قائدم مدارس التعميـ العاـ في المممكة عمى ضكء 0440الغامدم، عمي )

مجمة مقياس ىالينجر في الإدارة التعميمية مف كجية نظر المعمميف، 
 (.0)04: العمكـ التربكية، جامعة طيبة
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دور قائدي المدارس في تفعيل الإشراف التطويري بالمدارس  (.0404ر )القاسـ، منصك 
كمية  ،)رسالة ماجستير غير منشكرة( .الحكومية في محافظة جدة

 التربية، جامعة أـ القرل، السعكدية.
دور مديري المدارس الثانوية في تنمية كفاءة المعممين مينيا (. 0404القاسـ، منصكر أحمد )

مين والمديرين والمشرفين التربويين بمدينة من وجية نظر المعم
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(، الرياض، كمية التربية، جامعة الرياض

 .الممؾ سعكد
دور قائدي المدارس في تفعيل الإشراف التطويري (. 0404القاسـ، منصكر بف محمد )

 ،)رسالة ماجستير غير منشكرة( بالمدارس الحكومية في محافظة جدة.
 .المكرمة: جامعة أـ القرل، كمية التربيةمكة 

، الحديثة الإدارة المدرسية(. 0440القرعاف، أحمد خميؿ كحراحشة، إبراىيـ "محمد عمي" )
 ( .0عماف: دار الإسراء لمنشر كالتكزيع )ط

مدى التكامل والتعارض بين ممارسات قائدي المدارس (. 0440القرني، عمي حسف )
. )رسالة دورىم في تنمية المعمم مينياوالمشرفين التربويين تجاه 

 ماجستير غير منشكرة(، مكة المكرمة، كمية التربية، جامعة أـ القرل.
. عماف: دار مبادئ الإدارة الحديثة، النظريات والعمميات والوظائف(. 0443القريكتي، محمد )

 كائؿ لمنشر.
شرف التربوي في مجتمع الاحتياجات التدريبية لمم(. 0400القفعي، خميس بف عبد الرحمف )

)رسالة ماجستير غير منشكرة(، مكة المكرمة، جامعة أـ القرل،  .المعرفة
 كمية التربية.

 الإسكندرية: الدار الجامعية. .السموك التنظيمي(. 0400ماىر، احمد )
( ، القاىرة: دار الابداع الثقافي 0، )طالمعمم والمناىج وطرق التدريس(. 0335مرسي، محمد )

 كالتكزيع.لمنشر 
 ( عماف: دار صفاء لمنشر كالتكزيع .0. ) طالإدارة المدرسية(. 0445مساد، عمر حسف. )

(الرضا الكظيفي لدل معممي العمكـ بالمرحمة الثانكية في مدينة الدماـ 0441المعيمي، أحمد )
. المجمة العممية لجامعة الممك كتكابعيا في المممكة العربية السعكدية

 المجمد السابع، العدد الاكؿ. نسانية و الادارية،فيصل، العموم الا 
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. الرضا الوظيفي وأثره عمى أداء المعمم(. 0401الميمكد، بف مكفؽ كعبدالكريـ، بف صافي )
جامعة زياف عاشكر الجمفة، كمية العمكـ  ،)رسالة ماجستير غير منشكرة(
 .الإنسانية ك الاجتماعية، الجزائر

، عماف: دار راف التربوي بين المشرف والمدير والمعممالإش(. 0441نبياف، يحيى محمد )
 صفاء لمنشر كالتكزيع.

السموك التنظيمي في الإدارة والإشراف (. 0440نشكاف، يعقكب حسيف، كنشكاف، جميؿ عمر )
 (، الأردف: دار الفرقاف.0، )طالتربوي

يرية التربية رضا المعممين عن الممارسات الإشرافية في مد(. 0335اليزايمة، أحمد تركي )
. )رسالة ماجستير غير منشكرة(، عماف: الجامعة والتعميم لمحافظة إربد

 الأردنية.
. ككالة الكزارة لمتعميـ، الإدارة منظومة قيادة الأداء الإشرافي والمدرسي(. 0401كزارة التعميـ )

 العامة للأشراؼ التربكم، المممكة العربية السعكدية. 
التحفيز وأثره في تحقيق الرضا الوظيفي لدى العاممين في . ىػ(0020يكسؼ، محمد الحسف )

)رسالة منشآت القطاع الصناعي بالمدينة الصناعية بمكة المكرمة. 
 ماجستير غير منشكرة(، الأكاديمية العربية البريطانية لمتعميـ العالي.



 أمينة أحمد جمعان الزىرانيأ /              دور قائدات مدارس منطقة الباحة
 سناء محمد محمود بطاينة / د
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