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 :المستخمص 
الحالية إلى تحميل نظام التعميم الابتدائي لمبنين بمحافظة الطائف في  ىدفت الدراسة

المممكة العربية السعودية من خلال تطبيق أسموب تحميل النظم، واعتمدت الدراسة عمى المنيج 
دارة التعميم  الوصفي من خلال أسموب تحميل النظم، واستخدمت الدراسة بيانات من وزارة التعميم وا 

وتوصمت الدراسة إلى وجود كفاية في الموارد البشرية التعميمية، ونقص في  بمحافظة الطائف
الموارد البشرية الإدارية والخدمية التي تساعد المدرسة في تسيير عمميا التربوي، كما يوجد كفاية 
في الموارد المالية، ويوجد نقص في التجييزات الالكترونية، كما تحتاج الأىداف إلى زيادة 

لجانب التقني الذي أصبح لغة ىذا العصر. وجود ضعف في العمميات الإدارية الاىتمام با
وتطبيقيا ومتابعتيا، وضعف تطبيق النظام التقويمي عمى أسسو الذي وضع عمييا. ووجود كفاية 
في المخرجات الكمية لمتعميم الابتدائي إلا أن ىذه المخرجات ضعيفة من الناحية النوعية 

 دخلات التعميم المتوسط .وجودتيا مما يؤثر عمى م
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 مقدمة 
أصبحت لمنظم التعميمية أىمية بالغة في عصرنا الحالي، فيي تشغل بال المجتمعات 
المتقدمة والنامية عمى حد سواء، وتأتي ىذه الأىمية من كون النظام التعميمي ىو أداة تحقيق 

سيين والاقتصاديين الكفاية الاجتماعية، فأضحى النظام التعميمي يحتل بؤرة اىتمام السيا
والمفكرين ومقصدىم في ترجمة أفكارىم وأرائيم، وتجسيدىا من خلال تعميم الأفراد وتطويرىم، 
وشحذ قدراتيم، واستثارة جوانب الإبداع لدييم، ومازال عالمنا يشيد وعياً متنامياً بأىمية التعميم 

 في إحراز السبق، وفي مجال التنافس عمى كافة المستويات .
م التعميمي ىو أحد الأنظمة الاجتماعية، ويشمل شتى مؤسسات التعميم المختمفة والنظا

وفي كل المجتمعات يمثل نظاماً مفتوحاً يستمد كل مقوماتو وطاقاتو من البيئة المحيطة وعبر 
علاقات وأنشطة وتفاعلات يحول النظام مدخلاتو إلى مخرجات يصبيا في البيئة المحيطة في 

 يدىم بميارات ومعارف وخبرات محددة.صورة خريجين تم تزو 
والتعميم السعودي رغم حداثتو، إلا أنو حقق إنجازات ىائمة في عمره القصير مقارنة بقدم 
الأنظمة التعميمية في كثير من الدول. وكانت التطورات الكمية في أعداد المتعممين والخريجين 

فة المدن والقرى واليجر في مساحة في شتى المستويات إضافة للانتشار التعميمي الشاسع في كا
جغرافية كبيرة، والمخصصات المالية الضخمة لمتعميم التي تعد نسبتيا أعمى من ما يخصص 
لمتعميم عمى مستوى العالم دليلًا عمى إنجازات ىذا النظام التعميمي. إلا أنو لا تزال ىناك جيود 

ي قادر عمى استيعاب المتغيرات أخرى مطموبة من النظام التعميمي السعودي ليصبح نظام عصر 
 (.9002المحمية والعالمية في عصر الثورات المعموماتية والمعرفية والتقنية )الزايدي، 

إن التحديات التي تواجو النظام التعميمي السعودي من زيادة الطمب الاجتماعي المتزايد 
خطيطاً قائم عمى أسموب عمى التعميم وتوفير ما يحتاجو من موارد، إنما ىي تحديات ينبغي ليا ت

 (.9002عممي يحمل النظام إلى أجزاءه الصغيرة ويتعامل معيا )صلاح الدين ومحمد، 
ومن ىنا جاءت أىمية ىذه الدراسة التي ستحمل نظام التعميم الابتدائي بمحافظة الطائف 
في المممكة العربية السعودية، من خلال تسميط الضوء عمى مدخلاتو وعممياتو ومخرجاتو 

 ومؤشراتو الكمية .
 مشكمة الدراسة وأسئمتيا  

يعاني نظام التعميم السعودي بشكل عام من طمب متزايد عمى التعميم، وتشيد المرحمة 
ه 0091في عام  0900000الابتدائية بصفة خاصة نمواً متزايداً حيث زاد أعداد الطمبة من 

.)تقرير إحصائي موجز  9,2طالباً بمعدل نمو  0911002ه حوالي 0019حتى بمغ في عام 
(. وىذا الطمب المتزايد بيذا المعدل يشكل ضغطاً كبيراً عمى الجانب 0019عن تعميم المممكة، 

التمويمي لمنظام التعميمي، مما يجعمو يكافح من أجل توفير الخدمة التعميمية لطالبييا مضحياً 
نتشار المباني المستأجرة، ربما بدرجة من مثالية وجودة تمك الخدمة؛ ولعل مما يدل عمى ىذا ا
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ونقص التجييزات المعممية والتعميمية ومعايير الصيانة في المباني المدرسية عموماً، والتذمر 
        المستمر من المجتمع عموماً في السنوات الأخيرة من انخفاض جودة مدارس التعميم العام.

ميمية ضرورة ممحة، لكي يتم (. مما يجعل أسموب تحميل النظم التع9000) الجابري وآخرون، 
التعرف عمى النظام التعميمي من خلال الوقوف عمى جميع مكوناتو والتعرف عمى مستوى أدائيا 
وتفاعميا داخل النظام مع بقية مكونات النظام وبيئتو الخارجية يسيم بشكل مباشر في حل 

حول مدخلات  مشاكل النظام وتطويره. من ىنا جاءت ىذه الدراسة لتجيب عن أسئمة تدور
وعمميات و مخرجات نظام التعميم الابتدائي لمبنين بمحافظة الطائف في المممكة العربية 
السعودية، وبالتالي فإن مشكمة الدراسة تتحدد في التساؤل الرئيسي التالي: ما مكونات نظام 
ل التعميم الابتدائي في محافظة الطائف ؟ وسوف يتم الإجابة عن التساؤل الرئيس من خلا

 التساؤلات الفرعية التالية:
 ما ىي مدخلات نظام التعميم الابتدائي لمبنين وما مدى ملاءمتيا ؟ -
 ما ىي عمميات نظام التعميم الابتدائي لمبنين وما مدى ملاءمتيا ؟ -
 ما ىي مخرجات نظام التعميم الابتدائي لمبنين وما مدى ملاءمتيا ؟ -

 أىداف الدراسة 
حميل نظام التعميم الابتدائي لمبنين بمحافظة الطائف في ىدفت الدراسة الحالية إلى ت

 المممكة العربية السعودية من خلال تطبيق أسموب تحميل النظم، وتحديداً فإن الدراسة تيدف إلى:
 التعرف عمى مدخلات نظام التعميم الابتدائي لمبنين في محافظة الطائف ومدى ملاءمتيا. -
 بتدائي لمبنين في محافظة الطائف ومدى ملاءمتيا.التعرف عمى عمميات نظام التعميم الا -
 التعرف عمى  مخرجات نظام التعميم الابتدائي لمبنين في محافظة الطائف ومدى ملاءمتيا. -

 حدود الدراسة
تقتصر الدراسة الحالية عمى استخدام أسموب تحميل النظم لتحميل نظام الحدود الموضوعية :  -

الطائف في المممكة العربية السعودية من مدخلات وعمميات التعميم الابتدائي لمبنين بمحافظة 
 ومخرجات من خلال البيانات المتوافرة عن إدارة التعميم العامة بمحافظة الطائف.

تقتصر الدراسة الحالية عمى نظام التعميم الابتدائي لمبنين بمحافظة  الحدود المكانية : -
 الطائف في المممكة العربية السعودية.

 ىـ.0011/0010الفصل الدراسي الثاني لمعام  مانية :الحدود الز  -
 مصطمحات الدراسة

"ىو عبارة عن مجموعة مترابطة من إجراءات )أو مكونات( الأعمال تستخدم  النظام :
 (.9009في نطاق وحدة أعمال واحدة وتعمل مجتمعة لغرض معين ".)جيفري وآخرون، 

مجموعة من الأنظمة والعلاقات التي وتعرف الدراسة الحالية النظام : ىو كيان تحكمو 
 عمى أساسيا تتفاعل المدخلات والمخرجات فيما بينيا لتحقق ىدف أو مجموعة أىداف.
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الغايات  -: "ىو الإطار الذي يضم كل عناصر العممية التعميمية ومكوناتيا من  النظام التعميمي
لتعميم، والمباني والأىداف والأنظمة، والطلاب والمعممين وشتى العاممين في قطاع ا

وما يربط بين ىذه المكونات جميعيا من علاقات وظيفية، وما يحدث بينيا من  -والمناىج...إلخ
تفاعل وتعاون وتكامل بقصد تحقيق غايات وأىداف معينة مرسومة سمفاً ىي أىداف التعميم في 

 ( 9000بمد ما".)الغامدي وعبدالجواد، 
مي : بأنو الكيان التعميمي بجميع مكوناتو وتعرف الدراسة الحالية النظام التعمي

والعلاقات والأنظمة التي تربط ىذه المكونات، لتتفاعل مع بعضيا البعض بغية تحقيق أىداف 
 النظام التعميمية.
"ىو دراسة شاممة لنظام معين في محاولة لتحديد مدى كفاءتو في تحقيق أىدافو،  تحميل النظام :

في الأساليب والإجراءات التي تضمنيا النظام لتخفيض التكاليف  ثم اقتراح التعديلات الضرورية
 ىـ(.0092والنفقات والوصول إلى الأىداف بدقة وسرعة". )السنبل، 

كما تعرف الدراسة الحالية تحميل النظام : بأنو تجزئ النظام إلى أجزائو المختمفة 
فاءتو، واقتراح تغيير علاقاتو ودراستيا ودراسة علاقتيا ببعض ومع البيئة المحيطة بيدف تحديد ك

 لموصول لميدف بأقل التكاليف وأسرع الطرق.
وتعرف الدراسة الحالية التعميم الابتدائي : بأنو التعميم الذي يقدم لمطالب من أول السمم 

 التعميمي في سن السادسة وينتيي بإتمامو الصف السادس في سن الثانية عشر لمطالب.
 الإطار النظري لمدراسة 

 وم النظام مفي
يعرف النظام بأنو مجموعة من العناصر أو الكيانات المرتبطة بعلاقات تبادلية بين 
بعضيا البعض وتنظم داخل إطار مشترك يستقبل متغيرات محددة تتفاعل مع الكيانات بداخمو 

 (. 9002تحت تأثير الظروف المحيطة بو لتتحول إلى عوامل محددة. )حسين، 
 أنواع النظم 

 ( :1020ان لمنظم يذكرىا الغامدي وعبدالجواد )ىناك نوع
نظم مفتوحة: وىي تمك التي تتبادل العلاقات والتأثيرات مع النظم الأخرى المحيطة بيا 

 وتتميز النظم المفتوحة بعدة خصائص منيا:
تتبادل النظم المفتوحة المواد والمعمومات والطاقات المحركة ليا والناتجة عنيا مع الوسط  -

 ا.المحيط بي
 تدفق مستمر لممدخلات إلييا والمخرجات منيا. -
علاقة وثيقة بين المدخلات والمخرجات، وذلك من خلال التغذية الراجعة، فعن طريق  -

المعمومات المميزة لنوعية المخرجات في نظام ما تتغير نوعية المدخلات حتى لا يحيد 
 النظام عن اليدف.
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 تطوير ذاتو والمحافظة عمى بقائو.يعد النظام تنظيم مدخلاتو في ضوء مخرجاتو ل -
 تتحول المدخلات داخل النظام عبر سمسمة من التفاعلات والعمميات النشطة إلى مخرجات. -
تميل النظم المفتوحة إلى الاستمرار في الوجود عن طريق المحافظة عمى مكوناتيا  -

 ت منيا.والاستمرار في التفاعل مع البيئة والتدفق المستمر لممدخلات إلييا والمخرجا
 تتميز النظم المفتوحة بقدرتيا عمى الوصول إلى اليدف النيائي. -

ونظم الحياة سواء كانت حيوية أم اجتماعية أم سموكية فكميا من ىذا النوع )نظم مفتوحة( 
تعتمد عمى التفاعل مع البيئة المحيطة بيا، وىي دائماً في وسط يغذييا بطاقات مختمفة وتنتج 

ى ليذه الطاقات متأثرة بوسطيا وما يقدمو من مدخلات. أما النظم ىي بالضرورة صوراً أخر 
المغمقة فيي تمك النظم التي تتقوقع عمى ذاتيا ولا تتبادل التأثير مع بيئتيا، أن أنيا لا تؤثر ولا 
تتأثر بالوسط المحيط بيا. وفي الواقع فإن النظم المغمقة ىي حدود ومجال عمل العموم الطبيعية 

دئيا الكمية، فقانون الجاذبية يعمل في كل الظروف البيئية ولا يغير من نفسو بتغير بقوانينيا ومبا
 البيئات.

 مكونات النظام 
 ( كالآتي:1020يتكون النظام من أربع مكونات رئيسية يذكرىا الغامدي وعبدالجواد )

قد تكون المدخلات : يقصد بيا الإمكانات البشرية والمادية اللازمة لعمل النظام، والمدخلات  -
 رمزية، أو إنسانية، أو مادية.

الأنشطة : يقصد بيا الآلية التي تتحول بيا المدخلات إلى مخرجات، وتشمل كل ما يحدث  -
داخل النظام من إدارة وتخطيط، وتنظيم، وتنسيق، واتخاذ قرار، إلى جانب التفاعلات 

لنظام وبيئتو الداخمية المختمفة بين الأفراد بعضيم البعض، وبين الأفراد والنظام ، وبين ا
 والخارجية.

المخرجات : يقصد بيا المتغيرات التي تتأثر بالنظام، وىي ناتج العمميات المختمفة التي  -
تحدث داخل النظام وبيا تتحول المدخلات إلى مخرجات، كما يمكن اعتبار المخرجات عمى 

 أنيا اليدف من عمل النظام.
ين النتائج التي تم الحصول عمييا وبين المعايير التغذية الراجعة : يقصد بيا المقارنة ب -

الموضوعية، وىي تمثل الرقابة عمى النظام التي يمكن بواسطتيا تصحيح الاختلافات 
 والانحرافات بين النتائج المحققة والمعايير الموضوعة سمفاً.

 أسموب تحميل النظم 
طق العلاقات الداخمية ويعرف أسموب النظم عمى أنو: " المنيج الذي يؤكد عمى دراسة من

          في داخل المنظومة، كما يؤكد عمى دراسة نسق العلاقة التي تحكم المنظومة بعلاقتيا
           مع المنظومة الخارجية التي تقع في الوسط الحاكم لموجود الاجتماعي برمتو". 

 .ىـ(0091)الخميسي، 



 اسيوط جامعة – التربية لكمية العممية المجمة
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

   2910يوليو   -جزء ثانى   -  سابعال العدد   -  33  لمجلدا 505
 

 

 أىداف أسموب تحميل النظام
 (:1002ق أىداف عديدة من أىميا كما يذكر حسبن )يستيدف تحميل النظم تحقي

 تيسير عمميات النظام. -
 ضمان استمرار حيوية النظام. -
 تحقيق أقصى قدر من كفاءة النظام في ضوء التكاليف المادية والمالية والبشرية. -
 مراقبة جودة عمميات النظام وتطويرىا. -
 ط بو.تحقيق أقصى قدر من التوافق بين النظام والبيئة التي تحي -
 تحسين إنتاجية النظام. -
 توجيو نمو النظام وتطوره. -
 توفير البيانات والمعمومات اللازمة لصانع القرار. -

 خطوات أسموب تحميل النظم 
لتحقيق أىداف أسموب تحميل النظم يجب أن يتم وفق خطوات يذكرىا الغامدي 

 م( كالآتي:9000وعبدالجواد )
 محالة الراىنة لمنظام وقت الدراسة.وصف النظام: ويقصد بذلك إعطاء وصف ل - 0
تحميل النظام: التعرف عمى العقبات التي تعترض أداء النظام وتحد من قدرتو عمى  - 9

 تحقيق أىدافو.
تصميم النظام : وضع البدائل ومعالجة نقاط الضعف من خلال اختيار البديل الأفضل  - 1

 واقتراح التعديلات المطموبة.
 المرحمة الابتدائية
رحمة الابتدائية في جميع دول العالم قاعدة وبداية سمم التعميم، وكمما كانت تمثل الم

القاعدة قوية وراسخة كمما كان البناء قويا، وتكمن أىمية المرحمة في أنيا البداية الحقيقية لعممية 
التنمية الشاممة لمدارك الطفل، ومع ذلك إلا أن ىذه المرحمة كانت تحتل المرتبة الثانية بعد 

توسطة والثانوية خلال الستينات، وسبب ذلك الاعتقاد بضعف العلاقة بين التعميم الابتدائي الم
وخطط التنمية، ولبروز أىمية التعميم الابتدائي عمى قمة الأسبقيات وتغير النظرة لو، تعالت 
الأصوات بين المختصين في الدول العربية لإيجاد صيغة جديدة لمتعميم الابتدائي ىي صيغة 

 ميم الأساسي.التع
 وتعرف وثيقة سياسة التعميم المرحمة الابتدائية بأنيا:

القاعدة التي يرتكز عمييا إعداد الناشئين لممراحل التالية من حياتيم، وىي مرحمة عامة 
تشمل أبناء الأمة جميعاً وتزودىم بالأساسيات من العقيدة الصحيحة والاتجاىات السميمة، 

 ات.والخبرات والمعمومات والميار 
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وقد حددت سياسة التعميم أىداف التعميم الابتدائي بالباب الثالث الفصل الثاني. ومدة 
سنوات دراسية، وىي مرحمة مجانية كغيرىا من مراحل التعميم العام، 2الدراسة بالمرحمة الابتدائية 

مرحمة ويمنع فييا الاختلاط بين الجنسين كبقية المراحل، وبعد إتماميا بنجاح ينتقل الطالب لم
 ه(.0112المتوسطة.) سياسة التعميم بالمممكة العربية السعودية، 

 نبذه تاريخيو
كان  -طيب الله ثراه  -ه( أن جلالة الممك عبد العزيز آل سعود 0092يذكر العقيل )

حريصاً عمى نشر العمم والتعميم بكل وسيمة ممكنة، لإيمانو بأنو الطريق الوحيد إلى نيضة 
ومما يؤكد ذلك أن العام الذي ضم فيو الحجاز، ىو العام نفسو الذي شيد المممكة  وتقدميا، 

ىـ، وتقرر في صلاحيتيا الإشراف 0100إنشاء مديرية المعارف ؛ إذ كان ذلك في غرة رمضان 
 عمى جميع المدارس وكميات الشريعة في  البلاد آنذاك.

أنو  -مديرية المعارف أي حقبة  -وتذكر المصادر الميتمة بأمر التعميم في تمك الحقبة 
كان ثمة نوعان من المدارس الابتدائية في المممكة، ىما : المدارس القروية ، والمدارس الابتدائية 
، ويقصد بالأولى المدرسة التي توجد في الريف، ويقل طلابيا عن ستين طالباً ، ويقوم بالتعميم 

ربع سنوات. أما المدرسة الابتدائية فيي والإدارة فييا معمم واحد أو معممان ، ومدة الدراسة فييا أ
التي توجد في المدينة ، ومدة الدراسة بيا ست سنوات، وعدد طلابيا ستون فأكثر. وقد استمرت 
ىذه الازدواجية في نمط التعميم الذي كان يتمقاه أبناء الأمة إلى أن ألغت وزارة المعارف المدارس 

 الابتدائية المعروفة .ىـ، وأبقت عمى المدارس 0110القروية في عام 
ويكاد يجمع الميتمون بتاريخ التعميم بالمممكة عمى أن إنشاء مديرية المعارف يمثل البذرة 
الأولى لوضع نظام التعميم الحديث الذي شيدت السنوات التالية انطلاقتو المباركة ومسيرتو 

م تشكيل أول مجمس ىـ ت 0102الظافرة؛ إذ بعد عامين من إنشاء مديرية المعارف؛ أي في عام 
لممعارف، وقد جاء في قرار إنشائو أن عميو وضع نظام تعميمي  في الحجاز، يمتزم مراعاة توحيد 
التعميم، والسعي لجعل التعميم الابتدائي إجباريا ومجانياً . ثم اتسعت صلاحيات مديرية المعارف، 

نظام جديد لمديرية ه صدر 0191فشمل إشرافيا جميع شئون التعميم في المممكة، وفي عام 
 المعارف، تحقق بموجبو قيام نظام  وطني شامل لمتعميم بالمممكة .

قد أدت دورىا التربوي في ظروف  -رغم حداثة عيدىا  -وأُلحق أن مديرية المعارف 
بالغة الصعوبة، لكنيا استطاعت أن تحقق إنجازات ممموسة؛ فقد تسممت ميمة الإشراف عمى 

يتجاوز أرع مدارس ابتدائية فقط في الحجاز، زيدت في العام التالي إلى  التعميم وعدد المدارس لا
مدارس، منتشرة في  902ىـ 0111عشر، ثم توالى إنشاء المدارس حتى بمغ عددىا في العام 

 أنحاء المممكة.
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ذا كان إنشاء مديرية المعارف في عام  ىـ يمثل بداية انطلاقة التعميم الحديث 0100وا 
ه يمثل نقمة كيفية وكمية ضخمة في تاريخ 0111وزارة المعارف في عام  بالمممكة فإن قيام

التعميم بالمممكة، وىي نقمة خطط ليا، ووضع أسسيا ورسم ملامحيا الممك المؤسس، ثم أوكمت 
رئاستيا إلى صاحب السمو الممكي الأمير فيد بن عبدالعزيز آنذاك، وتولى الأمير فيد ميمة 

ذ أول يوم رئسيا واستمر حتى توفي ممكاً لمممكة العربية السعودية تطوير التعميم في وزارتو من
 وعد بحق رائد التعميم الأول في المممكة وراعيو الأول.

وبتتبع مسيرة التعميم في تمك الفترة، نجد أن وزارة المعارف قد اتبعت سياسة فتح المدارس 
في السنة الخامسة لإنشاء الوزارة  كمما توافر العدد الكافي من التلاميذ، وليذا بمغ عدد المدارس

 معمماً. 1019تمميذا، ويعمل فييا  12910مدرسة، بيا  901
وفي سبيل التطوير الجذري لمتعميم خطت الوزارة خطوة ميمة، وذلك بأن وضعت الخطة 

ه، 10/0010الخمسية الأولى لافتتاح المدارس الابتدائية، وبدأت تنفيذىا منذ العام الدراسي 
فتتاح مائة مدرسة ابتدائية كل عام دراسي خلال السنوات الخمس حتى عام بحيث يتم ا

ه، وقد جاء في مقدمة ىذه الخطة أن "التعميم الابتدائي ىو الأساس الذي بني عميو 10/0019
ىيكل التعميم برمتو، ووزارة المعارف حريصة كل الحرص عمى أن ينال ىذا التعميم أكبر نصيب 

دراكاً من وزارة المعارف السعودية من العناية، لمنيوض بو ك ومن بعدىا وزارة  -ماً وكيفاً". وا 
لأىمية ىذا النوع من التعميم، تتابع التطور الكمي والكيفي لمتعميم الابتدائي، بتتابع  -التعميم 

الخطط الخمسية، حتى وصمنا اليوم إلى نياية الخطة الخمسية التاسعة، ولعل الجدول التالي 
ت الواسعة التي خطاىا التعميم الابتدائي خلال الأربعين سنة الأخيرة يمخص لنا الخطوا

 ه(.0010 -ه 0120)
 ه2390-ه 2990(: الانجازات الكمية لمتعميم الابتدائي لمبنين لمفترة من 2جدول)

 المعممون التلاميذ الفصول المدارس العام الدراسي
 09091 921992 00219 0111 ه0120
 90090 120211 02120 9021 ه0129
 91092 901022 92201 1211 ه0000
 09009 211010 10100 0001 ه0009
 99110 202202 09121 0102 ه0000
 21900 0009000 90020 9001 ه0009
 11121 0091921 99011 9120 ه0090
 001192 0990201 29219 2992 ه0099
 000190 0929092 29909 2121 ه0010

 ه2391وجز عن تعميم المممكة لمعام *المصدر: تقرير إحصائي م
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 الدراسة منيج
اعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي من خلال أسموب تحميل النظم، وىو يعتبر أحد 
الأساليب التي تساعد عمى تشخيص النظام لمحكم عمى مدى فعاليتو، واستخدمت الدراسة بيانات 

دارة التعميم بمحافظة الطائف .  من وزارة التعميم وا 
 مجتمع الدراسة 

اقتصرت الدراسة عمى المدارس الابتدائية لتعميم البنين بمحافظة الطائف، وتم الحصول 
عمى تقرير إحصائي موجز عن تعميم البنين والبنات بالمممكة العربية السعودية لمعام الدراسي 

تعميم، ه، من إدارة المعمومات بالمركز الوطني لممعمومات التربوية في وزارة ال0010-0019
وىذا المركز مسئول عن موقع نور الرسمي لوزارة التعميم، ويستخرج معموماتو من قاعدة البيانات 
التي تعد أكثر دقة لأنيا مرتبطة مع جميع المدارس بالميدان التربوي، كما تم الحصول عمى 

غمي تقرير إحصائي صادر عن إدارة التعميم بمحافظة الطائف، كما تم الاستناد عمى دليل شا
موظفين في إدارة  1معممين و 00الوظائف التعميمية ودليل المدارس. كما تم عمل مقابلات مع 

التعميم بالطائف. واقتصرت الدراسة الحالية عمى التعامل مع نظام التعميم الابتدائي بمحافظة 
 الطائف في المممكة العربية السعودية .

 نتائج الدراسة 
: ما مكونات نظام التعميم الابتدائي في محافظة ارتكزت الدراسة عمى تساؤل رئيس

 الطائف، وتيدف الدراسة إلى الإجابة عميو من خلال نتائج التساؤلات الفرعية التالية :
ما ىي مدخلات نظام التعميم الابتدائي لمبنين وما مدى النتائج المتعمقة بالتساؤل الأول: 

 ملاءمتيا ؟
ارة التعميم بمحافظة الطائف، وتحميل المقابلات، من خلال تحميل البيانات والسجلات لإد

 يتضح أن المدخلات لنظام التعميم الابتدائي ما يمي:
 مدخلات بشرية : وتتضح في الجدول التالي : -

 (: أعداد المدخلات البشرية لنظام التعميم الابتدائي بمحافظة الطائف1جدول )

 الفصول المدارس عمال خدم  إداريين معممين طلاب مرشدين  وكلاء مدراء

100 010 002 92000 9101 002 990 901 101 1909 

ونستنتج من الجدول السابق المؤشرات الكمية في نظام التعميم الابتدائي بمحافظة  
 الطائف وىي كالآتي :
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 طالب / معمم  2,29معدل طالب لكل معمم = 
 طالب / فصل 09,22معدل طالب لكل فصل = 
 فصل /مدرسة 00,9معدل فصل لكل مدرسة = 
 طالب /مدرسة 012معدل طالب لكل مدرسة = 
 إداري /مدرسة 0,10معدل إداري لكل مدرسة = 
 خادم /مدرسة 0,19معدل خادم لكل مدرسة = 
 عامل /مدرسة 0,2معدل عامل لكل مدرسة = 

ويلاحظ الباحث من خلال المؤشرات السابقة أن المدارس الابتدائية بمحافظة الطائف 
ا عدد كافي من المعممين، كما يتوزع الطلاب بأعداد مناسبة في الفصول، ويتضح يتوفر فيي

وجود نقص في الكادر الإداري حيث بمغ معدليم الثمث لكل مدرسة وىذا يدل عمى نقص واضح 
في ثمثي المدارس تقريباً وىذا يسبب عبء عمى إدارة المدرسة والمعممين في العمميات الإدارية 

مباً عمى العممية التعميمية، كما يتضح وجود نقص في أعداد الخدم الذين والكتابية ويؤثر س
يقومون بالمراسلات والميام الخارجية اليومية لممدرسة، كما أن المدارس التي لا يوجد فييا وكيل 
ومرشد لقمة الفصول نجد المدير فييا يكمف أحد المعممين ليقوم بمياميا، والمدارس التي لا يوجد 

فأعداد الفصول فييا تقل عن أربعة فصول لممدرسة ويكمف أحد المعممين لمقيام بميام فييا مدير 
  المدير فييا.

المدخلات المادية : وتتمثل في المدخلات غير البشرية وتنقسم إلى قسمين المدخلات المالية  -
وتتحصل عمييا المدارس الابتدائية بمحافظة الطائف من الإدارة العامة بمخصص سنوي 

 عمى عدد الطلاب في المدرسة، كما يوضحو الجدول الآتي :  يعتمد
 (: يوضح الميزانية التشغيمية لمدارس التعميم الابتدائي بالطائف9جدول رقم )

الميزانية التشغيمية السنوية 
 لممدارس الابتدائية بالطائف

 المخصص لكل طالب عدد الطلاب

 ريال/ طالب 21,9 طالب 92000 ريال 9991091

من الجدول أعلاه أن المخصص لممدارس جيد وكافي لمقيام بالعممية التربوية، ويتضح 
كما أن المدارس تشغل المقاصف المدرسية عن طريق متعيد أو عن طريق التشغيل الذاتي، 
وتستفيد المدارس من ريع ىذا المقصف حيث تأجره مقابل سبعة أشير في السنة، فالمدارس 

 صل عمى مخصص جيد لمقيام بمياميا التربوية.الابتدائية بمحافظة الطائف تتح
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والمدخلات غير المالية كالتجييزات فيتم توفيرىا من الإدارة العامة، كالأثاث فالمدارس 
تؤثث عند استحداثيا ويستبدل أثاثيا بعد تمفو بطمب من مدير المدرسة، وبالنسبة للأجيزة 

يتم صرف جيازين عرض لكل  الالكترونية فيتم صرف جيازين حاسب آلي لكل مدرسة، كما
مدرسة، كما أنو يتم صرف آلة تصوير لكل مدرسة، وىذا بيان صرف يتم التعامل بو في الإدارة 
العامة إلا أن المدارس تعاني من الصيانة الدورية ليذه الأجيزة. وبالنسبة لممناىج فيي عامة 

الكتب عمى المدارس عمى حسب لكل المدارس الابتدائية من وزارة التعميم وتوزع الإدارة العامة 
بيان الاحتياج من المدرسة وتصرف قبل بدء الدراسة. أما المباني الدراسية الحكومية فيي تبنى 
عمى أساس ثلاث نماذج عمرانية، نموذج )أ(، ونموذج )ب(، ونموذج )ج(، كما تستأجر الإدارة 

وجد بيا مبنى حكومي، إلا أن مباني سكنية لتفي بغرض العممية التعميمية في الأماكن التي لا ي
الباحث لم يستطع الحصول عمى معمومات تفصيمية لممباني. ويتضح من ىذه البيانات أنو يوجد 
نقص في أجيزة الحاسب الآلي وأجيزة العرض لأن العممية التعميمية والتربوية تحتاج إلى ىذه 

 الأجيزة في كل فصل لأن ىذا ما يتطمبو التعميم الحديث.
المعنوية : وتتمثل في أىداف وأنظمة ولوائح التعميم الابتدائي، فالأىداف تنص عمييا المدخلات  -

            سياسة التعميم في المممكة العربية السعودية في بابيا الثالث وفصميا الثاني وموادىا من
 ( كما يأتي:  10إلى  19) 
 الناشئين لممراحل التالية منالمرحمة الابتدائية ىي القاعدة التي يرتكز عمييا إعداد  - 19

 حياتيم، وىي مرحمة عامة تشمل أبناء الأمة جميعا، وتزويدىم بالأساسيات من العقيدة
 .الصحيحة، والاتجاىات السميمة، والخبرات والمعمومات والميارات

 :أىداف التعميم الابتدائي
إسلامية متكاممة، في تعيد العقيدة الإسلامية الصحيحة في نفسو الطفل ورعايتو بتربية  - 11

 .خمقو، وجسمو، وعقمو، ولغتو، وانتمائو إلى أمة الإسلام
 .تدريبو عمى إقامة الصلاة، وأخذه بآداب السموك والفضائل - 10
تنمية الميارات الأساسية المختمفة وخاصة الميارة المغوية، والميارة العددية، والميارات  - 19

 .الحركية
 .من المعمومات في مختمف ا لموضوعات تزويده بالقدر المناسب - 12
تعريفو بنعم الله عميو في نفسو، وفي بيئتو الاجتماعية والجغرافية، ليحسن استخدام النعم،  - 11

 .وينفع نفسو وبيئتو
 .تربية ذوقو البديعي، وتعيد نشاطو الابتكاري، وتنمية تقدير العمل اليدوي لديو - 11
الواجبات ومالو من الحقوق، في حدود سنو وخصائص  تنمية وعيو ليدرك ما عميو من - 12

 .المرحمة التي يمر بيا، وغرس حب وطنو، والإخلاص لولاة أمره
توليد الرغبة لديو في الازدياد من العمم النافع والعمل الصالح، وتدريبو عمى الاستفادة من  - 10

 .أوقات فراغو
 اتو.إعداد الطالب لما يمي ىذه المرحمة من مراحل حي - 10
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وىذه الأىداف جيدة ومناسبة لممرحمة الابتدائية وشاممة لممرحمة العمرية التي وضعت 
ليا، إلا أنيا تحتاج إلى زيادة اىتمام بالجانب التقني الذي أصبح لغة ىذا العصر، كما اتضح 
أنو يقل عدد المطمعين عمييا ممن يشغمون الوظائف التعميمية واتضح ذلك من خلال مقابلات 

مين. كما أنو يتوفر في مدارس المرحمة الابتدائية بمحافظة الطائف نظامين تعميميين المعم
تختمف فيما بينيا بالخطة الدراسية لمفصول، فالنوع الأول نظام القسم العام وىذا يمثل الأغمبية 
من مدارس المرحمة الابتدائية، والنوع الثاني ىو نظام مدارس تحفيظ القرآن ويختمف في زيادة 

 ص القرآن الكريم، وىذ الجدول يوضح الخطة الدراسية لمقسم العام :حص

 (: الخطة الدراسية لمدارس المرحمة الابتدائية ) قسم عام (3جدول رقم )

 المـــــواد
 الصفوف الدراسية

 السادس الخامس الرابع الثالث الثاني الأول

 - - 2 1 1 1 القرآن الكريم 

 0 0 - - - - القرآن الكريم وتجويده

 0 0 0 0 0 0 التوحيد

 9 9 0 0 0 0 الفقو والسموك

 9 9 9 - - - الحديث

 2 2 00 2 2 2 المجموع

 1 1 1 2 2 00 لغتي 

 9 9 9 - - - تربية اجتماعية ووطنية

 9 9 9 9 9 1 الرياضيات

 1 1 9 9 9 9 العموم

 9 9 9 9 9 9 التربية الفنية والمينية

 9 9 9 1 1 1 التربية البدنية

 9 - 9 - - - المغة الإنجميزية 

 11 10 11 10 10 10 المجموع العام 

ويتضح من الجدول الآلية الأسبوعية لتوزيع المناىج عمى الفصول في المرحمة الابتدائية، 
 كما يوضح الجدول التالي الاختلاف بين النظامين :
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 ئية(: الخطة الدراسية لمدارس تحفيظ القرآن الابتدا5جدول رقم )

 
 المواد الدراسية

 المرحمة الابتدائية
الصف 
 الأول

الصف 
 الثاني

الصف 
 الثالث

الصف 
 الرابع

الصف 
 الخامس

الصف 
 السادس

 2 2 00 00 00 00 القرآن الكريم ) الحفظ (
 1 1 1 9 9  القرآن الكريم  ) التلاوة (

 0 0 0    التجويد
 0 0 0 0 0 0 التوحيد

 0 0 0 0 0 0 الفقة والسموك
 0 9 9    الحديث والسيرة
 1 1 1 1 1 00 المغة العربية

 9 9 9    التربية الاجتماعية والوطنية
 0 0 0 1 1 1 الرياضيات
 9 9 0 0 0 0 العموم

 0      المغة الانجميزية *
 0 0 0 0 0 0 التربية الفنية و المينية
 0 0 0 0 0 9 التربية البدنية ) بنين (
 10 10 10 10 10 10 ينمجموع الحصص  بن
 09 00 00 1 1 1 مجموع المواد )بنين

كما أن المدارس الابتدائية تستمد لوائحيا وأنظمتيا التي تسير عمييا من لوائح الأنظمة 
التشغيمية لشاغمي الوظائف التعميمية والإدارية وىي المنظم والمسير لمعممية التربوية، وىذه 

 ف ميامو وواجباتو وىي محددة وواضحة .الأنظمة والموائح تبين  لكل موظ
ما ىي عمميات نظام التعميم الابتدائي لمبنين وما مدى  النتائج المتعمقة بالتساؤل الثاني:

 ملاءمتيا ؟
من خلال تحميل البيانات والسجلات لإدارة التعميم بمحافظة الطائف، وتحميل المقابلات، 

 ي:يتضح أن عمميات نظام التعميم الابتدائي ما يم
إن العمميات والأنشطة التي يقوم بيا نظام التعميم الابتدائي لمبنين تتكون من خلال 
العمميات الإدارية التي يقوم عمييا أي عمل منظم، وىي التخطيط والتنظيم والإشراف والمتابعة 
والتقويم، وىي عمميات يقوم بيا الجميع في نظام التعميم الابتدائي ضمن أي نشاط سواء كانت 

 اط تدريسي أو نشاط إداري أو نشاط فني أو نشاط لا صفي، كالآتي:نش
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التخطيط وىو عممية يقوم بيا النظام وكل عنصر في ىذا النظام، فإدارة التعميم بمحافظة 
الطائف تعد خطة تشغيمية لممدارس الابتدائية تعمل جميعيا عمى ضوء ىذه الخطة، كما أن 

خطة سنوية تسير عممو، والمدير في المدرسة لو خطة المشرف التربوي المتابع لممدرسة يضع 
سنوية تسير عممو في المدرسة، وكذلك الوكيل لو خطة سنوية يسير عمييا، والمرشد كذلك لو 
خطة سنوية، ورائد النشاط يبني برامجو اللاصفية لممدرسة عمى خطة سنوية، وكذلك رائد التوعية 

دارة التعميم بمحافظة الطائف تعمم الإسلامية يبني برامجو التوعوية والدينية  عمى خطة سنوية، وا 
نموذجاً مقترحاً لجميع الخطط السابقة وتوزعو عمى المدارس، وكذلك المعمم لو خطة سنوية يدير 
فييا تقدمو في منيجو ومتابعتو لطلابو، وكذلك الطالب لو خطة يومية تتمثل في جدولو الدراسي. 

داخل اليوم المدرسي تكون ضمن ىذه الخطط ويديرىا كل وكل العمميات والأنشطة التي تحدث 
 عنصر من خلال خطتو .

والعممية الثانية من العمميات الإدارية ىي التنظيم حيث تنظم الموائح والأنظمة والأدلة 
التشغيمية عمل كل عنصر وتنظم وتحدد ميامو وواجباتو. حيث يتم توزيع الميام التدريسية 

 م اليومية عمى حسب تنظيم الموائح والأنظمة.والميام الإدارية والميا
والإشراف كذلك يتم من قبل كل عنصر من عناصر النظام حيث يشرف المشرف عمى 
عمل المدير وعمل المدرسة، ويشرف المدير عمى عمل الإداريين والمعممين والطلاب، وكذلك 

اف ىنا يأتي ليتم الوكيل يشرف عمى الطلاب، والمعممين كذلك يشرفون عمى الطلاب، والإشر 
تقويم العمل تقويماً بنائياً يساعد في الكشف عمى الأخطاء وتقويميا والتأكد من أن العمل يسير 

 بشكل صحيح.
وبعد ذلك يتم المتابعة لمتحقق من أن العمل يسير كما خطط ونظم لو، فالمشرف يتابع 

ين والطلاب، والوكيل والمعمم عمل المدرسة والمدير، كما أن المدير يتابع عمل الإداريين والمعمم
 كلأ يتابع عممو.

وأخيراً يأتي التقويم لمحكم النيائي عمى العمل فالمشرف يقيم المدير في نياية العام، 
وكذلك المدير يقيم الإداريين والمعممين، وكذلك المعمم يقيم طلابو، والمعمم يقيم طلابو بنظام 

يم اليومي لمطالب، وىذا التقييم يحتاج جيد كبير من التقويم المستمر وىذا النظام يقوم عمى التقي
المعمم ومن الطالب وىو لا يفعل بشكل جيد في المدارس كما أوضح بعض المعممين والإداريين، 

 مما أثر عمى مستوى الطلاب وجودة تعميميم.
كما تتفاعل المدرسة مع البيئة المحيطة ليا من خلال عقد مجمس لأولياء الأمور بداية 

صل دراسي يتم فيو توضيح ما ىو مطموب من المدرسة وما ىو مطموب من ولي الأمر، كل ف
ويناقشون موضوعات تيم الطالب وتقدمو في المدرسة ومواضيع تيم المدرسة وتفاعميا مع 
المجتمع، كما أن المدرسة تشارك المجتمع من خلال الأنشطة اللاصفية التي تقدميا لممجتمع 

فعاليات والأحداث المجتمعية، ومن خلال المقابلات والملاحظات من خلال المشاركة في ال
يتضح لمباحث أن القصور في جودة التعميم الابتدائي بمحافظة الطائف يكمن في ضعف 

 وقصور العمميات الإدارية وعدم الحرص عمى أدائيا بأكمل وجو. 
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 عمميات الإدارية( : يوضح تفاعل عناصر النظام فيما بينيا بال2شكل رقم )
ما ىي مخرجات نظام التعميم الابتدائي لمبنين في  النتائج المتعمقة بالتساؤل الثاني:

 محافظة الطائف وما مدى ملاءمتيا ؟
من خلال تحميل البيانات والسجلات لإدارة التعميم بمحافظة الطائف، وتحميل المقابلات، 

الطائف التي تنتج ىي مخرجات تنقسم إلى يتضح أن مخرجات نظام التعميم الابتدائي بمحافظة 
ثلاثة أقسام فالقسم الأول مخرجات بشرية خارج النظام كطلاب الصف السادس الذين يتم 
تخريجيم كل عام لممرحمة المتوسطة، ومخرجات بشرية داخل النظام وىم الطلاب الناجحون من 

نجاحيا كل عام إلى أن  صف لأخر دون الصف السادس وىؤلاء مخرجات ينتجيا النظام ويتراكم
يتم تخريجيم من الصف السادس، والقسم الثاني ىو مخرجات مادية فكل ما تم تطويره من مباني 
نجاز، والقسم الثالث ىو  مدرسية وتجييزات وأثاث ومعامل وتقنيات يخرجو النظام كمنتج وا 

انت يومية مخرجات معنوية وىي ما يحصل عميو الطلاب من معارف وميارات وخبرات سواءً ك
يحصل عمييا داخل الحصص اليومية، أو ما يحصل عميو في نياية العام من تراكم المعارف 
والميارات والخبرات اليومية، وكذلك جميع العاممين في نظام التعميم الابتدائي يتحقق لدييم 
ة مخرجات معنوية بما كسبوه من خبرة تضاف ضمن خبراتيم، ويتم في نياية كل عام تغذية راجع

لمنظام من خلال كشف الأخطاء الموجودة في التخطيط والتنظيم والمتابعة والتقويم أثناء العمل 
 ووضع الحمول المناسبة ليا أو استبداليا في الخطة الجديدة .

 المشزف

 الوكيل المديز المعلم

 الطبلب

 المدرسة

 البيئة المحيطة

 تغذية راجعة
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ويتضح من خلال المقابلات والملاحظات أن المخرجات لنظام التعميم الابتدائي بمحافظة 
فييا قصور وضعف من حيث الكيف، يعزى ذلك إلى قصور الطائف جيدة من حيث الكم إلا أن 

 وضعف العمميات في نظام التعميم الابتدائي .
 الاستنتاجات والتوصيات 

من قراءة الواقع واستخدام أسموب تحميل النظم لتحميل نظام التعميم الابتدائي بمحافظة 
 الطائف خمصت الدراسة إلى الاستنتاجات التالية:

ارد البشرية التعميمية، ونقص في الموارد البشرية الإدارية والخدمية التي وجود كفاية في المو  -
تساعد المدرسة في تسيير عمميا التربوي، كما يوجد كفاية في الموارد المالية، إلا أنو يوجد 
نقص في التجييزات الالكترونية التي يقوم عمييا صمب التعميم في ىذا العصر، كما تحتاج 

 لاىتمام بالجانب التقني الذي أصبح لغة ىذا العصر.الأىداف إلى زيادة ا
وجود ضعف في العمميات الإدارية وتطبيقيا ومتابعتيا من قبل الإدارة والمشرفين والمدراء  -

 والمعممين وضعف تطبيق النظام التقويمي عمى أسسو الذي وضع عمييا.
رجات ضعيفة من الناحية وجود كفاية في المخرجات الكمية لمتعميم الابتدائي إلا أن ىذه المخ -

 النوعية وجودتيا مما يؤثر عمى مدخلات التعميم المتوسط .
   التوصيات

 من خلال نتائج الدراسة واستنتاجاتيا تم التوصل إلى التوصيات التالية:
 زيادة الكوادر الإدارية والخدمية في المدارس ليتسنى ليا العمل بالشكل الصحيح . -
دائي من التقميدية إلى استخدام التقنية الحديثة في كل فصل من التوجو بنظام التعميم الابت -

 فصول المدرسة حتى تصبح مواكبو لمعالم الخارجي وتصبح المدرسة بيئة محببة لمطالب .
التوجو إلى تعميم المغة الانجميزية من بداية المرحمة الابتدائية حتى يستطيع الطالب الانفتاح  -

 ولة ويستقطب العمم من جميع مناىمو .عمى العالم الخارجي بكل يسر وسي
ربط الرواتب لجميع العاممين بإنتاجيتيم حتى تحقق كفاءة العمميات الإدارية مما يحقق كفاءة  -

 في النظام بشكل عام .
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